Wyciag z Regulaminu Organizacyjnego

Centrum Rehabilitacji Rolnikéw KRUS NIWA w Kotobrzegu
wprowadzonego Zarzgdzeniem Dyrektora Centrum

nr 35/2024 z dnia 06.11.2024 r.

V. Prawa i obowiazki pacjenta.

§18
1. Pacjent przybywajacy do Centrum musi posiadac:
a/ skierowanie wydane przez wtasciwg jednostke kierujaca na leczenie,
b/ dokument tozsamosci,
¢/ pozostala, niezbedng do przeprowadzenia procesu rehabilitacji dokumentacje
medyczng.

2. Podstawowym dokumentem pacjenta w czasie pobytu w Centrum jest karta pobytu,
a w zakresie rehabilitacji - karta zabiegdéw i chip identyfikujacy pacjenta.

3. Przyjecia pacjenta dokonuja przedstawiciele Dziatéw: Medycznego, Obstugi Klienta
i Zywienia.

4. Pielegniarka przeprowadza wywiad pielegniarski, niezbedne badania 1 po przygotowaniu
dokumentacji wyznacza godzing i gabinet wizyty lekarskie;j.

5. W czasie pobytu na turnusie rehabilitacyjnym w Centrum pacjent pozostaje pod opieka
lekarza prowadzacego, a takze pod calodobowg opieka lekarza dyzurnego i personelu
pielegniarskiego.

6. Pacjent poza badaniem wstepnym, badaniem kontrolnym i badaniem wypisowym
w razie doraznej potrzeby korzysta takze z mozliwosci uzyskania porady wzglednie szeregu

porad lekarskich.
7. Na porzadek dnia obowigzujacy pacjenta sktadajg sig:

— godziny positkow:
$niadanie godz. 8% lub godz. 9%,
obiad godz. 13% lub 14%
kolacja godz. 17%° lub godz. 18,

— godziny zabiegow: 7% — 18%,
— czas wolny: 18% — 22%,
Dyrektor Centrum moze podja¢ decyzj¢ o zmianie godzin positkow.

8. Pacjenci kierowani przez KRUS wuprawnieni sa do pozostawania w Centrum
od godziny 7:00 dnia pierwszego, do godziny 22:00 ostatniego dnia pobytu, okreslonego
w skierowaniu, natomiast pacjenci kierowani przez inne podmioty wedlug odrgbnych
umoéw 1 zarzadzen Dyrektora Centrum. W uzasadnionych przypadkach przybycia
w przeddzien wyznaczonego terminu, na zasadach okreslonych zarzadzeniami Dyrektora
Centrum, pacjent moze otrzymac¢ odptatny nocleg w miar¢ posiadania wolnych miejsc.

9. Pacjenci korzystajacy z ustug leczniczo-rehabilitacyjnych $wiadczonych przez Centrum
majg prawo do:

a/ informacji o swoim stanie zdrowia,

b/ ochrony danych dotyczacych stanu ich zdrowia i sposobu leczenia,
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wyrazenia zgody na udzielenie im okre§lonych $§wiadczen zdrowotnych
lub odmowy korzystania z nich po uzyskaniu odpowiednich informacji od lekarza,

intymnosci i poszanowania godnosci w czasie udzielania $wiadczen zdrowotnych,

kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z osobami z zewnatrz
(na wihasny koszt),

sktadania skarg 1 wnioskow - pisemnie lub bezposrednio u Kierownika Dziatu Obstugi
Klienta,

ochrony swoich danych,

uczestnictwa w wycieczkach i imprezach organizowanych przez Centrum tylko
za wiedza 1 zgoda lekarza prowadzacego.

Zalecenia dla pobierajacych zabiegi:

a/
b/
c/

d/
el

f/

g/

h/

na zabiegi nalezy zglaszal si¢ punktualnie, zgodnie z godzing podang na karcie
zabiegowej,

kart¢ zabiegowa 1 chip identyfikujacy pacjenta nalezy okazywac przy kazdej wizycie
u lekarza oraz osobom udzielajacym zabiegi,

o wszystkich niepokojacych dolegliwosciach pacjent powinien niezwlocznie,
bez wzgledu na porg dnia lub nocy poinformowac lekarza lub pielegniarke,

zabiegi nalezy pobiera¢ wedtug zalecen lekarskich zapisanych w karcie zabiegowej,

po zabiegach: masazu wirowego, masazu podwodnego, saunie, solluxie, parafinie
nalezy powstrzymac¢ si¢ od wysitku fizycznego i1 wychodzenia z budynku gléwnego
przez co najmniej 30 minut,

na zabiegi fizykoterapeutyczne nalezy zglasza¢ si¢ bez przedmiotdw metalowych,
bizuterii, zegarka itp.,

osoby z uposledzonym czuciem skéornym oraz wstawionymi metalowymi ciatami
obcymi zobowigzane s3 powiadomi¢ o tym lekarza przy badaniu wstepnym
prowadzacego zabiegi,

nalezy bezwzglednie przestrzegaé polecen prowadzacego zabiegi.

Pacjenci KRUS przebywajacy w Centrum na podstawie skierowania maja prawo do:

a/

b/

c/

korzystania z bezptatnego wyzywienia i zakwaterowania w okresie trwania turnusu
rehabilitacyjnego,

nieodptatnych $wiadczen rehabilitacyjno-leczniczych 1 nieodptatnego korzystania
z urzadzen rekreacyjno-sportowych Centrum, z zastrzezeniem lit. ,,c”

zakres i ilos¢ zabiegdw okresla lekarz prowadzacy Centrum.

Pacjenci inni korzystaja z ustlug Centrum na zasadach okre§lonych w umowach
lub innych przepisach.

13. Pozostali pacjenci Centrum optacaja koszty noclegu, wyzywienia 1 $wiadczen
rehabilitacyjno-leczniczych wedlug aktualnie obowigzujacego cennika, wprowadzonego
Zarzadzeniem Dyrektora Centrum.
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Pacjentéw przebywajacych w Centrum obowiazuje bezwzgledny zakaz:

a/ naruszania obowigzujacych przepisow sanitarnych i przeciwpozarowych,
b/ spozywania napojow alkoholowych,

¢/ uzywania narkotykoéw i srodkow odurzajacych,

d/ palenia tytoniu w pokojach, pomieszczeniach zabiegowych, jadalniach, poczekalniach
1 innych miejscach niz do tego przeznaczonych,

e/ zaklocania ciszy nocnej w godz. od 22°° do 6°. W sytuacjach wyjatkowych
1 uzasadnionych prosba pacjentéw Dyrektor Centrum moze wydluzy¢ czas trwania
wieczorku tanecznego, imprezy konczacej turnus do godziny 23%,

f/ przebywania poza swoim pokojem w godzinach od 22°° do 6°°,
g/ gorszacego zachowywania si¢, hatasowania, uprawiania gier hazardowych,

h/ uzywania urzadzen elektrycznych innych niz bedace na wyposazeniu pokoju,
jak: grzatki, grzejniki, zelazka,

i/ zasmiecania pomieszczen hotelowych, zabiegowych, oraz otoczenia obiektu,
j/  wynoszenia z jadalni nakry¢ stolowych,

k/ wprowadzania i przetrzymywania w pomieszczeniach Centrum zwierzat.
Pacjent przed kazdorazowym opuszczeniem pokoju powinien:

a/ skontrolowac czy krany zostaty zakrecone,

b/ zgasi¢ swiatto, wylgczy¢ telewizor,

¢/ zamkna¢ drzwi balkonowe i pokoj, a klucz pozostawi¢ w recepcji.

Spotkania pacjentéw z osobami odwiedzajagcymi mogg odbywac sie:

a/ w dni powszednie w godz. od 16°° do 20°°

b/ w dni $wigteczne w godz. od 8°° do 20°°.

Pacjent przebywajacy na podstawie skierowania nie moze czasowo wyjecha¢ z Centrum
bez zgody Dyrektora lub lekarza dyzurnego Centrum.

W przypadku kazdego naruszenia dyscypliny pacjent moze by¢ wypisany w trybie
dyscyplinarnym, a o zaistnialym fakcie zostaje poinformowany wilasciwy Oddziat
Regionalny KRUS lub Placowka Terenowa KRUS oraz Biuro Rehabilitacji C/KRUS.

Pacjent ponosi odpowiedzialno§¢ materialng i prawna za wyrzadzone przez siebie szkody
w urzadzeniach i wyposazeniu Centrum oOraz za uszkodzenie lub zagubienie chipa
identyfikujacego pacjenta, ktory jest mu powierzany na czas pobytu podczas przyjecia.

Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za posiadane przez pacjentow przedmioty
warto$ciowe, kosztownosci 1 srodki pieni¢zne nie ztozone do depozytu.

Do obowiazkow pacjenta nalezy przestrzeganie niniejszego regulaminu oraz zarzadzen
porzadkowych Dyrektora Centrum.



22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Wyciag z Regulaminu Organizacyjnego

Centrum Rehabilitacji Rolnikéw KRUS NIWA w Kotobrzegu
wprowadzonego Zarzgdzeniem Dyrektora Centrum

nr 35/2024 z dnia 06.11.2024 r.

Pacjent zobowigzany jest dostosowac¢ si¢ do wszystkich zalecen medycznych okreslonych
przez lekarza prowadzacego, w szczeg6lnosci w przypadku zagrozenia epidemicznego,
ze wzgledu na bezpieczenstwo zdrowotne pacjentow lub ze wzgledu na mozliwosci
organizacyjne Centrum.

Pacjent skierowany na leczenie rehabilitacyjne zobowigzany jest wykorzysta¢ pobyt
leczniczy w okresie wyznaczonym w skierowaniu.

Przedmioty osobistego uzytku, pozostawione przez pacjenta w Centrum bedg odsylane
na jego koszt, na wskazany przez niego adres.

Centrum nie przyjmuje bagazy przesytanych przez przysztych pacjentéw do Centrum przed
rozpoczeciem turnusu.

Centrum zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia pacjenta, ktdry razgco naruszyt
postanowienia porzadkowe, nie przestrzegal zapisow niniejszego Regulaminu, wyrzadzit
szkode w mieniu Centrum lub innych pacjentow albo szkode na osobie pacjenta,
pracownikow obiektu, zakldcat spokd) w Centrum podczas poprzedniego pobytu.

Pacjent zobowigzany jest do uiszczenia w recepcji Centrum oplaty uzdrowiskowej
za kazdy dzien pobytu zgodnie z obowigzujacg Uchwalg Rady Miasta Kotobrzeg.

Pacjent skierowany przez KRUS na leczenie w warunkach stacjonarnych w Centrum,
w przypadku podzniejszego przyjazdu z przyczyn losowych, przepustki z przyczyn
losowych, wczesniejszego wyjazdu z przyczyn losowych, zobowigzany jest do zaplaty
na rzecz Centrum za kazdy niewykorzystany osobodzien kwoty odpowiadajgcej stawce
za osobodzien pobytu pacjenta leczonego w warunkach stacjonarnych wyptacanej przez
Kasg¢ na rzecz Centrum, pomniejszonej 0 50%, w oparciu 0 obowigzujgcg umowe¢ zawartg
pomiedzy Kasg, a Centrum.

Pacjent skierowany przez KRUS na leczenie w warunkach stacjonarnych w Centrum,
w przypadku przepustki z przyczyn innych niz losowe, zobowigzany jest do zaplaty
na rzecz Centrum za kazdy niewykorzystany osobodzien kwoty odpowiadajacej stawce
za osobodzien pobytu pacjenta leczonego w warunkach stacjonarnych wyptacanej
przez Kas¢ na rzecz Centrum, pomniejszonej o koszt lekow 1 koszty surowca w zakresie
wyzywienia, w oparciu o obowigzujacg umowe zawartg pomiedzy Kasa, a Centrum.

W przypadku podzniejszych przyjazdéow, wypisow dyscyplinarnych, wyjazdow
na wlasne zadanie oraz w przypadku samowolnego opuszczenia turnusu, pacjent KRUS
zobowigzany jest do =zaptaty kwoty odpowiadajacej pelnej stawce odplatnosci
za osobodzien pobytu pacjenta leczonego w warunkach stacjonarnych wyplacane;
przez Kase na rzecz Centrum, w oparciu o obowigzujacg umowe zawartg pomi¢dzy Kasa,
a Centrum.

Obowiazek uiszczenia optaty, o ktorej mowa w ust. 28 nie dotyczy przypadku wyjazdu
pacjenta KRUS z powodu nieprawidtowego skierowania lub przeciwskazan medycznych
zaistnialych w trakcie trwania turnusu.

Wysoko$¢ optat, o ktérych mowa w ust. 28, ust. 29 i ust. 30 okresla odrebne zarzadzenie
Dyrektora Centrum, stanowiace zalfgcznik nr 3 do niniejszego Regulaminu.
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VII. Wysoko$¢ oplat oraz organizacja procesu udzielania
swiadczen zdrowotnych odplatnych oraz pozostalych ushug.

§ 20

1. Centrum moze udziela¢ $wiadczen zdrowotnych zaro6wno nieodptatnie jak 1 odptatnie.

2. Swiadczenia zdrowotne beda udzielane nieodptatnie, w przypadku zawarcia przez Centrum
umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych,
w zakresie objetym umowa, na rzecz osob ubezpieczonych badz innych os6b uprawnionych.

3. Za udzielone $§wiadczenia zdrowotne niefinansowane ze srodkdw publicznych oraz pozostate
ushlugi, pacjenci wnoszg optaty zgodnie z Zarzadzeniami Dyrektora Centrum stanowigcymi
zalaczniki do niniejszego Regulaminu:

e Zalgcznik nr 4 - Zarzadzenie w sprawie wprowadzenia cennika za $wiadczenia zdrowotne
odptatne,

e Zalgcznik nr 5 - Zarzadzenie w sprawie wprowadzenia cennika ustug hotelarskich
I gastronomicznych.

§ 21

1. Udzielanie $wiadczen zdrowotnych odptatnych, organizowane jest w taki sposob,
aby nie ogranicza¢ dostgpnosci swiadczen finansowanych ze srodkow publicznych; w sposob
zapewniajacy poszanowanie zasady sprawiedliwego, réwnego, niedyskryminujacego
1 przejrzystego dostepu do $wiadczen opieki zdrowotnej oraz zgodnie z kryteriami
medycznymi.

2. Udzielanie $wiadczen zdrowotnych odptatnych pozostaje bez wptywu na ustalong kolejnos¢
udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

3. Swiadczenia zdrowotne odplatne udzielane beda w miare mozliwosci w dniu zgloszenia

lub w terminie uzgodnionym z pacjentem, wedtug ustalanej kolejnosci w dniach i godzinach
ich udzielania.

4. Pacjent ma prawo do pelnej informacji dotyczacej jego prawa do uzyskania $wiadczenia
finansowanego ze $rodkow publicznych oraz o warunkach uzyskania takiego swiadczenia.

5. Centrum nie moze odmowi¢ udzielenia §wiadczenia zdrowotnego osobie, ktora potrzebuje
natychmiastowego udzielenia takiego $wiadczenia ze wzgledu na zagrozenie Zycia
lub zdrowia 1 uzaleznia¢ jego udzielenia od uprzedniego uiszczenia oplaty.



