Zatacznik nr 1 do ogltoszenia

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

1. Przesyiki listowe o wadze do 2 000 g oznaczajg:
a) przesyiki zwykte — przesyiki nierejestrowane niebedace przesytkami najszybszej kategorii w obrocie
krajowym,
b) przesyiki zwykte priorytetowe — przesytki nierejestrowane najszybszej kategorii w obrocie krajowym
i zagranicznym,
c) przesylki polecone — przesytki rejestrowane przemieszczane i doreczane w sposéb
zabezpieczajgcy je przed utratg, ubytkiem zawartosci i uszkodzeniem w obrocie krajowym,
d) przesytki polecone priorytetowe — przesytki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie krajowym
i zagranicznym, przemieszczane i doreczane w sposoOb zabezpieczajgcy je przed utratg, ubytkiem
zawartosci i uszkodzeniem w obrocie krajowym i zagranicznym,
e) przesyiki polecone za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — przesytki nie bedgce przesytkami
najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru
w obrocie krajowym,
f) przesytki polecone priorytetowe za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO)- przesyiki rejestrowane
najszybszej kategorii, przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru
w obrocie krajowym i zagranicznym.
1.1. Wymiary przesytek listowych wynosza:
a)dla formatu S to przesytki o wymiarach:
MINIMUM - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm;
MAKSIMUM - Zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm, dtugosé 230 mm,
szerokos¢ 160 mm;
b) dla formatu M to przesytki o wymiarach:
MINIMUM wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,;
MAKSIMUM - Zzaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysokosé 20 mm, diugo$¢ 325 mm,
szerokos¢ 230 mm;
c) dla formatu L to przesyiki o wymiarach:
MINIMUM - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm;
MAKSIMUM - suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiarow
(dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm;
d) Wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg +/- 2 mm.
2. Paczki pocztowe bedgce przedmiotem zamowienia oznaczaja:
2.1. Paczki pocztowe do 10 kg (gabaryt Ai B):
a) zwykte - paczki rejestrowane nie bedgce paczkami najszybszej kategorii,
b) priorytetowe - paczki rejestrowane najszybszej kategorii,
c) ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru — paczki rejestrowane zwykte i priorytetowe przyjete za
potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru.
2.1.1. Wymiary paczek pocztowych wynosza:
Gabaryt A to paczki o wymiarach:
- MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 mm x 140 mm,
- MAKSIMUM - Zaden z wymiaréw nie moze przekroczyc¢: dlugos¢é 600mm, szerokos¢ 500 mm,
wysokos$¢ 300 mm.
Gabaryt B to paczki o wymiarach:
- MINIMUM: jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza dtugos¢ 600 mm, szerokos¢ 500 mm,
wysokosé 300 mm,
- MAKSIMUM: suma ditugoséci najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugo$¢ -
3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.




3. Pozostate ustugi:

a) ustuga potwierdzenia odbioru dla przesytek rejestrowanych (krajowych) oraz dla przesytek
zagranicznych,

b) elektroniczne potwierdzenia odbioru przy przesytkach rejestrowanych i paczkach krajowych,

c) ustuga ,zwrot przesyiki rejestrowanej do nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia lub
wydania odbiorcy” ,

d) ustuga ,zwrot paczki pocztowej ekonomicznej lub priorytetowej do nadawcy po wyczerpaniu
mozliwosci doreczenia lub wydania odbiorcy

4. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczania poczty przychodzgcej i zwrotéw (pie¢ razy
w tygodniu) od poniedziatku do pigtku w godzinach 7.30 — 11.00 z wytaczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy, do siedziby Miejskiego Zaktadu Gospodarowania Odpadami zlokalizowanej w Dagbrowie
Goérniczej przy A. J. Pitsudskiego 34C.

5. Wykonawca zobowigzany jest do odbioru z siedziby Miejskiego Zaktfadu Gospodarowania
Odpadami zlokalizowanej w Dabrowie Gorniczej przy A. J. Pitsudskiego 34C przesytek
przygotowanych do wyekspediowania, a nastepnie nadania tych przesytek w wyznaczonej placéowce
nadawczej. Odbiér przesytek bedzie odbywac¢ sie od poniedziatku do pigtku w godzinach 13.00 —
14.30 z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

5.1. Przesytki pocztowe beda nadawane przez Wykonawce w dniu ich odbioru z siedziby
Zamawiajgcego. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za stan oraz kompletnos¢ odebranych
przesytek od chwili ich odebrania.

5.2. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ samodzielnego dostarczenia przesytek wilasnym
transportem, do wyznaczonej przez Wykonawce placowki mieszczacej sie na terenie miasta Dgbrowa
Gornicza (Wykonawca w druku oferty wskazuje adres placowki), w przypadku wystgpienia ze strony
Zamawiajgcego koniecznosci dostarczenia do tej placowki przesytki w innych dniach lub godzinach niz
wskazane. Przesylki bedg przyjmowane przez upowaznionego pracownika Wykonawcy od
poniedziatku do pigtku w godzinach otwarcia placowki.

6. Wykonawca zapewni punkty odbioru niedoreczonych przesytek (awizowanych) na terenie kazdej
gminy w kraju.

7. Wykonawca zapewni odbior przesytek awizowanych klientom MZGO na obszarze Gminy Dabrowy
Goérniczej zgodnie z deklaracjg w pkt. 3 zatgcznika nr 2 do ogtoszenia.

8. Wykonawca musi dysponowa¢ placowkami, o ktéorych mowa powyzej przez caly okres
obowigzywania umowy.

9. Wszystkie placéwki Wykonawcy muszg by¢é odpowiednio oznakowane, tzn. logo i nazwa
Wykonawcy musi by¢ umieszczona w widocznym miejscu na lub przy budynku placéwki.

10. Przesytki listowe oraz paczki nadawane przez Zamawiajgcego dostarczane bedg przez
Wykonawce do kazdego miejsca w kraju i za granicg objetego Porozumieniem ze Swiatowym
Zwigzkiem Pocztowym.

11. Zamawiajacy bedzie nadawat przesyiki w stanie uporzagdkowanym:

a) dla przesytek rejestrowanych — nadawane bedg na podstawie ksigzki nadawczej listéw poleconych
w nastepujgcy sposob: wpisanie kazdej przesytki do ksigzki nadawczej w dwoch egzemplarzach,
z ktoérych oryginat bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢
bedzie dla Zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej partii przesyitek,

b) dla przesytek zwyktych nierejestrowanych — nadawane bedg na podstawie zestawienia ilosciowego
sporzgdzonego w dwdch egzemplarzach, z ktérych oryginat bedzie przeznaczony dla Wykonawcy
w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej
partii przesytek.



12. Zamawiajgcy umieszcza na przesytkach w sposoéb trwaty i czytelny informacje jednoznacznie
identyfikujgce adresata i nadawce, jednoczesnie okreslajac rodzaj przesyiki (zwykta, polecona,
priorytetowa) na stronie adresowej przesytki.

13. Zamawiajgcy bedzie korzystat wylgcznie ze swojego opakowania przesytek, nie dopuszcza sie
stosowania opakowan Wykonawcy bez porozumienia pisemnego dokonanego z Zamawiajgcym.

14. Wykonawca w celu potwierdzenia przyjecia przesylek w ramach zawartej umowy bedzie nanosit
wlasne znaki (np. odcisk datownika), a oznaczenie dotyczgce optaty oraz identyfikacji umowy bedzie
nanosit Zamawiajgcy na kopercie w miejscu optaty pocztowej wedtug wzoru wskazanego przez
Wykonawce.

15. Wykonawca umozliwi/nie umozliwi (zgodnie z deklaracjg w pkt. 4 druku oferty) Zamawiajgcemu
Sledzenie rejestrowanych przesytek pocztowych w obrocie krajowym za posrednictwem Internetu.
Wykonawca poda w druku oferty adres strony internetowej, pod ktérym Zamawiajgcy bedzie mogt
Sledzi¢ rejestrowane przesytki pocztowe (jesli dotyczy).

16. Ustugi swiadczone przez Wykonawce powinny spetnia¢é warunki skutecznego i prawidtowego
doreczenia postawione w Kodeksie postepowania cywilnego (Kpc), Kodeksie postepowania karnego
(Kpk) i Kodeksie postepowania administracyjnego (Kpa), ustawie Ordynacja Podatkowa oraz spetniac¢
warunki skutecznego doreczenia w postepowaniach prowadzonych przez sady administracyjne,
cywilne oraz karne. Ze wzgledu na charakterystyke dziatalno$ci Zamawiajgcego polegajacej na
koniecznosci stosowania przy doreczeniach przepiséw Kpa, Kpc i Ordynacji podatkowej — Wykonawca
zobowigzany jest do zapewnienia wysytania i wywarcia skutku okreslonego w art. 57 §5 pkt 2 Kpa i w
art. 165 §2 Kpc, art.12 §6 ust.2 Ordynacji Podatkowej wskazanych przez Zamawiajgcego przesytek.
llo§¢ przesytek wymagajgcych urzedowego potwierdzenia nadania, zgodnie z art. 17 Prawa
pocztowegdo, szacuje sie na okoto 50 % catkowitej ilosci wysytanych przesytek.

16.1. W przypadku przesytek, o ktérych mowa powyzej, Wykonawca, ktoéry nie jest operatorem
wyznaczonym bedzie tylko posrednikiem miedzy Zamawiajgcym a operatorem wyznaczonym, nadanie
przesytek nastgpi w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego. Wykonawca nie zmieni danych
Zamawiajgcego na kopercie, tj. Zamawiajgcy kazdorazowo bedzie figurowat jako nadawca przesytki.
Wykonawca musi wszystkie koszty wkalkulowaé w cene oferty. Zamawiajgcy nie poniesie
dodatkowych kosztow z tego tytutu.

16.2. W przypadku przesytek, o ktérych mowa powyzej, Zamawiajgcy wymaga réwniez, aby nadanie
przesylki w placowce Wykonawcy skutkowato zachowaniem terminéw okreslonych w Ordynac;ji
podatkowej, Kodeksie postepowania karnego, Kodeksie postepowania cywilnego, Kodeksie
postepowania administracyjnego, Prawie o postepowaniu przed sgdami administracyjnymi.

17. W ramach swiadczenia ustug pocztowych dotyczacych przesytek listowych rejestrowanych za
zwrotnym potwierdzeniem odbioru, Wykonawca bedzie realizowat doreczanie przesytek zgodnie
z zachowaniem zasad i termindw okreslonych w szczegdlnosci w Kodeksie postepowania
administracyjnego (art. 39-48) i w taki sposdb, aby wywrzeé skutki doreczenia okreslone w Kodeksie
postepowania administracyjnego, Kodeksie postepowania cywilnego oraz Kodeksie postepowania
karnego, Ordynacji Podatkowe;j.

18. Realizacja doreczenia przesytek, o ktérej mowa w pkt. 10 ma réwniez zastosowanie do trybow
doreczen okreslonych w przepisach procedury cywilnej (Kpc) oraz procedury karnej (Kpk), a takze
okreslonych w Kodeksie postepowania administracyjnego i Ordynacji Podatkowe;j.

19. Reklamacje z tytutu nie wykonania ustugi Zamawiajgcy moze zgtosi¢ do Wykonawcy zgodnie
z postanowieniami Rozporzgdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r.
w sprawie reklamac;ji ustugi pocztowej (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 474).

20. W przypadku nadania przez Zamawiajgcego przesytek nieujetych w Kkalkulacji cenowej
(niewycenionych) podstawg rozliczen beda ceny z aktualnego cennika ustug Wykonawcy.
Do obowigzku Wykonawcy nalezy dostarczenie Zamawiajgcemu pisemnie lub drogg elektroniczng
(e-mailem) aktualnego cennika ustug, chyba ze cennik ustug dostepny jest na stronie internetowej
Wykonawcy.



21. Wykonawca odpowiada za catoksztatt Swiadczonych ustug oraz za zachowanie zatrudnionego
personelu.

22. Wykonawca zobowigzuje sie, ze pracownicy Wykonawcy lub osoby $wiadczgce w jego imieniu
ustuge, bedg przestrzega¢ petnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wykonywanych obowigzkow,
zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876).

23. W celu zapewnienia jak najlepszej jakosci swiadczonych ustug Zamawiajgcy wymaga, aby
doreczanie przesytek w miare mozliwosci odbywato sie za posrednictwem tych samych oséb
(listonoszy, kurieréw).

24. Zasady korzystania z ustug pocztowych oraz odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu niewykonania
lub nienalezytego ich wykonania okreslone sg w nizej wymienionych przepisach (nie wylgczajgc
innych obowigzujgcych w tej sprawie), ktérych musi w szczegdlnosci przestrzega¢ Wykonawca:

1) Ustawa z dnia 23 listopada 2012r. Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1041),

2) Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2020 r.

poz. 256 z pdin. zm.),

3) Rozporzadzenie Ministra Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada
2013 r. w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 474),

4) Przepisy wykonawcze do ustawy Prawo pocztowe,

5) Miedzynarodowe przepisy pocztowe.

25. Pozostate kwestie zwigzane z realizacja zamdwienia zostaty okreslone w projekcie umowy —
zatgcznik nr 4 do ogtoszenia.

26. Okreslone ponizej i w druku oferty iloSci sa wielkosciami szacunkowymi (orientacyjnymi),
przyjetymi dla celu poréwnania ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty. Zostaty one wyliczone
w oparciu o dotychczasowe ilosci realizowanych przesytek i mogg ulec zmianie w zaleznosci od
potrzeb Zamawiajgcego. Wykonawcy, z ktérym Zamawiajgcy podpisze umowe, nie przystuguje
roszczenie o realizacje ustug w ilosciach podanych w tabeli. Faktyczna ilos¢ realizowanych przesytek
bedzie zalezata tylko i wylgcznie od biezgcych potrzeb Zamawiajgcego w tym zakresie. Ewentualne
zmniejszenie wielkosci zamoéwienia nie bedzie skutkowato odpowiedzialnoscia Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ odstgpienia od realizacji poszczegolnych rodzajéw ustug lub
zmian ilosci poszczegdlnych pozycji bez koniecznosci zmiany umowy.

27. Szacunkowe (orientacyjne) ilosci i rodzaje przesytek:

Lp. Rodzaj przesyiki Waga, format i gabaryt przesyiki Szacunkowa ilos$¢
sztuk
1. do 500 g format S 2000

Przesyiki nierejestrowane
niebedace przesytkami

najszybszej kategorii w obrocie |do 1 000 g format M 200
krajowym (zwykte)

do 2 000 g format L 20
2. do 500 g format S 1
Przesyiki nierejestrowane
najszybszej kategorii w obrocie |do 1 000 g format M 1
krajowym (zwykte priorytetowe)
do 2 000 g format L 1

3. do 500 g format S 25000




Przesyiki rejestrowane do 1 000 g format M 2500
niebedace przesytkami
najszybszej kategorii do 2 000 g format L 150
w obrocie krajowym (polecone)
Przesytki rejestrowane do 500 g format S 50
najszybszej kategorii w obrocie
krajowym (priorytetowe do 1 000 g format M 50
polecone)
do 2 000 g format L 1
Zwrotne potwierdzenie odbioru
przy przesytkach
rejestrowanych krajowych ) 25000
(ZPO)
do50g 1
Przesyiki nierejestrowane
najszybszej kategorii w obrocie |ponad 50 g do 100 g 1
zagranicznym obszar Europy
(ZWyk*e priorytetowe) ponad 100 g do 350 g 1
ponad 350 g do 500 g 1
ponad 500 g do 1000 g 1
ponad 1000 g do 2000 g 1
do50g 70

Przesyiki rejestrowane
najszybszej kategorii w obrocie
zagranicznym obszar Europy
(priorytetowe polecone)

ponad 50 g do 100 g

ponad 100 g do 350 g

ponad 350 g do 500 g

ponad 500 g do 1000 g

ponad 1000 g do 2000 g

Przesyiki nierejestrowane
najszybszej kategorii w obrocie
zagranicznym poza obszar
Europy (zwykte priorytetowe)

do50g

ponad 50 g do 100 g

ponad 100 g do 350 g

ponad 350 g do 500 g




ponad 500 g do 1000 g

ponad 1000 g do 2000 g

9. do50g 1
Przesytki rejestrowane
najszybszej kategorii w obrocie |ponad 50 g do 100 g 1
zagranicznym poza obszar
Europy (priorytetowe polecone) ponad 100 g do 350 g 1
ponad 350 g do 500 g 1
ponad 500 g do 1000 g 1
ponad 1000 g do 2000 g 1
10. Zwrotne potwierdzenie odbioru
przy przesytkach
rejestrowanych zagranicznych - 50
(ZPO)
1. do 1 kg gabaryt A 1
Paczki rejestrowane niebedgce
paczkami najszybszej kategorii |do 1 kg gabaryt B 1
w obrocie krajowym (zwykte)
ponad 1 kg do 2 kg gabaryt A 1
ponad 1 kg do 2 kg gabaryt B 1
ponad 2 kg do 5 kg gabaryt A 5
ponad 2 kg do 5 kg gabaryt B 1
ponad 5 kg do 10 kg gabaryt A 1
ponad 5 kg do 10 kg gabaryt B 1
12. do 1 kg gabaryt A 1

Paczki rejestrowane
najszybszej kategorii w obrocie
krajowym (priorytetowe)

do 1 kg gabaryt B

ponad 1 kg do 2 kg gabaryt A

ponad 1 kg do 2 kg gabaryt B

ponad 2 kg do 5 kg gabaryt A

ponad 2 kg do 5 kg gabaryt B




ponad 5 kg do 10 kg gabaryt A

ponad 5 kg do 10 kg gabaryt B

13. do 500 g format S 2500
Ustuga ,zwrot przesytki
rejestrowanej” do 1 000 g format M 1
w obrocie krajowym
do 2 000 g format L 1
14. do50g 10
Ustuga ,zwrot przesytki
rejestrowanej” w obrocie ponad 50 g do 100 g 1
zagranicznym
ponad 100 g do 350 g 1
ponad 350 g do 500 g 1
ponad 500 g do 1000 g 1
ponad 1000 g do 2000 g 1
15. do 1 kg gabaryt A 1
Ustuga ,zwrot paczki
rejestrowanej” w obrocie do 1 kg gabaryt B 1
krajowym
ponad 1 kg do 2 kg gabaryt A 1
ponad 1 kg do 2 kg gabaryt B 1
ponad 2 kg do 5 kg gabaryt A 1
ponad 2 kg do 5 kg gabaryt B 1
ponad 5 kg do 10 kg gabaryt A 1
ponad 5 kg do 10 kg gabaryt B 1
Elektroniczne potwierdzenia
16 odbioru przy przesytkach -
' rejestrowanych i paczkach 25000
krajowych
17. Ustuga codziennego odbioru
przesytek/paczek z siedziby - o
Zamawiajgcego ptatna raz 12 miesigcy

w miesigcu (ryczatt)







