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Zarzadzenie Nr 16/2016
Dyrektora Miejskiego Zarzadu Gospodarki Komunalnej w Myslowicach

z dnia 30.06.2016 1.

w sprawie: wprowadzenia Regulaminu rozliczania mediow dostarczanych do budynku uzytkowego
przy ul. Mikolowskiej 4a w Myslowicach, oraz naliczania oplaty dodatkowej na poczet utrzymania
czesci wspolnej.

Na podstawie §17 ust.1 Zarzadzenia Nr 15/2016 z dnia 30.06.2016 r. Dyrektora Miejskiego Zarzadu
Gospodarki Komunalnej w Myslowicach w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego MZGK w
Mystowicach oraz Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych ( Dz. U. Nr 157, poz. 1240 z
pozn. zm.)

zarzadzam, co nastepuje:

§1
Wprowadzam Regulamin  rozliczania mediéw  dostarczanych do budynku uzytkowego przy  ul.

Mikotowskiej 4a w Myslowicach, oraz naliczania optaty dodatkowej na poczet utrzymania czesci
wspolnej, stanowiacy zalacznik nr | do niniejszego zarzadzenia.

§2

Wykonanie Zarzadzenia powierzam Kierownikowi Dzialu Uméw i Rozliczen.

§3
Zarzadzenie wehodzi w Zycie z dniem 01.07.2016 1,
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Zatgeznik Nr |
do Zarzgdzenia Ne 16/ 2006 Dhrektora MZGK 2 dnia
0062006 ¢

REGULAMIN

ROZLICZANIA MEDIOW DOSTARCZANYCH DO BUDYNKU UZYTKOWEGO PRZY
UL. MIKOLOWSKIEJ 4A ORAZ NALICZANIA OPLATY DODATKOWEJ NA POCZET

UTRZYMANIA CZESCI WSPOLNEJ

I ROZLICZANIE DOSTAWY WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§1

Postanowienia ogdlne

L

b3

L% - R PE

Regulamin okresla zasady rozliczania kosztow dostawy wody i odprowadzania sciekow oraz
ustalania oplat z tego tytutu dla uzytkownikow lokali uzytkowych usytuowanych w budynku przy ul.
Mikolowskigj 4A administrowanym przez Miejski Zarzagd Gospodarki Komunalnej w Myslowicach.
llekro¢ w regulaminie jest mowa o ,,Zarzadey” - rozumie sie przez to Miejski Zarzad Gospodarki
Komunalnej w Mystowicach.
Jednostka rozliczeniowa zuzycia wody i odprowadzania $ciekéw jest 1 m’,
Przyjmuje sig, iz ilos¢ odprowadzanych sciekéw réwna sie ilosci dostarczone] wody.
Przez Uzytkownika lokalu rozumie sie:
a) najemce lokalu uiytkowego,
b) osoby zajmujgce lokal uzytkowy bez tytulu prawnego.
Przez osoby korzystajace z lokalu uzytkowego, rozumie sie:
a) llos¢ osob okreslona w deklaracji zlozonej przez najemce lokalu — zalacznik nr 1 do
Regulaminu,
b) osoby przebywajace faktycznie w lokalu, jesli okolicznosé powyisza zostala stwierdzona
przez Zarzadce.
Uzytkownik lokalu uzytkowego zobowiazany jest do zglaszania zmian w liczbie korzystajacych z
lokalu 0sob w terminie do 7 dni od dnia wystapienia przestanki.
Przez ceng wody rozumie si¢ ceng za dostarczanie wody i odprowadzenie $ciekow ustalona przez
dostawce wody i odbiorce sciekdw.
Od niewniesionych w terminie oplat naliczane beda odsetki ustawowe.

§2

Rozliczenie zuzveia wody

I Hlos¢ wody zuzytej w lokalach stanowi suma ilodei wody zimnej zuzytej w tych lokalach. Tlogé
odprowadzonych z tych lokali Sciekow przyjmuje sie rowna ilosci zuzytej w tych lokalach wody.
2. Podstawa rozliczen kosztow dostawy wody jest wysokoéé normy zuzycia wody, ktéra wynosi 1 m’
na osobe/miesiac.
3. Wysokos¢ miesigeznej oplaty za zuzycie wody i odprowadzanie dciekéw dla lokalu
nieopomiarowanego oblicza sie w nastepujacy sposab:

Wysoko$¢ normy (1m?) x ilo&¢ oséb x stawka za wode i odprowadzanie $ciekéw

4. Lokale nieopomiarowane biorg udzial w okresowym rozliczeniu kosztow (réznic) zuzycia wody
i odprowadzania sciekéw na budynku.

§3

Rozliczenie kosztow (réznic) zuzycia wody i odprowadzania Sciekow

I. Okresowe rozliczenie kosztow zuzycia wody i odprowadzania $ciekow odbywac sie bedzie
w okresach polrocznych na podstawie dokumentéw obcigzeniowych wystawionych przez dostawce
wody.

2. Roznica wskazai powstata migdzy wodomierzem gléwnym a suma naliczanych norm rozliczana
bedzie w rownej wysokosci w stosunku do ilodci osab korzystajacych z lokali, w danym okresie
rozliczeniowym, w nastepujacy sposdb:



Hos¢ wody z rozliczenia przypadajaca na lokal = 3
= roznica zuzycia wody : ilo§é osob korzystajgcych z lokali uzytkowych OGOLEM
x iloé¢ osab zadeklarowana przez poszczegdlnych najemcow

I. ROZLICZANIE KOSZTOW DOSTAWY ENERGIT ELEKTRYCZNEJ

§1

I Postanowienia niniejszego regulaminu okreslaja zasady rozliczania kosztow energii elektrycznej

zuzywanej w lokalach uzytkowych oraz kosztow oSwietlenia czesci wspolne).
2. Regulamin dotyczy wszystkich uzytkownikow lokali uzytkowych.

3. Postanowienia niniejszego regulaminu majg zastosowanie dla lokali uzytkowych wyposazonych
w instalacje elektryczna, podtaczonyeh do ukladu pomiarowego na podstawie ktérego dokonywane
sa rozliczenia kosztéw zuzycia energii elekirycznej pomiedzy Dostawca energii elektrycznej a

Zarzgdea (licznika energii elektrycznej lub podlicznika).
4. Jednostka rozliczeniowa:

a) dla energii elektrycznej zuzywanej w lokalach uzytkowych jest zespol lokali uzytkowych
majdujacych si¢ w budynku przy ul. Mikolowskiej 4A podlaczony do Jednego ukladu

pomiarowego,

b) dla oswietlenia czesci wspdlnej lokali uzytkowych jest zespol lokali uzytkowych znajdujacych
sig. w budynku przy ul Mikolowskiej 4A podlaczony do jednego ukiadu pomiarowego,

korzystajacy z oswietlenia czedci wspolne;.

5. Przez podlicznik nalezy rozumieé zainstalowany od strony zasilania za ukladem POMIATOWYIMm
licznik energii elektrycznej okreslajacy zuzycie energii elektrycznej w kWh, traktowany Jjako

podzielnik kosztow energii elektryczne).

Za lokal uzytkowy wyposazony w podlicznik energii elekirycznej uwaza sie lokal, w ktérym

zamontowane jest urzadzenie pomiarowe posiadajace:
a) cechy aktualnej legalizacji ukladu pomiarowego,
b) oplombowanie podlicznikéw wykonane przez stuzby techniczne Zarzadey.

6. Koszt wymiany, legalizacji oraz montazu nowych urzadzen pomiarowych ponosi uzytkownik lokalu

uzytkowego.

7. Uzytkownik lokalu uzytkowego zobowiazany jest zglosi¢ montaz podlicznika energii elektryczne)
Zarzadey w celu jego oplombowania, pod rygorem nieuwzglednienia zuzycia wynikajacego ze stanu

podlicznika w rozliczeniach.

8. Rozliczenie catkowitych kosztéw zuzytej energii elektrycznej w zespole lokali uzytkowych
znajdujacych sig w budynku przy ul, Mikolowska 4A dokonywane bedzie w okresach pélrocznych.

9. W przypadku montazu podlicznika w trakeie okresu rozliczeniowego, za okres w ktérym podlicznik
nic byl zamontowany uzytkownik lokalu uzytkowego zostanie rozliczony zgodnie z zasadami

okreslonymi w regulaminie, proporcjonalnie do liczby miesigcy bez podlicznika.

10. Otrzymane od Zarzadey rozliczenie finansowe wynikajgce z pobranych oplat i catkowitych kosztow
energii elektrycznej zuzytej w lokalach uzytkowych (nadplata lub niedoplata) uzytkownik lokalu
uwzgledni w oplacie na pokrycie kosztow zwigzanych z utrzymaniem lokalu w nastepnym miesiacu,

I1. Réznica migdzy calkowitymi kosztami oéwietlenia czesci wspolnej a pobranymi oplatami w danym
okresie rozliczeniowym zwigksza odpowiednio koszty lub przychody oswietlenia czedci wspolnej w

roku nastepnym.

§2

Ustalenie oplat na poczet energii elektrycznej zuzywanej w lokalach uzytkowych oraz na poczet

kosztow oSwietlenia czesci wspolnej

I. Uzytkownik lokalu uiszcza wraz z miesigcznymi oplatami za uzywanie lokalu uzytkowego oplate na
poczet pokrycia kosztow zuzycia energii elektrycznej w lokalu podlaczonym do zbiorczego ukladu

pomiarowego oraz oplate na poczet kosztéw oéwietlenia czgsci wspolnej.

*  Wysokos¢ miesigeznych oplat ustalonych przez Zarzadce na podstawie catkowitych kosztow zuzycia
energii elekirycznej w poszezegélnyeh lokalach za poprzedni okres rozliczeniowy, przewidywanego
przecigtnego wzrostu kosztow, prognozowanych indywidualnych zuzyé energii elektryczne] w

lokalach oraz kosztéw oswietlenia czgsei wspolnej zatwierdza Zarzadea.




2. Wysokosé miesigeznych oplat dla lokali nie wyposazonych w podlicznik energii elektrycznej ustala
si¢ na podstawie kosztu zuzycia energii elektrycznej obliczonego wg formuly rozliczania kosztu
zuzytej energii elektrycznej za poprzedni okres rozliczeniowy okreslonej w regulaminie oraz
przewidywanego wzrostu kosztow w roku nastepnym.

§3

Ustalenie calkowitego kosztu zuzycia energii elektrycznej dla Jednostki rozliczeniowej

I. Podstawa ustalenia kosztu zuzycia energii elektrycznej przez Jednostke rozliczeniowa jest zuzycie
energii elektrycznej wedlug wskazan ukladu pomiarowego oraz cen i oplat wedlug aktualnie
obowigzujacych taryf i stawek zastosowanych przez Dostawce energii elektrycznej,

2. Calkowity koszt zuzycia energii elektrycznej sklada sig z kosztow stalych i kosztow zmiennych:

a) Koszty stale stanowi suma poniesionych w okresie rozliczeniowym oplat statych (oplata
abonamentowa, optata przesylowa stala, opfata przejsciowa) zwigzanych z dostawg energii
elektrycznej do lokali uzytkowych i dla oswietlenia czgsci wspilnej zespotu lokali uzytkowych,

b) Koszty zmienne stanowi suma poniesionych w okresie rozliczeniowym oplat zmiennych (oplata za
pobrana energig, oplata przesylowa zmienna i stawka Jakosciowa) zwigzanych z dostawa energii

elektrycznej do lokali uzytkowych i dla oswietlenia czesci wspolnej zespotu lokali uzytkowych.

§4
Zasady rozliczania calkowitego kosztu zuzycia energii elektrycznej

1. Calkowity koszt zuzytej energii elektrycznej w zespole lokali uzytkowych dzielony jest na;

a) Calkowity koszt z tytulu indywidualnego zuzycia energii elektrycznej w poszczegélnych
lokalach,

b) Calkowity koszt z tytuhu zuzycia energii elektryeznej do odwietlenia czesci wspalngj.

Calkowity koszt (koszty stale i koszty zmienne) zuzycia energii elektrycznej w lokalach

uzytkowych.

a) Catkowity koszt zuzycia energii elektrycznej w lokalach uzytkowych okresla sie jako roznice
catkowitego kosztu zuzycia energii elektrycznej i calkowitego kosztu energii elektryczne]
zuzytej do oswietlenia czesci wspolnej zespolu lokali uzytkowych okreslonego zgodnie z
zasadami opisanymi w regulaminie.

b) Dla zespolu lokali uzytkowych, gdzie tylko czedé lokali wyposazona jest w podliczniki,
calkowity koszt zuzycia energii elektrycznej rozlicza si¢ na podstawie wskazan ukladu
pomiarowego dzielac catkowity koszt przez sume wskazan ukladu pomiarowego i mnozac przez
sumg wskazan podlicznikéw znajdujacych sie w lokalach. Powstalg réznicg wynikajaca ze
wskazani ukladu pomiarowego i sumy wskazan podlicznikéw rozlicza sie na ilosé lokali w
zespole lokali uzytkowych bez podlicznikéw.

¢) W przypadku braku biezgcego odczytu w lokalu, calkowity koszt zuzycia energii elektrycznej
okresli sig na podstawie zuzycia w poprzednim okresie rozliczeniowym (w kWh), a wyréwnanie
nastapi przy odczycie w kolejnym okresie rozliczeniowym. W przypadku braku mozliwosci
odezytu w lokalu w dwach kolejnyeh okresach rozliczeniowych, calkowity koszt zuzycia energii
elektrycznej w tym lokalu zostanie rozliczony zgodnie z zasadami okreslonymi w regulaminie.

3. Calkowity koszt energii elektrycznej (koszty stale i koszty zmienne) zuzytej do oswietlenia czesci
wspolnej zespolu lokali uzytkowych ustala si¢ na podstawie ryczattu dobowego zuzycia energii
elekirycznej wyliczonego we formuty: Tor= G x M x 30 dni/1000,

odzie:
lor —ilos¢ zuzytej energii elekirycznej na oswietlenie czesei wspolnej w ciagu doby (w kWh)
G — ilos¢ godzin pracy odwietlenia czesci wspdlnej w ciagu doby (w h) przyjmujac: 8 godzin
pracy.
M - suma mocy zrédel swiatla w punktach oswietleniowych zainstalowanych w granicach
zespolu lokali uzytkowych (w W), w rozbiciu proporcjonalnie do powierzehni uzytkowej tych,
ktore korzystaja ze zrodel éwiatla punktéw oswietleniowych zainstalowanych w granicach
danego zespolu.

a) Koszty z tytulu zuzycia energii elektrycznej do oswietlenia czesci wspolnej ujete sa jako
odrebny skiadnik w comiesigcznych oplatach eksploatacyjnych ustalonych w przeliczeniu na
powierzchnig uzytkows lokalu.

d
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Obowiazki uzytkownika lokalu uzytkowego wyposazonego w podlicznik

W lokalu uzytkowym z podlicznikiem uzytkownik zobowigzany jest do:

I} zabezpieczenia urzadzenia pomiarowego przed mozliwoscia ich uszkodzenia,

Z) przestrzegania zakazu dokonywania samowolnych zmian usytuowania podlicznika i przerdbek instalacji
elektrycznej,

3) umozliwienia tatwego dostepu do podlicznika w celu odezytu jego wskazan,

4) niezwlocznego informowania Zarzadey o fakcie zatrzymania pracy podlicznika,

5) udostepnienia lokalu przedstawicielom Zarzadey w celu kontroli stanu instalacji i urzadzen.

§6
Naliczanie obcigzenia za zuzycie energii elektrycznej w przypadku nielegalnego jej poboru oraz
dzialania na szkodg 0sab trzecich
l. W przypadku stwierdzenia naruszenia urzadzen pomiarowych polegajacych na:
a) demontazu urzadzen pomiarowych,
b) powstrzymaniu biegu urzadzen pomiarowych przez ingerenci¢ z zewnatrz,
c) uszkodzeniu lub zerwaniu plomb legalizacyjnych lub monterskich,
d) stwierdzeniu trwalych uszkodzen obudowy podlicznika (np. peknigcie lub uszkodzenie
powierzchniowe $wiadczace o celowym dzialaniu czynnikéw zewngtrznych), a takze w przypadku
stwierdzenia nielegalnego poboru energii elekirycznej Zarzadca dokona obciazenia uzytkownika
lokalu za zuZycie energii elektryeznej w formie ryczattowej w ilogei 10 kWh za kazdy m*
wynajmowanej powierzchni w stosunku miesigcznym.
2. Obcigzenie zostanie dokonane za okres od poczatku okresu rozliczeniowego do dnia ujawnienia
nieprawidlowosci.
Dokonane obciazenie uzytkownika lokalu w formie ryczaltowej, o ktorym mowa w punkcie |
pomnigjszy calkowity koszt energii elekirycznej za dany okres rozliczeniowy, zuzytej w zespole
lokali uzytkowych w sklad ktorego wehodzi lokal, w ktérym stwierdzono nielegalny pobor energii
elektrycznej.

Lad

§7
Postanowienia dodatkowe

I Uzytkownicy lokali wyposazonych w podliczniki zobowigzani sa w terminie okre§lonym przez
Zarzadeg do udostepniania lokalu w celu ich odezytu,

2. Wszelkie reklamacje dotyczace rozliczenia kosztow zuzycia energii elektrycznej nalezy skladaé
Zarzadey w ciagu 14 dni od daty otrzymania ww. rozliczenia.

3. Uzytkownik lokalu ma prawo zawrzeé umowe o dostawe energii elektrycznej bezposrednio
z Dostawcg energii elektrycznej. Koszt wymiany instalacji oraz legalizacji lub wymiany licznika
ponosi uzytkownik lokalu,

II. ROZLICZANIE KOSZTOW DOSTAWY ENERGII CIEPLNEJ

§1
L. Koszty ciepta to koszty zakupu ciepla dostarczonego do budynku w celu ogrzewania ponoszone w
danym okresie rozliczeniowym.
2. Okres rozliczeniowy trwa 12 kolejnych miesigcy poczawszy od 1 stycznia do 31 grudnia danego
roku,
3. Koszty ciepla ponoszone przez MZGK podlegaja rozliczeniu z uzytkownikami lokali w budynku
proporcjonalnie do powierzehni zajmowanego lokalu,

§2
l. Rozliczanie kosztow ciepla prowadzi sie odrgbnie dla budynku przy zastosowaniu oplat obejmujacych:
a) oplate stalg za cieplo dostarczone na ogrzewanie



b) oplat¢ zmienng za cieplo dostarczone na ogrzewanie
2. Jednostka rozliczeniowa to zt/m? powierzchni uzytkowej dla kosztéw statych (oplat statych) i dla
kosztow zmiennych (oplat zmiennych) za ciepto na ogrzewanie,

§3
Ustalanie optat za cieplo
I. Uzytkownik lokalu zobowiazany Jjest wnosi¢ oplaty zaliczkowe za cieplo na pokrycie kosztow,
0 ktorych mowa w § 1 ust. | niniejszego Regulaminu.
2. Oplata zaliczkowa, o ktorej mowa winna by¢ wnoszona miesigcznie rownoczesnie z oplata za
uzywanie lokalu, a jej wysokodéé powinna zapewnia¢ pokrycie ponoszonych w okresie
rozliczeniowym kosztéw ciepla.

&4

Wysokosc oplaty zaliczkowej za cieplo ustala Zarzadea na kolejny okres rozliczeniowy w oparciu o
rozliczenie poprzedniego okresu, uwzgledniajge prognoze wzrostu cen ciepla oraz przewidywana ilosé ciepla
dostarczonego do budynku lub budynkéw w celu ogrzewania | przygotowania cieplej wody — w odniesieniu
do;

- I m* powierzehni lokalu dla oplaty stalej i zmiennej za cieplo na ogrzewanie

§5
Rozliczanie kosztow ciepla

I. Calkowity koszt ciepla dostarczonego do budynku w okresie rozliczeniowym ustalony w oparciu o
ewidencje kosztow zostaje rozliczony pomigdzy uzytkownikow lokali w tym budynku.

2. Oplata stata w przypadku ciepla na ogrzewanie dotyczy kosztow stalych ponoszonych za: moc
zamowiong. uslugi przesylowe (czesé stala), nosnik ciepla oraz czesci kosztéw zmiennych tj.
kosztow ciepla na ogrzewanie nieruchomodci wspolnej.

3. Oplata zmienna dotyczy kosztéw zmiennych ponoszonych za cieplo dostarczone do budynku w celu
ogrzewania oraz ustugi przesylowe (czeéé zmienna).

§6
Podstawg rozliczania kosztéw ciepla stanowia:
1} dla oplaty stalej za cieplo dostarczone na ogrzewanie - powierzchnia lokalu,
2) dla oplaty zmiennej za cieplo dostarczone na ogrzewanie - powierzchnia lokalu,

§7
1. Rozliczenie polega na poréwnaniu poniesionych w okresie rozliczeniowym przez Zarzadce kosztéw
zwigzanych z zakupem lub wytworzeniem ciepla w celu ogrzewania budynku - z uwzglednieniem bonifikat,
upustow i innych oplat oraz wyniku uznanych reklamacji dotyczacych poprzedniego okresu rozliczeniowego
- z oplatami zaliczkowymi wniesionymi przez uzytkownikéw lokali znajdujgeych sie w tym budynku.
2. Rozliczenie kosztow ciepla dokonywane jest w terminie do 6 miesigcy po zakonczeniu okresu
rozliczeniowego.
3. Réénica powstata w wyniku rozliczenia kosztow ciepla regulowana bedzie nastepujaco:
- niedoplatg uzytkownik lokalu wnosi przy uiszezaniu naleznodei za uzywanie lokalu w miesiacu
nastepnym po dokonaniu rozliczenia,

- nadplatg zalicza si¢ na poczet najblizszych naleznosci za dostawe c.o.

- nadplate w przypadku uzytkownikdw zadtuzonych wobec Zarzadey zalicza sie w pierwszej
kolejnosci na poczet zadtuzenia 2 tytutu naleznosci za uzywanie lokalu.

§8

1. Uzytkownikowi lokalu przystiguje prawo wniesienia reklamacji dotyczacej rozliczenia w terminie do 14
dni od daty jego otrzymania. Reklamacje nalezy sklada¢ w formie pisemnej.

Zarzadca udzieli odpowiedzi w terminie do 30 dni od zlozenia reklamacji.

Okres oczekiwania na rozpatrzenie reklamacji nie zwalnia uzytkownika lokalu z obowiazku uregulowania
niedoplaty w terminie okreslonym w §7 ust. 3,




2. Uwzglednione reklamacje obcigzaja koszty ciepla danego budynku lub budynkdéw w nastepnym okresie
rozliczeniowym.

§9
Postanowienia szczegolne
I. Do obowiazkow uzytkownika lokalu nalezy:

a) prawidiowe uzytkowanie lokalu, a w szczegélnoéei utrzymywanie w pomieszezeniach temperatury
nie nizszej niz +16°C i wilgotnosci wzglednej nie wyzszej niz 55% oraz doprowadzanie
powietrza zewngtrznego (przez whasciwe wietrzenie) w celu zapewnienia wymiany powietrza w
lokalu,

b) umozliwianie osobom upowaznionym przez Zarzgdeg dostepu do zainstalowanych urzadzen,

¢) udostgpnianie kazdorazowo lokalu w celu przeprowadzenia kontroli stanu 1 prawidlowosci dziatania
urzadzen,

d) zapewnianie warunkéw do prawidlowego dzialania zaworéw termostatycznych - zgodnie
z instrukeja uzytkowania,

e) niezwloczne informowanie Zarzadey o zauwazonych nieprawidlowosciach w dzialaniu instalacji,
zaworow termostatycznych i wodomierzy, ich uszkodzeniu lub zerwaniu plomb,

f) przestrzeganie zakazu dokonywania samowolnych zmian, przerébek lub wymiany instalacji
centralnego ogrzewania i cieplej wody.

g) naprawa uszkodzen powstalych z winy uzytkownika lokalu wykonywana bedzie przez Zarzadce na
koszt tego uzytkownika.

2. Kazda ingerencja uzytkownika lokalu w instalacje centralnego ogrzewania bez zgody Zarzadcy, a w
szezegolnosci:

- zamontowanie dodatkowych grzejnikow, likwidacja grzejnikéw lub ich zamiana,
- przerabianie instalacji centralnego ogrzewania lub cieplej wody,
- zmiana nastaw wstepnych zaworow termostatycznych,

- spuszezenie wody z instalacji centralnego ogrzewania,

oraz kazde inne dziatanie majace na celu sfalszowanie lub uniemozliwienie indywidualnego
rozliczenia stanowi razace naruszenie obowigzkéw uzytkownika lokalu.

§10
Rozpoczeeie i przerwanie ogrzewania moze nastapié na podstawie decyzji Zarzadcy.

§11
Zasady korzystania z centralnego ogrzewania i udzielenia bonifikat,

1. Do obowiazkéw Zarzadey nalezy:
zapewnienic dostawy energii cieplnej do centralnego ogrzewania w ilosci gwarantujgcej utrzymanie w
lokalach mieszkalnych (przy dokonaniu pomiaru w srodku pomieszezenia na wysokosci 100 cm)
temperatury + 18" C. Wymagana temperatura w lokalach uzytkowych okreslona jest odrebnymi
przepisami.
2. Dostawa energii cieplnej moze byé ograniczona w wypadku koniecznosci zastosowania niezbednych
srodkéw dla niedopuszezenia do uszkodzen urzadzen cieplnych i usunigcia powstalej awarii.
W przypadku koniecznosei ograniczenia lub przerwania dostawy ciepla Zarzadca zobowiazany jest
zawiadomic o tym odbiorcow,
3. Zarzgdea nie odpowiada za zapewnienie energii cieplnej:

a) z przyczyn spowodowanych kleskami zywiotowymi lub przez sily wyisze ( pozar, powodz itp. ).

b) z przyczyn zawinionych przez odbiorce ciepla,




¢) z przyczyn zawinionych przez dostawce energii cieplnej ze zrodet obeych z wyjatkiem roszczen
o bonifikate z tytutu niedogrzania,
d) w wypadku wylaczenia energii elekirycznej przez Zaklad Energetyczny,
4. Zarzadea udziela bonifikat z tytulu niedogrzania lokali:
a) zawinionego niedostarczenia energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania w sezonie
ErZewczym,
b) wystgpowania w poszezegolnych lokalach niedogrzania nie spowodowanego przez odbiorcow
ciepta,
3. Bonifikaty sa uwzglednione tylko w przypadkach trwania niedogrzania przez co najmniej dwa
kolejne dni.
6. Odbiorca ciepla nie moze uzyskaé bonifikaty kosztéw centralnego ogrzewania Jezeli jedyna
przyczyna niedogrzania lokalu jest:
a) nie zabezpieczenie drzwi i okien przed nadmiernymi stratami ciepla,
b) zmniejszenie wydajnosci grzejnikow przez ich obudowanie,
¢) przerobienie instalacji bez zgody Zarzadey,
d) zwiekszenie powierzchni lokalu (adaptacja) bez przeprojektowania instalacji centralnego ogrzewania
facznie z przeliczeniem zapotrzebowania ciepta.
7. Zarzadca rowniez nie udziela bonifikat odbiorcom w przypadkach nie zapewnienia przez odbiorcow
dostepu upowaznionym pracownikom do urzadzen grzejnych znajdujacych si¢ w lokalu w celu
dokonania ich konserwacji lub ich naprawy oraz dokonania pomiaru temperatury.
8. Brak zgloszenia przez odbiorce ciepla o niedogrzaniu wyklucza udzielenie bonifikaty przez Zarzgdce
ze wzgledu na uniemozliwienie dokonania pomiarow i stwierdzenie przyczyn niedogrzania,
9. Wysokos¢ przyznawanych odbiorcom bonifikat za niedogrzanie wynosi:
a) jezeli temperatura lokalu w okresie ErZeWCZym wWynosi:
* ponizej + 15°C przystuguje upust (bonifikata) w wysokosci 1/15 czgsci miesigczne| oplaty, liczac za
kazdy dzien niedogrzania mieszkania
* ponizej + 18°C (ale wyisza od + 15°C) przyshuguje upust w wysokosei 1/30 czgséci miesigczne)
oplaty, liczge za kazdy dzief niedogrzania mieszkania
b) jezeli temperatura wewnatrz lokalu uzytkowego jest nizsza od obowigzujacej mniej niz 4°C
przystuguje upust 1/60 czesci oplaty miesiecznej za kazdy dzien niedogrzania dla lokali uzytkowych.
10. Bonifikaty rozlicza sie z uzytkownikami lokali za okres od rozpoczgcia sezonu grzewczego do
kofica danego sezonu grzewczego.
I1. Odbiorca ciepla powinien niezwlocznie zglosi¢ zastrzeZenia odnosnie wadliwego funkcjonowania
ogrzewania do wlasciwej administracji.
12. Zarzadca zobowigzany jest do sprawdzenia reklamacji nie pozZniej niz w dniu nastepnym od dnia
zgloszenia, o ile nie uzgodniono innego terminu z uzytkownikiem. Sprawdzenie winno odbywaé sie
w obecnodei uzytkownika.
13. Nie sprawdzenie reklamacji przez Zarzadce jest roOwnoznaczne z uznaniem roszczefi uzytkownika
lokalu do bonifikat w oplatach,
14. Jezeli uczestnicy Komisji w czasie kontroli temperatury nie beda jednomysini co do tresci ustalen
zawartych w protokole, maja prawo wniesienia zastrzezen do protokolu,

IV. NALICZANIE KOSZTOW DODATKOWYCH ZWIAZANYCH Z UTRZYMANIEM CZESCI
WSPOLNEJ

§12

I. Uzytkownicy lokali uzytkowych w budynku przy ul. Mikolowskiej 4A zobowiazani sa do wnoszenia
dodatkowej oplaty dotyczacej utrzymania czedci wspolnej nieruchomosci, sa to w szczegdlnodei koszty
Zwigzane z:
a) dozorowaniem budynku,
b) utrzymywaniem w nalezytym stanie sanitarnym i technicznym poprzez wykonywanie
biezgcej konserwacji i drobnych napraw,
¢) utrzymywaniem czystoéci i porzadku, w tym oczyszczanie ze sniegu, lodu lub blota oraz
innych zanieczyszczen chodnikéw przylegajacych do budynku.
2. Wysokos¢ stawki oplaty dodatkowej ustala Zarzadea na podstawie faktyveznych wydatkéw za rok
poprzedni.




3. Dodatkowa oplata zwiazana z utrzymaniem czgsci wspolnej ujgta jest jako odrebny skladnik w
comiesigeznych oplatach eksploatacyjnych ustalonych w przeliczeniu na powierzchnig uzytkowa lokalu.

V. POSTANOWIENIA DODATKOWE
§13

1. Ninigjszy Regulamin dotyczy wszystkich uzytkownikéw lokali uzytkowych w budynku Mikolowska
4A bez wzgledu na ich status prawny.

[ g% ]

Regulamin wehodzi w zycie z dniem 01.07.2016 1.
3. Niniejszy regulamin podlega publikacji na stronie MZGK: www.mzgk.myslowice.pl



