Miejski Zarzad Gospodarki Komunalnej w Mystowicach
ul. Partyzantow 21
41-400 Mystowice

Biuro Obstugi Klienta: 32 317 43 00
502 396 732
502 396 640

3 e-mail: mzgk@mzgk.myslowice.pl
M Y S %— O W Il Q E www. mzgk.myslowice.pl
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ZAPYTANIE OFERTOWE

Miejski Zarzad Gospodarki Komunalnej w Mystowicach zaprasza do zlozenia oferty na: ,,Swiadczenie ustugi
Pogotowia Technicznego polegajacej na usuwaniu i zabezpieczeniu awarii w zakresie robét budowlanych,
instalacji wodno-kanalizacyjnej, ciepfej wody uzytkowej, centralnego ogrzewania, gazowej i elektrycznej
w lokalach i budynkach administrowanych przez Miejski Zakfad Gospodarki Komunalnej w Mystowicach”

Zamawiajacy

Miejski Zarzad Gospodarki Komunalnej w Mystowicach
ul. Partyzantéw 21

41-400 Mystowice

Tryb zaméwienia

1. Z uwagi na warto$¢ zamowienia nieprzekraczajacg 130 tysiecy ziotych ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r.
Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z p6zn. zm.) nie stosuje sie.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.

3. Wykonawcy uczestniczg w postepowaniu na wtasne ryzyko i koszt, nie przystugujg im zadne roszczenia z
tytutu odstapienia przez Zamawiajacego od zapytania ofertowego.

Opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustugi Pogotowia Technicznego polegajacej na usuwaniu
i zabezpieczeniu awarii w zakresie rob6t budowlanych, instalacji wodno-kanalizacyjnej, centralnego
ogrzewania, gazowej i elektrycznej w lokalach i budynkach administrowanych przez Miejski Zaktad
Gospodarki Komunalnej w Mystowicach.

2. Wszystkie budynki potozone sg na terenie Miasta Mystowice. Wykaz budynkéw stanowi zatacznik nr 2 do
niniejszego zapytania ofertowego.

3. Ustuga $wiadczona bedzie przez Wykonawce w sobote, niedziele oraz dni $wigteczne catodobowo,
w pozostate dni po godzinach pracy Zamawiajacego i polega¢ bedzie na przyjmowaniu zgtoszen awarii,
ustaleniu przyczyny oraz realizacji czynnosci, tj. zabezpieczanie miejsc awarii, usuwanie awarii, usuwanie
skutkow awarii.

4. W ramach pogotowia awaryjnego Wykonawca zapewnia zesp6t 0sob posiadajacych wszelkie niezbedne
uprawnienia zawodowe okre$lone przepisami prawa, a takze zapewnia odpowiedni sprzet, narzedzia
i materiaty w zakresie niezbednym do realizacji przedmiotu zapytania.

5. W ramach realizacji ustugi Pogotowia Technicznego Wykonawca zobowigzany jest, m.in. do:

1) Przyjmowania i rejestrowania zgtoszen o awariach po godzinach pracy Zamawiajacego fj. we wszystkie
dni, od godz.:
Poniedziatek — 15.30
Wtorek — 14.30
Sroda - 14.30
Czwartek — 14.30
Pigtek — 13.30
Sobota, niedziela oraz $wieta — catodobowo.
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V.

2) Niezwtocznego przekazywania skanu protokotu usuniecia awarii/usterki oraz informaciji o zgtoszeniach,
ktére nie zostaty przyjete do realizacji na adres mailowy: mzgk@mzgk.myslowice.pl do wiadomosci
hkopera@mzgk.myslowice.pl. Protokdt powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:

a) wskazanie usterki/awarii objetej zgtoszeniem,
b) zakres wykonanych prac zabezpieczajacych,
c) doktadny adres lokalu lub budynku, w ktérym zrealizowano lub nie zrealizowano zgtoszenie.

3) Dostarczenia wraz z fakturg oryginatow protokotéw usuniecia awarii/usterki potwierdzonych przez
najemce lokalu.

4) Niezwtocznego informowania przedstawiciela Zamawiajgcego o wszystkich awariach i zdarzeniach,
0 ktérych poinformowane zostaty stuzby ratunkowe i/lub Policja.

5) Prowadzenia wykazu spraw niezrealizowanych przez Pogotowie Techniczne — wzér wykazu spraw
niezrealizowanych stanowi Zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego.

6. Swiadczenie ustugi Pogotowia Technicznego obejmuje m.in.:

1) zabezpieczenie i usunigcie miejsc przeciekow z dachu, instalacji wod.kan. oraz instalacji c.o.

2) wymiana niesprawnych zaworéw, odcinkéw skorodowanych, nieszczelnych rur wodociggowych,
kanalizacyjnych i centralnego ogrzewania.

3) udroznienie instalacji kanalizacyjnej w budynkach i lokalach mieszkalnych.

4) czyszczenie studzienek kanalizacyjnych.

5) zabezpieczenie odkrytych studzienek w sposob zapewniajacy bezpieczenstwo lokatordw i oséb
postronnych.

6) usuwanie nieszczelnoSci instalacji gazowych w budynkach i lokalach mieszkalnych z kurkiem gazowym
wigcznie.

7) odigczenie niesprawnych urzadzeh gazowych i zabezpieczenie ich przed ponownym wtaczeniem.

8) dokonywanie pomiaréw sprawdzajacych szczelno$ci instalacji gazowej po usunieciu awarii oraz
sporzadzenie protokotu z wykonanych pomiardw.

9) odpowietrzanie uktadu centralnego ogrzewania i grzejnikow.

10) zabezpieczenie i naprawe przewoddw elektrycznych w budynkach i lokalach.

11) wymiane bezpiecznikow, zrodet Swiatta.

12) zabezpieczenie drzwi i okien w szczegdlnosci po interwencji PSP, Policji, itp.

13) zabezpieczenie budynkéw wysiedlonych pozostajacych pod zarzadem zamawiajgcego w celu usuniecia
stanu zagrozenia zdrowia i zycia, w szczegoInosci na zgtoszenie PSP, Policji, itp.

14) usuwanie awarii zwigzanych z pracg kottowni.

_— — —

Czas usuniecia awarii — maks. 3 godziny od momentu zgtoszenia.

Termin realizacji zaméwienia:
Od 1 lutego 2024 roku do 30 listopada 2024 roku.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo skorzystania z prawa opcji stanowigcego nie wiecej niz 20% wartosci
zamowienia podstawowego w przypadku wydtuzenia okresu obowigzywania umowy maksymalnie o dwa (2)
miesigce kalendarzowe (maksymalnie od 1 grudnia 2024 r. do 31 stycznia 2025 r.).

Wymagania wobec oferentéw
Oferty mogq sktadaé oferenci, ktérzy:

1)
2)

posiadajg niezbedng wiedze i doSwiadczenie oraz dysponujg potencjatem technicznym i osobami zdolnymi
do wykonania zaméwienia.

wykonywali lub wykonujg w ciggu ostatnich dwoch lat kalendarzowych co najmniej dwie ustugi w przedmiocie
niniejszego zapytania, tj. sprawowania kompleksowego pogotowia technicznego w wielorodzinnych
budynkach mieszkalnych (obejmujacych co najmniej 900 lokali mieszkalnych) dla podmiotéw zarzadzajacych
budynkami wielorodzinnymi np. spdidzielni mieszkaniowych, wspoinot mieszkaniowych, zaktadéw
budzetowych, jednostek organizacyjnych oraz spotek komunalnych zarzadzajacych gminnym zasobem
mieszkaniowym., potwierdzone referencjami podmiotu, na rzecz ktérego ustugi te sg wykonywane.
posiadajg ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w wysokosci co najmniej 500.000,00 zt w zakresie
dziatalno$ci objetej niniejszym zapytaniem ofertowym w przypadku oséb fizycznych lub ubezpieczenie od
odpowiedzialno$ci cywilnej w wysokosci co najmniej 500.000,00 zt zakresie prowadzone] dziatalnoSci
gospodarczej w przypadku 0séb prawnych, spdtek cywilnych.


mailto:mzgk@mzgk.myslowice.pl
mailto:mgrelewicz@mzgk.myslowice.pl

VI.

VIL.

VIIL.

Dokumenty oraz termin skfadania ofert:

1. Jezeli jesteScie Panstwo zainteresowani ztozeniem ofert, uprzejmie prosimy o wypetnienie i podpisanie przez
osobe uprawniong Formularza ofertowego, stanowigcego Zataeznik nr 1 do Zapytania ofertowego
Oferta musi by¢ podpisana przez osobe lub osoby upowaznione do reprezentowania oferenta (wskazane we
wiasciwym dla wykonawcy rejestrze). W przypadku podpisania oferty przez petnomocnika, do oferty nalezy
dotaczy¢ petnomocnictwo, z ktdrego wynika umocowanie do dokonania takiej czynnoéci (oryginat lub kopie
potwierdzong za zgodnos$¢ z oryginatem przez notariusza lub osobeg reprezentujgcg wykonawce).

2. Do oferty nalezy dotaczyc:

1) Kopie dokumentow potwierdzajacych wykonywanie w ciggu ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, co najmniej jednej ustugi polegajacej na Swiadczeniu ustug Pogotowia Technicznego dla
podmiotow zarzadzajacych budynkami wielorodzinnymi np. spétdzielni mieszkaniowych, wspdlnot
mieszkaniowych, zaktadéw budZzetowych, jednostek organizacyjnych oraz spétek komunalnych
zarzadzajacych gminnym zasobem mieszkaniowym.

2) Kopie potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem, aktualnej na dzien sktadania ofert, polisy
potwierdzajacej ubezpieczenie oferenta od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie dziatalnosci objete;
niniejszym zapytaniem ofertowym.

3. Oferty nalezy sktada¢ w terminie do dnia 24 stycznia 2024 r.

Oferty zlozone po terminie lub na niewtasciwym wzorze Formularza ofertowego nie zostang rozpatrzone.

4. Oferte nalezy dostarczy¢ do Zamawiajacego na adres poczty elektronicznej: zp@mzgk.myslowice.pl

5. Zamawiajacy bedzie publikowat wszystkie informacje dot. przedmiotowego zapytania na stronie internetowe;j
https://mzgk.nowybip.pl/zamowienia-publiczne, tj.

a) odpowiedzi na ewentualne pytania zadane przez potencjalnych Wykonawcéw przed terminem sktadania
ofert;

b) informacje o zlozonych ofertach;

c) zawiadomienie o0 wyborze najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postepowania.

6. W zwigzku z powyzszym, Zamawiajgcy nie bedzie wysylat do Wykonawcdéw odrebnych pism
w przedmiotowym zakresie.

7. Po wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie podpisana z Wykonawcg umowa lub przekazane zostanie
wybranemu Wykonawcy zlecenie. W przypadku Wykonawcy bedacego spotkg cywilng przed podpisaniem
umowy Zamawiajacy bedzie wymagat przedtoZenia potwierdzonej za zgodnos¢ z oryginatem kopii umowy
spotki wraz ze wszystkimi aneksami.

Ocena ofert:
Zamawiajacy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty na podstawie kryterium:
»,Wartos¢ oferty brutto” — 100%

Zamawiajacy zastrzega, ze oferowane ceny i przedstawione przez Oferentdéw projekty stanowig informacje
publiczng w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 r.
poz.902) i w przypadku zastrzezenia jej przez oferenta jako tajemnicy przedsiebiorstwa lub tajemnicy
przedsiebiorcy jego oferta zostanie odrzucona.

Ztozenie ofert nie jest wigzace dla Zamawiajacego.

W przypadku, gdy warto$¢ oferty z najnizszg ceng przekroczy kwote Srodkdéw przeznaczonych na realizacje
zamowienia, dopuszcza sie mozliwos¢ dalszych negocjacji z Wykonawca, ktorego oferta zostata uznana za
najkorzystniejsza, lub rezygnacje z zamowienia.

Wynagrodzenie Wykonawcy i warunki ptatnosci:
Wykonawca przedstawi w Formularzu ofertowym — Zatgcznik nr 1 do Zapytania miesieczng cene netto oraz cene
brutto za wykonanie przedmiotu zamowienia.

Miesieczne wynagrodzenie ryczaftowe, ktore powinno zawiera¢ wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane ze
Swiadczeniem ustugi Pogotowia Technicznego.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa powyzej obejmuje robocizne, materiaty eksploatacyjne, narzedzia, przyrzady
i prace sprzetu niezbednego do realizacji prac.
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Wynagrodzenie zostanie uregulowane w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy po wykonaniu
przedmiotu zamdwienia oraz na podstawie prawidtowo wystawionej faktury VAT wystawionej zgodnie
Z ponizszymi danymi:

Nabywca: Odbiorca:

Miasto Mystowice Miejski Zarzad Gospodarki Komunalne;
ul. Powstancow 1 ul. Partyzantéw 21,

41-400 Mystowice 41-400 Mystowice

NIP 2220012288

REGON 276255393

Ptatnosé nastapi w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej
faktury.

IX. Osoby uprawnione do kontaktu, udzielajace dodatkowych informacji:
Magdalena Wozniak, zp@mzgk.myslowice.pl
UWAGA! Wszelkie pytania dotyczace przedmiotowego zapytania musza by¢ kierowane pisemnie na wyzej
wymienione adresy e-mail.

X. Klauzula informacyjna dotyczaca danych osobowych oséb fizycznych sktadajacych oferty w odpowiedzi
na zapytanie ofertowe

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w

sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoIne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej w skrécie ,RODO”,
informuje, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w Miejskim Zarzadzie Gospodarki Komunalne;
w Mystowicach jest Dyrektor Miejskiego Zarzadu Gospodarki Komunalnej w Mystowicach z siedzibg w Mystowicach, przy
ul. Partyzantow 21, 41-400 Mystowice, adres e-mail: mzgk@mzgk.myslowice.pl, tel. (32) 317 43 00.

2. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu wylonienia wykonawcy, zawarcia oraz realizacji
niniejszego zaméwienia.

3. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, {j. przetwarzanie jest niezbedne do
wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktérej dane
dotycza, przed zawarciem umowy;

4. Z uwagi na fakt, ze dane stanowig informacje publiczng, bedg one mogly by¢ udostepniane wszystkim zainteresowanym
nimi podmiotom lub na podstawie uméw powierzenia.

5. Dane nie bedg transferowane do panstw trzecich oraz organizacji migdzynarodowych, chyba, ze przepisy prawa stanowig
inaczej.

6. Podanie danych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do wytonienia wykonawcy do realizacji niniejszego zamdwienia.

7. Dane bedg przetwarzane do momentu ustania celu przetwarzania oraz w celach archiwalnych.

8. Przystuguje Pani/Panu prawo:

e dostepu do tresci swoich danych osobowych,

e sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych,
e ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,
e przenoszenia swoich danych osobowych.

9. Wkazdej chwili przystuguje Pani/Panu prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych (w tym nalezacych
do szczegbinej kategorii), ale cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
zgodnie z prawem, przed jej wycofaniem.

10. Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres:
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, telefon: 22/860 70 86), gdy przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
narusza przepisy RODO.

11. Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w celu zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani profilowania, o
ktdrym mowa w art. 22 RODO.

12. Wszelkie informacje zwigzane z danymi osobowymi mozna uzyska¢ z wyznaczonym przez Administratora Inspektorem
Ochrony Danych: iod@mzgk.myslowice.pl.

Zalqczniki: Elektronicznie podpisany przez
1. Zafacznik nr 1 — Formularz ofertowy M?*gorzata _ Malgorzata Ksiazek-Grelewicz
2. Zatacznik nr 2 — Wykaz budynkéw Ksigzek-Grelewicz D3t 20240118 152923

3. Zatgcznik nr 3 — Wz6r wykazu spraw niezrealizowanych
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