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Rozdział 1 

INFORMACJE OGÓLNE 

1.1. Podstawy prawne działania Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 

 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dąbrowie Górniczej jest samodzielną 

jednostką organizacyjną, powołaną Uchwałą Nr XI/58/90 Miejskiej Rady Narodowej 

w Dąbrowie Górniczej z dnia 1 marca 1990 r. do realizacji zadań pomocy społecznej, 

nieposiadającą osobowości prawnej, działającą jako wyodrębniona jednostka budżetowa 

Miasta Dąbrowa Górnicza. 

Przedmiotem działania jednostki są zadania wynikające z ustawy z dnia 12 marca 2004 

r. o pomocy społecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 z późniejszymi 

zmianami) oraz innych ustaw i przepisów wykonawczych, a w szczególności z: 

 Ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (tekst jednolity 

Dz. U. z 2024 poz. 323 z późn. zm. ) 

 Ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów 

(tekst jednolity Dz. U. z 2023 poz. 1993 z późn. zm.) 

 Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (tekst 

jednolity Dz. U. z 2024 poz. 1673) 

 Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego 

i o wolontariacie (tekst jednolity Dz. U. z 2024 poz. 1491 z późn. zm.) 

 Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku 

pracy (tekst jednolity Dz. U. z 2025 poz. 214) 

 Ustawy z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości 

i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (tekst jednolity Dz. U. z 2023 poz. 2151 

z późn. zm) 

 Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (tekst 

jednolity Dz. U. z 2024 poz. 917) 

 Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej 

finansowanych ze środków publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2024 poz. 146 

z późn. zm) 
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 Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz 

zatrudnieniu osób niepełnosprawnych (tekst jednolity Dz. U. z 2024 poz. 44 

z późn. zm.) 

 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 

zastępczej (tekst jednolity Dz. U. z 2025 poz. 49) 

 Ustawy z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty (tekst jednolity Dz. U. 

z 2024 poz. 750 z późn. zm) 

 Ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów 

(tekst jednolity Dz. U. z 2024 poz. 246) 

 Ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci (tekst 

jednolity Dz. U. z 2024 poz. 1576) 

 Ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (tekst jednolity 

Dz. U. z 2023 poz. 1335) 

 Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. prawo energetyczne (tekst jednolity Dz. U. 

z 2024 poz. 266 późn. zm) 

 Ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny (tekst jednolity Dz. U. 

z 2024 poz. 1512) 

 Ustawy z dnia 7 września 2007 r. o Karcie Polaka (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. 

poz. 192) 

 Ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku węglowym ( Dz. U. z 2024 poz. 1207) 

 Ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku osłonowym ( Dz. U. z 2024 poz. 953) 

 Ustawa z dnia 12  marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z 

konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa (Dz. U. z 2024 poz. 167 z późn. 

zm.) 

 Ustawy z dnia 7 października 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach służących 

ochronie odbiorców energii elektrycznej w 2023 roku oraz w 2024 roku 

w związku z sytuacją na rynku energii elektrycznej (Dz. U z 2024 poz. 1288 

z późn. zm) 

 Ustawy z dnia 15 września 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 

niektórych źródeł ciepła w związku z sytuacją na rynku paliw (Dz. U z 2024 poz. 

1509) 
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Rozdział 2 

  POMOC ŚRODOWISKOWA  

 W ramach Działu Pomocy Środowiskowej funkcjonuje 6 Zespołów, tj. Zespół 

ds. Przeciwdziałania Przemocy Domowej, Zespół ds. Asysty, Zespół ds. Bezdomności 

oraz Zespół ds. Świadczeń Przyznawanych Decyzją nr 1 i Zespół ds. Świadczeń 

Przyznawanych Decyzją nr 2 oraz Zespół ds. Pracy Socjalnej w tym Stanowisko 

Pierwszego Kontaktu. Pracownicy socjalni w 2024 r. wykonywali swoje obowiązki 

polegające na zabezpieczeniu potrzeb osób i rodzin będących w trudnej sytuacji 

życiowej, a także podejmowali działania interwencyjne w miejscu zamieszkania lub 

pobytu. 

2.1. Praca socjalna 

 W roku 2024 praca socjalna świadczona była m.in. przez pracowników Zespołu  

ds. Pracy Socjalnej na rzecz poprawy funkcjonowania osób i rodzin w ich środowisku 

społecznym w celu  rozwinięcia lub wzmocnienia ich aktywności i samodzielności 

życiowej. Praca z rodzinami prowadzona była w oparciu o metodyczną pracę socjalną –  

wsparciem objęto 153 rodziny. Pracownicy socjalni podejmowali również działania 

interwencyjne – wsparciem objęto 204 rodziny. 

 Pracownicy socjalni w pracy z osobami i rodzinami wykorzystywali niżej 

wymienione narzędzia: 

 1) umowę współpracy w ramach, której podpisano 176 umów; 

 2) zrealizowano 4 projekty socjalne. 

 W ramach pracy socjalnej prowadzonej z osobami i rodzinami pracownicy 

socjalni udzielali porad, rozszerzali kontakty społeczne, budowali sieć wsparcia 

społecznego. Nieodłącznym elementem prowadzonych działań było nawiązanie 

współpracy z innymi specjalistami tj. wykorzystanie zarówno zasobów osobowych 

wewnętrznych instytucji, jak i korzystanie z zasobów zewnętrznych. Stale była 

rozwijana również współpraca ze specjalistami zatrudnionymi w innych instytucjach. 

 Pracownicy Zespołu ds. Pracy Socjalnej w ramach pracy socjalnej w 2024 r. 

podjęli 204 interwencje w miejscu zamieszkania lub pobytu osób  i rodzin, z czego: 

 - 100 interwencji związanych było z nieprawidłowościami w wypełnianiu 

funkcji opiekuńczo – wychowawczych; 
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 - 21 interwencji dotyczyło trudności w codziennym funkcjonowaniu 

wynikających ze stanu zdrowia psychicznego; 

 - 34 interwencje związane były z problemem uzależnień; 

 - 23 interwencje dotyczyły nieodpowiednich warunków bytowych; 

 - 26 interwencji dotyczyło innych sytuacji kryzysowych. 

 Na wniosek Sądu, Prokuratury, Policji rozeznawano sytuację rodzin w ich 

miejscu zamieszkania. W roku sprawozdawczym wpłynęło z powyższych instytucji 

łącznie 225 wniosków. 

 W roku 2024 pracownicy socjalni ustalili sytuację 56 rodzin biologicznych 

zobowiązanych do opłat za pobyt dzieci w pieczy zastępczej na zlecenie powiatowych 

centrów pomocy rodzinie z innych gmin. 

 

2.2. Przeciwdziałanie przemocy domowej 

 Zespół ds. Przeciwdziałania Przemocy Domowej w roku 2024 realizował 

procedurę „Niebieskie Karty” w 366 rodzinach, obejmując wsparciem 1150 osób. 

Pracownicy socjalni prowadzili w rodzinach dotkniętych przemocą domową, pracę 

socjalną, udzielali specjalistycznego poradnictwa oraz udzielali wsparcia finansowego, 

zgodnie z ustawą o pomocy społecznej. Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej 

prowadzonej w rodzinach objętych procedurą „Niebieskie Karty”: 

1) diagnozowali sytuację, potrzeby i zasoby osób doznających przemocy domowej; 

2) udzielali kompleksowych informacji o: 

a) możliwościach uzyskania pomocy, w szczególności psychologicznej, 

prawnej, socjalnej i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach 

i podmiotach świadczących specjalistyczną pomoc na rzecz osób doznających 

przemocy domowej, 

b) formach pomocy małoletnim doznającym przemocy domowej oraz 

o instytucjach i podmiotach świadczących tę pomoc, 

c) możliwościach podjęcia dalszych działań mających na celu poprawę sytuacji 

osób doznających przemocy domowej; 

3) organizowali niezwłocznie dostęp do pomocy medycznej, jeżeli wymagał tego 

stan zdrowia osoby doznającej przemocy domowej; 

4) brali udział w opracowaniu przez grupę diagnostyczno-pomocową indywidualnego 

planu pomocy rodzinie; 
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5) podejmowali działania mające na celu zapobieganie zagrożeniom mogącym 

występować w środowisku domowym, w szczególności składali systematyczne wizyty 

sprawdzające stan bezpieczeństwa osób doznających przemocy domowej, w zależności 

od potrzeb określonych przez grupę diagnostyczno-pomocową; 

6) prowadzili rozmowy w szczególności o prawno-karnych konsekwencjach stosowania 

przemocy domowej oraz informowali osoby stosujące przemoc domową 

o możliwościach podjęcia leczenia lub terapii, udziale w programach korekcyjno - 

edukacyjnych dla osób stosujących przemoc domową; 

7) wobec osób objętych procedurą prowadzili działania monitorujące przez okres                        

9 miesięcy po zakończeniu procedury „Niebieskie Karty”. 

 W roku 2024 pracownicy socjalni przeprowadzili 691 posiedzeń grup 

diagnostyczno – pomocowych.   

 Pracownicy współpracowali z przedstawicielami placówek oświatowych, 

Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Policją, Sądem i innymi 

podmiotami zaangażowanymi w pomoc osobom i rodzinom dotkniętym przemocą 

domową.  

 Pracownicy Zespołu w ramach obsługi organizacyjno - technicznej powołanego 

Zarządzeniem Prezydenta Miasta Dąbrowy Górniczej, na mocy Ustawy 

o przeciwdziałaniu przemocy domowej Zespołu Interdyscyplinarnego, sporządzili 

386 uchwał w zakresie powoływania grup diagnostyczno-pomocowych. 

Ponadto w roku 2024 zorganizowanych zostało 9 posiedzeń członków Zespołu 

Interdyscyplinarnego. 

 W ramach działań w Zespole Interdyscyplinarnym pracownicy zorganizowali                              

i przeprowadzili 25 listopada 2024 r. w sali sesyjnej tut. Urzędu Miejskiego miejską 

konferencję na rzecz przeciwdziałania przemocy domowej pt. Widzisz? Słyszysz? 

Reaguj! Konferencja skierowana była do przedstawicieli miejskich instytucji 

i podmiotów działających w obszarze przeciwdziałania przemocy domowej 

tj. w szczególności jednostek organizacyjnych pomocy społecznej, Policji, oświaty, 

Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, ochrony zdrowia, 

organizacji pozarządowych a także Prokuratury i Sądu Rejonowego. W konferencji 

udział wzięło około 100 osób. 
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2.3. Działania środowiskowe  

 W 2024 r. Dział Pomocy Środowiskowej realizował następujące projekty: 

2.3.1  Projekt „Wzmocnieni” 

 Grupę docelową Projektu „Wzmocnieni” stanowili pracownicy socjalni 

zatrudnieni w Dziale Pomocy Środowiskowej oraz Dziale ds. Osób Starszych 

i Niepełnosprawnych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dąbrowie Górniczej 

podejmujący bezpośrednie działania względem osób doznających przemocy domowej 

oraz osób zagrożonych wykluczeniem społecznym w tym uzależnionych. Zajęcia 

realizowane były w 5 grupach. W projekcie uczestniczyło 29 pracowników socjalnych. 

 

2.3.2  Projekt socjalny „Moja Rodzina” 

 Projekt socjalny „Moja Rodzina” skierowany był do rodzin korzystających                          

z pomocy tutejszego Ośrodka objętych wsparciem pracownika socjalnego, jak 

i asystenta rodziny. 

 Głównym celem projektu „Moja rodzina” była edukacja rodziców w obszarze 

problemów emocjonalnych nastoletnich dzieci poprzez budowanie skutecznej 

komunikacji w rodzinie. 

 Projekt realizowany był w IV kwartale 2024 r. 

 

2.3.3  Projekt socjalny „Porozmawiajmy o tymˮ 

 Głównym celem projektu „Porozmawiajmy o tym” było propagowanie wśród 

osób korzystających z pomocy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dąbrowie 

Górniczej skutecznych sposobów rozwiązywania konfliktów oraz właściwej 

komunikacji społecznej w relacjach międzyludzkich. 

Projekt realizowany był w IV kwartale 2024 r. 

 

2.3.4 Projekt socjalny „Razem w domuˮ 

 Głównym celem projektu socjalnego „Razem w domu” było wsparcie 

emocjonalne rodziców biologicznych przeżywających utratę prawa do opieki nad 

dziećmi oraz motywowanie ich do współpracy na rzecz powrotu dzieci do rodziny.  
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2.3.5  Projekt socjalny „Razem w zaciszu domowym” 

 Głównym celem projektu „Razem w zaciszu domowym” była edukacja 

rodziców w zakresie wzmocnienia ich kompetencji opiekuńczo-wychowawczych oraz 

uświadomienia rodzicom skutków zaniedbań  higieny osobistej i  czystości w swoim  

domowym otoczeniu.  

 

2.3.6 Program Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową  2021 – 2027 

(FEPŻ) 

 

 W roku 2024 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej uczestniczył w realizacji – 

Podprogramu 2024 - współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu 

Pomocy Najbardziej Potrzebującym (FEPŻ). 

 

 Pomoc otrzymały osoby/rodziny znajdujące się w trudnej sytuacji życiowej                         

i uzyskujące dochód nieprzekraczający: 

 - 2 056,40 zł w przypadku osoby samotnie gospodarującej, czyli dochód 

nieprzekraczający 265% kryterium dochodowego uprawniającego do korzystania                          

z pomocy społecznej (tj. 776,00 zł). 

 - 1 590,00 zł w przypadku osoby w rodzinie, czyli dochód nieprzekraczający               

265% kryterium dochodowego uprawniającego do korzystania z pomocy społecznej                     

(tj. 600,00 zł). 

Celem programu było udzielenie wsparcia osobom będącym w trudnej sytuacji 

finansowej poprzez przyznanie pomocy żywnościowej w formie paczek lub posiłków. 

Podopieczni programu mogli również skorzystać z bezpłatnego szkolenia dotyczącego 

m. in. przygotowywania posiłków, dietetyki oraz sposobów zdrowego odżywiania, 

sprawnego zarządzania budżetem domowym, zapobiegania marnowaniu żywności. 

W Dąbrowie Górniczej pomoc dystrybuowana była przez organizację – Polski Komitet 

Pomocy Społecznej Zarząd Wojewódzki w Katowicach. Na terenie gminy 

funkcjonował 1 punkt odbioru żywności. W ramach programu wydano 692 

skierowania, a z pomocy skorzystało 1 068 uprawnionych mieszkańców. 
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2.4. Działania na rzecz osób doświadczających kryzysu bezdomności 

 W 2024 roku osoby bezdomne z terenu Dąbrowy Górniczej najczęściej 

korzystały z pomocy w formie pracy socjalnej, schronienia, gorącego posiłku, pomocy 

finansowej i objęcia prawem do świadczeń opieki zdrowotnej. 

 Pomoc w formie schronienia realizowana była w Noclegowni Caritas Diecezji 

Sosnowieckiej przy ul. Łącznej 31, Schronisku dla Bezdomnych z usługami 

opiekuńczymi ,,Caritas” Diecezji Sosnowieckiej Al. Zwycięstwa 6 i Schronisku dla 

Bezdomnych z usługami opiekuńczymi CHSD „Dom Nadziei” ul. Wapienna 17 

w Dąbrowie Górniczej. 

 Noclegownia w okresie od 01.01.2024 roku do 31.12.2024 roku zapewniała 

łącznie 45 miejsc, w tym 40 miejsc dla mężczyzn i 5 miejsc dla kobiet. Noclegownia 

zapewniała schronienie osobom bezdomnym codziennie od 1 stycznia  do 31 marca 

oraz od 1 października do 31 grudnia w godzinach od 18:00 do 8:00 natomiast 

w okresie od 1 kwietnia do 30 września w godzinach od 19:00 do 7:00. 

W strukturach Noclegowni mieści się Ogrzewalnia zapewniająca 5 miejsc dla 

mężczyzn. Ogrzewalnia zapewnia schronienie osobom bezdomnym będącym pod 

wpływem alkoholu nieprzekraczającym  0,5 promila w okresie od 1 stycznia 

do 30 kwietnia oraz od 1 października do 31 grudnia  w godzinach od 18:00 do 8:00. 

W okresie od 01.01.2024 roku do 31.12.2024 roku ze schronienia w Noclegowni 

skorzystało 138 osób bezdomnych, natomiast z Ogrzewalni skorzystało 18 osób 

bezdomnych.  

 Schronisko dla Bezdomnych z usługami opiekuńczymi, mające swoją siedzibę 

przy Al. Zwycięstwa 6 w okresie od 01.01.2024 roku do 31.12.2024 roku zapewniało 

całodobowe schronienie oraz wyżywienie. We wskazanym okresie oferowało łącznie 

12 miejsc, w tym 10 miejsc dla mężczyzn i 2 miejsca dla kobiet. Ze schronienia w 2024 

roku skorzystało 21 osób bezdomnych. 

Schronisko dla Bezdomnych z usługami opiekuńczymi, mieszczące się przy 

ul. Wapiennej 17 okresie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. zapewniało schronienie dla 

15 osób bezdomnych, w tym dla 13 mężczyzn i 2 kobiet oferując całodobowe 

schronienie, wyżywienie oraz usługi opiekuńcze. W 2024 roku ze schronienia 

z usługami opiekuńczymi skorzystały 34 osoby.   

 W strukturach Schroniska dla Bezdomnych z usługami opiekuńczymi przy                        

Al. Zwycięstwa 6 funkcjonowała łaźnia, w której osoby bezdomne i zagrożone 
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bezdomnością mogły korzystać z kąpieli, prania i zmiany odzieży. Z tej formy wsparcia 

korzystały najczęściej osoby bezdomne przebywające w przestrzeni miejskiej i będące 

poza instytucjonalnym systemem pomocy społecznej, ale również osoby, które nie 

miały dostępu do bieżącej wody we własnych mieszkaniach. W 2024 roku z tej formy 

pomocy łącznie skorzystało 70 osób wobec których wykonano 526 zabiegów 

higienicznych. 

 Pracownicy socjalni Zespołu ds. Bezdomności realizowali 90 kontraktów 

socjalnych. W 2024 roku pracą socjalną zostało objętych 348 osób bezdomnych, w tym 

224 osoby spoza Dąbrowy Górniczej.   

 W 2024 roku 9 osób bezdomnych skorzystało również z reintegracji społeczno – 

zawodowej  w Klubie Integracji Społecznej, z czego 2 osoby zostały skierowane do 

prac społecznie użytecznych. Osoby bezdomne objęte były specjalistyczną pomocą 

pedagoga, psychologa, doradcy zawodowego realizujących zajęcia indywidualne oraz 

grupowe dla osób korzystających z pomocy tutejszego Ośrodka.  

Pracownicy socjalni przeprowadzili również 840 wywiadów środowiskowych, w tym 

465 wywiadów środowiskowych z osobami bezdomnymi z innych gmin 

przebywającymi m.in. w placówkach na terenie Dąbrowy Górniczej tj. w Centrum 

Pomocy Potrzebującym Schronisko „ARKA”, Schronisku dla Bezdomnych z usługami 

opiekuńczymi ,,Caritas” Diecezji Sosnowieckiej oraz Chrześcijańskim Stowarzyszeniu 

Dobroczynnym „Dom Nadziei”.  

W wyniku profesjonalnych działań streetworkera w roku sprawozdawczym 27 osób 

bezdomnych skorzystało z pomocy takiej jak: schronienie, gorący posiłek czy prawo 

do świadczeń opieki zdrowotnej. Streetworker dbał o to by osoby bezdomne mogły 

skorzystać  z kąpieli, zjeść gorący posiłek, załatwić różne sprawy urzędowe np. uzyskać 

dokument tożsamości, ubezpieczenie zdrowotne, ustalić termin wizyty lekarskiej.  

 Pracownicy Zespołu ds. Bezdomności współpracowali z licznymi organizacjami, 

stowarzyszeniami i instytucjami działającymi na terenie Dąbrowy Górniczej, m. in.                     

z Caritas Diecezji Sosnowieckiej, Chrześcijańskim Stowarzyszeniem Dobroczynnym, 

Stowarzyszeniem Rodzin w Kryzysie, Centrum Integracji Społecznej, Teen Challenge. 

Ponadto pracownicy socjalni Zespołu ds. Bezdomności kierowali osoby bezdomne do 

pracy w Centrum Integracji Społecznej (3 osoby) wspomagając proces powrotu tych 

osób na rynek pracy. Osoby bezdomne, u których występuje problem uzależnienia, 
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kierowane były na terapię a proces ich leczenia był na bieżąco monitorowany przez 

pracowników socjalnych.  

 

2.5. Działania Zespołu ds. Asysty 

 W 2024 r. asystenci rodziny objęli wsparciem i pomocą łącznie 106 rodzin, 

w tym 218 dzieci. Podejmowali liczne działania skierowane na pomoc dzieciom. Dzięki 

tym działaniom: 

 - 10 dzieci od września zostało przyjętych do przedszkola, 

 - 2 dzieci zostało przyjętych do żłobka, 

 - 20 dzieci uzyskało opinię z Poradni Psychologiczno – Pedagogicznej, 10 dzieci 

uzyskało orzeczenie o potrzebie kształcenia specjalnego lub nauczania indywidualnego, 

a 22 dzieci nadal jest w trakcie diagnostyki . 

 W celu poprawy sytuacji zdrowotnej członków rodzin asystenci wspierali 

rodziny w kontaktowaniu się z różnego typu specjalistami: dermatologiem, chirurgiem 

dziecięcym, neurologiem dziecięcym, psychiatrą dziecięcym, okulistą, stomatologiem, 

laryngologiem, endokrynologiem, immunologiem, nefrologiem dziecięcym, 

kardiologiem, ginekologiem, psychiatrą, poradnią preluksacyjną, audiologiem 

i genetykiem. Asystenci rodziny towarzyszyli również rodzinom podczas wizyt 

u lekarzy specjalistów oraz pediatrów. Ponadto motywowali do wykonywania badań 

zleconych przez lekarzy specjalistów np. EEG głowy, badania słuchu i wzroku. 

 Rodzinom korzystającym ze wsparcia tut. Ośrodka asystenci rodziny na bieżąco 

pomagali w wypełnianiu wniosków i kompletowaniu dokumentów celem przyznania 

zasiłków rodzinnych, świadczeń wychowawczych 800+, świadczeń rodzicielskich, 

zasiłków pielęgnacyjnych, świadczeń alimentacyjnych, dodatków mieszkaniowych, 

bonów energetycznych oraz 300+. Ponadto asystenci rodziny pomagali podopiecznym 

w sporządzaniu pism do Sądu: o uzyskanie lub podwyższenie alimentów, uregulowanie 

kontaktów z dziećmi, urlopowania dzieci, przywrócenia władzy rodzicielskiej oraz 

ustalenia harmonogramu spotkań z dziećmi umieszczonymi w pieczy zastępczej. 

Asystenci rodziny motywowali swoich podopiecznych do podjęcia terapii w poradni 

uzależnień, rejestracji w PUP, konsultacji z doradcą zawodowym i aktywnego 

poszukiwania pracy. W roku sprawozdawczym wśród rodzin objętych asystenturą 20 

osób podjęło pracę zarobkową. Ponadto asystenci rodziny skierowali 10 osób 
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do udziału w projekcie Klubu Integracji Społecznej „Szkoła rodzica”. 5 osób zostało 

wytypowanych  do programu „Aktywna integracja osób zagrożonych wykluczeniem 

społecznym na terenie miasta Dąbrowa Górnicza”. 1 osoba ukończyła program 

korekcyjno – edukacyjny.  

Rodziny współpracujące z asystentami skorzystały również z pomocy specjalistów  

tj. 16 osób otrzymało  indywidualne wsparcie psychologów (MOPS, OIK), a 13 osób 

skorzystało z bezpłatnych porad prawnych. 

 Asystenci rodziny udzielali również rodzinom wsparcia w formie rzeczowej 

przekazując pozyskaną odzież, obuwie, pościel, zabawki, książki, sprzęt gospodarstwa 

domowego. Asystenci informowali rodziny będące w trudnej sytuacji materialnej 

o możliwości skorzystania ze wsparcia w formie żywności z „Dąbrowskiego 

Stowarzyszenia Rodzin w Kryzysie”.  

 

2.6. Inne działania 

 Zespoły ds. Świadczeń Przyznawanych Decyzją nr 1 i 2 realizowały działania 

wynikające z ustawy o pomocy społecznej. Pracownicy prowadziły postępowania 

administracyjne w sprawie przyznania świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej jak                                

i niepieniężnych, głównie w formie zasiłków okresowych, celowych, stałych, posiłków 

oraz prawa do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, 

udzielali informacji, wskazówek w zakresie rozwiązywania spraw życiowych, 

osobistych. Pomocą objętych zostało 659 środowisk. Zawarto 36 kontraktów 

socjalnych. Ponadto pracownicy socjalni wykonywali dodatkowe zadania związane 

z pomocą na rzecz obywateli Ukrainy w związku z działaniami wojennymi. Dokonano 

65 weryfikacji wniosków o świadczenie pieniężne za zapewnienie zakwaterowania 

i wyżywienia obywatelom Ukrainy przebywającym na terytorium Polski. Udzielono 

również pomocy w formie ciepłego posiłku w szkole i przedszkolu dla 

3 potrzebujących dzieci z Ukrainy. 
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Rozdział  3 

POZOSTAŁA POMOC ŚRODOWISKOWA 

3.1 Świadczenia udzielone w roku 2024 

Wypłacono zasiłki stałe dla 397 osób całkowicie niezdolnych do pracy z powodu wieku 

lub niepełnosprawności na kwotę 3 087 207,81 zł. 

Z zasiłków okresowych skorzystało 370 osób, w szczególności z powodu: bezrobocia, 

długotrwałej choroby, niepełnosprawności. Kwota wypłaconych świadczeń wyniosła 

603 236,96 zł.  

Pomoc w formie zasiłków celowych w wysokości 211 442,94 zł została wydatkowana 

na przyznanie zasiłków celowych 345 osobom, w tym: 

- 173 osobom, których dochód przekroczył kryterium dochodowe, a ich sytuacja 

uzasadniała przyznanie świadczenia, przyznano pomoc na kwotę 81.635,95 zł w formie 

specjalnego zasiłku celowego; 

- 15 osobom przyznano świadczenia pieniężne na pokrycie wydatków powstałych 

w wyniku zdarzenia losowego na kwotę 52 880,00 zł. 

Zrealizowano 42 świadczenia w formie sprawienia pochówku na kwotę 109 338,56 zł 

w tym 7 osobom bezdomnym.  

Z zakresu zadań zleconych wypłacono:  

- 25 zasiłków celowych w łącznej kwocie 13 789,29 zł dla 1 cudzoziemca, który 

posiadał zgodę na pobyt tolerowany na terytorium RP; 

- wynagrodzenie dla 15 opiekunów z tytułu sprawowania opieki przyznane przez sąd na 

kwotę 155 768,57 zł.  Koszt obsługi realizacji zadania wyniósł 1 432,70 zł. 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dąbrowie Górniczej w 2024 roku zrealizował 

wypłatę świadczenia pieniężnego dla 3 posiadaczy Karty Polaka, na podstawie 

Rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 23 grudnia 2016 

roku oraz decyzji Wojewody Śląskiego na kwotę 39 732,00 zł.  
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Wydano 3 057 decyzji administracyjnych tj.: 

- 769 decyzji w sprawie zasiłków okresowych;  

- 750 decyzji w sprawie zasiłków stałych; 

- 1216 decyzji w sprawie zasiłków celowych w tym zasiłków celowych na zakup 

posiłku lub żywności w ramach wieloletniego rządowego programu „Posiłek w szkole 

i w domu”; 

- 260 decyzji w zakresie dożywiania (szkoły i przedszkola); 

- 62 decyzje w sprawie pomocy w formie posiłków w jadłodajni.  

W zależności od sposobu realizacji wypłaty przyznanego świadczenia sporządzono 

4 376 list wypłat:  

- 1316 list do wypłaty w kasie MOPS;  

- 2923 listy przelewem na konto bankowe;  

- 137 przekazów pocztowych.  

3.2 Program wieloletni „Posiłek w szkole i w domu”.  

Zgodnie z art.17 ust.1 pkt. 3 i 14 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy 

społecznej do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym należy dożywianie 

dzieci oraz zapewnienie posiłku osobom tego pozbawionym.  

Ważnym elementem wsparcia finansowego osób korzystających z pomocy tut. Ośrodka 

w 2024 roku był wieloletni program wspierania finansowego gmin w zakresie 

dożywiania „Posiłek w szkole i w domu”, realizowany w oparciu o uchwałę Nr 149 

Rady Ministrów z dnia 23 sierpnia 2023 r.  

W okresie od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. pomocą w formie dożywiania 

w szkołach i przedszkolach w ramach Programu objęto łącznie 217 dzieci do czasu 

podjęcia nauki w szkole podstawowej i uczniów do czasu ukończenia szkoły 

ponadpodstawowej.  

Łączna wartość przyznanej pomocy wyniosła 104 301,70 zł z tego: środki własne 

gminy 

– 41 720,68 zł; dotacja celowa z budżetu państwa – 62 581,02 zł.  
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86 dorosłych osób, które nie były w stanie własnym staraniem zapewnić sobie gorącego 

posiłku zostało objętych pomocą w formie jednego gorącego posiłku. Środki 

wydatkowane na ten cel wyniosły 247 203,70 zł z tego: środki własne gminy – 98 

881,48 zł; dotacja celowa z budżetu państwa – 148 322,22 zł.  

Ponadto pomoc w formie zasiłku celowego z przeznaczeniem na zakup posiłku lub 

żywności przyznano 284 rodzinom na kwotę 329 968,00 zł z tego środki własne gminy 

– 131 987,20 zł; dotacja celowa z budżetu państwa – 197 980,80 zł.  

Rzeczywista liczba osób objętych Programem ogółem przez tut. Ośrodek w okresie 

od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. to 751 osób w tym 231 to osoby starsze, 

niepełnosprawne, a całkowity koszt realizacji programu wyniósł 681 473,40 zł z tego: 

środki własne gminy 272 589,36 zł; dotacja celowa z budżetu państwa – 408 884,04 zł. 

3.3  Pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniów i słuchaczy 

zamieszkujących na terenie miasta Dąbrowy Górniczej.  

W ramach pomocy materialnej dla uczniów o charakterze socjalnym w 2024 roku 53 

uczniów otrzymało stypendium szkolne, natomiast 1 uczeń otrzymał zasiłek szkolny.  

Na realizacje zadania wydatkowano kwotę na:  

- stypendium szkolne – 49 936,48 zł  

- zasiłek szkolny – 620,00 zł.  

Łączny koszt realizowanego zadania wyniósł 50 556,48 zł z tego: środki własne gminy 

– 10 111,30 zł; dotacja celowa z budżetu państwa – 40 445,18 zł.  

3.4 Decyzje potwierdzające prawo do świadczenia opieki zdrowotnej finansowanej 

ze środków publicznych osoby nieubezpieczonej 

Realizując zadanie określone w art. 7 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku 

o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych w 2024 

roku wydano 234 decyzje, w tym: 

 156 decyzji potwierdzających prawo do świadczeń opieki zdrowotnej osoby 

nieubezpieczonej, 

 33 decyzje odmawiające prawa do świadczeń opieki zdrowotnej osoby 

nieubezpieczonej, 
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 17 decyzji wygaszających prawo do świadczeń opieki zdrowotnej osoby 

nieubezpieczonej. 

 28 decyzji umarzających postępowanie w sprawie prawa do świadczeń opieki 

zdrowotnej osoby nieubezpieczonej.  

W 26 przypadkach z uwagi na niewłaściwość organu przekazano wnioski o wydanie 

decyzji potwierdzającej prawo do świadczeń opieki zdrowotnej osoby nieubezpieczonej 

zgodnie z właściwością miejscową do innych ośrodków pomocy społecznej. 

Środki przeznaczone na finansowanie kosztów wydawania decyzji w sprawach w/w 

świadczenia tj. koszt sporządzenia wywiadu środowiskowego, przejazdu pracownika 

socjalnego, druku wywiadu środowiskowego, druku decyzji, przygotowania decyzji, 

wysyłania decyzji pokrywane są z budżetu państwa. Koszt realizacji tego zadania 

w 2024 roku wyniósł 37 391,59 zł.  

3.5 Opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne, określonych w przepisach 

o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 

Realizując zadanie określone w art. 17 ust.1 pkt. 20 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku 

o pomocy społecznej w 2024 roku opłacono składki zdrowotne dla: 

 338 osób pobierających zasiłek stały z pomocy społecznej, niepodlegających 

obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu na łączną kwotę 

251 736,92 zł; 

 46 osób objętych indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego 

w Centrum Integracji Społecznej w tym 14 Obywateli Ukrainy na łączną kwotę 

27 540,00 zł.  

3.6 Karta Dużej Rodziny oraz Program „Dąbrowska Rodzinka.pl” 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dąbrowie Górniczej od 1 stycznia 2020 roku 

realizuje zadanie wynikające z ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny, 

polegające na przyznawaniu członkom rodziny wielodzietnej Karty Dużej Rodziny. 

W okresie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. wydano 908 Kart Dużej Rodziny w tym:  
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- 449 w formie tradycyjnej, 

- 459 w formie elektronicznej.  

Wydano 3 decyzje umarzające postępowanie w sprawie przyznania Karty Dużej 

Rodziny oraz 4 decyzje stwierdzające utratę prawa do posiadania Karty Dużej Rodziny.  

Koszt realizacji zadania wyniósł 3 671,00 zł.  

Na podstawie uchwały nr XVI/268/2019 Rady Miejskiej w Dąbrowie Górniczej z dnia 

27 listopada 2019 r. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dąbrowie Górniczej 

z dniem 1 stycznia 2020 r. został Realizatorem Programu „Dąbrowska Rodzinka.pl”. 

W okresie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. wydano 220 kart Dąbrowskiej Rodzinki.pl 

dla 119 rodzin, w tym: 

- 50 rodzin wielodzietnych, rodzin zastępczych oraz rodzin wychowujących dziecko 

niepełnosprawne, 

- 69 rodzin wychowujących dwoje dzieci. 

3.7 Przyznawanie i wypłata dodatków mieszkaniowych 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dąbrowie Górniczej od 1 stycznia 2020 roku 

realizuje zadanie wynikające z ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach 

mieszkaniowych, polegające na wypłacie dodatków mieszkaniowych. 

W okresie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. wypłacono 6 962 dodatki mieszkaniowe na 

łączną kwotę 2 397 319,54 zł.  

W powyższym okresie przeprowadzono 294 wywiady środowiskowe oraz wydano 

1 424 decyzje w tym:  

- 1 213 decyzji przyznających dodatek mieszkaniowy, 

- 28 decyzji wstrzymujących dodatek mieszkaniowy, 

- 14 decyzji wznawiających wypłatę wstrzymanego dodatku mieszkaniowego, 

-  39 decyzji umarzających postępowanie w sprawie przyznania dodatku 

mieszkaniowego, 

- 121 decyzji odmawiających przyznania dodatku mieszkaniowego, 

- 9 decyzji uchylających dodatek mieszkaniowy. 
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3.8 Dodatek węglowy.  

Na podstawie rozstrzygnięcia Wojewódzkiego Sądu Administracyjnego w Gliwicach 

w okresie od 01.01.2024  r. do 31.12.2024  r. wypłacono 4 dodatki węglowe na łączną 

kwotę 12 000,00 zł. 

Koszty związane z wypłatą dodatku węglowego w 2024 r. wyniosły 240,00 zł.  

3.9 Refundacja podatku VAT dla odbiorców paliw gazowych do celów grzewczych. 

W 2024 roku złożono 376 wniosków o refundację podatku VAT, z czego 280 zostało 

pozytywnie rozpatrzonych. 

Kwota wypłaconych świadczeń wyniosła 108 451,79 zł.  

Koszty związane z realizacją zadania wyniosły 2 169,03 zł.  

3.10 Bon energetyczny. 

Bon energetyczny to jednorazowe dofinansowanie dla gospodarstw domowych, które 

ma częściowo zrekompensować gospodarstwom domowym wzrost kosztów energii 

elektrycznej. Mogli z niego skorzystać członkowie gospodarstwa domowego: jedno- lub 

wieloosobowego, którzy spełniają określone kryteria dochodowe. Kryteria dochodowe 

dla osób w gospodarstwie domowym jednoosobowym to kwota nieprzekraczająca 

2500,00 zł oraz 1700,00 zł dla osób w gospodarstwie wieloosobowym. 

Bon energetyczny był wsparciem przysługującym w drugiej połowie roku (obejmuje 

rozliczenie rachunków w okresie 1 lipca – 31 grudnia 2024 r.). 

W 2024 roku złożono 3 849 wniosków o wypłatę bonu energetycznego z czego 3 247 

zostało pozytywnie rozpatrzonych.  

Kwota wypłaconych świadczeń wyniosła 1 170 812,93 zł. 

Koszty związane z realizacją zadania wyniosły 35 124,39 zł. 

3.11 Dodatek osłonowy. 

Zgodnie z obowiązującymi przepisami dodatek osłonowy przysługiwał gospodarstwu 

domowemu, którego przeciętne miesięczne dochody nie przekraczają 2 100,00 zł 
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w gospodarstwie jednoosobowym albo 1500,00 zł na osobę w gospodarstwie 

wieloosobowym.  

W 2024 roku dodatek osłonowy przysługiwał za okres od dnia 1 stycznia 2024 r. do 

dnia 30 czerwca 2024 r.  

W 2024 roku złożono 2 493 wnioski o wypłatę dodatku osłonowego z czego 2 098 

zostało pozytywnie rozpatrzonych.  

Kwota wypłaconych świadczeń wyniosła 676 961,96 zł. 

Koszty związane z realizacją zadania wyniosły 13 539,23 zł. 

3.12 Realizacja świadczeń na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy w 2024 roku 

wypłacanych przez Dział Realizacji Świadczeń 

W 2024 roku realizowano wypłatę świadczenia pieniężnego za zapewnienie 

zakwaterowania i wyżywienia obywatelom Ukrainy na podstawie art.13 ustawy z dnia 

12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na 

terenie tego państwa. 

Do dnia 30.06.2024 r. złożono 146 wniosków o świadczenie pieniężne za zapewnienie 

zakwaterowania i wyżywienia obywatelom Ukrainy.  

Rozpatrzono 146 wniosków, w tym pozytywnie rozpatrzono 74 wnioski, 5 wniosków 

pozostawiono bez rozpoznania, 67 wniosków rozpatrzono odmownie. 

Kwota wypłaconych świadczeń wyniosła 234 280,00 zł. 

Koszty obsługi tego zadania wyniosły 5 104,00 zł.  

Ponadto obywatelom Ukrainy zostały wypłacone:  

- zasiłki stałe dla 8 osób na kwotę 46 971,47 zł. 

- Zasiłki okresowe dla 2 osób w kwocie 1 668,39 zł. 

Opłacono składki na ubezpieczenie zdrowotne za 3 osoby pobierające zasiłek stały 

w kwocie 1 989,18 zł.  

Pomocą w formie gorącego posiłku w szkole i przedszkolu objęto 3 dzieci. Łączny 

koszt pomocy wyniósł 501,50 zł.  
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Rozdział 4 

DZIAŁALNOŚĆ KLUBU INTEGRACJI SPOŁECZNEJ 

W ramach działań Klub Integracji Społecznej realizował programy, specjalistyczne 

poradnictwo. 

4.1. Działania Klubu Integracji Społecznej w ramach działań programowych 

1. Projekt socjalny „ Kurs na wolontariat” 

Celem głównym projektu było rozwijanie wśród uczestników projektu postawy 

zaangażowania na rzecz potrzebujących: pomocy, otwartości, życzliwości, 

bezinteresowności i wrażliwości na potrzeby innych. 

Projekt socjalny „Łączna łączy – Akademia mieszkańca” 

Celem projektu było ograniczenie zjawiska marginalizacji społecznej oraz aktywizacja 

osób zagrożonych problemem uzależnienia poprzez działania animacyjne dla rodzin 

i osób zagrożonych wykluczeniem społecznym. 

Program profilaktyczno – edukacyjny (projekt socjalny) dla rodzin „Szkoła rodzica” 

Celem programu było zwiększenie umiejętności i kompetencji wychowawczych 

rodziców, w szczególności poprzez: reintegrację społeczną, kształtowanie właściwych 

postaw rodzicielskich, wskazywanie właściwych metod wychowawczych, 

uświadamianie roli zabawy w życiu dziecka i rodziny, ukazywanie zagrożeń 

współczesnego świata, proponowanie alternatywnych form spędzania czasu wolnego 

oraz kształtowanie konstruktywnych sposobów radzenia sobie z emocjami, a także 

propagowanie idei wspierania trzeźwości w rodzinie poprzez promowanie zdrowego 

stylu życia oraz przekazywanie wiedzy z zakresu profilaktyki uzależnień. W projekcie 

wzięło udział 51 osób – mieszkańców Dąbrowy Górniczej.  

Program „Stawiam na rozwój” 

Celem programu była aktywizacja społeczna i zawodowa oraz ogólna poprawa 

funkcjonowania 
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w życiu codziennym mieszkańców Dąbrowy Górniczej, w szczególności osób, 

o których mowa w art. 1 Ustawy o zatrudnieniu socjalnym. 

 

Projekt socjalny „Krok do przodu” i Projekt socjalny „Twoje okno – nasza dzielnica” 

 

 Celem projektu było ograniczenie zjawiska wykluczenia społecznego poprzez 

aktywizację zawodową i społeczną osób wykluczonych lub zagrożonych wykluczeniem 

społecznym. Miał on za zadanie umożliwienie uczestniczącym w nim osobom powrót 

na otwarty rynek pracy w myśl idei „praca zamiast zasiłków” poprzez udział w pracach 

społecznie użytecznych. Kwota wypłaconych świadczeń to 55 947,50 zł 

 

Projekt socjalny „Twoje okno – nasza dzielnica” 

 

Celem projektu była poprawa wizerunku dzielnicy poprzez motywowanie mieszkańców 

do zadbania o przydomowe balkony i ogródki. 

Projekt socjalny „Rodzina bliżej siebie” 

Celem projektu było pogłębienie integracji grupowej rodziców i dzieci ze społecznością 

lokalną poprzez zorganizowanie dwóch spotkań („Andrzejki, Halloween), podczas 

których prowadzono działania animacyjne dla rodzin i osób zagrożonych wykluczeniem 

społecznym. 

 

Projekt socjalny „Listy do Mikołaja” 

Celem głównym projektu było ukazanie dzieciom i dorosłym wartościowego 

i twórczego spędzania czasu wolnego, kultywowanie tradycji poprzez spotkanie 

z Mikołajem oraz wzrost samooceny i poczucia sprawstwa w realizacji przedsięwzięcia, 

a także zaangażowanie i aktywizacja uczestników Klubu Integracji Społecznej 

w organizację przedsięwzięcia. 

 

Projekt socjalny „Sąsiedzka kawiarenka świąteczna” 

Głównym celem projektu była aktywizacja społeczna minimalizująca zjawisko 

wykluczenia społecznego, integracja oraz utwierdzanie mieszkańców w przekonaniu 



 
22 

 

o przynależności do społeczności lokalnej oraz zapobieganie poczuciu osamotnienia, 

porzucenia, zapomnienia  i alienacji. 

 

Projekt socjalny „ Mural” 

Celem głównym projektu było upiększenie oraz poprawa wizerunku dzielnicy poprzez 

stworzenie muralu na tylnej i bocznej ścianie budynku Klubu Integracji Społecznej przy 

ul. Łącznej 31. Wzmocnienie kompetencji obywatelskich i społecznych mieszkańców 

poprzez aktywne uczestnictwo w całym procesie przygotowania i tworzenia projektu. 

Podniesienie poziomu aktywności członków społeczności lokalnej. Wzrost integracji 

mieszkańców, rozwinięcie więzi sąsiedzkich. 

Projekt socjalny „ Od czegoś trzeba zacząć” 

Celem głównym projektu była aktywizacja społeczna minimalizująca zjawisko 

wykluczenia społecznego, integracja oraz poprawa jakości życia poprzez utrzymanie 

czystości w najbliższym otoczeniu. 

 

4.2  Działania Klubu Integracji Społecznej w ramach działań poza programowych 

1. Poradnictwo zawodowe 

Grupę docelową stanowiły osoby bezrobotne, nieaktywne zawodowe, zagrożone utratą 

pracy. Głównym celem było udzielanie pomocy w zakresie poszukiwania pracy poprzez 

udostępnianie wyszukanych na portalach internetowych ofert pracy, bezpłatnych 

kursów/szkoleń, omówienie metod poszukiwania pracy, przygotowanie dokumentów 

aplikacyjnych, przeprowadzanie pisemnych testów oceniających preferencje 

i predyspozycje zawodowe oraz udzielanie informacji o dostępnym na poziomie 

lokalnym i krajowym wsparciu dla osób samozatrudnionych.  

Liczba osób objętych wsparciem: 63 osoby. 

Poradnictwo psychologiczne 

Grupę docelową stanowiły osoby w kryzysie emocjonalnym bądź mające trudności 

przystosowawcze. Celem konsultacji było wsparcie emocjonalne i informacyjne, nauka 

konstruktywnych postaw i sposobów reagowania.  
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Konsultacje polegały na diagnozie psychofizycznej klienta, uzyskaniu informacji 

o posiadanych zasobach oraz ich pozytywne wzmocnienie, nabycie wiedzy na temat 

metod działania w celu poprawy sytuacji życiowej oraz instytucjach pomocowych 

zajmujących się danym kryzysem, nabycie umiejętności radzenia sobie z przeszkodami 

utrudniającymi rozwój oraz zrozumienie ich mechanizmów, uzyskanie wsparcia 

emocjonalnego. 

Liczba osób objętych wsparciem: 56 

Zajęcia animacyjne w ramach „Akademii kobiet” 

Animator społeczności lokalnej (specjalista pracy socjalnej) prowadził w roku 2024 

cykl spotkań z uczestnikami „Akademii kobiet”. Celem głównym była poprawa 

funkcjonowania ogólnospołecznego mieszkańców ulicy Łącznej i okolic. Rezultaty 

jakie osiągnięto poprzez prowadzone działania to między innymi: 

- integracja społeczności lokalnej, 

- podejmowanie inicjatyw na rzecz okolicznych mieszkańców, 

- poznanie alternatywnych sposobów spędzania czasu wolnego, 

- aktywne uczestnictwo w zajęciach rekreacyjnych, kulturalnych, 

- rozwijanie pasji i zainteresowań. 

Liczba osób objętych wsparciem: 18 

Kontrakty socjalne 

Pracownicy socjalni Działu Aktywizacji Zawodowej i Komunikacji Społecznej w 2024 

roku świadczyli pracę socjalną na rzecz 287 osób a także zawarli 97 kontrakty socjalne 

z uczestnikami Klubu. 

Ponadto pracownicy socjalni skierowali 51 osób do Centrum Integracji Społecznej 

(CIS),  z czego 47 osób wykonywało pracę w CIS. 

Pracownicy działu zajmowali się: 

 przyznawaniem jednorazowego świadczenia pieniężnego dla osób, które 

opuściły Ukrainę w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa. 
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Ilość udzielonych świadczeń 300,00 zł w roku 2024 – 67 świadczeń 

(67 osób uprawnionych) na łączną kwotę: 20 466,00 zł (wraz z kosztami obsługi). 

 przyznawaniem świadczeń finansowych dla repatriantów i członków ich rodzin 

osiedlających się na terenie Gminy Dąbrowa Górnicza – na łączną kwotę 

5 400,00 zł; 

 przyznawaniem świadczeń finansowych dla osób które uzyskały ochronę 

uzupełniającą na łączną kwotę – 15 834,00 zł. 
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Rozdział 5 

OPIEKA NAD DZIECKIEM I RODZINĄ 

Dział Opieki nad Dzieckiem i Rodziną realizuje zadania z zakresu 

organizowania opieki nad dzieckiem poprzez umieszczanie w pieczy zastępczej. 

W.w zadania realizowane były przez 2 zespoły tj. Zespół ds. Pieczy Zastępczej oraz 

Zespół Świadczeń. 

W 2024 roku objęto pomocą i wsparciem 159 rodzin zastępczych, z czego 106 

rodzin zastępczych spokrewnionych, 41 rodzin zastępczych niezawodowych, 10 rodzin 

zastępczych zawodowych, w tym 1 rodzina zastępcza zawodowa o charakterze 

pogotowia rodzinnego oraz 2 rodzinne domy dziecka. Łącznie w rodzinnej pieczy 

zastępczej przebywało 250 wychowanków. W ubiegłym roku funkcjonowało 18 rodzin 

pomocowych, które świadczyły usługę dla 5 rodzin zastępczych zawodowych 

i 1 rodzinnego domu dziecka. W 2024 roku zawarto 11 umów o świadczenie usług przy 

sprawowaniu opieki nad dziećmi tj. w 6 rodzinach zastępczych zawodowych 

i 2 rodzinnych domach dziecka oraz 9 umów o świadczenie usług przy pracach 

gospodarskich w 6 rodzinach zastępczych zawodowych i 1 rodzinnym domu dziecka. 

Ponadto w 2024 roku pracownicy Zespołu ds. Pieczy Zastępczej objęli wsparciem 

29 opiekunów tymczasowych mających pod opieką 34 małoletnich obywateli Ukrainy. 

W 2024 roku pracownicy Zespołu ds. Pieczy Zastępczej dokonywali oceny sytuacji 

dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy zastępczej, na podstawie której sporządzana 

była opinia dotycząca zasadności dalszego pobytu dziecka w rodzinnej pieczy 

zastępczej i przekazywana do Sądów. Łącznie dokonano 431 ocen.  

W 2024 roku w celu oceny predyspozycji wnioskodawców do sprawowania 

funkcji rodziny zastępczej przeprowadzono 27 opinii. Odbyło się 431 posiedzeń 

dotyczących ocen sytuacji dziecka przebywającego w rodzinnej pieczy zastępczej, a 

pracownicy Zespołu ds. Pieczy Zastępczej ściśle współpracowali ze Śląskim Ośrodkiem 

Adopcyjnym w Katowicach oraz Diecezjalnym Ośrodkiem Adopcyjnym w Sosnowcu 

w celu omawiania sytuacji dzieci z uregulowaną sytuacją prawną. W 2024 r. w wyniku 

podjętych działań 27 dzieci z uregulowaną sytuacją prawną zostało zgłoszonych do 

adopcji, z tego 6 małoletnich zostało przysposobionych, w tym 2 dzieci zgłoszonych do 
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procesu adopcyjnego w 2024 r., 2 dzieci zgłoszonych w 2023 r. oraz 2 dzieci 

zgłoszonych w 2022 r. W przypadku 9 dzieci toczą się procedury związane 

z przysposobieniem, w przypadku 16 dzieci nastąpiło odstąpienie od kwalifikacji do 

przysposobienia. Dzięki podjętym działaniom  10 dzieci opuściło rodzinną pieczę 

zastępczą i powróciło do rodzin biologicznych. 

W 2024 roku pracownicy Zespołu współpracowali z placówkami oświatowymi oraz 

Poradnią Psychologiczno – Pedagogiczną. W ramach współpracy Ośrodek otrzymał ze 

szkół 180 opinii o dzieciach i wychowankach przebywających w rodzinach 

zastępczych. W 2024 roku z Poradni Psychologiczno – Pedagogicznej skorzystało 108 

wychowanków rodzin zastępczych. 

W tut. Ośrodku prowadzono poradnictwo psychologiczne i pedagogiczne dla rodzin 

zastępczych oraz dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej. Z tej formy wsparcia 

skorzystało 36 rodzin. 

Na terenie tut. Ośrodka funkcjonowała grupa wsparcia dla rodzin zastępczych, 

w ramach której odbyło się 10 spotkań, w tym szkolenie dotyczące stosowania kar 

i nagród w procesie wychowawczym dzieci umieszczonych w rodzinach zastępczych.  

W ramach promowania rodzicielstwa zastępczego na terenie Dąbrowy 

Górniczej, w placówkach zdrowia, placówkach oświatowych oraz placówkach 

społeczno – kulturalnych rozwieszono plakaty zachęcające do podjęcia roli rodzica 

zastępczego w związku z kampanią Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej 

oraz Fundacji Edukacja z Wartościami.  W mediach społecznościowych Ośrodka 

ukazywały się informacje oraz spoty z zakresu pieczy zastępczej. 

Na podstawie programu "Dębowe gniazda", Ośrodek  zorganizował szkolenia 

dla kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej. W szkoleniach łącznie 

uczestniczyło 17 osób. Wydano 17 zaświadczeń kwalifikacyjnych  z opinią i oceną 

predyspozycji do sprawowania ww. funkcji. 

W ramach projektu "Świąteczne tradycje łączą pokolenia" pracownicy Działu 

Opieki nad Dzieckiem i Rodziną we współpracy ze Stowarzyszeniem "Razem 

w przyszłość" w Klubie Seniora i Juniora "Manhattan" w Dąbrowie Górniczej w dniu 
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12.03.2024 r. zorganizowali warsztaty, podczas których dzieci z rodzin zastępczych 

wykonywały kartki wielkanocne. Przygotowane kartki były wręczane seniorom 

w trakcie spotkania wielkanocnego. Kontynuacją ww. projektu były warsztaty 

dekorowania pierników, które odbyły się w dniu 07.12.2024 r. W zajęciach 

uczestniczyły rodziny zastępcze wspólnie z dziećmi.  

 

W ramach współpracy ze Stowarzyszeniem "Przyjazny Dom" zrealizowano 3 projekty:  

- "Młody Dąbrowianin i ferie zimowe 2024", który był finansowany ze środków 

Urzędu Miejskiego w Dąbrowie Górniczej, 

-"Akademia Profilaktyki Uzależnień dla rodzin zastępczych część VII", 

- "Forum Dyskusyjne" w zakresie wypalenia zawodowego. 

W ramach integracji rodzin zastępczych oraz dzieci umieszczonych w rodzinnej 

pieczy zastępczej w dniu 22.06.2024 r. na terenie Parku Zielona odbył się Piknik 

Integracyjny, w którym wzięło udział 101 osób. 

W 2024 r. kontynuowano realizację projektu "Wsparcie dzieci umieszczonych 

w pieczy zastępczej w okresie epidemii COVID – 19" współfinansowanego 

z Europejskiego Funduszu Społecznego, którego celem jest min. wsparcie 

wychowanków umieszczonych w pieczy zastępczej w czasie pandemii. W ramach ww. 

projektu wychowankowie rodzinnej pieczy zastępczej korzystali z 60 laptopów wraz 

z oprogramowaniem, w tym 2 dzieci używało programów terapeutycznych dla uczniów 

ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.  

W 2024 r. 14 dzieci przebywających w rodzinnej pieczy zastępczej wzięło udział 

w Projekcie "Deinstytucjonalizacja i wsparcie wojewódzkiej pieczy zastępczej" 

organizowanym przez Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Katowicach.  

W 2024 r. w Zespole Świadczeń realizowano zadania w zakresie przyznawania 

i wypłaty świadczeń rodzinom zastępczym i rodzinnym domom dziecka oraz 

pełnoletnim wychowankom pieczy zastępczej i młodzieżowych ośrodków 

wychowawczych, przyznano łącznie 3648 świadczeń na kwotę 3.734.202,80 zł, w tym 

237 świadczeń dla pełnoletnich wychowanków placówek opiekuńczo – 

wychowawczych i młodzieżowych ośrodków wychowawczych na łączną kwotę 
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206.095,85 zł. Poza tym pracownicy socjalni udzielali wsparcia i nadzorowali proces 

usamodzielnienia 78 pełnoletnich wychowanków pieczy zastępczej oraz 

młodzieżowych ośrodków wychowawczych, w tym 8 wychowanków objęto pomocą 

w formie przyznania miejsca w mieszkaniu treningowym. Pracownicy zespołu 

podejmowali również działania mające na celu zabezpieczenie dzieci w instytucjonalnej 

pieczy zastępczej. W efekcie powyższych działań 24 małoletnich umieszczono 

w placówce opiekuńczo – wychowawczej. Wydano 184 decyzje ustalające opłatę za 

pobyt dzieci w pieczy zastępczej. Poniesiono wydatki na opiekę i wychowanie dzieci 

z terenu Dąbrowy Górniczej umieszczonych w pieczy zastępczej na terenie innych 

powiatów w łącznej wysokości 1 545 037,09 zł. 

Ww. sprawozdanie uwzględnia  zapisy art. 182 ust. 5 ustawy o wspieraniu rodziny 

i systemie pieczy zastępczej tj. sprawozdanie z działalności PCPR. Potrzeby w zakresie 

pieczy zastępczej zostały uwzględnione w Programie Rozwoju Pieczy Zastępczej 

w Dąbrowie Górniczej na lata 2024-2026. 
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Rozdział 6 

INTERWENCJA KRYZYSOWA 

Ośrodek Interwencji Kryzysowej udziela natychmiastowej, specjalistycznej pomocy 

osobom i rodzinom znajdującym się w sytuacji kryzysowej, w tym również 

doświadczającym przemocy domowej. Zadaniem Ośrodka jest szybkie reagowanie 

i pomoc rodzinom, w których występuje sytuacja kryzysowa lub zjawisko przemocy 

domowej w celu zapobiegania przechodzenia kryzysu w stan chroniczny, a także 

przeciwdziałanie rozpadowi rodziny.  

 

W Ośrodku Interwencji Kryzysowej udzielana jest następująca pomoc:  

 interwencyjna – podejmowanie działań interwencyjnych, w tym wizyty 

środowiskowe, rozmowy interwencyjne; 

 psychologiczna i terapeutyczna – udzielana w formie indywidualnej i grupowej 

poprzez informację, edukację, wsparcie i terapię krótkoterminową; 

 prawna – udzielanie porad i konsultacji oraz pomoc w pisaniu pism 

procesowych i urzędowych; 

 schronienie – udzielane w szczególnie uzasadnionych przypadkach 

w mieszkaniu interwencyjnym. 

Zamieszczona poniżej tabela przedstawia formy świadczonej pomocy przez OIK 
w 2024 r. 

 

Ilość przyjętych osób ogółem 453 

Ilość udzielonych konsultacji/porad;  

w tym: 

- psychologiczno-terapeutycznych  

- prawnych 

1444 

 

779 

665 

Ilość osób objętych terapią/ ilość godzin 107/1444 

Ilość osób, którym udzielono schronienia 20 

 

Osobom, których bezpieczeństwo zdrowia bądź życia było zagrożone w związku 

z doświadczaną przemocą domową lub w wyniku innej uzasadnionej sytuacji 

kryzysowej udzielana była pomoc w formie schronienia w mieszkaniu interwencyjnym. 
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Poniżej tabela przedstawia dane dotyczące udzielonego schronienia w OIK, z uwagi na:  

 ilość rodzin ilość osób w 
rodzinach 

sytuację kryzysową 9 18 

przemoc domową 1 2 

ogółem 10 20 

Poniższa tabela oraz diagram przedstawiają najczęściej występujące przyczyny 

udzielenia pomocy przez Ośrodek Interwencji Kryzysowej w 2024 roku: 

Powody udzielenia pomocy Ilość osób % 

sytuacje kryzysowe 169 37,307 

przemoc domowa 116 25,607 

niepełnosprawność, zaburzenia psychiczne 50 11,038 

problemy mieszkaniowe 34 7,506 

uzależnienia 20 4,415 

pozostałe (problemy op.-wych.,itp.) 64 14,128 

 453 100 

   

 

 

W 2024 roku pracownicy Ośrodka Interwencji Kryzysowej:  

37%
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1. realizowali procedurę „Niebieskie Karty”; 

2. realizowali postanowienia sądowe w sprawie spotkań rodziców z dziećmi 

– w obecności pracownika odbyło się 85 widzeń, bez obecności pracownika – na 

terenie Ośrodka 28 widzeń; 

3. podjęli 66 interwencji w środowisku; 

4. prowadzili zajęcia terapeutyczne z dziećmi matek przebywających w Ośrodku, 

łącznie 111 godzin dla 6 dzieci;  

5. prowadzili grupę wsparcia dla kobiet doświadczających kryzysów życiowych - 

odbyło się 8 spotkań (16 godzin), w których uczestniczyło 9 kobiet; 

6. przeprowadzili w 4 szkołach podstawowych dla uczniów kl. III warsztaty 

z zakresu profilaktyki przemocy pt. „Na wszystkie PRZEMOCe mam super 

MOCe”, którymi zostało objętych 146 uczniów w ramach 8 spotkań; 

7. skonsultowali 45 osób podejrzanych o stosowanie przemocy domowej do 

udziału w programie korekcyjno-edukacyjnym, w tym 18 osób do edycji w 2025 

roku; 

8. przeprowadzili, w formie grupowej i indywidualnej program korekcyjno-

edukacyjny dla osób stosujących przemoc domową w wymiarze 15 spotkań/60 

godzin, oddziaływaniom poddano 15 osób, program ukończyło 9 osób; 

9. przeprowadzili monitoring 7 środowisk/osób stosujących przemoc domową 

w ramach programu korekcyjno-edukacyjnego – edycja 2023; 

10. prowadzili działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych 

i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą – 

pedagogizacją objęto 4 dorosłe osoby w wymiarze 41 godzin; 

11. powołali 3 zespoły multiprofesjonalne celem ustalenia planu pomocy 

mieszkańcom przebywającym w Ośrodku; 

12. przeprowadzili w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 3 w Dąbrowie Górniczej: 

- prelekcję dla rodziców uczniów z zakresu przeciwdziałania przemocy 

domowej oraz zasad i form udzielania pomocy osobom dotkniętym przemocą, 

- zajęcia profilaktyczne dla uczniów kl. IV z zakresu przemocy domowej, w tym 

rozwiązywania konfliktów rówieśniczych;  

13. brali udział i prowadzili prelekcję na zorganizowanej miejskiej konferencji 

pn. „Widzisz? Słyszysz? Reaguj!”; 
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14. powoływani byli na świadków w postępowaniach prowadzonych przez organy 

ścigania i wymiaru sprawiedliwości dot. osób korzystających z Ośrodka; 

15. współpracowali z grupami zawodowymi zajmującymi się problemem przemocy 

domowej, agresji, w szczególności: funkcjonariuszami policji, pracownikami 

placówek oświatowych, kuratorami sądowymi w celu polepszeni 

i wypracowania nowych metod współpracy. 
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Rozdział 7 

FORMY WSPARCIA DLA OSÓB STARSZYCH i NIEPEŁNOSPRAWNYCH 

Realizując zadania nałożone przez ustawę o pomocy społecznej w zakresie 

pomocy dla osób starszych i niepełnosprawnych w roku 2024 r. wsparciem objęto 784 

osoby. 

Pomoc świadczona była w następujących formach: 

1. usług opiekuńczych (w miejscu zamieszkania), w tym usługi sąsiedzkie 

2. specjalistycznych usług opiekuńczych (w miejscu zamieszkania), 

3. specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

(w miejscu zamieszkania), 

4.usług świadczonych w Dziennym Domu „SENIOR-WIGOR”, 

5. usług świadczonych w Środowiskowym Domu Samopomocy, 

6. usług świadczonych w Domu Pomocy Społecznej „Pod Dębem” przy ul. Norwida 1 

w Dąbrowie Górniczej oraz w domach pomocy społecznej różnego typu poza 

Dąbrową Górniczą. 

W zakresie pomocy usługowej: 

Osobom, które ze względu na wiek, chorobę lub niepełnosprawność wymagają 

częściowej opieki i pomocy w zaspakajaniu niezbędnych potrzeb życiowych 

przyznawana jest w miejscu zamieszkania pomoc w formie usług opiekuńczych, 

specjalistycznych usług opiekuńczych oraz specjalistycznych usług opiekuńczych dla 

osób z zaburzeniami psychicznymi. 

W roku 2024 tą formą pomocy objęto łącznie 348 osób (z czego 25 osób skorzystało 

z więcej niż jednej formy pomocy usługowej), w tym: 

1. pomocą w formie usług opiekuńczych objętych było 305 osób w tym 1 osoba 

w formie usług sąsiedzkich , na łączną ilość godzin 33 869,5 (33855,5 usług 

opiekuńczych + 14 godzin usług sąsiedzkich); 

2. pomocą w formie specjalistycznych usług opiekuńczych objęto 37 osób, na 

łączną ilość 3641,5 godziny usług; 
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3. pomocą w formie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób 

z zaburzeniami psychicznymi objętych było 6 osób, na łączną ilość 761 godzin 

usług. 

W zakresie pomocy w ośrodkach wsparcia: 

Osobom, które ze względu na wiek, chorobę lub niepełnosprawność wymagają 

częściowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbędnych potrzeb życiowych, mogą być 

przyznane usługi opiekuńcze, specjalistyczne usługi opiekuńcze lub posiłek, 

świadczone w ośrodku wsparcia. 

W roku 2024 z usług świadczonych przez ośrodki wsparcia skorzystało łącznie 257 

osób, w tym: 

1. z usług świadczonych przez Dzienny Dom „Senior-WIGOR” skorzystało 158 osób, 

2. z usług świadczonych w Środowiskowym Domu Samopomocy skorzystało 99 osób,  

w tym 22 osoby korzystało z powyższych usług w filii ŚDS. 

W zakresie domów pomocy społecznej: 

Osobie wymagającej całodobowej opieki z powodu wieku, choroby 

lub niepełnosprawności, niemogącej samodzielnie funkcjonować w codziennym 

życiu, której nie można zapewnić usług opiekuńczych, przysługuje prawo do 

umieszczenia w domu pomocy społecznej. 

Dąbrowa Górnicza posiada na swoim terenie jeden dom pomocy społecznej o profilu 

dla osób przewlekle somatycznie chorych. Dom Pomocy Społecznej „Pod Dębem” 

zlokalizowany jest przy ul. Norwida 1. Dom posiada 110 miejsc. Okres oczekiwania na 

miejsce w 2024 r. nie przekraczał 3 miesięcy. 

W 2024 r. z usług świadczonych w domach pomocy społecznej korzystało łącznie 204 

mieszkańców Dąbrowy Górniczej, tj.: 

1. w Domu Pomocy Społecznej „Pod Dębem” w Dąbrowie Górniczej przy ul. 

Norwida 1 –  86 osób, w tym 82 osoby, za których pobyt gmina wnosiła opłatę, 

2. w domach pomocy społecznej różnego typu poza terenem Dąbrowy Górniczej – 

118 osób, w tym 118 osób, za których pobyt gmina wnosiła opłatę. 

W roku sprawozdawczym w Domu Pomocy Społecznej w Dąbrowie Górniczej zostało 

umieszczonych 30 mieszkańców naszego miasta. 
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Poza Dąbrową Górniczą w domu pomocy społecznej zostało umieszczonych 11 osób, 

w tym: 

1. w domu pomocy społecznej dla osób niepełnosprawnych fizycznie – 2 osoby, 

2. w domu pomocy społecznej dla osób przewlekle psychicznie chorych - 3 osoby, 

3. w domu pomocy społecznej dla dorosłych niepełnosprawnych intelektualnie 

– 2 osoby, 

4. w domu pomocy społecznej dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnych 

intelektualnie – 1 osoba, 

5. w domu dla osób w podeszłym wieku – 2 osoby, 

6. w domu pomocy społecznej dla osób przewlekle somatycznie chorych 

– 1 osoba. 

Na dzień 31.12.2024 r. na umieszczenie w domach pomocy społecznej oczekiwało 

15 mieszkańców Dąbrowy Górniczej, w tym: 

1. do domu pomocy społecznej dla osób przewlekle psychicznie chorych 

– 4 osoby, 

2. do domu pomocy społecznej dla dorosłych niepełnosprawnych intelektualnie 

– 5 osób, 

3. do domu pomocy społecznej dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnej 

intelektualnie – 1 osoba, 

4. do domu pomocy społecznej dla osób przewlekle somatycznie chorych – 5 osób. 

W domach pomocy społecznej różnego typu poza Dąbrową Górniczą w 2024 r. 

przebywało 118 osób, tj: 

1. dla osób przewlekle psychicznie chorych – 69 osób, 

2. dla osób przewlekle somatycznie chorych – 6 osób, 

3. dla dorosłych niepełnosprawnych intelektualnie – 17 osób, 

4. dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnej intelektualnie – 14 osób, 

5. dla osób w podeszłym wieku – 5 osób, 

6. dla osób niepełnosprawnych fizycznie –7 osób. 
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PROGRAMY MINISTERSTWA RODZINY, PRACY I POLITYKI 

SPOŁECZNEJ REALIZOWANE W 2024 R. 

„Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością” dla jednostek samorządu 

terytorialnego - edycja 2024 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dąbrowie Górniczej uczestniczył w realizacji 

Programu „Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością” dla jednostek samorządu 

terytorialnego - edycja 2024, finansowanego ze środków Solidarnościowego Funduszu 

Wsparcia Osób Niepełnosprawnych. Program skierowany był do dzieci do ukończenia 

16 roku życia posiadających orzeczenie o niepełnosprawności oraz do osób 

z niepełnosprawnościami, posiadającymi orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym 

stopniu niepełnosprawności albo orzeczenie równoważne do wyżej wymienionych. 

W ramach programu mieszkańcy Dąbrowy Górniczej otrzymali wsparcie asystenta 

osobistego osoby z niepełnosprawnością w wykonywaniu codziennych czynności oraz 

w funkcjonowaniu w życiu społecznym. 

W 2024 roku ze wsparcia w ramach Programu skorzystały 154 osoby, które 

wykorzystały 28 839 godzin usług, w tym 38 osób z orzeczeniem o znacznym stopniu 

niepełnosprawności z niepełnosprawnością sprzężoną wykorzystały łącznie 8 108 

godzin, 86 osób z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności wykorzystało 

łącznie 15 330 godzin, 4 osoby z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu 

niepełnosprawności z niepełnosprawnością sprzężoną wykorzystało łącznie 707 godzin, 

12 osób z umiarkowanym stopniem niepełnosprawności wykorzystało łącznie 1 937 

godzin oraz 14 dzieci wykorzystało łącznie 2 757 godzin.  

„Opieka wytchnieniowa” dla jednostek samorządu terytorialnego - edycja 2024 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dąbrowie Górniczej uczestniczył w realizacji 

Programu „Opieka wytchnieniowa” dla jednostek samorządu terytorialnego - edycja 

2024, finansowanego  ze środków Solidarnościowego Funduszu Wsparcia Osób 

Niepełnosprawnych.  

Program skierowany był do osób sprawujących bezpośrednią opiekę nad: 

1.     dziećmi z orzeczeniem o niepełnosprawności; 
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2. osobami ze znacznym stopniem niepełnosprawności oraz orzeczeniami 

równoważnymi. 

Głównym celem Programu było wsparcie członków rodzin lub opiekunów osób 

niepełnosprawnych przez umożliwienie im uzyskania doraźnej, czasowej pomocy 

w formie opieki wytchnieniowej. Z usług opieki wytchnieniowej skorzystało 90 osób, 

w tym 16 dzieci.  Łącznie wykorzystano 9 451 godzin usług opieki wytchnieniowej. 

„Korpus Wsparcia Seniorów” na rok 2024  

Moduł I, którego celem było zapewnienie usług opiekuńczych w formie usług 

sąsiedzkich seniorom w wieku 60 lat i więcej. 

W roku sprawozdawczym 2024 rozszerzono ofertę wsparcia dla seniorów poprzez 

wprowadzenie wsparcia w formie usług sąsiedzkich. 

Organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych w formie usług sąsiedzkich w ramach 

programu Korpus Wsparcia Seniorów na rok 2024 – Moduł I – było realizowane  

od 1 września 2024 r. 

Program skierowany był  dla seniorów w wieku 60 lat i więcej wymagających usług 

opiekuńczych w formie usług sąsiedzkich. 

Ze wsparcia w formie usług sąsiedzkich skorzystała 1 osoba, która wykorzystała 

14 godzin. 

Moduł II, którego celem była poprawa bezpieczeństwa oraz możliwości 

samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania osób starszych przez 

zwiększanie dostępu do tzw. „opieki na odległość”. 

Program skierowany był dla osób w wieku 60 lat i więcej, które mają problemy  

z samodzielnym funkcjonowaniem ze względu na stan zdrowia, prowadzący 

samodzielne gospodarstwa domowe lub mieszkający z osobami bliskimi, które nie są 

w stanie zapewnić im wystarczającego wsparcia. 
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Gmina przyjęła uchwałą nr LXIII/1122/2024 z dnia 24.01.2024 r. program osłonowy 

pod nazwą „Program Teleopieki dla Mieszkańców Gminy Dąbrowa Górnicza na rok 

2024”, który miał na celu poprawę bezpieczeństwa oraz możliwości samodzielnego 

funkcjonowania  w miejscu zamieszkania osób starszych poprzez dostęp do tzn." opieki 

na odległość".  Usługa "Opieka na odległość" w 2024 r. realizowana była dla 263 osób 

w formie całodobowego monitoringu i udzielania natychmiastowej pomocy 

w przypadku zagrożenia życia, zdrowia, bezpieczeństwa. Opaski bezpieczeństwa były 

przez seniorów używane nieodpłatnie,  na podstawie złożonego wniosku 

o przystąpieniu do programu wraz z oświadczeniem  o potrzebie korzystania z "opieki 

na odległość". Z pomocy w ramach Programu w 2024r. skorzystało łącznie 263 osoby. 
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Rozdział 8 

POMOC  OSOBOM  NIEPEŁNOSPRAWNYM 

 

 8.1  REHABILITACJA SPOŁECZNA OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH 

Zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych 

realizowane są na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji 

zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych.  

Środki na realizację zadań przekazywane są samorządom przez Państwowy 

Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, ich wysokość określana jest 

rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 13 maja 2003 r. w sprawie algorytmu 

przekazywania środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 

Niepełnosprawnych samorządom wojewódzkim i powiatowym. 

W 2024 roku Państwowy Fundusz  Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych 

przeznaczył dla Miasta Dąbrowa Górnicza na realizację zadań z zakresu 

rehabilitacji zawodowej i społecznej kwotę w wysokości  4 762 200,00 zł.  

Na podstawie Uchwały nr LXIV/1139/2024 Rady Miejskiej w Dąbrowie Górniczej 

z dnia 20 marca 2024 roku z późniejszymi zmianami dokonano podziału tych środków 

przeznaczając na realizację zadań z zakresu: 

 rehabilitacji zawodowej kwotę w wysokości  200 000,00 zł,  

 rehabilitacji społecznej kwotę w wysokości 4 562 200,00 zł, w tym na bieżącą 

działalność Warsztatu Terapii Zajęciowej kwotę 2 021 760,00 zł.   

Zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej realizowane są przez Powiatowy Urząd 

Pracy w Dąbrowie Górniczej, natomiast zadania z zakresu rehabilitacji społecznej osób 

niepełnosprawnych realizuje Dział ds. Rehabilitacji Społecznej Miejskiego Ośrodka 

Pomocy Społecznej w Dąbrowie Górniczej. 

REHABILITACJA SPOŁECZNA 

Rehabilitacja społeczna ma na celu umożliwienie osobom niepełnosprawnym 

uczestnictwa  w życiu społecznym, co oznacza przygotowanie do aktywnego pełnienia 

ról społecznych oraz likwidowania barier utrudniających włączenie się w życie 
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społeczne, w szczególności psychologicznych, architektonicznych, technicznych 

i w komunikowaniu się.   

W 2024 roku na realizację zadań ustawowych z zakresu rehabilitacji społecznej 

przeznaczono kwotę w wysokości 4 562 200,00 zł, w tym na dofinansowanie do:  

1) uczestnictwa osób niepełnosprawnych i ich opiekunów w turnusach 

rehabilitacyjnych –  974 205,71 zł, 

2) sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych – 97 222,00 zł, 

3) zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki 

pomocnicze przyznawane osobom niepełnosprawnym na podstawie odrębnych 

przepisów – 1 123 427,43 zł, 

4) likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu się i technicznych 

– 317 934,86 zł,   

5) usługi tłumacza języka migowego lub tłumacza – przewodnika – 27 650,00 zł, 

6) kosztów działalności Warsztatu Terapii Zajęciowej – 2 021 760,00 zł. 

 

I. DOFINANSOWANIE DO POBYTU OSOBOM NIEPEŁNOSPRAWNYM 

DO UCZESTNICTWA  W  TURNUSACH   REHABILITACYJNYCH 

 

Turnus rehabilitacyjny oznacza zorganizowaną formę aktywnej rehabilitacji, 

połączoną z elementami wypoczynku mającą na celu przede wszystkim ogólną 

poprawę psychofizycznej sprawności, wyrabianie zaradności, pobudzanie i rozwijanie 

zainteresowań osób niepełnosprawnych.  

W roku 2024 zostało złożonych 540 wniosków o dofinansowanie 

do uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych. 

Dofinansowanie zostało wypłacone dla 649 osób niepełnosprawnych wraz 
z opiekunami, w tym: 

 osoby dorosłe    -  400 -na kwotę           662 227,71 zł 

 opiekunowie osób dorosłych - 189 - na kwotę      223 062,00 zł 

 dzieci i młodzież   - 30 - na kwotę       53 518,00 zł 

 opiekunowie dzieci i młodzieży - 30 - na kwotę      35 398,00 zł. 
 

 



 
41 

 

Łącznie dofinansowanie wypłacono dla:  

 osób niepełnosprawnych          - 430 - na kwotę         715 745,71 zł 

 opiekunów osób niepełnosprawnych  - 219 - na kwotę         258 460,00 zł  
 razem:     osób- 649 -    kwota    974 205,71 zł. 

 

II. WARSZTAT TERAPII ZAJĘCIOWEJ 
 

Warsztat Terapii Zajęciowej jest wyodrębnioną organizacyjnie i finansowo 

placówką, stwarzającą osobom niepełnosprawnym, niezdolnym do podjęcia pracy, 

możliwość rehabilitacji społecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub 

przywracania umiejętności niezbędnych do podjęcia zatrudnienia. 

Celem Warsztatu jest realizacja zadań w zakresie rehabilitacji społecznej 

i zawodowej, zmierzająca do ogólnego rozwoju i poprawy sprawności, niezbędnych do 

prowadzenia przez osobę niepełnosprawną niezależnego, samodzielnego i aktywnego 

życia, na miarę jej indywidualnych możliwości. Realizacja tych zadań odbywa się 

poprzez:  

1) usprawnianie ogólne,  

2) rozwijanie umiejętności, w tym wykonywania czynności życia codziennego oraz 

zaradności osobistej, przy zastosowaniu różnych technik terapii zajęciowej,  

3) przygotowanie do życia w środowisku społecznym, w szczególności poprzez 

rozwój umiejętności planowania i komunikowania się, dokonywania wyborów, 

decydowania 

o swoich sprawach oraz rozwój innych umiejętności niezbędnych 

w niezależnym życiu, a także poprawę kondycji psychicznej i fizycznej,  

4) rozwijanie psychofizycznych sprawności niezbędnych w pracy,  

5) rozwijanie podstawowych oraz specjalistycznych umiejętności zawodowych, 

umożliwiających podjęcie pracy na otwartym lub chronionym rynku pracy lub 

szkolenia zawodowego. 

Obecnie w Dąbrowie Górniczej działa jeden Warsztat Terapii Zajęciowej 

prowadzony przez Dąbrowskie Stowarzyszenie Na Rzecz Osób Niepełnosprawnych 

„Otwarte Serca”. Uczestnikami warsztatu są osoby niepełnosprawne, które ukończyły 

18 lat, posiadają orzeczony znaczny lub umiarkowany stopień niepełnosprawności wraz 
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ze wskazaniem do uczestnictwa w terapii zajęciowej zawartym w orzeczeniu o stopniu 

niepełnosprawności wydanym przez właściwy organ. Warsztat obecnie przeznaczony 

jest dla 60 osób niepełnosprawnych. 

Roczny koszt uczestnictwa tych osób w Warsztacie w roku 2024 wyniósł 

2 269 920,00 zł, w tym: 

 2 021 760,00 zł  -  środki Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 

Niepełnosprawnych,  

 224 640,00 zł   -  środki finansowe Urzędu Miasta w Dąbrowie Górniczej, 

 23 520,00 zł     - inne źródła finansowania. 

 

W 2024 roku środki PFRON na dofinansowanie kosztów tworzenia i działalności WTZ 

wyniosły 2 021 760,00 zł, wypłacono:  2 021 760,00 zł. 

III. DOFINANSOWANIE SPORTU, KULTURY, REKREACJI I TURYSTYKI 
 

O dofinansowanie z tego zakresu mogą ubiegać się osoby prawne i jednostki 

organizacyjne nieposiadające osobowości prawnej, jeżeli prowadzą działalność na rzecz 

osób niepełnosprawnych przez okres co najmniej dwóch lat przed dniem złożenia 

wniosku, udokumentują zapewnienie odpowiednich do potrzeb osób 

niepełnosprawnych warunków technicznych i lokalowych do realizowania zadania oraz 

udokumentują posiadanie środków własnych lub pozyskanych z innych źródeł na 

sfinansowanie przedsięwzięcia w wysokości nieobjętej dofinansowaniem. 

W 2023 roku do realizacji w 2024 roku złożonych zostało 9 wniosków, z czego 
zawarto 9 umów. 

Dofinansowanie zostało wypłacone na realizację 9 umów na kwotę 97 222,00 zł. 

IV. DOFINANSOWANIE ZAOPATRZENIA W SPRZĘT REHABILITACYJNY, 
PRZEDMIOTY ORTOPEDYCZNE I ŚRODKI POMOCNICZE 
PRZYZNAWANE OSOBOM NIEPEŁNOSPRAWNYM NA PODSTAWIE 
ODRĘBNYCH PRZEPISÓW 

 

Na realizację zadania w 2024 roku wydatkowano kwotę 1 123 427,43 zł 

dla 582 osób (liczonych wg. złożonych wniosków), w tym dofinansowanie do:  
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1. przedmiotów ortopedycznych i środków pomocniczych dla 559 osób na kwotę: 

1 094 752,33  zl w tym:  

 dla osób dorosłych kwotę:                             980 505,31 zł  

 dla dzieci na kwotę:                   114 247,02 zł 

2. zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny 

dla osób niepełnosprawnych – zawarto 24 umowy na kwotę:          30 510,00 zł. 

Zrealizowano 23 umowy i wydatkowano kwotę 28 675,10 zł, w tym: 

 dla osób dorosłych kwotę:                        26 292,30 zł  

 dla dzieci na kwotę:                                            2 382,80 zł 

   

Refundacji w ramach zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze 

podlegały głównie pieluchomajtki, cewniki, materace przeciwodleżynowe, protezy 

kończyn dolnych, protezy piersi, aparaty słuchowe, aparaty do obturacyjnego leczenia 

bezdechu sennego, obuwie ortopedyczne, wózki inwalidzkie, balkoniki, itp. Natomiast 

w ramach sprzętu rehabilitacyjnego dofinansowano m.in. rowerki rehabilitacyjne, 

bieżnie, sprzęty komputerowe wraz ze specjalistycznym oprogramowaniem służącym 

rehabilitacji, orbitreki, rotory kończyn górnych i dolnych. 

V. LIKWIDACJA BARIER ARCHITEKTONICZNYCH, W KOMUNIKOWANIU 
SIĘ  I TECHNICZNYCH  

 

1. Likwidacja barier architektonicznych  

O dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych mogą ubiegać się osoby 

niepełnosprawne, które mają trudności w poruszaniu się, zaś realizacja przedsięwzięć 

umożliwi lub w znaczny sposób ułatwi im wykonywanie podstawowych, codziennych 

czynności. 

O dofinansowanie mogą ubiegać się osoby jeżeli są właścicielami nieruchomości lub 

użytkownikami wieczystymi nieruchomości albo posiadają zgodę właściciela lokalu lub 

budynku mieszkalnego, w którym stale zamieszkują.  

W 2024 roku na dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych zawarto 

10 umów z osobami niepełnosprawnymi.  

Zrealizowano 10 umów i wydatkowano kwotę 110 000,00 zł. 
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2. Likwidacja barier technicznych 

O dofinansowanie likwidacji barier technicznych mogą ubiegać się osoby 

niepełnosprawne w celu sprawniejszego funkcjonowania w społeczeństwie.  

W 2024 roku na dofinansowanie likwidacji barier technicznych zawarto 37 umów 

z osobami niepełnosprawnymi. 

Zrealizowano 37 umów i wydatkowano kwotę 175 065,27 zł. 

Głównie dofinansowano łóżka ortopedyczne / rehabilitacyjne,  schodołazy,  podnośniki, 

rowery trójkołowe, itp.  

3. Likwidacja barier w komunikowaniu się 

W 2024 roku na dofinansowanie likwidacji barier w komunikowaniu się zawarto 

24 umowy z osobami niepełnosprawnymi. 

Zrealizowano 23 umowy na kwotę 32 869,59 zł. 

Dofinansowano głównie zakup: sprzętów komputerowych, specjalistycznego 

oprogramowania, telefonów komórkowych. 

Jedna umowa została zakończona z powodu zgonu wnioskodawcy. 

Ogółem na dofinansowanie likwidacji barier funkcjonalnych wydatkowano 

kwotę w wysokości 317 934,86 zł dla 70 osób niepełnosprawnych. 

 

VI. DOFINANSOWANIE USŁUGI TŁUMACZA JĘZYKA MIGOWEGO LUB 

TŁUMACZA – PRZEWODNIKA 

 

Osoba niepełnosprawna może otrzymać dofinansowanie do usługi tłumacza języka 

migowego lub tłumacza - przewodnika, jeżeli jest to uzasadnione potrzebami 

wynikającymi z niepełnosprawności.  

W 2024 roku zawarto 10 umów o dofinansowanie usługi tłumacza języka migowego. 

Zrealizowano 9 umów i wydatkowano kwotę 27 650,00 zł. 

Jedna umowa została wypowiedziana przez wnioskodawcę. 
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8.2 PROGRAM „AKTYWNY  SAMORZĄD” 

Miasto Dąbrowa Górnicza realizuje program „Aktywny samorząd" finansowany 

ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych. Formy 

wsparcia przewidziane w programie dotyczą likwidacji barier ograniczających 

społeczne i zawodowe funkcjonowanie osób niepełnosprawnych. Jego celem jest 

wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczających uczestnictwo osobie 

niepełnosprawnej w życiu społecznym, zawodowym i w dostępie do edukacji.  

Program realizowany jest  przez  Dział ds. Rehabilitacji Społecznej Miejskiego 

Ośrodka Pomocy Społecznej w Dąbrowie Górniczej. 

W 2024 roku Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych 

przeznaczył dla powiatu Dąbrowa Górnicza na realizację programu „Aktywny 

samorząd” kwotę w wysokości  698 256,00 zł dla adresatów programu. 

W 2024 roku zostały złożone 132 wnioski, z czego zawarto 89 umów na kwotę 

577 677,66 zł oraz w ramach Modułu I Obszar E – rozpatrzono pozytywnie 25 

wniosków na kwotę 9 900,00 zł (program nie wymaga zawierania umów w tym 

zadaniu). 

Łącznie wypłacono kwotę 519 719,92 zł w ramach 86 umów na niżej wymienione 

zadania oraz 25 wniosków w ramach Obszaru E:  

1. MODUŁ I: 

 Obszar A- likwidacja bariery transportowej: 

 Zadanie 1 – pomoc w zakupie i montażu oprzyrządowania do samochodu, 

adresowana do osób z orzeczeniem o niepełnosprawności lub osób ze 

znacznym lub umiarkowanym stopniem niepełnosprawności, z dysfunkcją 

narządu ruchu – 3 umowy wypłacone na kwotę 38 070,00 zł, 

 Zadanie 2 -pomoc w uzyskaniu prawa jazdy, adresowana do osób ze 

znacznym lub umiarkowanym stopniem niepełnosprawności, z dysfunkcją 

narządu ruchu – 1 umowa wypłacona na kwotę 2 310,00 zł, 

 Obszar B – likwidacja barier w dostępie do uczestnictwa w społeczeństwie 

informacyjnym:   

 zadanie 1 –pomoc w zakupie sprzętu elektronicznego lub jego elementów 

oraz oprogramowania, adresowana do osób z orzeczeniem 
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o niepełnosprawności lub osób ze znacznym stopniem niepełnosprawności, 

z dysfunkcją narządu wzroku lub obu kończyn górnych – 5 umów 

wypłaconych na kwotę 45 993,66 zł, 

 zadanie 2 – dofinansowanie szkoleń w zakresie obsługi nabytego w ramach 

programu sprzętu elektronicznego i oprogramowania – 1 umowa wypłacona 

na kwotę 2 200,00 zł, 

 zadanie 3 – pomoc w zakupie sprzętu elektronicznego lub jego elementów 

oraz oprogramowania, adresowana do osób z umiarkowanym stopniem 

niepełnosprawności, z dysfunkcją narządu wzroku – 1 umowa wypłacona na 

kwotę 9 629,00 zł, 

 zadanie 4 – pomoc w zakupie sprzętu elektronicznego lub jego elementów 

oraz oprogramowania, adresowana do osób z orzeczeniem 

o niepełnosprawności lub osób ze znacznym lub umiarkowanym stopniem 

niepełnosprawności, z dysfunkcją narządu słuchu – 1 umowa wypłacona na 

kwotę 4 229,00 zł, 

 Obszar C - likwidacja barier w poruszaniu się:  

 zadanie 1 – pomoc w zakupie wózka inwalidzkiego o napędzie 

elektrycznym, adresowana do osób z orzeczeniem o niepełnosprawności lub 

osób ze znacznym stopniem niepełnosprawności i dysfunkcją 

uniemożliwiającą samodzielne poruszanie się za pomocą wózka 

inwalidzkiego o napędzie ręcznym – 5 umów wypłaconych na kwotę 

86 296,00 zł, 

 zadanie 2 – pomoc w utrzymaniu sprawności technicznej posiadanego 

skutera lub wózka inwalidzkiego o napędzie elektrycznym, adresowana do 

osób z orzeczeniem o niepełnosprawności lub osób ze znacznym stopniem 

niepełnosprawności – 3 umowy wypłacone na kwotę 8 180,00 zł, 

 zadanie 3 – pomoc w zakupie protezy kończyny, w której zastosowano 

nowoczesne rozwiązania techniczne, tj. protezy co najmniej na III poziomie 

jakości, adresowana do osób ze stopniem niepełnosprawności 

– 2 umowy wypłacone na kwotę 95 700,00 zł, 

 zadanie 5 – pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napędzie 

elektrycznym lub oprzyrządowania elektrycznego do wózka ręcznego, 

adresowana do osób z orzeczenie o niepełnosprawności lub osób ze 



 
47 

 

znacznym stopniem niepełnosprawności, z dysfunkcją narządu ruchu 

powodującą problemy w samodzielnym przemieszczaniu się i posiadających 

zgodę lekarza specjalisty na użytkowanie przedmiotu dofinansowania 

– 4 umowy wypłacone na kwotę 31 545,00 zł,  

 Obszar D – pomoc w utrzymaniu aktywności zawodowej poprzez zapewnienie 

opieki dla osoby zależnej, adresowana do osób ze znacznym lub umiarkowanym 

stopniem niepełnosprawności, pełniących rolę przedstawiciela ustawowego lub 

opiekuna prawnego dziecka– 12 umów wypłaconych na kwotę 22 707,26 zł. 

 Obszar E – pomoc w kontynuowaniu rehabilitacji w formie wentylacji domowej, 

adresowana do osób z orzeczeniem o niepełnosprawności lub osób ze stopniem 

niepełnosprawności, korzystających z koncentratora tlenu lub respiratora w 

ramach świadczenia udzielonego przez ośrodek domowego leczenia tlenem lub 

ośrodek wentylacji domowej – 25 wniosków wypłaconych na kwotę 9 900,00 zł, 

2. MODUŁ II: 

 pomoc w uzyskaniu wykształcenia na poziomie wyższym, adresowana do osób ze 

stopniem niepełnosprawności, pobierających naukę w szkole wyższej lub szkole 

doktorskiej lub szkole policealnej lub kolegium, a także do osób mających 

przewód doktorski otwarty poza studiami doktoranckimi – wypłacono środki w 

ramach 48 umów na kwotę 162 960,00 zł. 

 

Ogółem (Aktywny samorząd): 

- otrzymane środki z PFRON w wysokości:     698 256,00 zł 

- wypłacone środki w wysokości:      519 719,92 zł 

178 536,08 zł 
- kwota pozostała do 
wydatkowania do 
dnia 15.04.2025 r.  
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Rozdział  9  

POWIATOWY ZESPÓŁ DO SPRAW ORZEKANIA 

O NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI 

Do zadań Zespołu należy: 

1. Realizowanie zadań z zakresu administracji rządowej dotyczących orzekania 

o niepełnosprawności i stopniu niepełnosprawności. 

2. Przyjmowanie wniosków i wydawanie legitymacji osoby niepełnosprawnej. 

3. Przyjmowanie wniosków i wydawanie karty parkingowej. 

4. Sporządzanie informacji zbiorczej o realizacji zadań powiatowego zespołu. 

5. Współpraca z organami administracji rządowej i organami jednostek 

samorządu terytorialnego w sprawach: pomocy społecznej i rehabilitacji osób 

niepełnosprawnych - zgodnie ze wskazaniami zawartymi w orzeczeniu 

o niepełnosprawności bądź o stopniu niepełnosprawności. 

 

Liczba i cel przyjętych wniosków o ustalenie niepełnosprawności lub stopnia 

niepełnosprawności. 

1. Osoby powyżej 16 roku życia 

 
L.p. 

Cel złożenia wniosku 
Liczba 
wniosków 

1 Odpowiednie zatrudnienie 737 
2 Szkolenie 3 
3 Uczestnictwo w terapii zajęciowej 14 

4 
Konieczność zaopatrzenia w przedmioty 
ortopedyczne i środki pomocnicze  

 
619 

5 

Korzystanie z systemu środowiskowego wsparcia w 
samodzielnej egzystencji / korzystanie z usług 
socjalnych, opiekuńczych, terapeutycznych i 
rehabilitacyjnych / 

622 

6 Zasiłek stały 0 
7 Zasiłek pielęgnacyjny 329 
8 Korzystanie z karty parkingowej  568 

9 
 

Inne: ulgi i uprawnienia 143 

Razem 3 035 
 

 



 
49 

 

2. Osoby przed 16 rokiem życia 

Lp.  Cel złożenia wniosku Liczba 

1 Zasiłek pielęgnacyjny 241 

2 Świadczenie pielęgnacyjne 57 

3 Inne 8 

 Razem 306 

 

OGÓŁEM WNIOSKI O WYDANIE ORZECZENIA W ROKU 2024 -   3 341 

Wydane orzeczenia. 
1. Osoby po 16 roku życia. 

Lp Wyszczególnienie Liczba 
1 Wydane orzeczenia z określeniem stopnia 

niepełnosprawności 
2 642 

2 Wydane orzeczenia o odmowie ustalenia stopnia 
niepełnosprawności 

41 

3 Wydane orzeczenia o nie zaliczeniu do osób 
niepełnosprawnych 

29 

4 Ogółem wydane orzeczenia 2 712 

5 
Wydane 
orzeczenia o 
zaliczeniu do 
osób 
niepełnosprawny
ch –po raz 
pierwszy. 

 Lekki 157 

Umiarkowany 302 

Znaczny 365 

Razem 824 

Orzeczenia 
wydane na 
podstawie 
art.5a ustawy 

Liczba - 

 
2. Osoby przed 16 rokiem życia. 

 
Lp Wyszczególnienie Liczba 

1 
Wydane orzeczenia o odmowie ustalenia 
niepełnosprawności 

1 

2 
Wydane orzeczenia o nie zaliczeniu do osób 
niepełnosprawnych 

97 
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3 
Wydane orzeczenia o zaliczeniu do osób 
niepełnosprawnych 

194 

4 Ogółem wydane orzeczenia 292 

 

OGÓŁEM ORZECZENIA W ROKU 2024 – 3 004 

Legitymacje osób niepełnosprawnych – wydane 
 

Lp. Wyszczególnienie Liczba 

1 Legitymacje ogółem 
1 313 

2 Legitymacje dla osób przed 16 rokiem życia 
117 

3 
Legitymacje dla osób po16 roku życia 

1 196 

 

Liczba odwołań 
 

Lp. Wyszczególnienie Liczba 

1 Złożone odwołania 
315 

2 
Odwołania rozpatrzone przez Powiatowy 
Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności 

5 

3 
Odwołania przekazane do rozpatrzenia przez 
Wojewódzki Zespół ds. Orzekania 
o Niepełnosprawności w Katowicach 

310 

 

Liczba kart parkingowych 
 

Lp. Wyszczególnienie Liczba 

1 Wydane karty parkingowe 
986 

2 Złożone wnioski o wydanie karty parkingowej 
986 

3 Odmowa wydania karty parkingowej 0 

4 Wnioski oczekujące na realizację 0 
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Rozdział 10  

REALIZACJA ZADAŃ W ZAKRESIE FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO, 

ŚWIADCZEŃ RODZINNYCH I WYCHOWAWCZYCH 

 

10.1  Świadczenia z funduszu alimentacyjnego 

Dział Pomocy Osobom Uprawnionym do Alimentów realizuje zadania w zakresie 

świadczeń z funduszu alimentacyjnego oraz postępowania wobec dłużników 

alimentacyjnych jako zadania zlecone z zakresu administracji rządowej. W okresie od 

01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. w sprawie ustalenia prawa do świadczenia z funduszu 

alimentacyjnego przyjęto 408 wniosków. 

Liczba decyzji administracyjnych wydanych w roku 2024 wyniosła odpowiednio: 

 dot. osób uprawnionych - 568 

 dot. dłużników alimentacyjnych – 199 

Łącznie wydano decyzji: 767 

 

Realizując ustawę o pomocy osobom uprawnionym do alimentów w 2024 roku 

wypłacono 4 955 świadczeń z funduszu alimentacyjnego 

 na wypłatę powyższych świadczeń wydatkowano kwotę 2 320 800,27 zł.  

 

Realizacja świadczeń z funduszu alimentacyjnego w okresie od 01.01.2024 r. do 

31.12.2024 r. przedstawia się następująco: 

 

Lp. Świadczenia z funduszu 
alimentacyjnego 

Ilość świadczeń Wypłacona kwota w zł 

1. dla osób 

w wieku 0 – 17 lat 

4 272 2 008 477,30 

2. dla osób 
w wieku 18 – 24 lat 

659 300 022,97 

3. dla osób w wieku 25 lat i 
więcej 

24 12 300 

4. łącznie 4 955 2 320 800,27 
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10.2  Postępowanie wobec dłużników alimentacyjnych 

 

W 2024 r. wezwano 267 dłużników alimentacyjnych w celu przeprowadzenia wywiadu 

alimentacyjnego oraz złożenia oświadczenia majątkowego. 

Zgodnie z art. 27 ust. 4 w. cyt. ustawy 40% kwoty należności stanowi dochód własny 

gminy organu właściwego wierzyciela a pozostałe 60% tej kwoty oraz odsetki stanowią 

dochód budżetu państwa.  

 

Kwota zwrotów przez dłużników alimentacyjnych z tytułu wypłaconych świadczeń 

z funduszu alimentacyjnego w 2024 r. wyniosła 1 977 867,79 zł. 

W okresie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r.  podjęto następujące działania wobec 

dłużników alimentacyjnych: 

 

Przekazanie komornikowi sądowemu informacji 
mających wpływ na egzekucję zasądzonych 
świadczeń alimentacyjnych pochodzących z 
wywiadu alimentacyjnego i oświadczenia 

majątkowego 

70 

Wnioski o podjęcie działań wobec dłużników 
alimentacyjnych 160 

Skierowanie wniosku o ściganie dłużnika 
alimentacyjnego za przestępstwa określone w 

art. 209 kk 
18 

Przekazanie zobowiązań dłużników 
alimentacyjnych do biura informacji 

gospodarczej 
45 

Skierowanie do starosty wniosku o zatrzymanie 
prawa jazdy dłużnika alimentacyjnego 

9 

Złożenie zawiadomienia o podejrzeniu 
popełnienia przez dłużnika alimentacyjnego 

przestępstwa z art. 209 § 1 kk 
325 
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10.3 Świadczenia rodzinne i wychowawcze 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dąbrowie Górniczej realizuje zadania 

wynikające z ustawy z dnia 28  listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych, ustawy 

 z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów, ustawy z dnia 

11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowaniu dzieci oraz ustawy z dnia 

4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”.  

W okresie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. w sprawie ustalenia prawa do świadczeń 

rodzinnych przyjęto 1 917 wniosków. Liczba postępowań administracyjnych 

dotyczących świadczeń rodzinnych i zasiłków dla opiekuna - w tym: przyznania, 

uchylenia, zmiany prawa do świadczeń, czy nienależnie pobranych świadczeń 

- zakończonych decyzją w ww. okresie wyniosła 3 666. 

Realizacja świadczeń rodzinnych w okresie od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. 

przedstawiała się następująco: 

 Liczba 
świadczeń 

Wysokość świadczenia (w zł) 

Zasiłek rodzinny z dodatkami   

Zasiłek rodzinny 10 841 95 zł miesięcznie - na dziecko do 5-
go roku życia  

124 zł miesięcznie - na dziecko 
powyżej 5-go roku życia do 18-go 

roku życia  
135 zł miesięcznie - na dziecko 

powyżej 18-go roku życia do 24-go 
roku życia  

Dodatki z tytułu :   

Urodzenia dziecka 50 1 000 zł jednorazowo 

Opieki nad dzieckiem w okresie 
korzystania z urlopu 

wychowawczego 

124 400 zł miesięcznie 

Samotnego wychowywania 
dziecka 

1320 193 zł miesięcznie, plus 80 zł dla 
dziecka  

z orzeczoną niepełnosprawnością, lub 
znacznym stopniem 
niepełnosprawności 
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Wychowywania dziecka w 
rodzinie wielodzietnej 

2212 95zł miesięcznie  

Kształcenia i rehabilitacji dziecka 
niepełnosprawnego 

 

1445 

90 zł miesięcznie - dla dziecka do 5 
roku życia 

110 zł miesięcznie - dla dziecka 
powyżej 

5 roku życia 

Rozpoczęcia roku szkolnego 1177 100 zł jednorazowo 

Podjęcia przez dziecko nauki w 
szkole poza miejscem 

zamieszkania 

336 113 zł miesięcznie - jeżeli dziecko 
zamieszkuje  

w miejscowości, w której znajduje się 
szkoła 

 69 zł miesięcznie - jeżeli dziecko 
dojeżdża do szkoły 

Zasiłek pielęgnacyjny 30 988 215,84 zł miesięcznie 

Świadczenie pielęgnacyjne 5469 2 988 zł miesięcznie 

Zasiłek dla opiekuna 12 620 zł miesięcznie  

Jednorazowa zapomoga z tytułu 
urodzenia się dziecka 

126 1 000 zł jednorazowo 

 
Świadczenie rodzicielskie 

1015  
1 000 zł miesięcznie 

Świadczenie wychowawcze 4 
500 zł miesięcznie lub mniej (dodatek 

dyferencyjny) 

Na wypłatę świadczeń wykazanych w powyższej tabeli tj. świadczeń rodzinnych, 

zasiłków dla opiekuna oraz świadczeń wychowawczych wydatkowano łącznie kwotę 

26 170 262,73 zł. 

Realizacja ustawy o świadczeniach rodzinnych nakłada na organ również obowiązek 

związany z ubezpieczeniem emerytalnym i rentowym oraz zdrowotnym osób 

pobierających świadczenia pielęgnacyjne i zasiłek dla opiekuna. Z tego tytułu w okresie 

od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. opłacono 3 206 składek na ubezpieczenia emerytalno-

rentowe oraz 2 244 składek na ubezpieczenia zdrowotne. 

W okresie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. Dział Świadczeń Rodzinnych wypłacił 

również 10 jednorazowych świadczeń z tyt. urodzenia się dziecka, u którego 
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zdiagnozowano nieuleczalną chorobę zagrażającą jego życiu, powstałą w prenatalnym 

okresie rozwoju, w łącznej wysokości 40 000,00 zł. 

Zgodnie z ustawą z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku 

z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa, na podstawie art. 26 z prawa 

do świadczeń rodzinnych mogą korzystać również uchodźcy z Ukrainy.  

W okresie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. Dział Świadczeń Rodzinnych uchodźcom 

z Ukrainy wydał 151 decyzji przyznających świadczenia rodzinne na podstawie, 

których w 2024 r. wypłacono 850 świadczeń rodzinnych na łączną kwotę 391 561 zł, 

opłacono 63 składki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe oraz 55 składek 

na ubezpieczenie zdrowotne na podstawie ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy 

w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa. 

Ponadto Dział Świadczeń Rodzinnych tut. Ośrodka wydał również zaświadczenia 

o wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu przypadającego na jednego członka 

gospodarstwa domowego o których mowa w art. 411 ust. 10 g ustawy z dnia 

27 kwietnia 2001 r. - Prawo ochrony środowiska. W roku 2024 r. przyjęto 409 

wniosków o wydanie ww. zaświadczenia, niezbędnego m.in. w celu ubiegania się 

o dofinansowanie w programie „Czyste powietrze”. W wyniku przeprowadzonego 

postępowania wydano 354 zaświadczenia. 
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Rozdział  11  

KSZTAŁCENIE I DORADZTWO DLA KADRY POMOCY SPOŁECZNEJ 

Realizując ustawowo nałożony obowiązek podnoszenia kwalifikacji 

zawodowych oraz samokształcenia pracownicy Miejskiego Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Dąbrowie Górniczej uczestniczyli w szkoleniach i seminariach 

podnoszących ich umiejętności i kwalifikacje. 

Pracownicy korzystali często z bezpłatnych szkoleń i spotkań, zarówno w formie 

stacjonarnej jak również w formie on-line, których organizatorami byli m. in.: Biuro 

Rzecznika Praw Obywatelskich w Warszawie, Urząd Marszałkowski Województwa 

Śląskiego, Śląski Urząd Wojewódzki, Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej 

Województwa Śląskiego, Śląski Ośrodek Adopcyjny, Wojewódzki Urząd Pracy 

w Katowicach oraz Urząd Miejski w Dąbrowie Górniczej. 

W 2024 r. pracownicy Ośrodka brali udział w szkoleniach indywidualnych 

i grupowych, seminariach, spotkaniach konsultacyjnych oraz warsztatach obejmujących 

łącznie 35 tematów. 
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Rozdział 12  

 

WYKORZYSTANIE ŚRODKÓW FINANSOWYCH W 2024 ROKU 

Wydatki Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w zakresie wszystkich zadań                              

są realizowane w oparciu o Uchwałę Rady Miejskiej w Dąbrowie Górniczej  

Nr LXII/1083/2023 z dnia 13 grudnia 2023 r. Szczegółowego podziału środków 

budżetowych na 2024 rok dokonał Prezydent Miasta Zarządzeniem Nr 39.39.2024 

z dnia 3 stycznia 2024 r. 

 

Ogółem na realizację zadań dla Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w budżecie na 

2024 rok zaplanowano środki finansowe w łącznej wysokości: 82 902 032,11 zł: 

 

zadania własne Gminy                          30 088 935,62 zł 

zadania własne Powiat                7 023 588,87 zł 

zadania zlecone Gminie              35 947 875,68 zł 

zadania zlecone Powiat                               1 361 474,00 zł 

zadania własne Gminy – Dotacja                                                              7 169 760,74  zł 

zadania Powiat – Dotacja                                                                              173 540,20 zł 

zadania Powiat                                                                                                 84 809,00 zł 

zadania Gminy przeciwdziałanie COVID                                                     165 240,00 zł 

zadania Fundusz Pomocy – Gmina FP                                                          874 808,00 zł 

zadania Fundusz Pomocy – Powiat FU  12 000,00 zł 

 

Ogółem wykorzystano w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej środki 

finansowe na kwotę 80 224 879,54 zł  tj. 96,77% planu budżetu na 2024 rok. 

 

 

Agata Róg 

/podpis na oryginale/ 

Dyrektor MOPS 

w Dąbrowie Górniczej 
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Wykaz potrzeb w zakresie pomocy społecznej do sprawozdania z działalności 

Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dąbrowie Górniczej za 2024 rok 

 

I. Kadra pomocy społecznej: 

 

1. Monitorowanie liczby pracowników socjalnych w celu spełnienia wymogu 

określonego w art.110 ust.11 ustawy o pomocy społecznej. 

2. Stałe monitorowanie i zatrudnianie koordynatorów pieczy zastępczej zgodnie 

z zapisami art. 77 ust.4 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie 

pieczy zastępczej. 

3. Stałe monitorowanie i zatrudnianie asystentów rodziny zgodnie z art. 15 ust. 4 

ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie piecze zastępczej. 

 

II.  Pozostałe potrzeby w zakresie pomocy społecznej w Dąbrowie Górniczej. 

1. Zmiana siedziby Ośrodka Interwencji Kryzysowej. 

2. Rozwój nowych form wsparcia dla seniorów i osób niepełnosprawnych (opieka 

wytchnieniowa, asystentura osobista osoby niepełnosprawnej, program teleopieki). 

3. Rozwój pieczy zastępczej, w tym zawodowych rodzin zastępczych. 

 


