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Wykonawcy zainteresowani udziatem
w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego

Zamawiajgcy informuje, ze w zwigzku 2z wplynieciem zapytan do tresci ogloszenia
w postgpowaniu prowadzonym na podstawie art. 1380 ustawy Prawo zamowienn publicznych
(Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z p6zn. zm.) pod nazwg ,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie
krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania i dorgczania przesylek oraz ich
ewentualnych zwrotéw na potrzeby Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dabrowie Gérniczej"
ZP/6/56U/MOPS/2018, udziela odpowiedzi w sposéb jak nizej:

Pytanie 1:
l. Zatgcznik nr 1, SOPZ, pkt 3:
Zamawiajacy okreslit ze:
3. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczania poczty przychodzacej i zwrotow (pie¢ razyw tygodniu) od

poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.30 — 10.00, do siedziby Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
zlokalizowanej w Dgbrowie Gorniczej przy A. J. Pitsudskiego 2.

Pytanie 1: Wykonawca informuje, ze doreczanie korespondencji do Zamawiajacego nie jest przedmiotem
postgpowania, a obowigzkiem ustawowym Wykonawcy jako operatora wyznaczonego i dotyczy przesytek
nadanych za jego posrednictwem. Dodatkowo zwracamy uwage, ze doreczenie przesytki jest
konsekwencjg umowy zawartej z Nadawcag w chwili jej nadania, natomiast Zamawiajgcy wystepuje w tym
wypadku w roli adresata i nie jest strong umowy o nadawanie.

Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o wykreslenie powyzszego zapisu, gdyz nie stanowi to przedmiotu
umowy pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawca.

Odpowiedz 1:

Zamawiajgcy informuje, ze ze wzgledu na charakter pracy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Dabrowie Gorniczej, nie mozna zmieni¢ zapisu w zakresie godzin dostarczania przesylek. Ponadto
Zamawiajgcy informuje, ze nie bedzie w zadnym stopniu ingerowa¢ w umowy zawarte migdzy nadawcg
a operatorem pocztowym, jednak wymaga, aby przesyitki nadchodzace do Zamawiajgcego, bedgce juz
w placowce operatora pocztowego przekazywane byly w godzinach okreslonych w ogtoszeniu. W zwigzku
z powyzszym Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wykreslenie zapisu w pkt. 3 zatacznika nr 1 do ogtoszenia.

Pytanie 2:
Il. Zatacznik nr 1-SOPZ pkt 16, 17 zalacznik nr 4-projekt umowy, § 3 pkt 20, 20.1, 20.2: Druk

potwierdzenia odbioru:

Zamawiajacy okreslit ze:

16. W ramach $wiadczenia uslug pocztowych dotyczacych przesytek listowych rejestrowanych za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru, Wykonawca bedzie realizowat doreczanie przesytek zgodnie
z zachowaniem zasad i termindw okreslonych w szczegélnosci w Kodeksie postepowania administracyjnego (art.

39-48) i w taki sposéb, aby wywrzeé skutki doreczenia okreslone w Kodeksie postepowania administracyjnego,
Kodeksie postepowania cywilnego oraz Kodeksie postepowania karnego.



17. Realizacja doreczenia przesytek, o ktdrej mowa w pkt. 9 ma roéwniez zastosowanie do trybéw dorgczen okreslonych w
przepisach procedury cywilnej (Kpc) oraz procedury karnej (Kpk), a takze okreslonych w Kodeksie postgpowania
administracyjnego.

20. Ustugi $wiadczone przez Wykonawce powinny speinia¢ warunki skutecznego i prawidiowego doreczenia
postawione w Kodeksie postepowania cywilnego (Kpc), Kodeksie postgpowania karnego (Kpk) i Kodeksie
postepowania administracyjnego (Kpa) oraz speinia¢ warunki skutecznego dorgczenia w postepowaniach
prowadzonych przez sady administracyjne, cywilne oraz karne. Ze wzgledu na charakterystyke dziatalnosci
Zamawiajgcego polegajacej na koniecznosci stosowania przy dorgczeniach przepisow Kpa i Kpc — Wykonawca
zobowiagzany jest do zapewnienia wysytania i wywarcia skutku okreslonego w art. 57 §5 pkt 2 Kpa i w art. 165 §2
Kpc wskazanych przez Zamawiajgcego przesylek. llos¢ przesylek wymagajgcych urzedowego poiwierdzenia
nadania, zgodnie z art. 17 Prawa pocztowego, szacuje sig na okofo 25 % catkowitej ilosci wysytanych przesytek.
20.1. W przypadku przesytek, o ktérych mowa powyzej, Wykonawca, ktéry nie jest operatorem wyznaczonym bedzie
tylko posrednikiem miedzy Zamawiajgcym a operatorem wyznaczonym, nadanie przesytek nastgpi w imieniu i na
rzecz Zamawiajgcego. Wykonawca nie zmieni danych Zamawiajgcego na kopercie, tj. Zamawiajacy kazdorazowo
bedzie figurowal jako nadawca przesylki. Wykonawca musi wszystkie koszty wkalkulowa¢ w ceng oferty.
Zamawiajgcy nie poniesie dodatkowych kosztéw z tego tytutu.

20.2. W przypadku przesytek, o ktorych mowa powyzej, Zamawiajacy wymaga rowniez, aby nadanie przesytki w placowce
Wykonawcy skutkowato zachowaniem termindw okreslonych w Ordynacji podatkowej, Kodeksie postgpowania karnego,
Kodeksie postepowania cywilnego, Kodeksie postepowania administracyjnego, Prawie o postgpowaniu przed sadami
administracyjnymi.

Pytanie 2: W $wietle obowigzujgcych przepiséw operator wyznaczony stosuje jednolite wzory formularzy
lub blankietéw niezbednych do $wiadczenia ustugi ,zwrotnego potwierdzenia odbioru”.

Zgodnie z § 13 ust. 4 Regulaminu $wiadczenia ustug powszechnych Poczta Polska dopuszcza do
stosowania przez klientéw formularze wtasnego nakfadu, bez koniecznoéci ich zatwierdzania, jezeli ich
Wzory sg umieszczone na stronie www.poczta-polska.pl. Regulamin jest dokumentem na podstawie
ktérego sg $wiadczone ustugi dla klientow.

Poniewaz KPA oraz Ordynacja podatkowa nie majg aktéw wykonawczych, a wigc nie ma
w obowigzujgcych aktach prawnych wzoréw drukéw potwierdzernn odbioru w postgpowaniu
administracyjnym oraz postepowaniu podatkowym, Poczta Polska przygotowata wzory takich potwierdzen
odbioru, umieszczajac na nich zapisy wynikajace z KPA i Ordynacji podatkowej i zamie$cita je na stronie
www. Powotujac sie na ww. zapis Regulaminu — jezeli klient zastosuje do nadawanych przesytek
potwierdzenie odbioru zgodne z jednym z ww. wzordw (w tym rowniez zgodnie z wymogami technicznymi),

jego zastosowanie nie wymaga zatwierdzenie przez Poczte Polskg przed jego wprowadzeniem do obrotu
pocztowego.

Zatgczamy wzory obowigzujgcych drukéw potwierdzenia odbioru w poszczegéinych rodzajach
postepowania.

¥ Formularz potwierdzenia odbioru dia przesylek nadanych w obrocie krajowym na zasadach ogéluyeh
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Wykonawca wnosi o potwierdzenie czy wzory drukéw potwierdzania odbioru, ktére Zamawiajgcy zamierza
wykorzystywa¢ spefniaja wymagania formalno-prawne okreslone przepisami w tym zakresie
obowiazujgcymi (w zat. wzér potwierdzenia odbioru dla przesylek doreczanych w trybie KPA oraz
Ordynacji podatkowej).

Wprowadzanie do obiegu pocztowego potwierdzenia odbioru wiasnego nakladu niezgodnego z wiw
dokumentami wptywa na pogorszenie jakosci ustug, a takze na wzrost kosztéw procesu technologicznego

oraz uniemozliwia prawidiowe swiadczenie ustugi.

Odpowiedz 2:
Wykonawca potwierdza, ze zalgczone wzory drukéw potwierdzenia odbioru speiniajg wymagania
formalno-prawne okreslone w ogloszeniu o zamoéwieniu.

Plytanie 3:
Il. Zatacznik nr 4-projekt umowy § 7 pkt 2:

Zamawiajgcy okreslit termin ptatnosci faktury VAT:

2. Naleznosci wynikajace z faktury/faktury VAT platne beda z doiu w formie przelewu w terminie do 21 dni
kalendarzowych liczac od dnia wystawienia faktury/faktury VAT  (faktura/faktura VAT musi
zawiera¢ specyfikacje wykonanych ustug), pod warunkiem, ze dorgczenie przesylki z fakturg do siedziby
Zamawiajacego nastapi w ciggu 4 dni roboczych od dnia jej wystawienia. W przeciwnym wypadku termin ptatnosci
faktury/faktury VAT wynosi 14 dni kalendarzowych liczac od dnia wplywu faktury do Miejskiego Os$rodka Pomaocy
Spotecznej w Dabrowie Gérniczej.

Pytanie 3: Czy ze wzgledu na obowigzujgce regulacje wewnetrzne u Wykonawcy i ze wzgledu na fakt, iz
ponizsza propozycja zapewnia wystarczajacy czas na dokonanie platnosci, Zamawiajacy dopuszcza
mozliwo$é¢ zmiany zapisu o terminie ptatnosci na:

,Termin ptatnosci faktur VAT wynosi 14 dni kalendarzowych liczac od dnia wystawienia faktury pod
warunkiem, ze doreczenie przesyiki z faktura do siedziby Zamawiajgcego nastgpi w ciggu 4 dni roboczych
od dnia jej wystawienia. W przeciwnym wypadku termin pfatnosci faktury wynosi 10 dni kalendarzowych
liczagc od dnia doreczenia Zamawiajgcemu przesytki z fakturg.”?

Odpowiedz 3:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiang §7 pkt 2 projektu umowy (zat. nr 4 do ogtoszenia), poniewaz
okreslit w umowie terminy zaptat wynikajg z wewnetrznych uregulowan Zamawiajgcego.

Pytanie 4:
Pytanie 4:

Zamawiajgcy okreslit:

W miesigecu grudniu, zaptata za realizacje zamowienia nastapi w terminie uzgodnionym z Gtownym Ksiggowym.

Wykonawca wnosi 0 wyjasnienie zapisu, oraz podanie terminu zaptaty faktury za miesigc
grudzien: czy zapfata nastgpi w miesigcu grudniu czy zgodnie z zapisami w umowie dotyczacymi
terminu piatnosci faktury VAT,

Odpowiedz 4:
Zamawiajacy wyjasnia, ze zaptata nastgpi w miesigcu grudniu.



Pytanie 5:

IV. Zatacznik nr 4-projekt umowy § 10 pkt 5, 6:

Zamawiajacy okreslit, ze:

Reklamacje z tytulu niewykonania ustugi, Zamawiajgcy moze zglosi¢ do Wykonawcy po uptywie 14 dni od nadania
przesytki rejestrowanej, nie pozniej jednak niz 12 miesiecy od ich nadania.

6. Odpowiedz Wykonawcy na wniesiong reklamacje nie moze by¢ diuzszy niz 30 dni od daty otrzymania przez
Wykonawce reklamaciji.

Pytanie 4: Zamawiajgcy w zatgczniku nr 2 do ogtoszenia - OFERTA szacuje nadawanie przesytek
zarébwno w obrocie krajowym, jak i zagranicznym. W przypadku reklamacji przesytek zagranicznych
Wykonawca zobowigzany jest do udzielenia odpowiedzi w terminie nie przekraczajgcym 90 dni biorgc pod
uwage date zlozenia reklamacji przez Zamawiajacego.

Czy biorgc pod uwage migdzynarodowe przepisy fgczgce operatoréw pocztowych nalezgcych do
Swiatowego Zwigzku Operatoréw Pocztowych Zamawiajgcy dopusci zmiane zapisu na:

Odpowiedz Wykonawcy na wniesiong reklamacje nie moze by¢ diuzszy niz 30 dni od daty otrzymania
przez Wykonawce reklamacji w przypadku przesytek krajowych i nie dtuzszy niz 90 dni w przypadku
reklamacji przesytek zagranicznych?

Odpowiedz 5:
Zamawiajacy dokonuje zmiany zapisu w §10 pkt 6 projektu umowy (zat. nr 4 do ogfoszenia) na:

,Odpowiedz Wykonawcy na wniesiong reklamacije nie moze by¢ diuzszy niz 30 dni od daty otrzymania przez
Wykonawce reklamacji w przypadku przesytek krajowych i nie diuzszy niz 90 dni w przypadku reklamacii
przesytek zagranicznych.”

Pytanie 6:
V. Zalgcznik nr 4 do zaproszenia, PROJEKT UMOWY, § 12, pkt 3, 4, 6:
Zamawiajacy okreslit, ze:

3. Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng kazdorazowo za nie zapewnienie dostepu
w godzinach otwarcia do ktérejkolwiek z placowek wymienionych w § 3 ust. 6 umowy w wysokosci 50,00 zt za kazdy
dzien. W przypadku nie zapewnienia dostepu do wigcej niz jednej placdwki wymienionej w § 3 ust. 6 umowy,
wysokoéé kary umownej bedzie liczona jako iloczyn liczby placowek, kwoty 50,00 z i liczby dni w ktérych placéwka
nie byta udostepniona.

4. Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢c odszkodowania przewyzszajgcego wysoko$¢ kary umownej
w sytuacji, gdy wysokosé kary nie pokrywa poniesionej szkody. Kary umowne podlegajg sumowaniu

6. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z przystugujgcego mu wynagrodzenia.

Pytanie 5: Wykonawca zwraca sie z prosbg o ztagodzenie postanowier i zagwarantowanie Wykonawcy
mozliwosci wypowiedzenia sie w zakresie stusznosci naliczenia kary umownej, poprzez wczesniejsze
uprzedzenie Wykonawcy na piémie o takim zamiarze. Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane powyzszego
na:

3. Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng kazdorazowo za nie zapewnienie dostepu
w godzinach otwarcia do ktérejkolwiek z placéwek wymienionych w § 3 ust. 6 umowy w wysokosci 10,00
zt za kazdy dzien. W przypadku nie zapewnienia dostepu do wigcej niz jednej placowki wymienionej w §
3 ust. 8 umowy, wysokos$é kary umownej bedzie liczona jako iloczyn liczby placowek, kwoty 10,00 zt |
liczby dni w ktérych placéwka nie byta udostepniona.

Odpowiedz 6:

Wediug Zamawiajgcego zapis jest tagodny i adekwatny do okreslonej wagi procentowej kryterium oceny
ofert za deklarowanag na druku oferty ,llo$¢ placowek (punktéw) na obszarze Gminy Dgbrowa Gérnicza,
w ktorych klienci MOPS bedg mogli odbiera¢ przesytki awizowane”, w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy
nie wyraza zgody na zmiane §12 pkt 3 projektu umowy (zat. nr 4 do ogtoszenia).



Pytanie 7:

Pytanie 6: Niczym nieograniczone jednostronne prawo naliczenia kar umownych i potrgcenia ich przez
Zamawiajacego z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia godzi nie tylko w interes Wykonawey, ale takze
uniemozliwia mu podjecie préby zbadania, czy naliczona kara umowna potrgcona zostata prawidtowo
i w odpowiedniej wysokosci. Nadto stwarzajgc mozliwos¢ pozbawienia Wykonawcy efektywnego
wynagrodzenia za spetnione Swiadczenie bez zadnej kontroli, czy to Wykonawcy, czy sadu, moze byé
uznane za naduzycie prawa, skutkujgce niewaznoscig tegoz postanowienia na podstawie art. 58 § 2
kodeksu cywilnego w zw. z art. 139 ust. 1 Prawo zamowien publicznych.

W zwigzku z powyzszym, z uwagi na nieréwne uksztattowanie praw stron umowy, prosimy
0 wyjasnienie, czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmodyfikowania zapiséw Umowy poprzez
modyfikacje zapisu i dodanie do tresci Zatgcznika nr 4 § 12 pkt 6 zwrotu: ,po przeprowadzeniu

postepowania potwierdzajgcego zasadnosé i wysokosé naliczonej kary umownej”?

Odpowiedz 7:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany zapisu w §12 pkt 6 projektu umowy (zaf. nr 4 do ogloszenia) na:

Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z przystugujgcego mu wynagrodzenia po
przeprowadzeniu postepowania potwierdzajacego zasadno$¢ i wysokosé naliczonej kary umowne;j.”

Pytanie 8:
yVI. Zalacznik nr 4 do zaproszenia, PROJEKT UMOWY, § 13, pkt 3, ppkt b, zatacznik nr 2 - OFERTA,
pkt 8:
Zamawiajacy okreslit ze:
b) w przypadku zmiany cennika Wykonawcy w oparciu o powszechnie obowigzujgce przepisy prawa dopuszcza sie

zmiany cen w druku oferty (zalgcznik nr 1 do umowy).

8. Oswiadczam(y), ze ceny uwzgledniajg wszystkie wymagania niniejszego ogloszenia oraz obejmujg wszelkie
koszty, jakie poniose z tytutu nalezytej oraz zgodnej 2 obc_wgiazujacymi przepisami realizacji przedmiotu zamowienia.
Ceny uwzgledniajg zatozone przeze mnie realne wskazniki wzrostu cen.

Pytanie 7: Poczta Polska jako operator pocztowy i wyznaczony zobowigzany do $wiadczenia ustug
pocztowych, w tym takze ustug o charakterze powszechnym, nie moze swobodnie ustala¢ cen za
$wiadczenie tego typu ustug. Przepisy zamieszczone w rozdziale [V ustawy Prawo pocztowe wyznaczajg
Scisty rezim ustalania optat za $wiadczenie powszechnych ustug pocztowych. Zatem w przypadku zmian
cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku rozstrzygniecia przedmiotowego postgpowania,
zwiaszcza wiazacej strony w diuzszym okresie czasu, w $wietle istotnych postanowien zawartych w SIWZ,
Poczta Polska, realizujagc zamoéwienia w cenach wynikajacych z formularza, zmuszona bedzie do
swiadczenia powszechnych ustug pocztowych z naruszeniem przepisow ustawowych, nie tylko z zakresu
prawa pocztowego ale takze cywilnego czy antymonopolowego. Taki stan rzeczy bytby niedopuszczalny
zardéwno ze wzgledu ustawowe obowigzki cigzgce na Poczcie Polskiej jako operatorze wyznaczonym, jak
réwniez ze wzgledu na narazenie Poczty Polskiej na odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza, ktorej zakres
trudno nawet przewidziec.

Ponadto wskazania wymaga, iz zgodnie z art. 144 ustawy Pzp zakazuje sig istotnych zmian postanowien
zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru wykonawcy, chyba ze
Zamawiajgcy przewidziat mozliwos¢ dokonania takiej zmiany w ogloszeniu o zamowieniu lub w
specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia oraz okreslit warunki takiej zmiany. Zamawiajacy w SIWZ
przewidziat mozliwoéé zmiany umowy § 13 wzoru umowy jednakze nie opisat warunkéw zmian umowy -
co $wietle przepisow jak réwniez aktualnego orzecznictwa jest niewystarczajgce dia dokonania zmiany

umowy, ktéra zostanie uznana za niewazng.



Czy zatem, Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie ppkt d) w § 13, pkt 3 o tresci:

,zmiany ,cen jednostkowych brutto” w poszczegdinych pozycjach wpisanych przez Wykonawce w
Formularzu cenowym (stanowigcym zatacznik do umowy) ulegng zmianie ceny w sposob dopuszczony
przez Prawo pocztowe tj. na podstawie cennika ustug powszechnych zatwierdzonego przez Prezesa UKE.
Jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastgpi zmiana w zakresie cen jednostkowych poszczegéinych
ustug, Zamawiajacy, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego
zdarzenia, zobowigzuje sie do uiszczenia optaty za $wiadczone ustugi w wysokosci obowigzujgcej na

dzien wystawienia faktury VAT."?

Oraz

Czy zamawiajgcy wykresli w pkt 8 formularza oferty zdanie ,...Ceny uwzgledniajg zatozone przeze mnie
realne wskazniki wzrostu cen.” Zdanie ostatnie w pkt 8) stoi w sprzecznosci z postanowieniami
dopuszczajgcymi zmiane umowy w zakresie cen, a ponadto stanowi warunek niemozliwy do zrealizowania

na etapie sktadania oferty.

Odpowiedz 8:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany zapisu w §13 pkt 3 ppkt b) projektu umowy (zat. nr 4 do ogtoszenia) na:

W przypadku zmiany cen jednostkowych brutto w poszczegdélnych pozycjach wpisanych przez Wykonawce
w Formularzu cenowym (zat. nr 1 do umowy) ulegng zmianie ceny w sposob dopuszczony przez Prawo
pocztowe, tj. na podstawie cennika ustug powszechnych zatwierdzonego przez Prezesa UKE. Jezeli
w trakcie obowigzywania umowy nastgpi zmiana w zakresie cen jednostkowych poszczegolnych ustug,
Zamawiajacy, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia,
zobowigzuje sie do uiszczenia oplaty za $wiadczenie ustugi w wysokosci obowigzujgcej na dzien
wystawienia faktury VAT.”

Zamawiajacy dokonuje zmiany zapisu w pkt. 8 druku oferty (zat. nr 2 do ogtoszenia, zat. nr 1 do umowy) na:
,Oswiadczam(y), ze ceny uwzgledniajg wszystkie wymagania niniejszego ogloszenia oraz obejmujg wszelkie
koszty, jakie poniose z tytutu nalezytej oraz zgodnej z obowigzujgcymi przepisami realizacji przedmiotu
zamowienia. Ponadto o$wiadczam(y), ze ceny jednostkowe podane na druku oferty bedg state w okresie
obowigzywania umowy i nie ulegng zmianie, z zastrzezeniem zmian, o ktérych mowa w §13 projektu
umowy.”

Ponadto Zamawiajacy wykresla w ogltoszeniu o zamowieniu zapis z pkt. VI ppkt. 6.

Jednoczes$nie Zamawiajacy informuje, Ze miejsce i terminy sktadania oraz otwarcia ofert nie ulegaja
zmianie.

Podpisat
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