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Szanowni Panstwo

Niniejszym przedstawiam Panstwu informator o dziatalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach
Slaskich. Znajda w nim Paristwo charakterystyke dziatan poszczegélnych komérek organizacyjnych Osrodka
wraz z ich danymi teleadresowymi. Dodatkowo w Informatorze znajdziecie Panstwo wyjasnienie najwazniej-
szych pojec z dziedziny pomocy spolecznej.

Wyrazam nadzieje, ze Informator okaze sie uzyteczny zaréwno dla oséb korzystajacych ze wsparcia Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie, jak i dla oséb zawodowo wspéipracujacych z Osrodkiem.

Informator powstal w ramach projektu: ,, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich w nowej
odstonie”, wspotfinansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Celem projektu jest wdrozenie w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich nowego systemu
organizacyjnego i wprowadzenie rozwigzan modelowych — oddzielenia procedury administracyjnej przy-
znawania $wiadczen pomocy spolecznej od pracy socjalnej i Swiadczenia ustug spolecznych.

Cel ten realizowany jest poprzez:

B zmiane organizacji pracy Osrodka poprzez poprawe rozwigzan organizacyjnych dotyczacych oddzielenia

zasad administracyjnych od pracy socjalnej oraz Swiadczenia ustug spotecznych,

B usprawnienie pracy pracownikéw socjalnych ds. $wiadczen, pracownikéw socjalnych ds. ustug, pracow-
nikéw socjalnych ds. pracy socjalnej oraz utworzenie nowego stanowiska — pracownika socjalnego ds.
pierwszego kontaktu,
rozwoj zawodowy pracownikow socjalnych,
wzmocnienie przez Osrodek roli organizatora i koordynatora systemu wsparcia spotecznego dla okre-
Slonych grup docelowych wymagajacych pomocy w rozwigzywaniu probleméw, ktérych nie moga
samodzielnie pokona¢ oraz usprawnienie dostepu do ustug spotecznych dla klientow pomocy spotecz-
nej, poprzez identyfikacje pakietéw ustug spotecznych dla grup problemowych: 0séb pozostajacych
bez pracy, osob starszych, osob z niepelnosprawnoscia, rodzin z dzie¢mi, rodzin dotknietych przemoca
w rodzinie, os6b bezdomnych.

Informator jest rowniez dostepny w wersji elektronicznej do nieodplatnego pobrania ze strony Internetowe;j
www.mopr.piekary.pl

Zapraszam do skorzystania z oferty Osrodka.
Maciej Gazda
Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Piekarach Slaskich



O MIEJSKIM O§'RODKU POMOCY RODZINIE
W PIEKARACH SLASKICH

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich jest jednostkg organizacyjna Miasta Piekary Slaskie
utworzong do realizacji zadan okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej.

Dziatalno$¢ Osrodka rozpoczeta sie 1 lipca 1990 roku. Swoim zakresem obejmuje obszar administracyjny
Miasta Piekary Slaskie. Siedziba Dyrekcji Oérodka znajduje sie w Piekarach Slaskich przy ul. Bpa Nankera 103.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie realizuje zadania dotyczace rozwigzywania problemdéw spotecznych.
Do zadan tych nalezy zaréwno prowadzenie specjalistycznego poradnictwa, organizowania opieki w rodzinach
zastepczych dzieciom catkowicie lub czeSciowo pozbawionych opieki rodzicdw. Osrodek przyznaje réwniez
pomoc finansowq. Formgq wsparcia, ktérg prowadzi Osrodek jest pomoc w integracji ze srodowiskiem os6b majacych
trudnoéci w przystosowaniu sie do zycia. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich pomaga
réwniez osobom, ktore uzyskaty status uchodzcy w naszym kraju. Prowadzi takze dziatalno$¢ informacyjng
majaca na celu przyblizenie istniejacych praw i uprawnien oséb korzystajacych ze wsparcia Osrodka.

Nadrzednym celem wszystkich inicjowanych przez

Zesp6t pracownikéw Mierkiegp Osrodka Osrodek dzialan jest organizowanie i udzielanie oso-
Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich bom i rodzinom wszechstronnej pomocy w zaspoka-
pomaga w sytuacjach zwigzanych m.in. z: janiu niezbednych potrzeb zyciowych w celu dopro-
B chorobg, wadzenia ich do takiego stopnia bytowania, ktory

B niepetnosprawnoscia, zgodny jest z godnoscia cztowieka. Osrodek poprzez

B problemami opiekufczo- podejmowanie roznorakich inicjatyw ma zainspirowac

- wychowawczymi, osoby objete wsparciem i ich rodziny do uaktywniania

B  warunkami mieszkaniowymi, i usamodzielnienia sie, przezwyciezenia trudnosci zy-

B bezdomnoscia, ciowych i bytowych oraz integracji ze Srodowiskiem.

B uzaleznieniem wtasnym Miejski Oérodek Pomocy Rodzinie w Piekarach

lub cztonka rodziny, Slaskich podejmuje réwniez dzialania profilaktyczne

B przemoca domowg, polegajace na zapobieganiu tworzeniu sie trudnych,

B brakiem érodkéw do zycia. niemozliwych do przezwyciezania, bez udzielania

pomocy, sytuacji oséb i rodzin.

Pracownicy Osrodka pomagaja kazdej osobie, ktora przezywa sytuacje kryzysowa. Udzielaja wsparcia osobom,
ktére nie s w stanie samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu. Stwarzaja warunki do przezwyciezenia
trudnych sytuacji zyciowych. Dostosowuja wsparcie do potrzeb i sytuacji kazdej osoby.



OPIS POSZCZEGOLNYCH DZIALOW
MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY RODZINIE

W PIEKARACH SLASKICH

Z DANYMI TELEADRESOWYMI

DZIAt AKTYWIZACJI SPOLECZNEJ

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Bpa Nankera 103

e TELEFON
:= ZADANIA:

v Przygotowanie, koordynowanie i re-
alizacja dziatan w zakresie integracji
i wsparcia spotecznego na rzecz miesz-
kancow.

+ Opracowywanie projektow programow
ostonowych i profilaktycznych.

v Wspodlpraca z Powiatowym Urzedem
Pracy oraz innymi jednostkami i orga-

32-288-35-74 wew. 623, 632

nizacjami dziatajagcymi na rzecz inte-
gracji, aktywizacji i wsparcia spotecz-
nego.

+ Nadzor nad Zespotem Pracy Socjalnej,
Zespotem Ustug i Wsparcia Spotecz-
nego, Zespotem Asysty Rodzinnej,
Klubami Integracyjnymi dla Dzieci
i Mlodziezy.



Zespot pracy socjalnej

Q SIEDZIBA

e TELEFON
515-247-957

Q SIEDZIBA
e TELEFON

:= ZADANIA:

+ Praca socjalna na rzecz osob i ich ro-
dzin w trudnych sytuacjach zyciowych
(problemy zdrowotne, niepelnospraw-
nos¢, bezrobocie, problemy opiekun-
cze, problemy wychowawcze zdarze-
nia losowe).

v Realizacja projektow socjalnych oraz za-
dan w zakresie aktywizacji i integracji.

v Prowadzenie zajec o charakterze inte-
gracji zawodowej.

v Prowadzenie interwencyjnej pracy so-
cjalnej i poradnictwa.

Piekary Slaskie, ul. Prymasa Wyszynskiego 31
Pracownicy socjalni: 32-630-75-24, 513-919-891, 515-157-458,

Piekary Slaskie, ul. Kusocinskiego 4
Pracownicy socjalni: 532-741-620

v Wspolpraca z rodzinami biologiczny-
mi dzieci umieszczonych w pieczy za-
stepczej.

v Wspolpraca z organizacjami i instytu-
cjami funkcjonujacymi w srodowisku
lokalnym.

v Prowadzenie grup edukacyjnych, grup
wsparcia oraz grup samopomocowych.

v Prowadzenie Klubu Wolontariatu.

« Srodowiskowa praca socjalna.

Praca socjalna to interdyscyplinarna dziatalno$¢ zawodowa majqca na celu pomoc osobom
i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczeristwie
na przyktad poprzez pelnienie odpowiednich rol spotecznych. Zadaniem pracy socjalnej jest stworzenie

warunkoéw do osiqgniecia tego celu.

Klub Integracji Spotecznej to forma wsparcia integrujqca dziatania o charakterze terapeutycznym,
zatrudnieniowym i samopomocowym. Celem dziatania KIS-u jest pomoc osobom oraz ich rodzinom
w odbudowywaniu i podtrzymywaniu umiejetnosci uczestniczenia w zyciu lokalnej spotecznosci,
jak réwniez w powrocie do petnienia okreslonych rol spotecznych, a takze w podniesieniu swoich
kwalifikacji zawodowych niezbednych na rynku pracy.



Zespot asysty rodzinnej

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. O$wiecimska 45

e TELEFON
:= ZADANIA:

v Wspieranie aktywnosci spoteczne]
rodzin, w szczegdlnosci rodzin z ma-
lymi dzie¢mi i osobami z niepeino-
sprawnoscia.

v Pomoc w zakresie prowadzenia go-
spodarstwa domowego, gospodarowa-
nia budzetem domowym, zatatwienia
spraw urzedowych.

v Wsparcie rodzin w podnoszeniu kom-
petencji spotecznych, opiekunczych,
zwiekszaniu zaradnoS$ci oraz pod-
noszeniu lub nabywaniu kwalifika-
cji zawodowych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem rodzin z osobami nie-
pelnosprawnymi.

518-410-524, 515-245-842, 518-410-545, 504-031-938

v Pomoc osobom z niepetnosprawnoscia
i ich rodzinom w rozwigzywaniu pro-
blemow socjalnych, psychologicznych
oraz zwigzanych z integracja spoteczng
zarowno w Srodowisku rodzinnym, jak
i spotecznym.

v Pomoc w przywroceniu zdolnosci do
petnienia funkcji opiekunczo-wycho-
wawczych rodziny.

v Wspotpraca z podmiotami i osobami
specjalizujagcymi sie w dziataniach na
rzecz dziecka i rodziny oraz osob z nie-
pelnosprawnoscia.

v Podejmowanie dziatan interwencyjnych

i zaradczych w sytuacji zagrozenia bez-
pieczenstwa dzieci i rodzin.

Asysta rodzinna jest okresleniem wsparcia swiadczonego przez asystenta rodziny na rzecz rodziny.
Asystent rodziny to osoba czasowo wspierajqgca rodzine w przygotowaniu jej do samodzielnego
pokonywania trudnosci zyciowych, w tym dotyczqcych opieki i wychowania dzieci.



Zespot ustug i wsparcia spotecznego

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Bpa Nankera 103
R TELEFON  32-288-35-74 wew. 623, 632

Q SIEDZIBA Pracownicy socjalni ds. ustug; Piekary Slaskie, ul. Wigury 4
e TELEFON  32-668-61-70, 518-231-174

Q SIEDZIBA  Centrum Uslug Spolecznych; Piekary Slaskie, ul. Zwirki 23
e TELEFON  515-246-895

Q SIEDZIBA  Centrum Uslug Spolecznych; Piekary Sl., ul. Kusocinskiego 4
e TELEFON  509-518-791

:= ZADANIA:
v Badanie potrzeb w zakresie ustug spo-  « Wsparcie organizacji pozarzadowych re-

tecznych na rzecz mieszkancow, orga- alizujacych dziatania na rzecz mieszkan-
nizowanie tych ustug oraz nadzor nad cow, w szczegolnosci zagrozonych mar-
ich realizacja. ginalizacjq i wykluczonych spotecznie.

+ Integracja srodowiska i rozwdj wspot-  « Nadzor nad realizacjg ustug Swiadczo-
pracy aktywnych mieszkancéw, grup nych w ramach Centrum Ustug Spo-
i organizacji pozarzadowych. tecznych.

+ Tworzenie pakietow ustug spotecznych ~ « Prowadzenie spraw zwigzanych z spra-
dostepnych dla mieszkancow. wowaniem pogrzebu.

Organizacje pozarzqdowe to wszystkie podmioty, ktore nie sq organami lub jednostkami podlegtymi
administracji publicznej oraz ktorych dziatalnosc nie jest nastawiona na osiqganie zysku.

Do ustug spotecznych naleiq dzialania z zakresu polityki prorodzinnej, wspierania rodziny, pieczy
zastepczej, pomocy spotecznej, promocji i ochrony zdrowia, wspierania oséb niepetnosprawnych,
edukacji publicznej, przeciwdziatania bezrobociu, kultury, kultury fizycznej i turystyki, pobudzania
aktywnosci obywateli.



Klub Integracyjny dla Dzieci i Mtodziezy

nr1,PROMYK"

nr2 ,BEZPIECZNA PRZYSTAN"

Q SIEDZIBA
e TELEFON  697-217-715
Q SIEDZIBA
e TELEFON 515-157-557

:= ZADANIA:

+ Organizowanie dzieciom czasu wol-
nego w czasie pozaszkolnym — w tym
rozwijanie ich uzdolnien, zaintereso-
wan oraz organizowanie zabaw i zajec
sportowych, kulturalnych, turystyczno-
-krajoznawczych.

+ Nauka zaradnoSci zyciowej i sposobu
bycia w spoleczenstwie oraz pomoc
dzieciom w funkcjonowaniu w $rodo-
wisku szkolnym, rowiesniczym i ro-
dzinnym.

»PROMYK?” Piekary Slaskie, ul. Kusocinskiego 4

»BEZPIECZNA PRZYSTAN” Piekary Slaskie, ul. Okrzei 25

v Prowadzenie profilaktycznej dzia-
talno$ci informacyjnej i edukacyjnej
w szczegolnosci w zakresie rozwigzy-
wania problemow alkoholowych i prze-
ciwdziatania narkomanii.

v Wsparcie rodzin przezywajacych trud-
nosci w wypeianiu funkcji opiekun-
czo-wychowawczych oraz zagrozonych
niedostosowaniem spotecznym.

v Dozywianie dzieci korzystajacych z za-
je¢ w Klubie.

Wykluczenie spoteczne to sytuacja, w ktorej cztonek spoteczeristwa nie moze w petni uczestniczyc¢
w waznych aspektach zycia spotecznego. Wykluczenie spoteczne moze dotyczy¢ wielu dziedzin
zycia: edukacji, gospodarki, kultury, polityki, zdrowia.

Niedostosowanie spoleczne to zachowanie, ktore pozostaje w konflikcie z normami spotecznymi.
Czestq przyczynq sq niekorzystne warunki sSrodowiskowe.



DZIAL SWIADCZEN POMOCY SPOLECZNEJ

Zespot Realizacji Swiadczen

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Bpa Nankera 103

e TELEFON
i= ZADANIA:

v Wydawanie decyzji administracyjnych
w sprawach Swiadczen z pomocy spo-
teczne;j.

v Prowadzenie postepowan ws. stypen-
diow szkolnych i zasitkdw szkolnych.

« Udzielanie sagdom, organom i ich jed-
nostkom organizacyjnym informacji
o udzielanych swiadczeniach.

v Prowadzenie czynnoSci zwigzanych
z umieszczaniem w Domu Pomocy
Spotecznej, Domu dla Samotnej Matki,
mieszkaniu chronionym, schronisku

32-288-35-74 wew. 607, 608, 612, 613

dla bezdomnych, w tym w zakresie
przygotowania uméw dotyczacych po-
noszenia odptatnosci za pobyt cztonka
rodziny w DPS.

v Wydawanie zaswiadczen na zadanie
stron w sprawach bedacych w zakresie
kompetencji osrodka.

v Realizacja przyznanego przez sad
Swiadczenia w formie wynagrodzenia
naleznego dla opiekuna prawnego.

Dom Pomocy Spolecznej to placowka swiadczqca ustugi pobytu, ustugi opiekuncze,
wspomagajqce i edukacyjne osobom wymagajqcym catodobowej opieki z powodu wieku, choroby
lub niepetnosprawnosci.

Stypendium szkolne stanowi pomoc materialnqg skierowanq do uczniéw znajdujqcych sie w trudnej
sytuacji materialnej, wynikajqcej z niskich dochodow na osobe w rodzinie, w szczegolnosci gdy w rodzinie
wystepuje: bezrobocie, niepetnosprawnosc, ciezka lub dlugotrwata choroba, wielodzietnosc, alkoholizm,
narkomania, a takze gdy rodzina jest niepetna lub wystgpito zdarzenie losowe. Stypendium moze
by¢ udzielane uczniom w formie catkowitego lub czesciowego pokrycia kosztow udziatu w zajeciach
edukacyjnych, w tym wyrownawczych, wykraczajqcych poza zajecia realizowane w szkole, a takze
udziatu w zajeciach edukacyjnych realizowanych poza szkotq. Stypendium szkolne moze stanowic
rowniez pomoc rzeczowq.

Zasitek szkolny jest formq pomocy materialnej i Swiadczeniem, ktdre przystuguje uczniom znajdujqcym
sie przejsciowo w trudnej sytuacji materialnej z powodu zdarzenia losowego. Zasitek szkolny moze
by¢ przyznany w formie swiadczenia pienieznego lub pomocy rzeczowej. Moze by¢ przyznawany
kilka razy w roku. Jest niezalezny od stypendium szkoleniowego.



Zespot ds. pierwszego kontaktu
Zespot ds. przyznawania Swiadczen

decyzjg administracyjna

PUNKT TERENOWY PRACOWNIKOW SOCJALNYCH 1

PUNKT TERENOWY PRACOWNIKOW SOCJALNYCH 2
Piekary Slaskie, ul. Kalwaryjska 58

PUNKT TERENOWY PRACOWNIKOW SOCJALNYCH 3

Q SIEDZIBA
(Brzeziny, Dagbrowka Wielka, Brzozowice-Kamien);
Piekary Slaskie, ul. Kusocinskiego 4
R« TELEFON  518-410-508, 518-410-519, 518-231-171
Q SIEDZIBA
(Piekary-Szarlej);
e TELEFON  504-770-899, 515-246-302
Q SIEDZIBA
(Osiedle Wieczorka, Kozlowa Gora);
Piekary Slaskie, ul. Olimpijska 3
Re TELEFON  515-246-673, 515-246-274, 515-246-625, 32-668-61-72

:= ZADANIA:

v Przyjmowanie wnioskow o pomoc i ich
rejestracja.

¥ Prowadzenie postepowan w spra-
wie przyznania Swiadczen z pomocy
spotecznej, w tym zasitkow pomocy
spotecznej, positkow, schronienia,
Dziennego Domu Pomocy Spotecznej,
Domu Pomocy Spotecznej.

v Prowadzenie postepowan administra-
cyjnych wynikajacych z innych niz
ustawa o pomocy spotecznej zadan,

w tym dotyczacych uchodzcow, repa-
triantow, kombatantow, Swiadczen zdro-
wotnych i dodatkdw mieszkaniowych.

v Prowadzenie interwencyjnej pracy so-
cjalne;.

« Udzielanie pomocy w korzystaniu
z form wsparcia dostepnych w MOPR,
a nie wymagajacych wydania decyzji
administracyjnej.

v Prowadzenie spraw zwigzanych z uzy-
skaniem biletu kredytowanego.

Mieszkanie chronione-treningowe przeznaczone jest do mieszkanek Piekar Slgskich, ktére w wyniku
wydarzen losowych, bqdz ze wzgledu na przemoc w rodzinie znalazty sie w trudnej sytuacji. Celem
funkcjonowania mieszkania jest zapewnienie bezpieczenstwa, zapobieganie przechodzenia kryzysu
w stan chroniczny, usamodzielnienie osob przebywajqcych w mieszkaniu chronionym, readaptacja

i powrot do srodowiska.

O udzieleniu catodobowego schronienia rodzinie w mieszkaniu chronionym decydujq pracownicy
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich, po wnikliwym rozeznaniu sytuacji
rodzinnej. Wsparcie Swiadczone w mieszkaniu odejmuje w szczegolnosci prace socjalng oraz
poradnictwo specjalistyczne (psychologiczne, socjalne, prawne). Docelowo w mieszkaniu
przebywac mogq trzy rodziny, na czas od 3 do 6 miesiecy.



PUNKT INTERWENCJI KRYZYSOWEJ

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Kusocinskiego 4

e TELEFON
i= ZADANIA:

v Interwencja kryzysowa krotko i dtugo-
terminowa.

+ Poradnictwo specjalistyczne: socjalne,
psychologiczne, pedagogiczne, rodzin-
ne, prawne.

v Psychoterapia indywidualna i rodzinna.

« Procedura ,,Niebieskie Karty”.

« Grupy wsparcia, samopomocowe, ko-
rekcyjno-edukacyjne, psychoedukacyj-
ne i inne dla osob w kryzysie.

« Pomoc psychologiczna i wsparcie 0so-
bom poszkodowanym i ich rodzinom
w sytuacjach wypadkéw masowych
i katastrof na terenie miasta.

519-375-498, 32-284-19-87

+ Nadzor nad mieszkaniem chronionym-
-treningowym dla 0s6b w trudnych sy-
tuacjach zyciowych, w tym wsparcie
osobom w nim przebywajacym.

v Wspotpraca z instytucjami i organiza-
cjami specjalistycznie ukierunkowa-
nymi na niesienie pomocy okreslonego
rodzaju, w tym m.in.: Policjg, Gmin-
ng Komisjq ds. Rozwigzywania Pro-
blemow Alkoholowych, placowkami
oSwiaty, placowkami ochrony zdrowia,
sgdami, prokuraturg, organizacjami po-
zarzadowymi i innymi.

+ Obstuga organizacyjno-techniczna Ze-
spotu Interdyscyplinarnego ds. Prze-
ciwdziatania Przemocy w Rodzinie
w Piekarach Slaskich.

Procedura ,,Niebieskie Karty” to wszelkie czynnosci podejmowane i realizowane w zwiqzku
z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia przemocy w rodzinie przez przedstawicieli: pomocy spotecznej,
gminnych komisji rozwiqzywania problemow alkoholowych, Policji, oswiaty i ochrony zdrowia.
Dokument o tej samej nazwie stuzy dokumentowania faktéw zwiqzanych z przemocq w rodzinie oraz

oceny zagrozenia dalszq przemocq.

Interwencja kryzysowa stanowi zespot interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych na rzecz osob
i rodzin bedqcych w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrocenie rownowagi
psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie. W ramach interwencji kryzysowej udziela sie
natychmiastowej specjalistycznej pomocy psychologicznej, a w zaleznosci od potrzeb — poradnictwa
socjalnego lub prawnego, w sytuacjach uzasadnionych — schronienia do 3 miesiecy.



Zespot Pracy Socjalnej
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Kusocinskiego 4
R« TELEFON Pracownicy socjalni ds. przemocy w rodzinie:

Pracownik socjalny dla rejonu Piekary Centrum, Szarlej — 515-246-292

Pracownik socjalny dla rejonu Nowe, Stare Osiedle, Kozlowa Géra
— 786-862-296

Pracownik socjalny dla rejonu Brzozowice-Kamien, Brzeziny Slaskie,
Dabrowka Wielka — 504-770-910

:= ZADANIA:

v Prowadzenie systemowej, metodycznej
pracy socjalnej na rzecz osob i rodzin
w zwigzku z wystepowaniem zjawiska
przemocy w rodzinie.

v Diagnozowanie sytuacji i potrzeb osob
doswiadczajacych przemocy w rodzinie.

v Realizacja zadan w zakresie aktywizacji
i integracji wynikajacych z rozeznania
potrzeb, w tym realizacja projektéw so-
cjalnych na rzecz oséb i rodzin dotknie-
tych problemem przemocy domowe;j.

v Prowadzenie interwencyjne i pracy so-
cjalnej i poradnictwa w ramach pracy
socjalnej.

« Udzial w realizacji zadan wynikajacych
z procedury ,,Niebieskie Karty”.

+ Inicjowanie nowych rozwigzan majg-
cych na celu zapobieganie niekorzyst-
nym zjawiskom oraz poprawe sytuacji
osob i rodzin wymagajacych pomocy
oraz wprowadzenie nowych metod po-
dejsc¢ i narzedzi do pracy socjalne;j.

Poradnictwo specjalistyczne, w szczegdlnosci prawne, psychologiczne i rodzinne jest Swiadczone
osobom i rodzinom, ktére majq trudnosci lub wykazujq potrzebe wsparcia w rozwiqzywaniu

swoich probleméw zyciowych.



DZIAt SWIADCZEN RODZINNYCH
Zespot ds. Obstugi Klienta

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Dlugosza 92
Re TELEFON 32-668-65-85, 517-943-167
&= FAX 32-668-66-47

:= ZADANIA:

v Przyjmowanie wnioskow na Swiad- »Za Zyciem” i ,,Dobry start”.
czenie rodzinne, w tym opiekuncze, « Udzielanie informacji o realizowanych
wychowawcze, Swiadczenia z fundu- przez dziat zadaniach.

szu alimentacyjnego oraz Swiadczenia

Swiadczenia rodzinne majq rézny charakter i wyptacone sq na okreslony czas, jednorazowo
lub raz w ciggu pewnego okresu. Uzyskanie swiadczenia uzaleznione jest od spetnienia kryterium
dochodowego, z wyjqtkiem zasitku pielegnacyjnego, ktory przystugujq niezaleznie od dochodu.
Swiadczeniami rodzinnymi sq zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego, $wiadczenia
opiekuricze, Swiadczenie rodzicielskie.

Swiadczenia opiekuricze to zasitek pielegnacyjny oraz Swiadczenie pielegnacyjne.

Swiadczenie pielegnacyjne to Swiadczenie opiekuricze, ktore przystuguje jednemu z rodzicéw, opiekunowi
faktycznemu dziecka lub osobie bedqcej rodzing zastepczq spokrewniong, bqdz innym osobom,
na ktorych ciqzy obowiqzek alimentacyjny, z wyjqtkiem 0séb o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,
ktory w zwiqzku z koniecznosciq opieki nad osobq legitymujqcq sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci,
rezygnuje z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej i nie sq osobami pobierajqcymi emeryture, rente
lub podobne swiadczenie.

Swiadczenie wychowawcze to Swiadczenie, ktore otrzymuijq rodzice, opiekunowie prawni lub opiekunowie
faktyczni dziecka do ukoriczenia przez nie 18. roku zycia. Celem Swiadczenia jest czeSciowe
pokrycie wydatkow zwiqzanych z wychowaniem dziecka, w tym opiekq nad nim i zaspokojeniem
jego potrzeb zyciowych.



Zespot ds. Funduszu Alimentacyjnego

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Dlugosza 92

e TELEFON
:= ZADANIA:

532-741-589

v Prowadzenie postepowan, przygotowa-
nie i wydawanie decyzji administra-
cyjnych w zakresie ustalania prawa do
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

v Sporzadzanie listy wyptat w zakresie
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

+ Ustalanie Swiadczen nienaleznie pobra-
nych wraz z zadaniem ich zwrotu.

v Prowadzenie postepowan wobec diuz-
nikow alimentacyjnych wraz z przy-
taczeniem sie do egzekucji komornika
sadowego.

v Przeprowadzanie wywiadow z dtuzni-
kami alimentacyjnymi.

Zespot ds. Swiadczen Rodzinnych i Wychowawczych

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Dlugosza 92

e TELEFON
:= ZADANIA:

v Prowadzenie postepowan w zakresie
ustalania prawa do Swiadczen rodzin-
nych i wychowawczych, Swiadczenia
,Za Zyciem” oraz ,,Dobry Start”.

+ Sporzadzanie listy wyptat w zakresie
Swiadczen rodzinnych i wychowaw-

32-668-66-47, 513-494-408

czych, $wiadczenia ,,Za Zyciem” oraz
,Dobry Start”.

« Ustalanie Swiadczen nienaleznie pobra-
nych wraz z zadaniem ich zwrotu.

Zasilek pielegnacyjny to swiadczenie opiekuricze, ktorego celem jest czesciowe pokrycie wydatkow
wynikajgcych z koniecznosci zapewnienia osobie niepetnosprawnej opieki i pomocy w zwiqzku

z niezdolnosciq do samodzielnej egzystencji.

Fundusz alimentacyjny to fundusz przeznaczony do zabezpieczania wyptacania alimentow,
ktorych ptatnicy okazali sie niewyptacalni lub uchylali sie od ich ptacenia.



DZIAL DODATKOW MIESZKANIOWYCH
Zespot ds. Obstugi Klienta

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Bpa Nankera 103
e TELEFON  32-288-35-74 wew. 601

:= ZADANIA:

« Udzielanie informacji w zakresie upraw- ~ « Udzielanie informacji co do sposobu
nien do dodatkow mieszkaniowych. prowadzenia spraw w Dziale.

v Przyjmowanie wnioskow o przyznanie
dodatku mieszkaniowego.

Zespot ds. Dodatkow Mieszkaniowych

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Bpa Nankera 103
R TELEFON  32-288-35-74 wew. 602, 603

:= ZADANIA:

v Prowadzenie postepowan w zakresie  « Ustalenie Swiadczen nienaleznie pobra-

ustalania prawa do dodatkow mieszka- nych wraz z zadaniem ich zwrotu.

niowych. v Sporzadzanie sprawozdan w zakresie
v Prowadzenie rozliczen finansowych zwia- dodatkow mieszkaniowych.

zanych z dodatkami mieszkaniowymi. v Dokonywanie biezgcej analizy srodkow
v Sporzadzanie listy wyptlat ryczattow finansowych.

oraz wykazow wyptat dodatkéw miesz-
kaniowych dla zarzadcow.

Dodatek mieszkaniowy to swiadczenie majqce na celu dofinansowanie do wydatkéw mieszkaniowych
ponoszonych w zwiqzku z zajmowaniem lokalu mieszkalnego.

Do otrzymania dodatku mieszkaniowego uprawnia tytut prawny do lokalu, osiqganie odpowiednio
niskiego dochodu, odpowiednia powierzchnia uzytkowa lokalu.
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Stanowisko ds. Ubezpieczen Spotecznych i Zdrowotnych

e TELEFON
i= ZADANIA:

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Bpa Nankera 103

v Prowadzenie postepowan, przygoto-

wanie i sporzadzenie deklaracji zgto-
szeniowych osob uprawnionych do
ubezpieczenia spotecznego i / lub
zdrowotnego w przypadku uzyskania
uprawnien.

v Prowadzenie postepowan, przygo-

towanie i wyrejestrowanie os6b ob-
jetych ubezpieczeniem spotecznym
i / lub zdrowotnym w przypadku utraty
uprawnien.

+ Kontrola uprawnien klientéw do ubez-

pieczen emerytalno-rentowych (okresy

32-288-35-74 wew. 603

sktadkowe i niesktadkowe) i zdrowot-
nych.

v Przygotowanie i sporzadzanie deklara-

cji rozliczeniowych, korygujacych i ra-
portow imiennych oséb objetych ubez-
pieczeniem spotecznym i zdrowotnym
dla ZUS, z uwzglednieniem rodzaju
ubezpieczenia i podstawy wymiaru
sktadki dla kazdej osoby uprawnione;.

v Wydawanie potwierdzonej dokumen-

tacji zgtoszeniowej osobom objetym
ubezpieczeniem spotecznym i / lub
zdrowotnym na zadanie osoby upraw-
nionej.

Ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne obejmujq: uprawnienia w zakresie podlegania ubezpieczeniom
emerytalnemu i rentowym i zdrowotnym dotyczqcym o0séb uprawnionych (w szczegélnosci
do Swiadczenia pielegnacyjnego, zasitku dla opiekuna, specjalnego zasitku opiekunczego, zasitku

statego oraz stazu).



DZIAt POMOCY OSOBOM NIEPEENOSPRAWNYM

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Bpa Nankera 103
e TELEFON  32-288-35-74 wew. 604, 605

:= ZADANIA:

v Prowadzenie dziatan wspierajacych
osoby niepelnosprawne oraz dziatan
zmierzajacych do ograniczenia skutkow
niepetnosprawnosci i likwidacji barier
utrudniajacych osobom niepelnospraw-
nym funkcjonowanie w Srodowisku.

v Prowadzenie dziatan z zakresu dofinan-
sowania:

» uczestnictwa 0sob niepelnospraw-
nych i ich opiekunéw w turnusach
rehabilitacyjnych,

» sportu, kultury, rekreacji i turystyki
0sob niepelnosprawnych,

» zaopatrzenia w sprzet rehabilita-
cyjny, przedmioty ortopedyczne
i srodki pomocnicze przyznawane
osobom niepeinosprawnym na pod-
stawie odrebnych przepisow,

» likwidacji barier architektonicznych,
w komunikowaniu sie i technicznych
w zwigzku z indywidualnymi po-
trzebami 0s6b niepelnosprawnych,

»

Turnus rehabilitacyjny to zorganizowana forma aktywnej rehabilitacji potqczona z elementami
wypoczynku, ktdrej celem jest ogolna poprawa psychofizycznej sprawnosci oraz rozwijanie umiejetnosci
spotecznych uczestnikéw miedzy innymi poprzez nawiqzywanie i rozwijanie kontaktéw spotecz-
nych, realizacje i rozwijanie zainteresowan, a takze przez udziat w innych zajeciach przewidzianych

programem turnusu.

Rehabilitacja spoleczna to wszystkie dziatania, ktdre wspierajq uczestnictwo osob niepetnosprawnych
w zyciu spotecznym tj. wyrabianie zaradnosci osobistej, pobudzanie aktywnosci spotecznej osoby
niepetnosprawnej, wyrabianie umiejetnosci samodzielnego wypetnienia rél spotecznych, likwidacja
barier, ksztattowanie w spoteczernistwie wtasciwych postaw i zachowan sprzyjajqcych integracji

z osobami niepetnosprawnymi.



» ustug tlumacza jezyka migowego
lub ttumacza przewodnika.
v Doradztwo dla 0s6b niepelnosprawnych
w zakresie rehabilitacji spotecznej.

v Realizacja zadan z zakresu pilotazowe-
go programu Aktywny Samorzad.

+ Nadzor nad warsztatem terapii zajecio-
wej.

DZIAL PIECZY ZASTEPCZEJ

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Bytomska 67

e TELEFON
i= ZADANIA:

v Zapewnienie dzieciom pieczy zastep-
czej, w tym realizowanie zadan Orga-
nizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej.

« Nabor i kwalifikowanie oséb kandy-
dujacych do petnienia funkcji rodziny
zastepczej lub prowadzenia rodzinnego
domu dziecka.

+ Organizowanie szkolen i zapewnienie
badan psychologicznych dla kandyda-
tow do petnienia funkcji rodziny za-
stepczej lub prowadzenia rodzinnego
domu dziecka.

v Zapewnienia pomocy i wsparcia 0so-
bom sprawujacym rodzinng piecze
zastepcza, poprzez udzielanie porad,
zapewnienie dostepu do specjalistycz-
nej pomocy dla dzieci i organizowanie
grup wsparcia.

v Zapewnienie dla dzieci przebywajacych

32-288-50-04, 502-942-109

w rodzinnych formach pieczy zastep-
czej wsparcia wolontariuszy.

« Udzielanie wsparcia petnoletnim wy-
chowankom rodzinnych i instytu-
cjonalnych form pieczy zastepczej
w realizacji Indywidualnego Programu
Usamodzielnienia.

v Zapewnienie pomocy w formie pobytu
w mieszkaniu dla os6b usamodzielnia-
nych, opuszczajacych rézne formy pie-
Czy zastepczej.

v Prowadzenie postepowan, przygoto-
wanie i wydawanie decyzji w indywi-
dualnych sprawach z zakresu pieczy
zastepczej.

v Propagowanie idei rodzicielstwa za-
stepczego poprzez prowadzenie kam-
panii spotecznych promujacych rodzi-
cielstwo zastepcze.

Piecza zastepcza to zespot 0sob, instytucji i dziatan majqcych na celu zapewnienie czasowej opieki
i wychowania dzieciom, w przypadkach niemoznosci sprawowania opieki i wychowania przez rodzicow.
Piecza zastepcza mozna przybrac¢ forme rodzinnq i instytucjonalnq.

Rodzina zastepcza to forma opieki nad matoletnim dzieckiem, ktorego biologiczni rodzice sq nieznani
albo pozbawieni wladzy rodzicielskiej lub ktérym jq ograniczono. Na pokrycie podstawowych wydatkéw
zwiqzanych ze sprawowaniem opieki nad dzieckiem, rodzice zastepczy otrzymujq swiadczenie
na pokrycie kosztow utrzymania. Rodzina zastepcza moze by¢ spokrewniona, niezawodowa

lub zawodowa, w tym petnigca funkcje pogotowia rodzinnego i specjalistyczna.



DZIAt ORGANIZACIJI, KADR I PLAC
Zespot ds. Spraw Pracowniczych

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Bpa Nankera 103

R« TELEFON  32-288-35-74 wew. 620, 621

:= ZADANIA:

+ Prowadzenie kompleksowej dokumenta- «” Przygotowywanie dokumentacji pra-
Cji pracowniczej i spraw zwigzanych z za- cownikow do Swiadczen emerytalnych
trudnieniem i zwalnianiem pracownikow. i rentowych.

Zespot Spraw Organizacyjnych

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Bpa Nankera 103
e TELEFON  32-288-35-74 wew. 620
= ZADANIA:

v Opracowywanie projektow struktury aktualnosci dokumentow org. MOPR.
organizacyjnej i Regulaminu organiza-  « QOpracowywanie projektéw aktéw nor-
cyjnego MOPR. matywnych, w tym zarzadzen, polecen

v Inicjowanie rozwigzan organizacyjnych stuzbowych, pism okdlnych oraz in-
MOPR. strukcji i Regulaminow wydawanych

« Prowadzenie i utrzymanie w stalej przez Dyrektora.

Zespot Obstugi Mieszkanca

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Bpa Nankera 103

e TELEFON  32-288-35-74 wew. 615

:= ZADANIA:

v Przyjmowanie i wysylanie korespon- « Biezace i wyczerpujace informowanie

dencji wychodzacej z komorek organi- interesantow.
zacyjnych MOPR, w tym decyzji admi- ' Prowadzenie zapiséw na bezplatne po-
nistracyjnych. rady prawne.

+ Obstuga telefoniczna oraz obstuga faksu.

Indywidualny Program Usamodzielnienia jest dokumentem zawierajqcym informacje o dalszej
drodze zyciowej osoby usamodzielnianej. Program opracowuje osoba usamodzielniana wspalnie
z opiekunem usamodzielnienia lub koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, co najmniej na miesiqc
przed osiqgnieciem przez osobe usamodzielniang petnoletnosci.

Indywidualny Program Usamodzielnienia pozwala szczegétowo zaplanowac dalszq droge zyciowq

i edukacyjnq usamodzielnianego wychowanka i tym samym zobowiqzuje go do realizacji
zawartych w nim etapow.



DZIAL PROGRAMOW ANALIZ
| SPRAWOZDAWCZOSCI

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Bpa Nankera 103

e TELEFON
:= ZADANIA:

v Pozyskiwanie Srodkdw na realizacje
projektow i programow ze Srodkow
krajowych i unijnych.

v Koordynowanie realizacji projektow,
ktore otrzymaty dofinansowanie ze
srodkow krajowych i unijnych oraz
prowadzenie sprawozdawczosci w tym
zakresie.

32-288-35-74 wew. 642, 643

v Obstuga sprawozdan przekazywanych
przez systemy informatyczne.

+ Realizacja zadan wynikajacych z Usta-
wy prawo zamoéwien publicznych w za-
kresie dostaw, ustug i robot budowla-
nych.

+ Badanie potrzeb klientow MOPR.

Zespot Pracy Socjalnej ds. wsparcia projektowego

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Kusocinskiego 4
Re TELEFON  699-671-036, 789-379-923, 510-740-143

:= ZADANIA:

v Zaplanowanie form wsparcia w ra-
mach projektow — w tym np. szkolenia,
staze itp.

v Zawieranie kontraktu na udziat w pro-
jektach realizowanych przez MOPR.

+ Kierowanie do specjalistow, w tym do
pracownika socjalnego ds. Swiadczen
oraz kierowanie do ustug pomocy spo-
tecznej w celu uzyskania pomocy ade-
kwatnej do zglaszanej potrzeby.

v Reprezentowanie interesOw 0sob/ ro-
dzin, posredniczeniu w kontaktach z in-
stytucjami.

v Podejmowanie dziatan interwencyj-
nych w sytuacji zagrozenia zdrowia,
zycia lub funkcjonowania 0séb i rodzin,
w szczegolnoSci w celu ochrony dzieci
w rodzinie.

¥ Wszczynanie procedury ,,Niebieskie
Karty”.



RADCY PRAWNI

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Bpa Nankera 103

W TELEFON 32-288-35-74 wew. 640
i= ZADANIA:

v Podejmowanie czynnosci niezbednych
do zabezpieczenia intereséw majat-
kowych oraz prawnej ochrony w celu
zapewnienia nalezytego prowadzenia
spraw przed sadami i innymi organami
orzekajacymi.

v Wspotdziatanie w zakresie obstugi
prawnej z organami $cigania, wymiaru
sprawiedliwosci oraz organami egzeku-
Cyjnymi.

« Nadzor prawny nad egzekucjq na-
leznosci MOPR oraz wspoétdziatanie
z innymi komdrkami organizacyjnymi
Osrodka w podejmowaniu wymaga-
nych czynnosci w zakresie egzekucji
oraz umarzania naleznosci.

v Wykonywanie zadan z zakresu Swiad-
czenia pomocy prawnej okreslonych
postanowieniami Ustawy o radcach
prawnych.



PRACOWNIK DS. BEZPIECZENSTWA

| HIGIENY PRACY

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Bpa Nankera 103

e TELEFON
:= ZADANIA:

v Ustalanie okolicznosci i przyczyn wy-
padkéw przy pracy oraz prowadzenie
rejestréw, kompletowanie i przecho-
wywanie dokumentéw dotyczacych
wypadkdow przy pracy, chorob zawodo-
wych i podejrzen o te choroby, a takze
przechowywania wynikéw badan i po-

32-288-35-74 wew. 620

miarow czynnikow szkodliwych dla
zdrowia.

v Prowadzenie ocen ryzyka zawodowego.

+ Kontrola warunkéw pracy oraz sporza-
dzanie analiz dotyczacych stanu BHP.

+ Doradztwo w zakresie przepisow i zasad
bezpieczenstwa i higieny w Osrodku.

INSPEKTOR OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Bpa Nankera 103

e TELEFON
:= ZADANIA:

v Informowanie administratora, podmio-
tu przetwarzajgcego oraz pracowni-
kow, ktorzy przetwarzajg dane osobo-
we 0 obowigzkach spoczywajacych na
nich.

v Monitorowanie przestrzegania rozpo-
rzadzenia o ochronie danych osobo-
wych oraz innych przepisow Unii lub
panstwa cztonkowskich o ochronie da-
nych, a takze polityk administratora lub
podmiotu przetwarzajacego w dziedzi-
nie ochrony danych osobowych, w tym:
podzial obowigzkow, dziatania zwiek-
szajace Swiadomos$¢, szkolenia per-

32-288-35-74 wew. 642
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sonelu uczestniczacego w operacjach
przetwarzania oraz powiazane z tym
audyty.

« Udzielanie na zadanie zalecen co do
oceny skutkoéw dla ochrony danych
oraz monitoring w tym zakresie.

v Wspolpraca z organem nadzorczym.

« Pehienie funkcji punktu kontaktowego
dla organu nadzorczego, w kwestiach
zwigzanych z przetwarzaniem danych,
w tym uprzednimi konsultacjami oraz
w stosownych przypadkach prowadze-
nie konsultacji.



DZIAL INFORMATYCZNY

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Bpa Nankera 103

e TELEFON
i= ZADANIA:

v Administracja systemem sieciowym.
v Zabezpieczenie i ochrona danych.

« Prowadzenie dokumentacji zwigzanej
z gwarancjami na sprzet komputero-
wy, licencjonowaniem programow oraz
wnioskami, upowaznieniami i o$wiad-
czeniami dotyczacymi uprawnien do
systemow dziedzinowych uzywanych
w MOPR.

32-288-35-74 wew. 624

v Zabezpieczanie programow uzytko-
wych przed osobami niepowotanymi
oraz wdrazanie uprawnien w systemach
dziedzinowych.

v Wykonywanie i nadzor nad kopiami
baz programow dziedzinowych.

v Kontrola sposobu eksploatacji sprzetu,
bezpieczenstwa i higieny obstugi oraz
uprawnien osob pracujacych ze sprze-
tem komputerowym.

DZIAt ADMINISTRACYJNO-GOSPODARCZY

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Dlugosza 92

e TELEFON
i= ZADANIA:

v Zaopatrzenie Osrodka w materiaty biu-
rowe, srodki czystosci, materiaty eks-
ploatacyjne.

v Obstuga gospodarczo-techniczna
Osrodka.

v Gospodarka administracyjna lokalami
Osrodka.

v Zlecanie napraw i remontow.

32-668-66-45, 32-668-66-46

v Zlecenie transportu dokumentow i wy-
posazenia.

v Rozliczanie najemcow pomieszczen
i gruntow.

v Prowadzanie spraw zwigzanych z trwa-
tym zarzadem dla budynkéw MOPR.

v Wykonywanie zadan zwigzanych z go-
spodarka w zakresie ustug komunalnych.



ZESPOt OSRODKOW WSPARCIA DZIENNEGO

Q SIEDZIBA

e TELEFON
Q SIEDZIBA
e TELEFON
Q SIEDZIBA
e TELEFON
Q SIEDZIBA
e TELEFON

:= ZADANIA:

DZIENNY DOM POMOCY SPOLECZNE)
Piekary Slaskie, ul. Okrzei 25
32-288-63-91

Klub Seniora ,,SIELANKA”, Piekary Sl., ul. Oswiecimska 45
786-862-354

Klub Seniora ,,RADOSC?”, Piekary Sl., ul. Olimpijska 3
32-630-77-39

Klub Seniora ,,NADZIEJA”, Piekary Sl., ul. Kusocinskiego 4
532-741-614

DZIENNY DOM POMOCY SPOLECZNEJ:
v Zapewnienie pomocy i udzialu w ak- # Organizowanie terapii zajeciowej gru-

tywnych formach zycia osobom w wie- powej dla podtrzymania kondycji psy-

ku emerytalnym lub o zmniejszonej chofizycznej.

sprawnosci psychofizycznej. v Zapewnienie wyzywienia w godzinach
v Zaspakajanie potrzeb towarzyskich oraz dziatalnosci Dziennego Domu Pomocy

rekreacyjno-kulturalnych. Spotecznej.

v Udostepnianie pensjonariuszom urzg-
dzen do utrzymania higieny osobistej.

KLUB SENIORA
v Rozpoznawanie potrzeb i rozwijanie =+ Organizowanie spotkan tematycznych,
zainteresowan srodowiska seniorow. wycieczek, imprez okolicznoSciowych

oraz roznego rodzaju terapii zajeciowej.

Dzienny Dom Pomocy Spolecznej to osrodek wsparcia przeznaczony dla osob samotnych lub oséb
w rodzinach, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagajqcych pomocy, sq jej
pozbawione lub rodzina takiej pomocy nie moze zapewnic.
Dzienny dom pomocy spotecznej organizuje swoim pensjonariuszom czas wolny. Placowki
oferujq obiady, prowadzq terapie zajeciowe, zajecia plastyczne, informatyczne, teatralne
czy muzyczne. W dziennych domach pomocy spotecznej organizowane sq spotkania
okolicznosciowe oraz odbywajq sie imprezy kulturalne.



DZIAt FINANSOWO-KSIEGOWY

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Bpa Nankera 103
Re TELEFON  32-288-35-74 wew. 625, 626, 627, 628

:= ZADANIA:

+ Planowanie i realizacja budzetu MOPR.  « Sprawozdawczosc¢ finansowo-ksiegowa.
v Obstuga finansowo-ksiegowa MOPR. + Nadzor nad gospodarowaniem mieniem

v Windykacja oraz rozliczanie naleznosci MOPR.
i zobowigzan.

Kasa

Q SIEDZIBA Piekary Slaskie, ul. Bpa Nankera 103
e TELEFON  32-288-35-74 wew. 606

:= ZADANIA:

v Wyplata $wiadczen w formie pienieznej ~ « Przyjmowanie wptat naleznosci.
oraz w formie bonéw.

4 —
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Spis tresci:
WSTEP
O MIEJSKIM OSRODKU POMOCY RODZINIE W PIEKARACH SLASKICH

OPIS POSZCZEGOLNYCH DZIALOW MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY RODZINIE
W PIEKARACH SLASKICH Z DANYMI TELEADRESOW YMI

No

DZIAL, AKTYWIZACJI SPOLECZNEJ
Zespot pracy socjalnej

Zespot asysty rodzinnej

Zespot ustug i wsparcia spotecznego

Klub Integracyjny dla Dzieci i Mtodziezy ,,Promyk” i ,,Bezpieczna przystan”

DZIAL SWIADCZEN POMOCY SPOLECZNE]

Zespot Realizacji Swiadczen

Zespot ds. pierwszego kontaktu

Zespot ds. przyznawania Swiadczen decyzja administracyjna

PUNKT INTERWENCJI KRYZYSOWEJ

Zespot Pracy Socjalnej ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie

DZIAL SWIADCZEN RODZINNYCH

Zespot ds. Obstugi Klienta

Zespot ds. Funduszu Alimentacyjnego

Zesp6t ds. Swiadczen Rodzinnych i Wychowawczych

DZIAL. DODATKOW MIESZKANIOWYCH

Zespot ds. Obstugi Klienta

Zespot ds. Dodatkow Mieszkaniowych

Stanowisko ds. Ubezpieczen Spotecznych i Zdrowotnych

DZIAL POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM
DZIAL PIECZY ZASTEPCZEJ

DZIAL. ORGANIZACIJI, KADR I PLAC
Zespot ds. Spraw Pracowniczych

Zespo6t Spraw Organizacyjnych

Zespot Obstugi Mieszkanca

DZIAL PROGRAMOW, ANALIZ I SPRAWOZDAWCZOSCI
Zespot pracy socjalnej ds. wsparcia projektowego

RADCY PRAWNI
PRACOWNIK DS. BEZPIECZENSTWA I HIGIENY PRACY
INSPEKTOR OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

DZIAL INFORMATYCZNY

DZIAE ADMINISTRACYJNO-GOSPODARCZY

ZESPOE OSRODKOW WSPARCIA DZIENNEGO

DZIAL FINANSOWO-KSIEGOWY
Kasa
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Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
w Piekarach Slaskich

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

Q 41-949 Piekary Slaskie; ul. Biskupa Nankera 103
R +48 322883574 lub +48 323815316
W www.mopr.piekary.pl

Zesp6t Pracy Socjalnej
Q@ 41-940 Piekary Slaskie; ul. Prymasa Stefana Wyszyriskiego 31
R 32-630-75-24 / 515-247-957 / 515-457-458

Zesp6t Pracy Socjalnej ds. wsparcia projektowego
Q 41-940 Piekary Slaskie; ul. Janusza Kusocirskiego 4
e 699-671-036 / 789-379-923 / 510-740-143

Punkt Terenowy Pracownikéw Socjalnych , Osiedle”
Q 41-943 Piekary Slaskie; ul. Olimpijska 3
R 32-668-61-72 / 515-246-673

Punkt Terenowy Pracownikéw Socjalnych ,Brzeziny-Dabréwka”
Q 41-946 Piekary Slaskie; ul. Janusza Kusocirskiego 4
. 518-410-508 / 518-231-171 / 518-410-519

Punkt Terenowy Pracownikéw Socjalnych ,Piekary Szarlej”
Q 41-940 Piekary Slaskie; ul. Kalwaryjska 58
R 504-770-899 / 515-246-302

Punkt Interwencji Kryzysowej
Q 41-946 Piekary Slaskie; ul. Janusza Kusocirskiego 4
R 32-284-19-87 / 519-375-498

Zesp6t Pracy Socjalnej ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie
Q 41-946 Piekary Slaskie; ul. Janusza Kusocirskiego 4
e 515-246-292 / 786-862-296 / 504-770-910

Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
E Europejskie - Polska? P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Projekt ,,Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich w nowej odstonie” dofinansowany z Funduszy Europejskich
realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020.



