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WSTEP

Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie jest samodzielng jednostkg organizacyjng miasta Piekary Slgskie
powotang Uchwatg Nr XV/65/90 Miejskiej Rady Narodowej w Piekarach Slgskich z dnia 29 marca 1990r.,
w sprawie utworzenia O$rodka Pomocy Spotecznej w Piekarach Slgskich.

Jednostka dziata w oparciu m. in. o Statut, ustawe o samorzgdzie gminnym, ustawe o pomocy spoteczne;j,
ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ustawe o finansach publicznych, ustawe
0 S$wiadczeniach rodzinnych, ustawe o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, ustawe
0 przeciwdziataniu przemocy, ustawe o ochronie zdrowia psychicznego, ustawe o swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, ustawe o dziatalnoSci pozytku publicznego
i wolontariacie, ustawe o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw, ustawe o dodatkach
mieszkaniowych,ustawe o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, ustawe o wsparciu kobiet w cigzy
i rodzin ,Za zyciem” oraz wiele innych obowigzujgcych w obszarze pomocy spotecznej przepisow.

Zgodnie z brzmieniem ustawy o pomocy spotecznej Osrodek Pomocy Spotecznej jest narzedziem instytuciji
polityki spotecznej panstwa majgcym na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych
sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonaé wykorzystujgc witasne uprawnienia, zasoby
i mozliwosci. Ma za zadanie wspiera¢ osoby i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwia¢ im zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci cziowieka. Ustawowo
zobowigzany jest rowniez do podejmowania innych zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb gminy, w tym
tworzenia i realizacji programéw ostonowych. Os$rodek wspétpracuje w tym zakresie, na zasadzie
partnerstwa, z organami administracji samorzadowej, rzadowej, organizacjami spotecznymi, Kosciotem
Katolickim i innymi kosciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami prawnymi i fizycznymi.

Realizujgc zadania Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich ma na celu dgzenie do poprawy
jakosci zycia stabszych spotecznie i ekonomicznie mieszkancédw miasta i oséb przebywajgcych na jego
terenie, dbatoS¢ o zapewnienie prawidtowego rozwoju i funkcjonowania rodzin przezywajgcych trudnosci
i kryzysy, budowanie wtasciwych relacji miedzy jej cztonkami, wiasciwe petnienie przez nich rél spotecznych,
wspieranie ich dgzeh do usamodzielnienia, bezpieczenstwo oraz wtasciwy rozwdj i wyrbwnywanie szans
dzieci i mitodziezy, przeciwdziatanie demoralizacji, patologiom i wykluczeniu spotecznemu mieszkancow
Piekar Slaskich.

Wypetniajgc swoje zadania Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich kieruje sie
zasadami rownosci, pomocniczosci, solidarnosci oraz subsydiarnosci, majgc na wzgledzie interes spoteczny
i stuszny interes obywateli. Rozeznaje i realizuje potrzeby obywateli i potrzeby wskazane przez wiadze
miasta. Realizuje dziatania wynikajgce z zapiséw strategii rozwigzywania problemdéw spotecznych. Tworzy
lub wspéttworzy programy na rzecz mieszkancow miasta. Prowadzi obstuge organizacyjno-techniczng
Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie. W celu realizacji coraz wigkszej
iloéci zadah wiedza pracownikdw musi wykracza¢ poza problematyke pomocy spotecznej i obejmowac
szerokie spectrum informacji koniecznych w procesie udzielania pomocy osobom i rodzinom tego
wymagajgcym. Pojawia sie tez potrzeba wykorzystania w pracy specjalistdw dotad nie zatrudnianych,
budowy infrastruktury okoto pomocowej. Coraz bardziej istotne staje sie rowniez stosowanie
interdyscyplinarnych rozwigzan, pogfebianie wspotpracy i budowanie partnerstw na rzecz pobudzania

szeroko pojetej aktywnosci oséb i rodzin trafiajgcych do systemu pomocy spotecznej i Swiadczen rodzinnych.
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Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie realizuje swoje obowigzki zgodnie z zasadami celowosci, legalnosci
i gospodarnosci w zakresie wydatkowania srodkéw finansowych, obowigzujgcymi standardami oraz
zasadami etyki zawodowej. Realizacja misji i zatozonych celéw przebiega zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami.

. DZIAL SWIADCZEN POMOCY SPOLECZNEJ

Na potrzeby przyznania swiadczen z pomocy spotecznej Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

w Piekarach Slgskich podzielit obszar miasta w ponizszy sposéb:

Podziat Teren Siedziba
Osiedle Wieczorka, Koziowa Gora, Terenowy Punkt Pracownikéw Socjalnych
Kolonia Jézefka 41-943 Piekary Slaskie
Obszar numer 1
ul. Olimpijska 3
Budynek MOSIiR
Piekary Slgskie Centrum, Szarlej Terenowy Punkt Pracownikéw Socjalnych
Obszar numer 2 41-940 Piekary Slagskie

ul. Kalwaryjska 58

Brzozowice -Kamien, Terenowy Punkt Pracownikéw Socjalnych

Obszar numer 3 Brzeziny Slaskie, Dgbréwka Wielka 41-948 Piekary Slagskie

ul. Kusocinskiego 4

Tabela 1: Podziat Obszaru miasta Piekary Slgskie.

1. Charakterystyka Obszaru numer 1

Obszar numer 1 obejmuje teren Starego Osiedla, Nowego Osiedla, Koztowej Géry oraz Kolonii Jézefka.
Zabudowa wyzej wskazanego obszaru jest zr6znicowana i sktada sie z domkoéw jednorodzinnych, zabudowy
wielorodzinnej, budynki typu osiedlowego w tym nowe bloki mieszkalne oraz bloki z korica ubiegtego wieku.
Liczba Srodowisk korzystajgcych z pomocy pracownikéw socjalnych ds. $wiadczen obejmuje 183 Srodowisk.
Problemy spoteczne sg zréznicowane, jednak nie wystepujg ich skupiska. Dominujgcymi problemami jest
ubdstwo bedace wynikiem takich zjawisk spotecznych, ale takze bezrobocie, problemy alkoholowe,
niepetnosprawnos¢ oraz dlugotrwata lub ciezka choroba. Sporg czes¢ klientéw stanowig osoby starsze
i samotne, w tym diugotrwale chore.

Gtéwnym zrodiem utrzymania sg $wiadczenia emerytalno-rentowe, dodatki mieszkaniowe, zasitki rodzinne,

wynagrodzenia z pracy najemnej i dorywczej oraz swiadczenia 500+.

2. Charakterystyka Obszaru numer 2
Obszar numer 2 obejmuije teren Piekary Slgskie Centrum, Szarlej. Zabudowa w przewazajgcej czesci sktada
sie z domkéw jednorodzinnych, kamienic, oraz budynkéw typu osiedlowego w tym bloki mieszkalne

z konca ubiegtego stulecia. Znaczacy udziat stanowig lokale o niskim standardzie oraz lokale socjalne.



Niniejszy obszar obejmuje 240 srodowisk korzystajgcych z pomocy spotecznej - zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej. Gtéwnym powodem ubiegania sie o pomoc z zakresu $wiadczeh z pomocy spotecznej byto
ubdstwo powigzane z bezrobociem, spowodowanym niskim poziomem wyksztatcenia, brakiem kwalifikacji
przydatnych na rynku pracy oraz niepetnosprawnos¢ .

Charakterystyczne dla tego obszaru jest, wieksze niz w innych obszarach miasta, wspétwystepowanie
w obrebie jednego $rodowiska kilku probleméw spotecznych oraz koncentracja znacznej liczby
korzystajgcych, na stosunkowo niewielkim terytorialnie obszarze. Gtoéwnym Zzroédiem utrzymania sg

Swiadczenia rodzinne, dodatek mieszkaniowy, wynagrodzenia za prace dorywcza, $wiadczenia 500+.

3. Charakterystyka obszaru numer 3

Obszar numer 3 obejmuje teren Brzozowice — Kamien, Brzeziny Slaskie, Dgbréowka Wielka, ktory
charakteryzuje sie zabudowg typu osiedlowego w tym nowych blokéw mieszkalnych z kohca ubiegtego
stulecia, domkoéw jednorodzinnych, kamienic.
Z ustug punktu terenowego pracownikéw socjalnych korzystato 178 srodowisk. Najczestszym powodem
ubiegania sie o pomoc nadal jest ubdstwo, ditugotrwata lub ciezka choroba. Kolejng wyraznie widoczng
grupa korzystajgcych z pomocy sg osoby bezrobotne. Mimo, iz przewazajgca liczba osdb korzystajgcych
z pomocy spotecznej to osoby w wieku produkcyjnym to wyraznie wyodrebniajg sie osoby wymagajgce
wsparcia w zwigzku z wiekiem lub niepetnosprawnoscig. Taka struktura przektada sie na specyfike zrodet
utrzymania - gtéwnymi zrédtami dochodu sg $wiadczenia z Zaktadu Ubezpieczen Spotfecznych, zasitki state
a takze prace dorywcze.

W ramach swojej dziatalno$ci pracownicy socjalni $cidle wspotpracujg z podmiotami okreslonymi
jako zasoby instytucjonalne, do ktérych zalicza sie m. in.:
- wiasciwe wydziaty Urzedu Miasta;
- Komenda Miejska Policiji;
- Straz Miejska;
- Os$rodek Zamiejscowy Prokuratury Rejonowej w Tarnowskich Gérach z siedzibg w Piekarach Slgskich;
- Sad Rejonowy;
- Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej;
- Szpitale i inne placéwki ochrony zdrowia;

- Placowki oswiatowe, pedagodzy szkolni;

Powiatowy Urzad Pracy.

4. Charakterystyka srodowisk objetych pomoca
Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w 2021r. objeli tagcznie 601 srodowisk, natomiast

w roku 2020r. byto 672 srodowiska. Ponizsza tabela przedstawia liczbe srodowisk z podziatem na obszary.

Obszary przyznawania i i . )
) Liczba Srodowisk ogétem w 2020r. Liczba Srodowisk w 2021r.
Swiadczen
Obszar numer 1 216 183




Obszar numer 2 268 240
Obszar numer 3 188 178
Ogoétem 672 601

Tabela 2: Liczba $rodowisk korzystajgcych ze sSwiadczen z pomocy spotecznej przyznanych decyzjg

administracyjng z podziatem na obszary.

Z przedstawionych powyzej danych wynika, ze w poréwnaniu do roku 2020 zmalata ogdlna liczba
srodowisk korzystajgcych z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie.
Ponizsza tabela przedstawia ilos¢ srodowisk korzystajgcych z pomocy spotecznej ze wzgledu na dominujgce

powody udzielanej pomocy w latach 2020 - 2021r.

Powdd trudnej sytuacji zyciowej Liczba srodowisk korzystajgcych | Liczba srodowisk korzystajgcych
z pomocy w 2020r. z pomocy w 2021r.

Ubdstwo 398 346
Sieroctwo 0 0

Bezdomnos¢ 64 59
Bezrobocie 262 260
Niepetnosprawnosé 237 188
Dtugotrwata lub ciezka choroba 452 389

Bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo - wychowawczych

. . 66 62
i prowadzeniu gospodarstwa

domowego

Alkoholizm 80 71
Narkomania 1 0
Trudnosci w przystosowaniu do

zycia po zwolnieniu z zaktadu 11 11

karnego

Tabela 3: Powody udzielania pomocy oraz liczba $srodowisk w latach 2020 — 2021.

Z przedstawionych danych wynika, ze dominujgcymi problemami pozostajg diugotrwata lub ciezka choroba,

ubdéstwo, bezrobocie, niepetnosprawnosgé.

Obszar numer 1 Obszar numer 2 Obszar numer 3
Ubdstwo 67 163 116
Sieroctwo 0 0 0
Bezdomnos¢ 10 28 21
Bezrobocie 70 106 84
Niepetnosprawnos¢ 60 80 48




Dtugotrwata lub ciezka choroba 127 148 114

Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzeniu 15 30 17

gospodarstwa domowego

Alkoholizm 21 13 22

Narkomania 0 0 0

Trudnosci w przystosowaniu do zycia

po zwolnieniu z zakfadu karnego

Tabela 4: Charakterystyka obszaréw z dominujgcymi problemami.

5. ZADANIA WLASNE GMINY

1) Zasitek celowy przyznawany jest na podstawie art. 7, ar. 8 i 39 ustawy o pomocy spotecznej (. j. Dz.
U. z 2021r,, poz. 2268 z pdzniejszymi zmianami) w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowe;.
Najczestszg przyczyng przyznania takiego zasitku byta potrzeba zakupu ogrzewania w tym opatu, lekéw
oraz pokrycie biezacych optat mieszkaniowych. W 2021 roku przyznano 339 zasitkéw celowych, natomiast
w 2020 roku przyznano 387 zasitkow celowych. Z powyzszych danych wynika, ze w poréwnaniu do 2020r.

zmalata ogolna liczba przyznanych zasitkéw celowych.

2) Specjalny zasitek celowy przyznawany jest w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach na podstawie
art. 41 ustawy o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021r., poz. 2268 z pdzniejszymi zmianami). Dominujgca
grupg korzystajgcg z tej formy pomocy sg osoby diugotrwale chore, niepetnosprawne, starsze. Gidwnym
powodem przyznania tego zasitku byty koszty zwigzane z zakupem lekéw i ogrzewania w tym opatu.
W 2021 roku przyznano 97 specjalne zasitki celowe, gdzie liczba swiadczen wynosita 363, natomiast w 2020
roku przyznano 93 specjalnych zasitkéw celowych, gdzie liczba swiadczen wynosita 408.
Z powyzszych danych wynika, ze w porownaniu z 2020r. wzrosta ogolna liczba przyznanych specjalnych
zasitkow celowych ale spadta ilos¢ swiadczen.
3) Dozywianie to Swiadczenie przyznane w postaci positku, Swiadczenia pienieznego na zakup positku lub
zywnosci albo swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych dla oséb i rodzin. Warunkiem
niezbednym uzyskania wsparcia do realizacji ww. zadan bylo przyjecie przez Rade Miasta Gminnego
Programu Ostonowego, w zakresie dozywiania na lata 2019-2023 oraz zapewnienie srodkéw wiasnych
w wysokosci nie mniejszej niz 40% przewidywanych kosztow realizacji programu.
W roku 2021 programem zostato objetych 661 oséb z terenu naszej gminy z czego:

a) 6 osob korzystajgcych z positkéw w barze;

b) 657 to pozostate osoby korzystajgce ze swiadczenia pienieznego na zakup zywnosci.
W roku 2021 wydatkowano kwote 917 006,00 zt na =zasitki celowe, celowe specjalne i Swiadczenia
pieniezne na zakup zywnosci, w tym na:

1) dozywianie dorostych w wysokosci 14 001,00 zt;

2) zasitki celowe w wysokosci 823 092,00 zt;



3) specjalne zasitki celowe w wysokosci 79 913,00 zt.

4) Wynagrodzenie dla kuratora
Od 01.06.2021r. zostato przekazanie do realizacji zadanie zwigzane wypfacaniem wynagrodzenia dla
kuratora przyznane na podstawie postanowienia sgdu jest Swiadczeniem pienieznym kodeksu rodzinnego
i opiekunczego (t.j. 2020r., poz. 1359).
Wynagrodzenia dla kuratora nalezy do zadan wtasnych gminy.

W roku 2021 wynagrodzenia dla kuratora skorzystaty 2 osoby, a na ten cel wydatkowano kwote 26 650 zt.

6. ZADANIA ZLECONE GMINY

1) Zasitek okresowy
Zasitek okresowy przystuguje zgodnie z art. 38 ustawy o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2021r., poz. 2268
z pdzniejszymi zmianami). Ww. swiadczenie byto przyznane z nastepujgcych powodow:

a) bezrobocie — 828;

b) dlugotrwata choroba — 470;

c) niepetnosprawnosc — 166;

d) inne niz wymienione powyzej — 156.
W 2020r. liczba s$wiadczen zasitku okresowego wynosita 1712, Zasitek okresowy byt przyznany
z nastepujgcych powodow:

a) bezrobocie - 781;

b) dlugotrwata choroba - 470;

c) niepetnosprawnosc — 197;

d) inne niz wymienione powyzej - 1183.
Liczba oséb, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie w 2021r. wynosita: 319, a w 2020r. - 345.
Kwota, jaka zostata wydatkowana na ten cel, wynosita: 438 602,19 zt, a w 2020r. - 499 127,74 zt.
Z powyzszych danych wynika, ze w roku 2021r. w poréwnaniu z rokiem poprzednim zmalata liczba
Swiadczen oraz zmalata kwota poniesionych wydatkéw na ten cel.
W roku 2021 wydano 20 decyzji odmownych, z nizej wymienionych powodow:

a) przekroczenie kryterium dochodowego;

b) przebywanie poza granicami kraju.

2) Zasitek staty
Zasitek staty przystuguje zgodnie z art. 37 ustawy o pomocy spofecznej (t. j. Dz. U. z 2021, poz.2268
z pdzniejszymi zmianami):
a) petnoletniej osobie samotnie gospodarujacej catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie

gospodarujacej;



b) peinoletniej osobie pozostajgcej w rodzinie, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci, jezeli jej dochdd, jak réowniez dochdéd na osobe w rodzinie sg nizsze od
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Zasitek staty ustala sie w wysokosci :

a) w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej - roéznica miedzy kryterium dochodowym osoby
samotnie gospodarujgcej (701,00 zt), a dochodem tej osoby z tym, Zze kwota zasitku nie moze by¢
wyzsza niz 645,00 zt miesiecznie;

b) w przypadku osoby w rodzinie - réznica miedzy kryterium dochodowym na osobe w rodzinie
(528,00 zt), a dochodem na osobe w rodzinie.

Jest to Swiadczenie wyptacane w okresach miesiecznych, a jego minimalna kwota wynosi 30,00 zt,
natomiast maksymalna 645,00 zt. W roku 2021 korzystato z zasitkdw statych 198 oséb, przyznano tgcznie
2044 Swiadczenia. Kwote jaka wydatkowano na zasitek staty to 943 658,00 zt. Natomiast w roku 2020
korzystato z zasitkéw statych 209 osdb, przyznano tgcznie 2143 Swiadczenia. Poréwnujgc z rokiem 2020
stwierdzi¢ mozna, ze liczba oséb korzystajgcych z powyzszego swiadczenia zmalata, natomiast wydatki
poniesione na ten cel byly mniejsze.

W 2021r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie odmowit ww. $wiadczenia 8 razy z powodow:

a) przyznanie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci w stopniu lekkim;

b) przekroczenie kryterium dochodowego zawartego w art. 8 ustawy o pomocy spotecznej osob
ubiegajgcych sie o zasitek staty;

c) brak ustalenia orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.

3) Kierowanie do domoéw pomocy spotecznej
Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami:
a) po otrzymaniu wniosku wraz z niezbednymi dokumentami osoby ubiegajacej sie 0 miejsce w domu
pomocy spotecznej organ gminy witasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby wydaje
decyzje o skierowaniu do domu pomocy spotecznej (bez wzgledu na to, czy w domu pomocy
spotecznej jest wolne miejsce i jak dtugi jest okres oczekiwania na to miejsce);
b) gdy w domu pomocy spotecznej jest wolne miejsce organ powiatu prowadzgcego dom wydaje
decyzje o umieszczeniu w domu pomocy spotecznej;
c) w przypadku niemoznos$ci umieszczenia w domu pomocy spotecznej z powodu braku wolnych
miejsc, organ powiatu prowadzgcego dom powiadamia osobe o wpisaniu na liste oczekujgcych oraz
o przewidywanym terminie oczekiwania na umieszczenie w domu pomocy spoteczne;.
W 2021r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie umiescit 20 oséb w domu pomocy spotecznej, a oczekujgcych
na umieszczenie byto 42 oséb. W 2020r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie umiescit 9 oséb w domu pomocy
spotecznej, natomiast oczekujgcych na miejsce byto 45 oséb.
Wedtug stanu na grudzien 2020r. liczba mieszkancéw w Domu Pomocy Spotecznej w Piekarach Slgskich
wynosita 128 osob.

Z powyzszych danych wynika, ze w 2021r. os6b umieszczonych w domu pomocy spotecznej byto
wiecej niz w 2020r.,, a takze zmniejszyta sie liczba oséb oczekujgcych na miejsce w domu pomocy

spoteczne;.
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4) Prawo do swiadczen z opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych

Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych (t.j. Dz. U z 2021, poz. 1285 ze zmianami) do zadan zleconych gminy nalezy wydawanie decyzji,
o ktérych mowa w art. 54 w sprawach swiadczeniobiorcéw innych niz ubezpieczeni spetniajgcych kryterium
dochodowe, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (osobie samotnie
gospodarujgcej, ktorej dochdd nie przekracza kwoty 701 zt, osobie w rodzinie ktérej dochdd nie przekracza
kwoty 528 zt na osobe w rodzinie), w przypadku ktérych nie zachodzi okolicznos$¢, o ktérej mowa w art. 12 tej
ustawy (stwierdzone dysproporcje miedzy udokumentowang wysokoscig dochodu, a sytuacjg majgtkowg
osoby wskazujgcg, ze osoba jest w stanie przezwyciezy¢ trudng sytuacje zyciowg wykorzystujgc wiasne
zasoby majgtkowe).

W 2021 roku wydanych zostato 100 decyzji w sprawach potwierdzajgcych prawo do swiadczen opieki

zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

5) Przyznanie stypendium szkolnego i zasitku szkolnego dla uczniow
Zgodnie z ustawg z dnia 7 wrzesnia 1991r. o systemie oswiaty (t. j. Dz. U. z 2021r., poz. 1915
Z pOzniejszymi zmianami) do zadan zleconych gminy nalezy wydawanie decyzji przyznajgcej stypendium
szkolne oraz zasitek szkolny.
Stypendium szkolne przystuguje: uczniom szkdét publicznych, niepublicznych i niepublicznych szkét
artystycznych o uprawnieniach publicznych szkét artystycznych oraz stuchaczom kolegiow, pracownikom
stuzb spotecznych — do czasu ukohczenia ksztatcenia, nie dtuzej niz do ukonczenia 24 roku zycia oraz
wychowankom publicznych i niepublicznych os$rodkéw rewalidacyjno - wychowawczych — do czasu
ukonczenia realizacji obowigzku nauki. Stypendium szkolne przystuguije, jezeli dochéd na osobe w rodzinie
nie przekracza kwoty 528,00 zt netto.
Zasitek szkolny przystuguje: uczniom szkot publicznych, niepublicznych i niepublicznych szkét artystycznych
0 uprawnieniach publicznych szkét artystycznych oraz stuchaczom kolegiéw, pracownikom stuzb
spotecznych — do czasu ukonczenia ksztatcenia, nie dtuzej niz do ukonczenia 24 roku zycia oraz
wychowankom publicznych i niepublicznych o$rodkéw rewalidacyjno - wychowawczych — do czasu
ukonczenia realizacji obowigzku nauki.
W roku 2021r. wydano 57 decyzji przyznajgcych stypendium szkolne . Kwota jaka wydatkowano na

stypendium szkolne to 42 731,32 zt.

6) Wynagrodzenie nalezne opiekunowi prawnemu z tytutlu sprawowania opieki
Wynagrodzenie nalezne opiekunowi prawnemu z tytutlu sprawowania opieki wydane przez sad jest
Swiadczeniem pienieznym z pomocy spotecznej (t.j. Dz. U z 2021, poz. 2268 z pdzniejszymi zmianami).
Wynagrodzenie za sprawowanie opieki nalezy do zadanh zleconych z administracji rzgdowej realizowanych
przez gmine.
W roku 2021 z wynagrodzenia za sprawowanie opieki skorzystaty 2 osoby, a na ten cel wydatkowano kwote
4 063,00 zt.
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Il. DZIAL. DODATKOW MIESZKANIOWYCH

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie realizuje od 1 kwietnia 2014r. zadanie witasne gminy w zakresie
przyznawania dodatkdw mieszkaniowych, ktére reguluje ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku
o dodatkach mieszkaniowych (t.j. Dz. U. z 2021r. poz. 2021) oraz Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 28
grudnia 2001 r. w sprawie dodatkéw mieszkaniowych (Dz. U. z 2001 Nr 156 poz. 1817 z p6zn. zm.).

W okresie od 01.01.2021r. do 31.12.2021r. z pomocy materialnej w formie dodatku mieszkaniowego
skorzystato 984 gospodarstw domowych, zrealizowano 8787 swiadczen, na kwote 2 944 267,72 zt.

W powyzszym okresie przyjeto 1632 wnioskdw. tgcznie wydano 1764 decyzji administracyjnych,
w tym:
1) 1520 decyzji o przyznaniu $wiadczenia;
2) 80 decyzji odmownych (z powodu razgcej dysproporcji miedzy danymi wynikajgcymi z wniosku,
a stanem rzeczywistym, z powodu przekroczenia powierzchni uzytkowej, z powodu przekroczenia
kryterium dochodowego, z powodu wydatkéw na mieszkanie nieprzekraczajgcych kwoty, jaka
powinna by¢ pokrywana przez wnioskodawce lub z powodu braku tytutu prawnego do zajmowanego
lokalu;

3) 13 decyzje umarzajgce postepowanie o przyznanie swiadczenia na wniosek strony;

4) 40 decyzje wygaszajgce ze wzgledu na zmiane adresu zamieszkania lub zgon wnioskodawcy;

5) 71 decyzji wstrzymujgcych wyplate $Swiadczen spowodowanych niedopetnieniem obowigzku

biezgcego optacania przypadajgcej naleznosci za lokal mieszkalny;

6) 40 decyzji wznawiajgcych z powodu uregulowania zalegtos$ci;

7) 5 postanowien o pozostawieniu wniosku bez rozpoznania ze wzgledu na braki formalne.
Przeprowadzono 56 wywiadow s$rodowiskowych na okolicznos¢ poréwnania danych zawartych
we wnioskach z faktyczng sytuacjg wnioskodawcy. 13 postepowan administracyjnych wznowiono z urzedu
w sprawie przyznanego dodatku mieszkaniowego. Srednia wysoko$é jednego $wiadczenia wyniosta
335,07zt

2020 rok 2021 rok
Lp. | Zasoby liczba kwota liczba kwota
1.|Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej 4828 1 366 146 4886 1602 754
2. [Nieruchomosci Brzeziny Sp z o.0. 444 144 420 583 249 185
3.| Spotdzielnie Mieszkaniowe 1110 300 651 1136 340 246
4.| Wspolnoty mieszkaniowe 549 166 107 553 173 012
5.|Prywatni zarzadcy 1144 382734 1140 427 882
6.[Inne 501 134 567 489 151189

Tabela 5: Liczba i kwota wyptaconych dodatkéw mieszkaniowego w rozbiciu na poszczegdlne zasoby.
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Lp. | Zasoby 2020 rok 2021 rok
1.|Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej 282,96 328,03
2. [Nieruchomosci Brzeziny Sp z o.0. 325,27 427,42
2. | Spotdzielnie Mieszkaniowe 270,86 299,51
3.| Wspdlnoty mieszkaniowe 302,56 312,86
4. Prywatni zarzgdcy 334,56 375,34
5.{Inne 268,60 309,18

Tabela 6: Srednia wysoko$¢ dodatku mieszkaniowego w rozbiciu na poszczegdlne zasoby.

1. Oplacanie skladek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne

Na podstawie przepiséw ustawy o swiadczeniach rodzinnych oraz ustawy o systemie ubezpieczen
spotecznych obowigzkowi opfacania sktadek emerytalno-rentowych podlegajg niektére osoby pobierajgce
Swiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy i zasitek dla opiekuna.
Za osoby uprawnione do powyzszych $wiadczen Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie optaca skiadki
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe. Skitadki te optacane sg od podstawy odpowiadajacej wysokosci
swiadczenia przez okres niezbedny do uzyskania okresu ubezpieczenia. W 2021r. optacono sktadki
na ubezpieczenie spoteczne za 179 oséb. Wydatki na ten cel wyniosty 927 254 zi.

Rodzaj swiadczenia 2020 2021
Liczba Liczba Koszt Liczba Liczba Koszt
os6b sktadek | ogdtem os6b sktadek ogoétem
Swiadczenie pielegnacyjne 158 1808 904 751 169 1695 913 781
Specjalny zasitek opiekunczy 8 86 14 667 8 57 9722
Zasitek dla opiekuna 2 24 4 092 2 22 3751
Razem: 168 1918 923 510 179 1774 927 254

Tabela 7: llo$¢ osob i liczba sktadek na ubezpieczenie spoteczne.
Osobie uprawnionej do $wiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego, zasitku
dla opiekuna i zasitku statego przystugujg Swiadczenia zdrowotne na zasadach okreslonych w ustawie

0 ubezpieczeniu zdrowotnym oraz ustawie o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
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publicznych. W 2021r. optacono skiadki na ubezpieczenie zdrowotne za 276 oséb. Wydatki na ten cel
wyniosty 237 698 zt.
2020 2021
Rodzaj $wiadczenia
Liczba Liczba Koszt Liczba Liczba Koszt
0s06b sktadek | ogdtem 0s06b sktadek ogdétem
Swiadczenie pielegnacyjne 66 725 117 748 82 877 151 255
Specjalny zasitek opiekunczy 9 96 5352 9 67 3733
Zasitek dla opiekuna 3 36 2004 3 36 2004
Zasitek staty 180 191 89 336 182 1830 80 706
Razem: 258 2768 214 440 276 2810 237 698

Tabela 8: llo$¢ osob i liczba sktadek na ubezpieczenie zdrowotne.

lll. DZIAL AKTYWIZACJI SPOLECZNEJ

W ramach Dziatu Aktywizacji Spotecznej realizowane sg zadania obejmujgce:

— organizacje i realizacje ustug spotecznych;

— pogtebiong prace socjalng (systemowg, metodyczng prace socjalng);

— interwencyjng prace socjalng i poradnictwo socjalne;

— wsparcie w formie asysty rodzinnej;

— wsparcie w formie asysty oséb niepetnosprawnych;

— wsparcie dzieci i mtodziezy w formie klubéw integracyjnych.

Na realizacje zadan, ich zakres, formy oraz zainteresowanie mieszkancoéw poszczegolnymi ustugami

szczegblny wplyw w roku 2021 (podobnie jak w 2020) miata pandemia COVID-19 i jej skutki.

W szczegodlnosci, w zwigzku z obostrzeniami w zakresie zasad utrzymywania kontaktéw spotecznych,

wystapity ograniczenia w mozliwosciach korzystania z réznych form aktywnego wsparcia oferowanego przez

tutejszy Osrodek.
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1. Zadania w zakresie organizacji i realizacji ustug spotecznych

Zadania te w ramach Dziatu Aktywizacji Spotecznej realizowane sg w wyodrebnionym Zespole Ustug
i Wsparcia Spotecznego, do ktérego zadan nalezy przygotowanie i obstuga zréznicowanych ustug socjalnych
i spotecznych na rzecz mieszkancéw. Wsrdd przygotowywanych i nadzorowanych ustug (gtéwnie
nabywanych w ramach zaméwieh publicznych) znalazty sie takie, jak: ustugi opiekuncze, specjalistyczne
ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuricze dla osdéb z zaburzeniami psychicznymi, ustugi
asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej, ustugi opieki wytchnieniowej, schronienie dla oséb
bezdomnych (rézne formy), ustuga sprawienia pogrzebu, kompleksowa ustuga czystosciowa (dla osob bez
dostepu do cieptej wody i z ograniczong mozliwoscig prania odziezy), wsparcie konsultanta psychiatry,
ustuga transportowa i inne. W ramach Zespotu Ustug i Wsparcia Spotecznego realizowane sg takze zadania

dziatajgcych w Mieécie dwdch Centréw Ustug Spotecznych.

1) Swiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych

Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze, przystugujg na podstawie art. 17 ust. 1 pkt. 11
ustawy o pomocy spotecznej, zgodnie z ktérym nalezg one do zadan wiasnych gminy o charakterze
obowigzkowym.

W 2021r. z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych skorzystato 78 oséb, w tym ze
specjalistycznych ustug opiekunczych 3 oséb. Na swiadczenia te wydatkowano kwote 683 001 zt (z czego
26066 z, ptatne w styczniu 2022) na ktdrg sktadato sie 27460,5 godzin $wiadczeh na rzecz podopiecznych.
W 2020r. z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych skorzystato 98 o0sdéb, w tym ze
specjalistycznych ustug opiekuhczych 18 oséb. Na ustugi wydatkowano kwote 891 537,50 zt, na ktérg

skfadato sie 32 659 swiadczen na rzecz podopiecznych.

2) Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
Specijalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi przystugujg zgodnie z art. 18 ust. 1
pkt.3 ustawy o pomocy spotecznej, zgodnie z ktérym nalezg one do zadan zleconych z zakresu administracji
rzgdowej realizowanych przez gmine.

W 2020r. z ustug specjalistycznych na rzecz oséb z zaburzeniami psychicznymi skorzystato 5 oséb. Wydatki
z tego tytutu wynosity 50 800,00 zl, na ktére sktadato sie 1 645 Swiadczeh.

W roku 2021r. skorzystaty z tej formy pomocy 4 osoby. Wydatki z tego tytutu wynosity 36 900 zt (z czego
1980 zt w styczniu 2022) na ktdre sktadato sie 1230 swiadczen.

3) Sprawianie pogrzebu
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie — w przypadkach gdy brak oséb gotowych do dokonania pogrzebu za
osobe zmartg na terenie Miasta - zleca ustuge pochdéwku oséb uprawnionych, na podstawie umowy
z Zaktadem Pogrzebowym, zgodnie z art.17 ust.1 pkt. 15 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca
2004r. (t. j. Dz. U. z 2020r. poz. 1876. z pdzniejszymi zmianami) oraz ustawg o cmentarzach i chowaniu
zmartych z dnia 31 stycznia 1959r. (Dz. U. z 2020r. poz. 1947).
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W roku 2021 sprawiono pogrzeb 10 osobom - kwota wydatkowana na wykonang ustuge wynosita 33 920 zt.
Dla poréwnania w roku 2020 zrealizowano 19 pochéwkoéw na tgczng kwote 58 395 zt .
W ramach realizowanych zadah udzielano takze pomocy i poradnictwa w zakresie zorganizowania

pochoéwku dla cztonkéw rodzin.

4) Program ,,Asystent Osobisty Osoby Niepetnhosprawnej” edycja 2021
Program realizowany byt ze srodkéw Funduszu Solidarnosciowego. W dniu 24.05.2021r. zostata
zawarta umowa pomiedzy Gming Piekary Slgskie a Wojewodg Slgskim na sfinansowanie w/w zadania
w roku 2021.
Gmina Piekary Slaskie otrzymata $rodki z Funduszu Solidarno$ciowego na realizacje zadania w 2021r.
w kwocie 54 549,60 zt. (Srodki przyznane zostaty na wsparcie 3 oséb). Ostatecznie wsparciem w tej formie
zostato objetych 9 oséb niepetnosprawnych, w tym 8 dorostych oséb legitymujgcych sie orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub rownowaznym oraz 1 niepetnosprawne dziecko.
Gtéwnym celem Programu byto wprowadzenie ustugi asystenta, jako formy ogélnodostepnego wsparcia dla:
a) dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci
statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong
mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspdétudziatu na co dzien opiekuna
dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukaciji;
b) o0séb niepetnosprawnych posiadajgcych orzeczenie o znacznym Ilub umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci wydane na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych albo orzeczenie réwnowazne do wyzej
wymienionego.
Uczestnicy Programu mieli mozliwos¢ skorzystania z pomocy asystenta m.in. przy:
e wyjsciu, powrocie i dojezdzie do wskazanych przez uczestnika miejsc;
e czynnym uczestnictwie w wydarzeniach spotecznych, kulturalnych, rozrywkowych i sportowych;
e wykonywaniu codziennych czynnos$ci;
e zatatwianiu spraw urzedowych;
® nawigzaniu kontaktu/wspoétpracy z réznego rodzaju organizacjami.
Dziatania podejmowane w ramach Programu miaty na celu:
* zwiekszenie szans osob niepetnosprawnych na prowadzenie bardziej samodzielnego i aktywnego
zycia, a co za tym idzie poprawy ich funkcjonowania w srodowisku;
* stymulacje do podejmowania wszelkiego rodzaju aktywnosci;
*  przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ oraz wykluczenie spoteczne oséb
niepetnosprawnych;
* ograniczanie skutkow niepetnosprawnosci.

Z uwagi na fakt, iz Program cieszyt sie¢ duzym zainteresowaniem, planowana jest kontynuacja Programu
w 2022r.

5) Program ,,Opieka Wytchnieniowa” edycja 2021
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Program realizowany byt ze srodkéow Funduszu Solidarnosciowego. W dniu 24.05.2021r. zostata
zawarta umowa pomiedzy Gming Piekary Slagskie, a Wojewodg Slgskim na sfinansowanie w/w zadania
w roku 2021.

Gmina Piekary Slgskie otrzymata dotacje na realizacje Programu pn. ,Opieka wytchnieniowa” — edycja
20217, ktéry realizowany byt w ramach $rodkéw Funduszu Solidarnosciowego w wysokosci : 35 496 zt.
(Srodki przyznane zostaty na wsparcie 3 osob). Ostatecznie wsparciem w tej formie zostalo objetych 5
opiekundéw sprawujgcych opieke nad osobami niepetnosprawnymi w tym 4 opiekundw sprawujgcych opieke
nad dorostymi osobami niepetnosprawnymi legitymujgcymi sie znacznym stopniem niepetnosprawnosci lub
réwnowaznym oraz 1 opiekun niepetnosprawnego dziecka.
Gtéwnym celem Programu byto wsparcie czionkéw rodzin lub opiekunéw sprawujgcych bezposrednig opieke
nad dzie¢mi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, lub osobami ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci
oraz orzeczeniami rownowaznymi.
W Piekarach Slgskich Program byt realizowany w dwéch formach:
a) ustugi opieki wytchnieniowej w ramach pobytu dziennego w limicie 240 godzin — realizowanej przez
gming;
b) ustugi opieki wytchnieniowej w formie specjalistycznego poradnictwa psychologicznego w limicie 20
godzin — realizowanej przez powiat.
Ustuga specjalistycznego poradnictwa byta skierowana wytgcznie do cztonkéw rodzin lub opiekundéw oséb
niepetnosprawnych wskazanych w programie w celu podniesienia ich kompetencji dotyczgcych wsparcia
osoby niepetnosprawne;j i nie jest tozsama z zajeciami rehabilitacyjnymi, pielegnacyjnymi, psychologicznymi
itp. kierowanymi bezposrednio dla osdb niepetnosprawnych
Wprowadzenie ustugi miato na celu:
a) czasowe odcigzenie od codziennych obowigzkéw faczacych sie ze sprawowaniem opieki,
zapewnienie czasu na odpoczynek i regeneracje;
b) wzmocnienie osobistego potencjalu oraz ograniczenie wptywu obcigzeh psychofizycznych
zwigzanych ze sprawowaniem opieki poprzez wsparcie psychologiczne lub terapeutyczne;
c) podniesienie poziomu kompetencji dotyczgcych wsparcia osoby niepetnosprawnej poprzez nauke
technik wspomagania, pielegnaciji, prowadzenia dziatan rehabilitacyjnych w warunkach domowych
oraz objecie specjalistycznym poradnictwem w zakresie psychologicznych i spotecznych aspektow

wsparcia 0séb z niepetnosprawnoscig, zagadnienia profilaktyki zdrowotnej i zdrowego stylu zycia.

6) Nadzér nad realizacja ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz innych ustug
$wiadczonych na rzecz mieszkancéw
W 2021r. z ustlug opiekuhczych, spec. ustug opiekuhczych, spec. ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi, ustugi asystent osobisty osoby niepetnosprawnej i opieki wytchnieniowej
skorzystato tgcznie 90 oséb.
Przeprowadzono kontrole:

a) ustug opiekunczych tgcznie - 521;

b) specjalistycznych ustug opiekunczych tgcznie - 23;
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c) specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi - 39;

d) w ramach Programu ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” - 20;

e) w ramach Programu ,Opieka wytchnieniowa” - 15;

f) 1 kontrola w schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami w Dgbrowie Gérniczej ul Przelotowa 205;

g) 1 kontrola schronisku dla os6b bezdomnych w Bedzinie ul. Wolnosci 250;

h) 1 kontrola w Spétdzielni Socjalnej ,,Zakgtek Pomocy” w zakresie ,kompleksowej ustugi;
czystosciowej” w Piekarach Slaskich ul Kusocinskiego 4;

i) 1 kontrola w schronisku dla os6b bezdomnych z ustugami w Irzgdzach ul. Witéw 167;

j) 1 kontrola schronisku dla oséb bezdomnych w Katowicach ul. Gliwicka 89 a.

7) Centrum Ustug Spotecznych

Centrum Ustug Spotecznych (CUS) w Piekarach Slgskich powstato w ramach realizacji projektu pod
nazwa ,Utworzenie Centrum Ustug Spotecznych w Piekarach Slgskich — ul. Kusocinskiego 4 i ul. Zwirki 23”.
Projekt jest wspéffinansowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Slgskiego
na lata 2014 - 2020.

Centra Ustug Spotecznych dziatajg na rzecz wspierania i aktywizowania spotecznosci lokalnej oraz
0sOb zagrozonych wykluczeniem i marginalizacjg, gtéwnie poprzez umozliwienie korzystania ze wsparcia
organizacji pozarzgdowych i innych podmiotéw spotecznych posiadajgcych siedzibe w Piekarach Slgskich.
CUS jest zadaniem realizowanym w ramach Zespotu Ustug Spotecznych Dziatu Aktywizacji Spoteczne;j.

a) Centrum Ustug Spotecznych przy ul. Zwirki 23
W 2021 roku Centrum Ustug Spotecznych przy ul. Zwirki 23 odwiedzity tgcznie 1852 osoby z ponad 20
Organizacji Pozarzgdowych m.in. Polskiego Zwigzku Niewidomych (371 o0s.), Stowarzyszenia Emerytdw,
Rencistéw i Inwalidow (280 os.), Stowarzyszenia Honorowych Dawcéw Krwi KWK ,Julian” (468 os.),
Stowarzyszenia Radiestetéw (107 os.), Piekarskiego Stowarzyszenia Uniwersytetu Trzeciego Wieku (159
0s.), Polskiego Zwigzku Filatelistéw (71 o0s.), Stowarzyszenia Tradycji Ludowego Wojska Polskiego (70 os.),
czy Polskiego Zwigzku Wedkarskiego (29 os.). Z pomieszczen CUS wielokrotnie korzystali réwniez
przedstawiciele Urzedu Miasta, Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, Mtodziezowej Rady Miasta, Rady
Seniorow oraz Regionalnego Osrodka Metodyczno-Edukacyjnego Metis z Katowic. W 2021 roku w zwigzku
z trwajgcg nadal swiatowg pandemig COVID 19, w Centrum Ustug Spotecznych odbywaty sie przede
wszystkim dyzury oraz spotkania organizacji pozarzgdowych korzystajacych z CUS, jako swojej siedziby.
W czerwcu 2021r. w CUS odbyta sie uroczystosé z okazji Swiatowego Dnia Krwiodawstwa. Prezydent Piekar
Slgskich, Pani Stawa Uminiska-Duraj wreczyta odznaki, a takze sama zostata nagrodzona za swoje zastugi
dla Stowarzyszenia Honorowych Dawcéw Krwi,
» Stowarzyszenie ,Piekarskie Kota” we wspétpracy z przedstawicielami Piekarskiej Drogéwki wygtosito
wykiad pt. ,Przepisy ruchu drogowego dla rowerzystéw i nie tylko”;
+ Skarbnik Urzedu Miasta Piekary Slgskie wygtosit wyktad i porozmawiat z mieszkancami o tym,
~Jak powstaje budzet miasta?”;
« W CUS przy ul. Zwirki 23 odbyly sie konsultacie organizowane przez Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych, dotyczgce swiadczen 500+ i 300+, ktdre miaty wyjasni¢ mieszkancom, jak wypetni¢

wnioski elektroniczne o przyznanie ww. Swiadczen.
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W tym okresie Praca w Centrum Ustug Spotecznych obejmowata biezgcg obstuge mieszkancédw miasta
Piekary Slaskie, organizacje spotkan i dyzuréw zgodnie z zachowaniem rezimu sanitarnego, usprawnienie
dziatalnosci stowarzyszeh dziatajgcych na rzecz miasta i jego mieszkahcow, a takze obstuge medidw
spotecznosciowych oraz strony internetowej www.cus.piekary.pl. W 2021 roku kontynuowana byta kampania
informacyjna o podejmowanych w CUS inicjatywach (wtasnych i zewnetrznych) z wykorzystaniem strony

internetowej i mediéw spoteczno$ciowych.

Umowe uzyczenia pomieszczen Centrum Ustug Spotecznych przy ul. Zwirki 23 na rok 2021 podpisato 16

Organizacji z Piekar Slgskich.

Zdjecie 1: Pierwsze w 2021 roku posiedzenie Rady Senioréw.

Zdjecie 2: Obchody Swi'towego Dnia Krwiodawstwa.

'Zdjecie 3: Wykk;a_,,Jak powstaje budzet

miasta”
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Zdjecie 4:Rozstrzygniecie konkursu z okazji Dnia Zdjecie 5: Podsumowanie kampanii ,Zachowaj
Dziecka trzezwy umyst’. pt. ,Moje ulubione miejsce
w Piekarach Slgskich”.

b) Centrum Ustug Spotecznych przy ul. Kusocinskiego 4

W Centrum Ustug Spotecznych przy ulicy Kusocinskiego 4 swojg siedzibe mogg mie¢ organizacje
pozytku publicznego, stowarzyszenia oraz fundacje, ktére w ramach dziatalnosci realizujg zadania
w zakresie reintegracji spotecznej lub zawodowej oraz przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu
spotecznemu oséb i rodzin. Organizacje te mogg prowadzi¢ swoje biuro, odbiera¢ korespondencje, jak
réwniez organizowaé spotkania. W 2021r. swojg siedzibe w dzielnicy Brzeziny Slgskie miaty: Stowarzyszenie
Jnicjatywa Critical Miss”, Stowarzyszenie ,Lecymy Dur$”, Spoétdzielnia Socjalna ,Zakgtek Pomocy”,
Uczniowski Klub Sportowy ,Orzet Bialy”, Stowarzyszenie ,Wolontariusze Gwozdzia”, Zintegrowana Grupa
Ratownicza ,RescueTeam”, Zwigzek Harcerstwa Polskiego, Fundacja ,Mozesz Lepiej” oraz Stowarzyszenie
Honorowych Dawcéw Krwi Rzeczpospolitej Polskiej HDK KWK ,Julian”.

W Centrum Ustug Spotecznych przy ul. Kusocifiskiego 4 miesci sie Filia Biblioteki Miejskiej, Klub
Seniora ,Nadzieja”, Klub Integracyjny dla Dzieci i Mtodziezy nr 1 ,Promyk”, Punkt Terenowy pracownikow
socjalnych, Punkt Interwencji Kryzysowej, dyzury petnig asystenci rodziny i asystenci o0soéb
niepetnosprawnych, specjalista ds. uzaleznieh oraz lider wolontariatu. W budynku CUS poradnictwa
specjalistycznego udziela lekarz psychiatra. Centrum Ustug Spotecznych przy ulicy Kusocinskiego 4,
podobnie jak CUS przy ul. Zwirki dysponuje pomieszczeniami konferencyjnymi.

W roku 2021 z sal CUS skorzystato okoto 1200 oséb, w tym m. in. Zwigzek Harcerstwa Polskiego,
Uczniowski Klub Sportowy ,Orzet Biaty”, Stowarzyszenie Tradycji Ludowego Wojska Polskiego, Klub
Emerytéw i Rencistéw ,Orzet Bialy”, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slgskiego,
Piekarskie Stowarzyszenie Przyrodnikéw, Stowarzyszenie na rzecz poradnictwa obywatelskiego DOGMA,
ProMedical Rescue Group, Poradnia Psychologiczno Pedagogiczna, Stowarzyszenie Akademia Przygody
i Sportu, PARADOX Stowarzyszenie Twércow Gier.

W zwigzku z pandemig koronawirusa korzystanie z sal do marca 2021r. bytlo ograniczone z uwagi na
wprowadzone obostrzenia, dlatego tez wiele zaplanowanych spotkan nie mogto sie odbyc¢.
W roku 2021 w Centrum Ustug Spotecznych przy ul. Kusocinskiego 4 odbyly sie m.in.
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* Szkolenia pn. ,Kompendium wiedzy pracownika socjalnego” organizowane przez Regionalny
Osrodek Polityki Spotecznej Wojewodztwa Slgskiego dla pracownikdw socjalnych i aspirantéw pracy
socjalnej zatrudnionych w OPS, GOPS, MOPS, MOPR i PCPR z terenu wojewddztwa $lgskiego;

* Szkolenia w ramach projektu ,Daj sobie szanse” realizowanego przez Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Piekarach Slgskich;

* Integracyjny festyn miedzypokoleniowy pn. ,Gryfno Familid”, organizowany przez Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie dla mieszkancéw Piekar Slgskich;

*  Warsztaty programowania, projektowania rozgrywki gier, kreowania grafiki 2D i 3D, tworzenia muzyki

oraz rozgrywki sieciowej organizowane przez PARADOX Stowarzyszenie Tworcéw Gier.

Zdjecie 6-7: Warsztaty tworzenia gier komputerowych organizowane przez PARADOX Stowarzyszenie
Twércow Gier

Zdjecie 8-9: Integracyjny festyn miedzypokoleniowy pn. ,Gryfno Familio”

2. Praca Socjalna.

W 2019 roku Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie dokonat reorganizacji dziatan wspierajgcych
poprzez rozdzielenie wyptaty swiadczen z pomocy spotecznej i procedur formalno — administracyjnych od
dziatan merytorycznych polegajgcych na bezposrednim wsparciu oséb, rodzin, grup i spotecznosci lokalnej

poprzez prowadzenie pracy socjalnej w formach: interwencyjnej i systemowe.
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Jednym z Zespotéw Pracy Socjalnej utworzonych dla realizacji wyodrebnionych zadan jest Zespot
Pracy Socjalnej Dziatu Aktywizacji Spotecznej. W 2021r. realizowat on interwencyjng prace socjalng
(rozpoznanie sytuaciji i rozwigzanie biezgcych problemoéw oraz udzielenie krotkotrwatego wsparcia tgczgcego
dziatania aktywizujgco — motywacyjne i poradnictwo w zakresie pracy socjalnej) oraz systemowa,
metodyczng prace socjalng (tzw. pogitebiona praca socjalna), obejmujgcg kompleksowe dziatania
diagnostyczno - wspierajgce odbywajgce sie w Scistej wspotpracy z osobami korzystajgcymi, oraz planowe
dziatania oparte o wyznaczone cele, z wykorzystaniem narzedzi wiasciwych pracy socjalnej (w tym

oddziatywan grupowych i srodowiskowych).

1) Praca socjalna w srodowisku (indywidualna):
Liczba srodowisk korzystajgcych z pracy socjalnej w Zespole Pracy Socjalnej DAS w 2021r. wyniosta 221
srodowisk, natomiast w rodzinach tych objetych dziataniami byto 458 oséb.

Obok wielozakresowego wsparcia swiadczonego na rzecz rodzin realizowano szereg dodatkowych
form poradnictwa socjalnego i indywidualnych konsultacji. Miedzy innymi prowadzono indywidualne
konsultacje dla os6b korzystajgcych z pomocy MOPR, ktére wykazujg problemy z naduzywaniem alkoholu.
Na przestrzeni wymienionego powyzej okresu, w kontakcie z pracownikiem socjalnym, dokonujgcym
konsultacji, pozostawato 40 oséb. Ogdétem przeprowadzono 227 konsultacji indywidualnych w ramach pracy
socjalnej i psychoprofilaktyki uzaleznien. Dziataniami uzupetniajgcymi prace srodowiskowg w ramach dziatan
bezposrednich systemowej pracy socjalnej byto 24 planowanych wejs¢ w $rodowisko w celu
przeprowadzenia konsultacji.

Dziatalnos¢ Zespotu Pracy Socjalnej nakierowana byta rowniez na aktywizowanie rodzin z terenu
Piekar Slgskich poprzez prace, zaréwno z rodzicami, jak i organizacje zaje¢ dla dzieci. W 2021r. w Zespole
Pracy Socjalnej organizowane byly spotkania indywidualne (z uwagi na sytuacje pandemiczng) w ramach
programu .1reningu Kompetencji Rodzicielskich” dla rodzicow z problemami opiekunczo -
wychowawczymi. Celem spotkan bylo nabycie umiejetnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach
wychowawczych oraz uzyskanie odpowiedzi na nurtujgce pytania dotyczgce swoich dzieci i kwestii

zwigzanych z wychowywaniem. W spotkaniach uczestniczytlo 5 osdéb.

2) Praca socjalna z wykorzystaniem metod grupowych obejmuje:

a) prowadzenie grupy wsparcia z elementami edukacyjnymi w ramach programu "Razem tatwiej”

Grupowe formy wsparcia Liczba osbb llos¢ godzin zajec

,Razem tatwiej” 10 56

Tabela 9: Osoby korzystajgce z grupowych form wsparcia.

Program stanowit kontynuacje dziatan podjetych w ramach realizowanego do 31.03.2021r. projektu
partnerskiego ,Ekosystemy na rzecz utrzymania zdrowia psychicznego w gminach”.
W programie praca z klientem tgczyta elementy pracy indywidualnej z klientem (case management),

zespotowego tworzenia planu wsparcia (IPD) oraz grupowego i S$rodowiskowego wsparcia o0séb
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z zaburzeniami i chorobami psychicznymi. Elementem dziatan byto m.in utworzenie i prowadzenie grupy
wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi i spotkania indywidualne. Klientéw objeto w miare
posiadanych potrzeb pomocg ustugowg dostepng w ofercie tut. Osrodka, np. w formie ustug opiekunczych
oraz pomocg asystenta osoby niepetnosprawnej. Spotkania grupowe odbywaty sie cyklicznie — raz
w tygodniu. Grupa miata charakter otwarty - na kazdym etapie mogli dotgczyé nowi uczestnicy.
Spotkania grupowe przyjety forme dostarczania pozytecznych informacji, relacjonowania wiasnych
doswiadczen zwigzanych z danymi problemami, stuchania i akceptacji doswiadczen innych, empatycznego
zrozumienia i nawigzywania kontaktow spotecznych. Polegaty przede wszystkim na przyjmowaniu i dzieleniu
sie wsparciem. Prowadzgcy podazali za potrzebami i oczekiwaniami uczestnikéw w tym zakresie. Spotkania
tematyczne prowadzone byly przez pracownikéw socjalnych Zespotu Pracy Socjalnej i przedstawiciela
Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej. W ramach programu zorganizowano wyjscia integracyjno-
edukacyjne do Miejskiej Biblioteki Publicznej, gdzie obejrzano wystawe malarstwa oraz statg wystawe Izby
Regionalnej; wyjscie do nowo utworzonej tezni w Brzozowicach oraz do Bazyliki Piekarskiej, gdzie
obejrzano” Piekarskie Betlejem” - Zywg i ruchoma szopke na Rajskim Placu.

W zakresie indywidualnej pracy socjalnej realizowano maksymalng indywidualizacje podejscia
uwzgledniajgca potrzeby uczestnikbéw oraz zakres uzgodnionego w ramach IPD wsparcia.

Nadrzednym celem programu bylot stworzenie sieci wsparcia i zwiekszenie dostepnosci osob
z zaburzeniami psychicznymi do realizowanych w MOPR i srodowisku ustug socjalnych i spotecznych, stad
planuje sie podejmowane dziatania zmierzajgcych do poszerzenia diagnozy potrzeb w tym zakresie wsrod
mieszkancow miasta oraz nawigzania wspotpracy i realizacije wspdlnych dziatan z podmiotami

zainteresowanymi promocjg zdrowia psychicznego.

3) Srodowiskowa praca socjalna

W ramach realizowanej $rodowiskowej pracy socjalnej w Szarleju w Piekarach Slgskich
wykorzystujgcej metode aktywizacji spotecznosci lokalnej w dniu 25 czerwca 2021 r. zorganizowano na ulicy
Traugutta 1 — zabawe z debatg dzieciecg ,Zmieniany nasze podwoérko”. Wydarzenie to zostato
zorganizowane przez Zespot Pracy Socjalnej Dziatu Aktywizacji Spotecznej Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Piekarach Slgskich przy pomocy Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej prowadzonym przez
Stowarzyszenie Wspétpracy Regionalnej z Katowic.

Tematem przewodnim spotkania byly kwestie ekologiczne oraz zwigzane z utrzymaniem czystosci
najblizszej okolicy — podwdrka. Spotkanie rozpoczeto sie zabawami tanecznymi, nastepnie kazde z dzieci
przygotowato wiasne wizytéwki z imieniem ozdabiane kolorowymi koralikami. Kolejnym punktem programu
byt pokaz gigantycznych baniek mydlanych. Nastepnie wspdlnie na foli rozwieszonej pomiedzy drzewami
namalowaty akwarelami obraz. Przeprowadzono pogadanke ekologiczng na temat segregowania $mieci.
Wyttumaczono dzieciom idee wielkiej pigtki (oznaczen kolorystycznych pojemnikow do segregowania).
Kazde z dzieci na wspdlnym kartonie odrysowato swojg raczke, jako symbol 5 wskazanych kolorow. Dzieci
wziety udziat w konkursie z nagrodami dotyczgcym segregowania. Pézniej miaty za zadanie pokolorowania
szarej kostki brukowej kredg na ich podworku. Kolejnym punktem programu, w ktdrym uczestniczyly chetnie
wszystkie dzieci byla zabawa z chustg KLANZA. Ostatnim punktem programu, ktéry wzbudzit wielki

entuzjazm dzieci byly robione przez prowadzacego zabawe pracownika socjalnego Zespotu Pracy Socjalnej
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balonikowe zabawki (kwiatki, zwierzatka, miecze itp.). Kazde z dzieci otrzymato takg balonikowg zabawke
jakiej zapragneto. W zabawie uczestniczyto ok 17 dzieci w réoznym wieku i ich rodziny (mamy, babcie,
ciocie). Zabawa wzbudzita zainteresowanie okolicznych mieszkaricéw. Organizacja spotkania byta mozliwa
w takim wymiarze dzieki duzemu zaangazowaniu pracownikow Zespotu Pracy Socjalnej oraz pomocy
sponsora: firmy MAGICZNA KRAINA z Bytomia, ktéra sfinansowata baloniki do modelowania zwierzatek.

Celem gtéwnym realizowanego programu byto podniesienie poziomu aktywnosci mieszkancéw
obszaru objetego oddziatywaniem programu oraz instytucji lokalnych w zakresie wspolnego, kompleksowego
i samodzielnego rozwigzywania najistotniejszych problemdéw spotecznych, w szczegdlnosci klientéw
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, osdb zagrozonych marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym.

W ramach programu zorganizowano spotkanie z sgsiadami w dniu 01.09.2021r.
-Rozmawiamy o naszych sprawach”. Spotkanie odbyto sie w siedzibie Zespotu Pracy Socjalnej przy ul.
Wyszynskiego 31. Uczestniczyli w nim pracownicy ZPS, sgsiedzi oraz prowadzgcy spotkanie przedstawiciel
z Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej Stowarzyszenia Wspodtpracy Regionalnej w Katowicach.
W trakcie spotkania omawiano problemy dotyczgce dzielnicy Szarlej oraz najblizszej okolicy ulicy
Wyszynskiego 31, m.in. problemy z konserwacjg budynku, niewystarczajgce w opinii mieszkancéw kontakty
z zarzadca budynku, duzg liczbe oséb naduzywajgcych alkoholu, zagrozenie demoralizacjg mitodziezy,
bezdomnych $pigcych na strychu budynku, niewystarczajgcej liczby placéw zabaw, tawek na chodnikach, itp.
Efektem spotkania byto wsparcie w kontaktach z zarzgdcg budynku oraz ztozenie briefu w ramach projektu
realizowanego przez Centrum Rozwoju Inicjatyw Spotecznych CRIS w Rybniku ,Slgska przestrzen
innowacji”. W briefie zdefiniowano gtdwne wyzwanie w obszarze ,Rewitalizacja miast w wymiarze
spotecznym” tj.: ,W jaki sposob zapobiegaé uzaleznieniom dzieci i mtodziezy w Piekarach Slgskich - Szarleju
tak, aby uzyskaty skuteczne wsparcie w prowadzeniu zycia wolnego od uzaleznien?”. Przygotowanie briefu
bylo konsultowane przez specjaliste ze Stowarzyszenia Fabryka Inicjatyw Lokalnych FIL z Katowic.

Prace $rodowiskowg prowadzono réwniez w Brzezinach. 10 wrzesnia na terenie Centrum Ustug
Spotecznych w Piekarach Slgskich przy ulicy Kusocinskiego 4 odbyt sie integracyjny festyn
miedzypokoleniowy pt. ,Gryfno Familio”. W festynie wzieto udziat 45 oséb. Celem giéwnym spotkania byto
stworzenie mozliwosci aktywnego spedzenia czasu wolnego przez cate rodziny, a takze dazenie do integracji
mieszkancow. Dla uczestnikéw festynu przygotowano liczne atrakcje dla catej rodziny, konkursy, gry, zabawy
integracyjne oraz liczne zabawy taneczne. Najmtodsi uczestniczyli rowniez w pokazie gigantycznych baniek
mydlanych. Kazdy z uczestnikdw miat mozliwo$¢ nauczenia sie tworzenia zwierzgtek z dtugich balonéw do
modelowania, ktére byly nastepnie wreczane dzieciom. Duzym zainteresowaniem cieszyly sie konkursy
z roznych dziedzin min. dotyczace segregacji Smieci. W pikniku udziat wzieli rowniez funkcjonariusze Policji.
Poza prelekcjami na temat bezpieczenstwa, najmiodsi mogli tez poznac sprzet i wyposazenie policyjne.
Dzieci mogty z bliska obejrze¢ rowniez policyjny radiowéz. Podczas imprezy dla mieszkancow Piekar
Slgskich istniata mozliwo$¢ dokonania szczepienia przeciwko COVID-19 dzieki mobilnemu stanowisku

szczepieh Piekarskiego Centrum Medycznego.
4) Praca socjalna w ramach dziatan projektowych

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w ramach partnerstwa z Bielskim Stowarzyszeniem Artystycznym

Teatr Grodzki realizowat projekt ,Ekosystemy na rzecz utrzymania zdrowia psychicznego w gminach”.
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Projekt realizowany byt do kohca marca 2021r. Projekt byt skierowany do oséb doswiadczajgcych kryzysow
psychicznych, po przebytach epizodach choroby psychicznej, oséb z zaburzeniami psychicznymi, w tym
diugotrwale chorujgcych oraz ich otoczenia, czyli os6b spokrewnionych lub niespokrewnionych wspdinie
zamieszkujgcych. Dziatania projektowe na rzecz ww. grupy docelowej zakohczyty sie w grudniu 2020 r.

W Piekarach Slgskich dziataniami projektu objetych bylo 19 o0séb (w tym 5 oséb z otoczenia).
W okresie od stycznia do marca 2021 r. pracownicy socjalni uczestniczyli w superwizjach finansowanych
w ramach projektu oraz w 3 spotkaniach online podsumowujgcych testowanie modelu "Ekosystemy na rzecz
utrzymania zdrowia psychicznego w gminach". Efektem realizacji projektu bylo wspdlne z partnerami
projektu opracowanie modelu srodowiskowego wsparcia oséb z zaburzeniami psychicznymi i chorobami
psychicznymi. Korzystajac z doswiadczen w realizacji ww modelu przygotowano program ,Razem tatwiej”,

bedacy kontynuacjg oferty tut. Osrodka dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz chorujgcych.

5) Przeprowadzanie wywiadéw srodowiskowych przez Zespét Pracy Socjalnej
Pracownicy Socjalni Zespotu Pracy Socjalnej Dziatu Aktywizacji Spotecznej w 2021r. przeprowadzili
150 rodzinnych wywiadow $rodowiskowych na potrzeby zwigzane z realizacjg zadan, z zakresu przepiséw

ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz o ustawy wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

6) Superwizja w pracy socjalnej

W ramach Zespotu Pracy Socjalnej realizowane byly sesje superwizji kolezenskich. Celem
powyzszych sesji bylo poszerzenie perspektywy odbioru klienta i jego problemu przez pracownikéw
socjalnych, co byto pomocne w podejmowaniu przez nich dziatan, jak i w skoordynowaniu pracy w zespole.
Dawalo to tez mozliwos¢ wspdlnego zespotowego zadecydowania o czasie pracy i rodzajach
podejmowanych metod w danym srodowisku, czy wobec wskazanego klienta. Udziat w ses;ji byt dobrowolny,
zarowno w roli osoby poddanej superwizji, jak i uczestnikdw. W 2021r. przeprowadzono 5 superwizji
kolezenskich. Pracownicy uczestniczyli rowniez w 6 spotkaniach superwizji pracy socjalnej — tgcznie 30
godzin. Ponadto pracownicy socjalni ZPS uczestniczyli do marca 2021 roku w superwizji w ramach projektu

,EkKosystemy na rzecz utrzymania zdrowia psychicznego w gminach”.

7) Inne dziatania prowadzone przez Zespét Pracy Socjalnej

a) kierowanie dzieci do udzialu w Klubie Integracyjnym dla Dzieci i Mtodziezy nr 1 ,Promyk”, edycja
2019-2022 oraz Programie ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2021;

b) udziat w grupach roboczych w zwigzku z procedurg Niebieskie Karty - 3 spotkania;

c) spotkania z wolontariuszami programu MtODZI DLA SENIOROW - 10 spotkan;

d) zawarcie porozumienia na $wiadczenie ustug wolontarystycznych programu ,DAJE Cl TWOJ
CZAS”;

e) zgtoszenie 2 rodzin do udziatu w programie ,Szlachetna paczka” - jedna z rodzin otrzymata
wsparcie w ramach programu;

f) udziat w Swigtecznej akcji choinka tj. przekazania przez Panig Senator bezptatnie dla rodzin
bedacych pod opiekg MOPR,;
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g) wydawanie skierowan do korzystania z pralni i prysznica przez klientow MOPR mieszczace;j sie
w Centrum Ustug Spotecznych przy ul. Kusocinskiego 4;

h) umozliwienie korzystania klientom MOPR z pralki mieszczacej sie¢ w pomieszczeniach ZPS przy
ulicy Wyszynskiego 31- fgcznie z skorzystano w 2021 roku 41 razy;

i) podnoszenie przez pracownikéw ZPS poziomu posiadanych umiejetnosci i kwalifikacji m.in. poprzez
udziat w szkoleniach, konferencjach organizowanych przez m.in. Regionalny Osrodek Polityki

Spotecznej w Katowicach oraz Wojewodzki Urzgd Pracy w Katowicach.

3. Asysta Rodzinna

W zwigzku z ustawg z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t. j. Dz. U. z 2020 poz. 821 z pdzniejszymi zmianami), gmina realizuje zadania w postaci wspierania rodzin
biologicznych przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych zamieszkujgcych
na terenie gminy, a takze rodzin, w ktérych dzieci przebywajg w systemie pieczy zastepczej lub placéwkach.
Z pomocy asystenta rodziny skorzystato 102 rodziny, w tym 369 0sdb, z czego 229 osdb to matoletnie dzieci.
Asystent rodziny pracuje samodzielnie z rodzing, za jej zgodg i z jej aktywnym udziatem. W 24 przypadkach
Sad Rejonowy w Tarnowskich Goérach orzekt postanowieniem sgdowym udziat asysty rodzinnej
w podnoszeniu umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych. Dodatkowo w zwigzku z wprowadzong w 2017r.
Ustawg o wsparciu kobiet w cigzy i ich rodzin ,Za zyciem” z dnia 4 listopada 2016r. (t. j. Dz. U. z 2020r.
poz. 1329) asystenci udzielili poradnictwa 8 rodzinom, ktdre nie ubiegaty sie o catoSciowe objecie pomoca
asystenta.

Odbiorcami dziatan asysty rodzinnej sg rodziny, w ktérych gtéwnym problemem sg trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych oraz rodziny, w ktérych dzieci umieszczone zostaty
w pieczy zastepczej lub w placowce. Proces rekrutacji rodzin do asysty najczesciej realizowany byt poprzez
rozeznanie sytuacji w rodzinach przez pracownikédw socjalnych, a nastepnie przez wspdolne oméwienie
z kierownikiem Dziatu Aktywizacji Spotecznej, pracownikiem socjalnym i asystentem zasadnosci przyznania
danej rodzinie asysty. Tak wypracowany system pozwala na wylonienie z grona potrzebujgcych pomocy
rodzin, gdzie potrzeba bardziej intensywnych dziatan, niz moze zaoferowaé w ramach swojej pracy
pracownik socjalny, a jednoczesnie chetnych do skorzystania z formy pomocy jakg jest asysta. W okresie
wakacji letnich 3 dzieci z rodzin objetych wsparciem asysty rodzinnej wyjechato na kolonie zorganizowane

przez Kuratorium Oswiaty w Katowicach.

4. Asystent Osoby Niepetnosprawnej
W ofercie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie od 2014r. funkcjonuje forma pomocy skierowana
dla oséb niepetnosprawnych z terenu Piekar Slgskich — ustuga asystenta osoby niepetnosprawnej. W 2020r.
prace z osobami niepetnosprawnymi prowadzit 1 asystent osoby niepetnosprawnej. Zadanie realizowane
przez asystenta osoby niepetnosprawnej wpisuje sie w realizacje przyjetego uchwatg przez Rade Miasta
,3-letniego Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Piekarach Slgskich na lata 2018-2020”. W 2020r.
wsparciem asystenta osoby niepetnosprawnej objete byty 33 rodziny, w tym 35 oséb. Zakres zadan

asystenta osoby niepetnosprawnej obejmuje:
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1)

2)

3)
4)
5)
6)
7)

pomoc w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, psychologicznych oraz zwigzanych z integracjg
spoteczng, zarébwno w srodowisku rodzinnym, jak i spotecznym;

pomoc w nawigzywaniu wspotpracy z instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na rzecz oséb
niepetnosprawnych;

wspieranie aktywnosci spotecznej oséb niepetnosprawnych;

motywowanie do nabywania kompetencji spotecznych i podnoszenia kwalifikacji zawodowych;
pomoc w poszukiwaniu zatrudnienia i motywowanie do dziatan w tym zakresie;

przygotowywanie i prowadzenie zaje¢ grupowych dla oséb niepetnosprawnych;

podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji problemowej lub kryzysowe.

5. Klub Integracyjny dla Dzieci i Mlodziezy

Zajecia w Klubie Integracyjnym nr 1 ,,Promyk” prowadzone sg od poniedziatku do pigtku w godzinach od

10:00 do 18:00, w dni wolne od nauki (ferie zimowe i $wigteczne) placéwka czynna jest w godzinach od 7:30

do 15.30. Srednia liczba dzieci uczeszczajgcych do Klubu wynosi 28 oséb.

Dla wychowankéw jest to miejsce, w ktorym spedzajg czas wolny w sposob bezpieczny rozwijajgc

swoje zainteresowania w szerokim zakresie. Praca wychowawcza w placowce opiera sie na prowadzeniu

zaje¢ grupowych oraz indywidualnych, sporzgdzaniu diagnozy dziecka, monitorowaniu sytuacji szkolnej,

oferowaniu pomocy w rozwigzywaniu probleméw rodzinnych, ciggtego poszerzania wiedzy na temat potrzeb

dziecka.

W 2021 roku w Klubie Integracyjnym prowadzone byty:

1)
2)
3)

4)
5)

zajecia z pedagogiki zabawy stuzgce roztadowaniu emocji, uczace wspotpracy i udzielania sobie
wsparcia;

zajecia sportowe i ruchowe na swiezym powietrzu: ktére miaty na celu usprawni¢ koordynacje
ruchowg u miodszych dzieci, a u starszych jg wzmocnic;

warsztaty o réznej tematyce;

zajecia plastyczno — techniczne z wykorzystaniem réznych form;

zajecia stolikowe: gry planszowe, uktadanki, karty.

Dodatkowo prowadzone byty zajecia:

1)
2)

3)
4)
5)
6)

rozwijajgce umiejetnosci manualne;

wzbogacajgce posiadane wiadomosci z wykorzystaniem zdobytej wiedzy, zaspakajajgce ciekawos¢
Swiata( konkursy, zagadki, krzyzéwki, rebusy, kalambury, gry edukacyjne,koto fortuny);

rozwijajgce pamied i koncentracje uwagi;

ksztattujgce ekspresje ruchowg ( zabawy ruchowe przy muzyce);

relaksujgce, wyciszajgce (spacery, oglgdanie bajek );

ksztattujgce umiejetnosci: wypowiadania sie na zadany i dowolny temat, formutowanie pytan

i odpowiedzi.

Zadania podjete przez Klub Integracyjny nr 1,, Promyk ”:

1)

Podczas potkolonii letnich zorganizowano szereg wyjazdéw min. na Stadion slgski , do Muzeum

Gornoslgskiego w Bytomiu na warsztaty pt.” Wampiry, zmory, upiory”, , Ciekawe zycie pszczot ”,
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.Kosmos” oraz ,, Projekt na motywach ludowych” odwiedzilismy takze Skansen i Ogroéd Zoologiczny
w Chorzowie oraz zostata zorganizowana catodniowa wycieczka w Beskidy;
2) Wyjscia do Biblioteki Publicznej w Piekarach Slgskich;
3) Udziat w festynie miedzypokoleniowym pn. ,Gryfno familio”;
4) Warsztaty pt.: , Mini mydetka”, , Przypinki ” , ,Slime”, , Swigteczne ciasteczka ”;
5) Andrzejki w klubie;
6) Mikotajki w klubie.
Podsumowujgc dziatalno$é klubu mozna stwierdzi¢, Zze u dzieci uczeszczajgcych systematycznie na
zajecia zauwazono wiele pozytywnych zmian w zachowaniu. Dla wielu podopiecznych klub byt jedynym
miejscem, gdzie mogty przygotowac sie do zaje¢ szkolnych, otrzymaé¢ pomoc, oraz ufatwit rozwijanie

zainteresowan i organizacje czasu wolnego.

6. Dodatkowe dziatania wspierajace mieszkancéw miasta Piekary Slaskie
22 grudnia 2021r. Polski Czerwony Krzyz we wspotpracy z firmg AMAZON przekazat paczki dla piekarskich
senioréw znajdujgcych sie w szczegolnie trudnej sytuacji. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach
Slgskich wigczyt sie w dziatania poprzez sporzadzenie list 0séb oraz dystrybucje. Swigteczng niespodzianke
otrzymato w ten sposdb 38 oséb. Dodatkowo Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we wspoipracy

z darczyncami przygotowat dodatkowo 30 paczek dla oséb i rodzin potrzebujgcych.




Zdjecia 10-13: Przygotowywanie i wreczanie paczek $wigtecznych

W dniu 13 grudnia Pani Senator Dorota Tobiszowska przekazata bezptatnie choinki dla 18 rodzin bedacych
pod opiekg Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich. W przekazaniu choinek wzieta
udziat Prezydent miasta Piekary Slgskie Pani Stawa Uminska-Duraj, a takze Pan Marek Palka prezes Huty
tabedy. Wreczenie choinek miato miejsce przed Centrum Ustug Spotecznych przy ul. Kusocifiskiego 4.
Akcja byta prowadzona przy wspoétpracy z Regionalng Dyrekcjg Laséw Panstwowych w Katowicach,
Nadle$nictwem Swierklaniec, Hutg tabedy oraz EkoProHut z Gliwic. Rodziny otrzymaty réwniez stodki
poczestunek.

Zdjecia 14-16: Wreczanie choinek mieszkaficom Piekar Slgskich

W 2021r. Osrodek wzigt ponownie udziat w realizacji rzgdowego Programu ,Wspieraj Seniora”.
Z programu skorzystato 59 osob w wieku powyzej 70 roku zycia oraz 27 osob ponizej 70 roku zycia,
znajdujgcych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowej. W realizacje programu zaangazowanych byto 29
pracownikow MOPR. Dziatania w programie polegaty na pomocy w czynnosciach, ktére wymagaty wyjscia
z domu, w szczegdblnosci dokonaniu zakupdw obejmujgcych artykuty podstawowej potrzeby, zakup lekarstw
i optacenia rachunkéw.
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IV. ZESPOL. OSRODKOW WSPARCIA DZIENNEGO

1. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej jest jednostkg organizacyjng Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie . Decyzje kierujagcg do Dziennego Domu Pomocy Spotecznej podejmuje Dyrektor MOPR.
Pracownik socjalny na wniosek osoby zainteresowanej lub innych oséb za jej zgodg, przeprowadza wywiad
srodowiskowy w miejscu zamieszkania, ustalajgc sytuacje bytowo-rodzinng osoby, a nastepnie w drodze
decyzji administracyjnej okreslony zostaje czasookres przyznania miejsca oraz odptatno$¢ za wyzywienie.

Wysokos¢ odptatnosci uzalezniona jest od dochodu osoby. Osoby o niskim dochodzie majg
zapewnione positki bezptatnie. Odpfatno$¢ za wyzywienie naliczana jest zgodnie z Uchwatg Rady Miasta
Piekary Slgskie Nr X/110/07 z dnia 21 czerwca 2007 roku.

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej swojg dziatalnoscig obejmuje obszar Piekar Slgskich. Zapewnia
pomoc osobom w wieku geriatrycznym, niepracujgcym osobom niepetnosprawnym w stopniu lekkim oraz
innym osobom majgcym trudno$ci w organizacji samodzielnej egzystencji. Do podstawowych form tej
pomocy przede wszystkim nalezy: organizacja wyzywienia poprzez zapewnienie dwéch positkéw dziennie
($niadania i obiadu), zaspokajanie potrzeb towarzyskich i kulturalnych, podniesienie samooceny,
umiejetnosci interpersonalnych, sprawnosci psychofizycznej, zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa
i uzytecznosci spotecznej, ugruntowanie pozycji w srodowisku, poszerzenie zainteresowan, utrzymywanie
stosunkéw z réwiesnikami oraz nawigzanie nowych przyjazni, poprawa samopoczucia, wzrost aktywno$ci
i samodzielnosci, udostepnienie urzgdzen do utrzymania higieny osobiste;j.

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej czynny jest od poniedziatku do pigtku w godzinach od 6:00 do
14:00. Seniorzy do placéwki dowozeni sg busem. Podstawowym celem Dziennego Domu Pomocy
Spotecznej jest jak najdtuzsze utrzymanie sprawnosci fizycznej i psychicznej przez pensjonariuszy.
Zakonczenie wykonywania zawodu oraz fizjologicznie malejgca sprawnos¢ fizyczna dla wielu oséb w wieku
geriatrycznym jest przyczyng popadniecia w biernos¢ i stagnacje. Przestajg oni uczestniczy¢ w zyciu
spotecznym, nie podejmujg dziatalnosci kulturalnej. Dla wielu z pensjonariuszy, u ktérych $wiadomosé
wilasnej niepetnosprawnosci szta w parze z poczuciem osamotnienia i odtrgcenia, pobyt w naszej placéwce
jest szansg na prowadzenie satysfakcjonujgcego ich trybu zycia (bez koniecznosci zmiany miejsca
zamieszkania). Pomaga réwniez w zaspokajaniu takich potrzeb jak bezpieczenstwo, afiliacja oraz
samorealizacja i szacunek. Duzg wage przywigzuje sie do poszanowania godnosci kazdego z uczestnikéw
oraz jego prawa do wtasnych opinii i sgdéw.

W Dziennym Domu Pomocy Spotecznej w 2021r.organizowane byty imprezy okolicznosciowe {j.
Wielkanoc, Wigilia, Halloween, Dzien Kobiet, Dzieh Babci i Dziadka, Walentynki, imieniny i urodziny
Pensjonariuszy, zabawy taneczne, zajecia edukacyjne, manualne, prelekcje tematyczne np. w zakresie
bezpieczenstwa. Organizowane byly réwniez spotkania z uczniami z Zespotu Szkét im. Marii
Grzegorzewskiej w Piekarach Slgskich oraz Klubowiczami z Klubéw Seniora RADOSC, SIELANKA
i NADZIEJA. W razie koniecznosci spotkania odbywaly sie réwniez w godzinach popotudniowych.
Z inicjatywy pensjonariuszy powotano trzyosobowy zesp6t w celu udzielania pomocy osobom, ktére
z przyczyn np. zdrowotnych nie mogty przyj$¢ do Dziennego Domu Pomocy Spotecznej. Pomoc polegata na

odwiedzaniu o0s6b przebywajgcych w szpitalu, robieniu zakupdw, zatatwianiu spraw urzedowych.
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Pensjonariusze w razie koniecznosci zawsze mogli liczy¢é na pomoc catego personelu, ktéry aktywnie

uczestniczyt w codziennym funkcjonowaniu Dziennego Domu Pomocy Spoteczne;.

Do podstawowych form pomocy, ktére zapewnia nasza placéwka, nalezy:

1. Zapewnienie pensjonariuszom wszelkiej mozliwej pomocy i wsparcie poprzez:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

zapewnienie wyzywienia dostosowanego do wieku i potrzeb z uwzglednieniem wymogdéw
dietetycznych,

udostepnienie sprzetu ( radio, telewizor, komputer z dostepem do Internetu ), urzadzen do
utrzymania higieny osobistej oraz prasy i ksigzek,

codzienny pomiar cisnienia tetniczego,

pomoc w zatatwianiu spraw osobistych np. uiszczanie rachunkoéw, optat, zatatwianie wizyt lekarskich
itp.

szeroka wspotpraca z pracownikami socjalnymi, opiekunkami oraz pielegniarkami srodowiskowymi,
w zapewnieniu osobom samotnym opieki w czasie choroby, w potrzebie, wsparcia socjalnego itp.

wspoitpraca z wolontariuszami.

2. Zaspokojenie potrzeb towarzyskich, kulturalnych poprzez:

1)

2)

organizowanie roznorodnych imprez majgcych cel zaréwno rozrywkowy jak i integrujgcy ( Dzien
Babci, Dzien Dziadka, Dzien Kobiet, Dzien Seniora, Andrzejki, Mikofajki, Wigilia itp. ),

organizacja catodniowych wycieczek autokarowych.

3. W ramach integracji Srodowiska:

1)
2)

zapraszanie na wszelkie imprezy i wycieczki ludzi starszych i samotnych okolicznej dzielnicy,

organizowanie w okresie letnim piknikow na swiezym powietrzu.

Zdjecia 17-23: Zajecia na swiezym powietrzu.
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4. W ramach terapii zajeciowej:

1) Ludoterapia/zabawoterapia:

a)
b)
c)
d)

zabawy manipulacyjne,
zabawy tematyczne,
zabawy konstrukcyjne,

zabawy i gry dydaktyczne.

2) Terapia ruchem:

a)
b)

c)

éwiczenia ogolnie usprawniajgce, oddechowe, poranne itp.,
gry i zabawy ruchowe potgczone z elementami rytmiki i tanca,

nauka czynnos$ci zycia codziennego.

3) Trening umiejetnosci spotecznych:

a)
b)
c)
d)

e)

nawigzywanie relaciji,
prowadzenie rozmowy,
podtrzymywanie kontaktéw,
asertywnosc,

rozwigzywanie konfliktow itp.

4) Rekreacja:

a) silwoterapia — terapia przez spacery po lesie,ogrodzie itp.,

b) zabawy i gry zespotowe,

c) zwiedzanie — obserwowanie czynnosci wykonywanych przez inne osoby np. wystepow
artystycznych, zawodow sportowych, oglgdanie wystaw itp..

5) Arteterapia:

a) rysunek — rysowanie kredkami otdwkowymi, Swiecowymi, pastelami, otéwkiem, kreda, weglem,

b) malarstwo — malowanie farbami plakatowymi, akwarela, do szkia,

c) grafika — gipsoryt, linoryt, drzeworyt, monotypia, druk strukturalny,

d) rzezba — masy plastyczne (masa solna, glina, modelina, plastelina, masa papierowa, wosk itp.),
papieroplastyka, origami (tworzenie przedmiotow, kwiatow, laurek, kartek itp.),

e) zdobnictwo i dekoratorstwo — ikebana (uktadanie kompozycji z suszonych i zywych kwiatéw, roslin,
owocdw, drzewa, szyszek, mchu, pidr itp.), dekoracje okoliczno$ciowe, swigteczne.

f) muzykoterapia:
- muzykoterapia bierna — muzyka aktywizujgca, relaksacyjna,
- muzykoterapia czynna — nauka S$piewania nowych piosenek, $piewanie utworéw znanych
i lubianych, ludowych, biesiadnych itp..

g) biblioterapia:
- czytanie gtosne fragmentdw lub catosci ksigzki/tekstu,
- stuchanie tekstow biblioterapeutycznych,
- poradnictwo biblioteczne — propozycje do samodzielnego czytania.

h) filmoterapia

choreoterapia:
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- taniec,
- ¢wiczenia muzyczno — ruchowe,

— motywowanie do aktywnego uczestnictwa w dziatalnosci Domu, pomocy stabszym.

Zdjecia 24-36: Warsztaty z arteterapii

5. Wspdtdziatanie z Przedstawicielami Dziennego Domu, ktorzy z wtasnej inicjatywy podjeli sie dziatania:
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1) w ustalaniu potrzeb,
2) w ustalaniu zajec¢ i planéw dziatania,
3) w tworzeniu rodzinnego klimatu i przyjaznych stosunkéw miedzyludzkich,

4) w aktywizowaniu do czynnego udziatu pensjonariuszy w dziatalnosci tutejszego Dziennego Domu.

W 2021 roku z pobytu w Dziennym Domu Pomocy Spotecznej skorzystato 29 pensjonariuszy. DDPS
zapewnia dwa positki dziennie ( $niadanie i obiad ). Zaréwno $niadanie jak i obiad sg positkami
dwudaniowymi. Sredni koszt osobodnia w roku 2021 wyniést ok. 9,40 zt .

Styczen — dziatalnos¢ DDPS zawieszona,

Luty — dziatalno$¢ DDPS zawieszona,

Marzec — dziatalno$¢ DDPS zawieszona,

Kwiecieh — dziatalno$¢ DDPS zawieszona

Maj —11,41 zt,

Czerwiec — 11,04 zt,

Lipiec — 9,38 zt,

Sierpien — 9,01 zi,

Wrzesien — 8,36 zt,

Pazdziernik — 8,67 zt,

Listopad — 7,96 zt,

Grudzien — dziatalnos¢ DDPS zawieszona.

Koszt osobodnia wyliczany jest na podstawie rozchodu srodkéw zywnosci, ktéry nastepnie jest dzielony
przez sume dni roboczych w danym miesigcu. Koszt jaki ponosi pensjonariusz uzalezniony jest od ilosci dni
jego obecnosci w osrodku.

W zwigzku z zaistniatg sytuacja epidemiczng dziatalno$¢ Dziennego Domu Pomocy Spofecznej od

stycznia do kwietnia oraz w grudniu zostata zawieszona. Pracownicy Zespotu Osrodkéw Wsparcia
Dziennego podejmowali jednak dziatania bez udziatu podopiecznych. W ramach wsparcia mieszkancow
Piekar Slgskich przebywajgcych na kwarantannie przygotowywane bylo zaopatrzenie w zywnos¢ i artykuty
pierwszej potrzeby w formie paczek. Przez caty okres zamkniecia klubow i Dziennego Domu pracownicy byli
w statym kontakcie telefonicznym z seniorami oferujgc im potrzebne wsparcie. Polegato ono na pomocy
w zatatwianiu spraw urzedowych, umawianiu wizyt lekarskich, dostarczaniu zywnosci, pomocy w realizacji
recept, wypozyczaniu ksigzek, pomocy w opiece nad zwierzetami, wsparciu technicznym np. w konfiguraciji
sprzetu elektronicznego (tablety otrzymane w ramach kursu komputerowego) oraz innych, w zaleznosci od
potrzeb.
Pracownicy Zespotu Osrodkow Wsparcia Dziennego realizowali rzgdowy program ,Wspieraj Seniora”. Celem
strategicznym programu byto zapewnienie ustugi wsparcia osobom starszym i samotnym powyzej 70 roku,
ktérzy w obowigzujgcym stanie epidemii zdecydowali sie na pozostanie w domu i nie mieli mozliwosci
zabezpieczenia sobie artykutéw podstawowej potrzeby we wtasnym zakresie, w tym artykutéw spozywczych,
oraz srodkéw higieny osobistej.

Uczestnicy Dziennego Domu Pomocy Spotecznej to przewaznie osoby starsze, pozostajgce we

wilasnych mieszkaniach. Najcze$ciej sg to osoby samotne badz tez utrzymujgce sporadyczny kontakt
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z rodzing, dlatego dogodng opiekg nad nimi jest wtasnie Dzienny Dom Pomocy Spotecznej. Podopieczni
aktywnie uczestniczg w zyciu Osrodka, organizowanych zajeciach oraz imprezach okolicznosciowych.
Oprécz zaspokojenia podstawowych potrzeb starano sie réwniez zapewni¢ komfort samego pobytu
w budynku.
W ciggu catego roku Dzienny Dom Pomocy Spotecznej wspdtpracowat z Klubami Seniora RADOSC,
SIELANKA oraz NADZIEJA, jak réwniez z uczniami z Zespotu Szkét im. Marii Grzegorzewskiej w Piekarach
Slgskich. Zaréwno Kluby jak i Dzienny Dom Pomocy Spotecznej to osrodki przeznaczone dla Senioréw,
aczkolwiek okazato sie, iz potrzeby i oczekiwania uczestnikéw w tych o$rodkach sg zgota odmienne.
Wszystkie formy proponowanych zaje¢ zarowno w Dziennym Domu Pomocy Spofecznej jak
i Klubach Seniora miaty wspolny cel, jakim byto zapobieganie izolacji spotecznej, minimalizacji objawéw
negatywnych i podnoszenie jakosci zycia. Starano sie osiggng¢ zatozone cele poprzez uczenie sie
funkcjonowania w grupie, poprawe komunikacji poprzez zrozumienie relacji wystepujacych w najblizszym
otoczeniu i Srodowisku spoftecznym. Praca w tym kierunku byta celem strategicznym i caty czas jest

kontynuowana.

2. Kluby Seniora ,,Radosé¢”, ,,Sielanka” i ,,Nadzieja”

W Piekarach Slgskich funkcjonujg trzy Kluby Seniora: ,Rado$¢”, ,Sielanka” i ,Nadzieja”. Najstarszy
z nich, ,Rados¢”, powstat 17 grudnia 2012 roku, bedac prekursorem dla kolejnych placowek w dzielnicy
Kamien (Klub Seniora ,Sielanka”) i Brzeziny Slgskie (Klub Seniora ,Nadzieja”). Wraz z Dziennym Domem
Pomocy Spotecznej wchodzg w sktad Zespotu Osrodkéw Wsparcia Dziennego Miejskiego O$rodka Pomocy
Rodzinie w Piekarach Slgskich. Z zaje¢ w Klubach Seniora w roku 2021 skorzystato 84 osoby (na 86
przewidzianych miejsc). Placowki sg czynne od poniedziatku do pigtku w godzinach od 10.00 do 16.00.

Podstawowym zadaniem Klubdw Seniora jest aktywizacja osob starszych obejmujgca wiele réznych
dziedzin zycia, m.in. uspotecznianie, dzialalnos¢ na ptaszczyznie kulturalnej, oswiatowej, arteterapia,
promowanie wiedzy z zakresu bezpieczenstwa, dbanie o higieng, profilaktyka zdrowotna itp. Gtéwnym celem
podejmowanych dziatan przez Kluby Seniora jest utrzymanie przez uczestnikdw zaje¢ jak najdtuzej
sprawnosci umystowej i fizycznej. Podejmowane sg dziatania integracyjne, zmierzajgce do budowania
»,mostu pokoleR” poprzez wspétprace z piekarskimi przedszkolami — np. Miejskim Przedszkolem nr 11
w Piekarach Slgskich, Miejskim Przedszkolem nr 5 z Oddziatami Integracyjnymi w Piekarach Slgskich,
Miejskim Przedszkolem nr 12 w Piekarach Slgskich, Miejskim Ztobkiem w Piekarach Slgskich, Warsztatami
Terapii Zajeciowej a takze Specjalnym Osrodkiem Szkolno - Wychowawczym dla Dzieci i Mitodziezy
Niepetnosprawnej w Dagbrowie Gorniczej. W ramach profilaktyki zagrozen Kluby wspodipracujg
z dzielnicowymi oraz policjantami Komendy Miejskiej Policji w Piekarach Slgskich. Ponadto wspdtdziatajg
z réznymi instytucjami oraz specjalistami, np.: prawnikiem z fundacji DOGMA, Miejska Bibliotekg Publiczng
w Piekarach Slgskich, piekarskg Izbg Regionalng czy wybranymi jednostkami Urzedu Miejskiego.

Waznym elementem pracy Klubéw Seniora jest wspieranie uczestnikow w sprawach Zzycia
codziennego, np. w zatatwianiu spraw urzedowych, lekarskich, pomoc w robieniu zakupéw . Klubowicze
uczestniczg w inicjatywach organizowanych przez podmioty zewnetrzne np.:. Dzien Flagi, Senioralia, Forum
Seniora (wydarzenie online), wydarzenia kulturalne i artystyczne organizowane na terenie naszego miasta

i miast o$ciennych. Organizowane sg wycieczki i wyjécia (np. do parku w Reptach, Parku Slgskiego
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w Chorzowie, do Muzeum Narodowego Miasta Krakowa, na jarmark bozonarodzeniowy do Katowic a takze
do réznych restauracji i kawiarni). Uczestnicy wspdlnie swietujg takze wazne dla nich okazje tj. urodziny,
obchody Miedzynarodowego Dnia Seniora, Dzieh Babci i Dziadka, Andrzejki, Wigilia, Sylwester czy tez
Urodziny Klubu. Seniorki i Seniorzy chetnie biorg udziat w réznych akcjach spotecznych i charytatywnych
np. zbiérka dla schroniska w Miedarach, pomoc Oliwce Gajdzie, zbidrka nakretek dla Marcelka Dymka.
W placéwkach panuje ciepta, rodzinna atmosfera. Miedzy uczestnikami nawigzaly sie trwate przyjazne
relacje, ktére przeniosty sie poza siedzibe Klubu.

2021 rok byt kolejnym rokiem funkcjonowania placéwek w cieniu pandemii koronawirusa, stad
decyzjg wojewody Kluby Seniora od poczatku roku do marca pozostawaly zamkniete. Pracownicy
pozostawali caty czas w stalym kontakcie telefonicznym z Seniorami, swiadczyli im takze pomoc w ramach
programu ,Wspieraj Seniora”.= W marcu, na krétki czas, przywrécono zajecia stacjonarne
w $cistym rezimie sanitarnym, w niewielkich grupach w systemie rotacyjnym, w oparciu o wytyczne
przygotowane przez Panstwowg Inspekcje Sanitarng. Nastepnie decyzjg wojewody zajecia zostaty ponownie
zawieszone. Seniorki i Seniorzy powrdcili do placowek w maju, zajecia stacjonarne odbywatly sie

nieprzerwanie do konca roku.

Zdjecia 39-40: Siddma rocznica powstania Klubu Seniora ,Sielanka” w Kamieniu

W maju na terenie Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji w Piekarach Slgskich odbyt sie bieg
charytatywny ,Biegamy dla Oliwki” oraz kiermasz. Uczestnicy zaje¢ z Klubéw Seniora wraz z pracownikami
aktywnie wiaczyli sie w te impreze przekazujgc wykonane w trakcie zaje¢ z arteterapii ozdoby. Dochdd
z kiermaszu przeznaczono na leczenie chorej dziewczynki. Kluby wznowity takze wspotprace
z przedszkolakami z zaprzyjaznionych piekarskich placéwek, m.in. przekazujgc dzieciom drobne upominki
przygotowane wtasnorecznie przez Senioréw. Z okazji Dnia Dziecka Poszukiwacze Przygdd z Miejskiego
Przedszkola Nr 5 odwiedzili Seniorow z Klubu Seniora ,Rados¢” i wreczyli im przygotowane upominki,
atakze =zaprezentowali program artystyczny. Spotkanie odbyto sie na $wiezym powietrzu

na terenie Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreaciji.
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Zdjecia 45-47: Upominki dla dzieci z Miejskiego Przedszkola nr 5 w Piekarach Slgskich od Klubu Seniora
~,Rados¢”

Zdjecia 48-50: Spotkanie z przedszkolakami z okazji Dnia Dziecka

Uczestnicy Klubéw Seniora chetnie uczestniczyli w zajeciach z arteterapii, warsztatach kulinarnych,
zajeciach z gimnastyki oraz w zajeciach z profilaktyki zagrozen. W ramach zaje¢ z biblioterapii Seniorzy
i Seniorki uczestniczyli w zajeciach z czytania poezji zorganizowanych przez pracownika filii nr 5 Miejskiej
Biblioteki Publicznej w Piekarach Slgskich. Ponadto wszyscy Seniorzy otrzymali wsparcie w zakresie
udziatu w Spisie Powszechnym. Odbyto sie takze spotkanie z prawnikiem z fundacji DOGMA, zajmujgcym
sie $wiadczeniem nieodptatnej pomocy prawnej dla mieszkancéw naszego miasta. W ramach przypomnienia

zasad udzielania pierwszej pomocy spotkano sie z ratownikami medycznymi.
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Zdjecia 65-67:Zajecia z czytania poezji oraz spotkanie z ratownikiem medycznym w Klubie Seniora

.Nadzieja”
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Zdjecia 68-69: Spotkanie Uczestnikéw piekarskich Klubéw Seniora z prawnikiem z fundacji DOGMA

Klubowicze i Klubowiczki szczegdlnie chetnie uczestniczyli w wyjsciach i wycieczkach.
Tradycyjnie odwiedzili park w Reptach Slgskich, restauracje Lesniczéwka, oraz Park Slgski w Chorzowie
a w nim Ogrod Rézany i nowy Ogréd Japonski a takze rezerwat przyrody Zabie Doty w Bytomiu. W sierpniu
Klub Seniora ,Sielanka” udat sie do Krakowa na zwiedzanie podziemi Rynku Gtéwnego. Duzg popularnoscia
cieszyt sie takze park w Kamieniu oraz teznia solankowa w Brzozowicach a takze okoliczny las Dioblina

z trasg nordic walking.

ML?L UL 'xv‘ Al

Wycieczka piekarsich Klubow Seni
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Zdjecia 82-83: Klub Seniora ,Nadzieja” na Zabich Dotach
R
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Ostatnie miesigce roku byly dla Senioréw intensywne. Na zajeciach z arteterapii przygotowywano
ozdoby swigteczne i kartki okolicznosciowe. W ramach ,mostu pokolen” Seniorki z ,Sielanki” wykonaty
drobne upominki mikotajowe dla dzieci z Miejskiego Przedszkola nr 11. Grupa Klubowiczek wzigta udziat
w warsztatach ze scrapbookingu zorganizowanych przez Miejskg Biblioteke Publiczng w Piekarach Slgskich
(projekt "Biblioteka poza bibliotekg"). Odwiedzilismy tez piekarskg Izbe Regionalna, za$ jedna z Seniorek,
p. Urszula Stein - Szewczyk, przekazata 20 zabytkowych etykiet butelczanych. Odwiedzilismy tez katowicki

jarmark bozonarodzeniowy. W ramach zaje¢ kulinarnych przygotowywane byly m.in. potrawy $wigteczne.

N =

Zdjecia 111-115; Impreza halloweenowa w Klubie Seniora ,Sielanka”
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Zdjecia 116-120: Zwiedzanie piekarskiej I1zby Regionalnej w Miejskiej Bibliotece Publicznej im. Teodora

Heneczka w Piekarach Slgskich przez Kluby Seniora

Zdjecia 125-129: Upominki dla przedszkolakéw z Miejskiego Przedszkola nr 11 w Brzozowicach — zajecia

z arteterapii w ,Sielance”

42



Zdjecia 139-141: Spotkanie optatkowe w Klubie Seniora ,Nadzieja”
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Zdjecia 150-155: Spotkanie optatkowe — Klub Seniora ,Sielanka”

Akcentem zamykajgcym rok 2021 byty drobne upominki wykonane przez uczniéw Specjalnego
Osrodka Szkolno Wychowawczego dla Dzieci i Mtodziezy Niepetnosprawnych w Dgbrowie Gérniczej. Kartki
z zyczeniami i pierniczki przygotowane na zajeciach terapeutycznych sprawity Seniorkom wiele rado$ci.
Ubiegly rok byt trudny dla nas wszystkich, jednak motywacjg do przezwyciezania trudnosci byli nasi
Seniorzy. Mimo, iz nie udato sie nam zrealizowa¢ wielu naszych pomystéw, nadal bedziemy kontynuowac

naszg prace.

V. DZIAL. SWIADCZEN RODZINNYCH

Rok 2021 byt ostatnim, w ktdrym mieszkancy miasta skiadali wnioski o $wiadczenie 500+ do

Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie. Zgodnie z nowelizacjg ustawy zadanie to od 2022r. zostato

44



przekazane do Zakladu Ubezpieczen Spotecznych. Zatem, w 2021r. z rzgdowego programu 500+
skorzystato 8 570 dzieci, dla ktérych wyptacono 101 744 $wiadczenia na tgczng kwote 50 626 906 z w tym,
w ramach przepiséw o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego wyptacono 1981 Swiadczen na
kwote 935 111zt. Miesiecznie kwota przeznaczona na wyptaty $wiadczen wychowawczych to ponad 4 250
000zt. Niezmiennie od poczatku obowigzywania programu najliczniejsza rodzina Kkorzystajgca ze
Swiadczenia wychowuje 7 dzieci, zatem miesiecznie otrzymuje 3 500z. W omawianym okresie ztozonych
zostato 6500 wnioskoéw i wydano 5119 informacji przyznajacych $wiadczenie, zas 15 razy odmdwiono
przyznania Swiadczen. Wydano 17 decyzji dotyczacych swiadczen nienaleznie pobranych. Ponadto w roku
sprawozdawczym 6 rodzinom wyptacano swiadczenia w zwigzku ze sprawowaniem opieki naprzemiennej,
za$ dla 4 rodzin $wiadczenia przekazywane byly w formie bondéw do realizacji rzeczowej z powodu
marnotrawienia swiadczen. tacznie w 2021r. pomocg w formie swiadczenia wychowawczego objetych byto
6 067 rodzin.

Dziat Swiadczenr Rodzinnych, podobnie jak w latach poprzednich, udziela wsparcia poprzez
Swiadczenia rodzinne do ktérych zaliczajg sie zasitki rodzinne, Swiadczenia opiekuncze, jednorazowa
zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka oraz swiadczenie rodzicielskie. Ponadto przyznawana jest réwniez
pomoc w postaci $wiadczenia ,Za zyciem”. tgcznie przyznano 8 swiadczen po 4 000zt
Suma wydatkéw przeznaczonych na $wiadczenia rodzinne w 2021r. wyniosta 13 631 364,16z, w tym na
swiadczenia zwigzane z niepetnosprawnoscig wydano 8 701 417z, natomiast na jednorazowg zapomoge
z tytutu urodzenia sie dziecka wyptacono 218 000 zt, a na $wiadczenie rodzicielskie 1 186 413zt.

Srednio okoto 2000 rodzin miesiecznie korzystato z réznego rodzaju $wiadczen rodzinnych w tym
205 rodzin srednio w miesigcu korzystato z pomocy w postaci swiadczenia pielegnacyjnego, a z zasitku
pielegnacyjnego 1401 rodzin.

W 2021r. uprawnionych do specjalnego zasitku opiekuhczego byto sSrednio w miesigcu
7 rodzin. Rok 2021 zakonczyt sie, podobnie jak poprzednie lata, zmiang decyzji dotyczacych Swiadczenia

pielegnacyjnego w zwigzku ze wzrostem wysokosci Swiadczenia z 1 971 zt na 2 119 zt.

o ) Liczba swiadczen Wydatkowana kwota
Rodzaj swiadczenia
w 2021r. w 2021r. [4]
Zasitek rodzinny 18 722 2178 232
2. Dodatki do zasitku rodzinnego: 9 364 1177 283
a) urodzenie dziecka 63 630 000
b) opieka nad dzieckiem w okresie urlopu
335 128 948
wychowawczego
c) samotne wychowywanie dziecka 1331 263 683
d) wychowywanie w rodzinie wielodzietnej 3 891 368 285
e) ksztatcenie i rehabilitacja dziecka
) 1593 171 530
niepetnosprawnego
f) rozpoczecie roku szkolnego 1063 106 300
g) podjecie przez dziecko nauki w szkole 1088 75 537

45



poza miejscem zamieszkania
Zasitek rodzinny z dodatkami ,zt za z” 3 446 170 019,16
Jednorazowa zapomoga
z tytutu urodzenia sie dziecka 218 218 000
5. Zasitek pielegnacyjny 16 819 3616 593
6. Swiadczenie pielegnacyjne 2 636 5029 644
7. Specjalny zasitek opiekunczy 89 55 180
8. Swiadczenie rodzicielskie 1298 1186 413

Tabela 10: Zestawienie liczby swiadczen i wydatkéw wg rodzajow zasitkow

Zadania zlecone przez administracje rzgdowag to rowniez pomoc osobom uprawnionym do
alimentéw. W 2021r. wyptacono tgcznie 4066 swiadczen na tgczng kwote 1 657 777,91 zt w tym 101
Swiadczen na kwote 32 802,91 zt ustalonych w oparciu o przepisy ,zt za z”. W okresie tym pomocg
o charakterze alimentacyjnym objetych byto srednio 217 rodzin miesiecznie, w ktérych uprawnionych byto
315 dzieci.

Dziat Swiadczen Rodzinnych systematycznie prowadzi postepowania wobec okoto 300 dtuznikéw
alimentacyjnych. W wyniku obligatoryjnej wspotpracy z Biurem Informacji Gospodarczej , przestano
informacje o naleznosciach 150 diluznikéw alimentacyjnych. W efekcie prowadzonego wobec dtuznikéow
postepowania w 2021 r. odzyskano 766 323,03 zt z tytulu wyptaconych $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego. W ramach prowadzonych postepowan skierowano 6 wnioskdéw o zatrzymanie prawa jazdy
dtuznika alimentacyjnego oraz ztozono 292 wnioski o sciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 § 1

Kodeksu Karnego.

VI. DZIAL PIECZY ZASTEPCZEJ

1. Piecza zastepcza
Zadaniem powiatu, w tym miasta Piekary Slgskie, jest organizowanie pieczy zastepczej
sprawowanej w przypadku niemoznos$ci zapewnienia dziecku opieki i wychowania przez jego rodzicow
biologicznych. Piecza zastepcza moze przybrac forme:
1) rodzinng;
2) instytucjonalna.
Optymalnym wydaje sie by¢ zapewnianie opieki i wychowania dzieciom w rodzinnej pieczy
zastepczej, w tym w:
1) rodzinie zastepczej spokrewnionej;
2) rodzinie zastepczej niezawodowej;
3) rodzinie zastepczej zawodowej, w tym specjalistycznej lub petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego;
4) rodzinnym domu dziecka.
Kiedy nie jest to mozliwe, nalezy rozwazy¢ sprawowanie pieczy zastepczej poprzez formy instytucjonalne, to

jest:
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1) placéwki opiekunczo- wychowawcze;
2) regionalne placéwki opiekunczo- terapeutyczne;
3) interwencyjne osrodki preadopcyjne.

2. Rodzinna piecza zastepcza.

Rodzina zastepcza powinna zapewnia¢ dziecku catodobowg opieke i wychowanie oraz warunki do
optymalnego i harmonijnego rozwoju. Funkcje rodziny zastepczej moga petni¢ zarébwno matzonkowie, jak
i osoby niepozostajgce w zwigzku matzenskim, ktore spetniajg warunki zawarte w art. 42 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (ij. Dz. U. z 2020, poz. 821 z p6zn. zm.).

W ciggu roku 2021 na terenie Miasta Piekary Slaskie tgcznie funkcjonowato 61 rodzin zastepczych,
tj. o 3 wiecej niz w 2020 roku. W trakcie 2021 r. funkcjonowato:

1) 46 rodzin zastepczych spokrewnionych, w tym 40 z jednym dzieckiem, 5 z dwojkg dzieci, 1 z tréjkg
dzieci;

2) 14 rodzin zastepczych niezawodowych, w tym 12 z jednym dzieckiem, 2 z dwdjka dzieci;

3) 1 rodzina zastepcza zawodowa z 1 dzieckiem.

W roku sprawozdawczym w rodzinnej pieczy zastepczej umieszczono 7 dzieci (1 — w rodzinie
zastepczej niezawodowej, 6 — w 4 rodzinach zastepczych spokrewnionych). Jest to o 3 dzieci wiecej, niz
w roku poprzedzajgcym, w ktérym w rodzinnej pieczy zastepczej umieszczono 4 dzieci.

Zgodnie z art. 77 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
rodziny zastepcze obejmowane sa, na ich wniosek, opiekg koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. Na
terenie Miasta Piekary Slgskie w 2021 r. zatrudnionych byto dwdch koordynatoréw, ktérzy na przestrzeni
roku wspétpracowali z 21 rodzinami zastepczymi, wtym z 16 rodzinami zastepczymi spokrewnionymi
i z 5 rodzinami zastepczymi niezawodowymi. W rodzinach tych przebywato tgcznie 26 dzieci.

Rodziny zastepcze uzyskaty pomoc i wsparcie w realizacji zadan wynikajgcych z pieczy zastepcze;.
Dziatania pracownikow Dziatu Pieczy Zastepczej przybieraty forme pracy socjalnej, konsultacji
indywidualnych dla rodziny zastepczej, konsultacji indywidualnych dla dzieci i mtodziezy, konsultacji

rodzinnych, konsultacji wychowawczych i interwencji kryzysowych.

3. Swiadczenia dla rodzin zastepczych funkcjonujacych na terenie Piekar Slagskich.
Rodzinie zastepczej na kazde umieszczone dziecko przystuguje swiadczenie na pokrycie kosztéw
jego utrzymania — w podwyzszonej od dnia 01.06.2021 r. kwocie:
1) 746,00 zt miesiecznie — w przypadku dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej spokrewnionej;
2) 1 131,00 zt miesiecznie — w przypadku dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej niezawodowej
lub rodzinie zastepczej zawodowe;.
W 2021 roku liczba wszystkich Swiadczen na pokrycie kosztéw utrzymania dzieci przebywajgcych
w rodzinach zastepczych na terenie Miasta Piekary Slgskie wyniosta 779, na tgczng kwote 595 221,38 zt,
w tym:
1) rodziny zastepcze spokrewnione: 559 swiadczen na tagczng kwote 406 986,24 zt;
2) rodziny zastepcze niezawodowe: 160 swiadczen na tgczng kwote 175 058,14 zt;

3) rodzina zastepcza zawodowa: 12 swiadczen na tgczng kwote 13 177,00 zt.
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W 7 rodzinach zastepczych na dziecko legitymujgce sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci
przyznano dodatek na pokrycie zwiekszonych kosztéw na jego utrzymanie . Suma 67 swiadczenh data fgczng
kwote 17 121,70 zt.

W 2021 roku przyznano réwniez:

1) 34 dofinansowania do wypoczynku poza miejscem zamieszkania dziecka w wieku od 6. do 18. roku
zycia ,w tgcznej wysokosci 8 035,50 zt;

2) 1 swiadczenie na pokrycie niezbednych wydatkow zwigzanych z potrzebami przyjmowanego do
rodziny dziecka, w wysokosci 2 000,00 zi;

3) 1 Swiadczenie na pokrycie wydatkdow zwigzanych z wystgpieniem zdarzenia losowego w wysokosci

2 000,00 zt.

Ponadto rodzinie zastepczej zawodowej przystugiwato wynagrodzenie, ktére wraz z pochodnymi wyniosto
tacznie 30 561,33 zl.

Rodzinom zastepczym, na kazde umieszczone dziecko, przystuguje dodatek wychowawczy
w kwocie 500 zt miesiecznie. Dodatek w wysokosci swiadczenia wychowawczego przystuguje réwniez na
kazde dziecko umieszczone w placéwce opiekuhczo-wychowawczej.

Dodatek wychowawczy w 2021 r. otrzymywato 47 rodzin zastepczych w wysokosci 500,00 z
miesiecznie. W ubiegtym roku na rzecz 54 dzieci wyptacono 558 dodatkéw w fgcznej kwocie 276 958,28 zi.
Na rzecz dzieci umieszczonych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych wyptacono 448 dodatkow
w wysokosci Swiadczenia wychowawczego, w fgcznej wysokosci 223 239,25 zt.

Catkowita kwota wszystkich swiadczen (wraz z dodatkiem wychowawczym) wyptaconych rodzinom
zastepczym w roku 2021 wyniosta 931 898,19 zt.

4. Instytucjonalna piecza zastepcza na terenie Miasta Piekary Slaskie.

W roku 2021 Centrum Administracyjne Placowek Opiekunczo-Wychowawczych z siedzibg
w Piekarach Slgskich przy ul. Bytomskiej 67 zarzgdzato piecioma placéwkami opiekuriczo-wychowawczymi
(POW) znajdujgcymi sie na terenie miasta. Wszystkie placowki zapewniaty umieszczonym tam dzieciom
catodobowg opieke i wychowanie.
W poszczegdélnych placéwkach moze jednoczesnie przebywaé maksymalnie po: 10 dzieciw POW nr 1, 2 4,
w POW nr 5 — 12 dzieci, zas w POW nr 3 — 9 dzieci.

W 2021 roku przez dtuzszy bgdz krétszy czas fgcznie we wszystkich pieciu placowkach przebywato
56 dzieci, z czego w POW nr 1 —11 dzieci, POW nr 2 — 11 dzieci, POW nr 3 — 9 dzieci, POW nr 4 — 12 dzieci,
POW nr 5 — 13 dzieci.
W 2020 r. tgcznie w pieciu placowkach przebywato 60 dzieci, co oznacza, iz w okresie sprawozdawczym
nastgpit nieznaczny spadek liczby dzieci przebywajgcych we wszystkich pieciu placéwkach opiekunczo-
wychowawczych w Piekarach Slgskich.
W 2021 r. wydano 12 skierowan, z czego do PO-W nr2, POW nr 3, POW nr4 i POW nr5 — po trzy
skierowania, ado POW nr1 — nie wydano zadnego skierowania. Jedno skierowanie nie zostato
zrealizowane, gdyz Sad wstrzymat wykonanie postanowienia. W zwigzku z powyzszym w roku
sprawozdawczym do placéwek trafito 11 dzieci. taczna liczba przyje¢ dzieci do placowek w roku

sprawozdawczym nieznacznie obnizyta sie w poréwnaniu do roku 2020, kiedy to w pieciu placéwkach
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umieszczono 15 matoletnich. Wsrdéd 11 dzieci przyjetych do placéwek w 2021 roku byty 2 dwuosobowe
rodzenstwa.

tacznie wroku sprawozdawczym placowki opiekunczo-wychowawcze na terenie miasta Piekary
Slgskie opuscito 2 dzieci: z POW nr 1 jedno dziecko powrécito do rodziny biologicznej, zaé z POW nr4 —
jedno dziecko z uregulowang sytuacjg prawng trafito do placéwki preadopcyjne;.

W roku 2021 usamodzielnito sie i opuscito placéwke tacznie 4 wychowankow. Z POW nr 1 i POW
nr 2 — po 1 wychowanku, a z POW nr 4 — 2 wychowankow. Z Placéwki nr 3 i Placéwki nr 5 nie usamodzielnit
sie zaden z wychowankoéw. W poréwnaniu zrokiem 2020 liczba usamodzielnionych wychowankéw
zmniejszyta sie 0 10 oséb co dowodzi, iz do placéwek trafiajg coraz mtodsze dzieci, ktérych nie udato sie
umiesci¢ w rodzinnej pieczy zastepczej z powodu braku zawodowych, niezawodowych jak rowniez
spokrewnionych rodzin zastepczych.

W 2021 roku $rednie miesieczne wydatki przeznaczone na utrzymanie jednego dziecka
w poszczegolnych placéwkach wyniosty odpowiednio: w POW nr 1 — 4 463,81 zt, w POW nr 2 — 5 038,02 z,
w POW nr 3 -5 856,18 zt, w POW nr 4 — 4 851,40 zti w POW nr 5 —4 013,38 z.

Catkowity koszt utrzymania dzieci we wszystkich pieciu placéwkach opiekunczo-wychowawczych na
terenie powiatu w 2021r. wyniost 2 518 527,03 zt. W poszczegodlnych placowkach kwoty ksztattowaly sie
nastepujgco: POW nr 1 — 507 535,64 zt, POW nr 2 — 518 260,85 zt, POW nr 3 — 495 315,78 zt, POW nr 4 —
499 354,09 zt, POW nr5 — 498 060,67 zt. Catkowita obstuga i utrzymanie Centrum Administracyjnego
Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Piekarach Slgskich wyniosta 790 543,87 zt. tgczny koszt
utrzymania dzieci we wszystkich placowkach wraz z obstugg Centrum Administracyjnego Placéwek
Opiekuhczo-Wychowawczych w 2021 r. wynidst 3 309 070,90 zt i byt wyzszy o ponad 292 tysigce ztotych

w stosunku do roku 2020.

5. Finansowanie pobytu dzieci pochodzacych z terenu Piekar Slaskich przebywajacych w pieczy
zastepczej poza terenem miasta.

Powiat Piekary Slaskie zobowigzany jest do ponoszenia wydatkéw na opieke i wychowanie dzieci
pochodzacych zterenu Miasta Piekary Slgskie, aumieszczonych w rodzinach zastepczych oraz
w placéwkach na terenie innych powiatow.

W roku sprawozdawczym 36 dzieci przebywato w rodzinnych formach pieczy zastepczej poza
terenem powiatu, w tym:

1) 9 dzieci w rodzinach zastepczych spokrewnionych;

2) 17 dzieci w rodzinach zastepczych niezawodowych;

3) 9 dzieci w rodzinach zawodowych;

4) 1 dziecko w rodzinnym domu dziecka.

taczna kwota wszystkich $wiadczehn pienieznych wramach rodzinnych form pieczy zastepczej
przekazanych innym powiatom wyniosta 533 584 zi.

Z kolei koszty utrzymania matoletnich w instytucjonalnej pieczy zastepczej poza Piekarami Slgskimi w roku
2021 wyniosty 898 133 zt. Byly to koszty poniesione za 16 dzieci przebywajacych w 5 placoéwkach na terenie

innych powiatow.
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6. Osoby usamodzielniane opuszczajgce rézne formy pieczy zastepcze;j.

Osobie opuszczajgcej po osiggnieciu pemnoletnosci rodzine zastepcza, placéwke opiekunczo-
wychowawczg lub placéwke wskazang w art. 88 ustawy o pomocy spotecznej, zwanej dalej ,0sobg
usamodzielniang”, w przypadku gdy umieszczenie nastgpito na podstawie orzeczenia sadu, przyznaje sie
pomoc na:

1) kontynuowanie nauki;
2) usamodzielnienie;
3) zagospodarowanie.
Udziela sie pomocy w uzyskaniu:
1) odpowiednich warunkéw mieszkaniowych;
2) Zatrudnienia.

Warunkiem przyznania pomocy na kontynuowanie nauki i na usamodzielnienie jest ztozenie wniosku
oraz posiadanie i realizowanie indywidualnego programu usamodzielnienia, opracowanego przez osobe
usamodzielniang wspdlnie z opiekunem usamodzielnienia i zatwierdzonego przez Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich.

Ogolna liczba oséb usamodzielnianych wyniosta 99 ibyta 08 o0séb nizsza niz w roku 2020.
Usamodzielnito sie 59 osob z rodzinnej pieczy zastepczej i 40 0sob z instytucjonalnej pieczy zastepcze;.
Wszystkie osoby usamodzielniane posiadaty Indywidualny Program Usamodzielnienia, z czego 17 oséb nie
realizowato programu (m.in. z powodu pobytu poza granicami Polski czy w zaktadzie karnym). Ponadto,
podobnie jak w poprzednich latach, 5 oséb byto usamodzielnianych zgodnie z zasadami ustawy o pomocy
spotecznej, z czego tylko 2 prowadzity Indywidualny Program Usamodzielnienia. Podobnie jak wcze$niej,
nalezy zwréci¢ uwage na osigganie petnoletnosci przez kolejne roczniki dzieci umieszczonych w systemie
pieczy zastepczej we wczesniejszych latach.

W 2021 roku 47 osdb usamodzielnianych kontynuowato nauke w szkole lub w uczelni, wtym 16
0so6b, ktoére opuscity rodziny zastepcze oraz 31 oséb z placéwek opiekunczo-wychowawczych. W roku 2020
liczba petnoletnich wychowankdéw kontynuujacych nauke byta wyzsza, wynosita 51 oséb.

Koncowg ocene Indywidualnego Programu Usamodzielnienia sporzgdzono 2z 11 osobami
usamodzielnianymi (4 osoby z rodzin zastepczych, 7 oséb z placéwki). W poréwnaniu z rokiem 2020 liczba
0s6b, z ktérymi zakoriczono Program, zmniejszyta sie o 3.

Wysokosé pomocy na kontynuowanie nauki wynosita miesiecznie 526,00 zt (od 01.01.2021 r. do
31.05.2021 r.) oraz 566,00 zt (od 01.06.2021 r. do 31.12.2021 r.). Pomoc ta przystugiwata w czasie trwania
odpowiednio roku szkolnego lub roku akademickiego. W 2021 roku wyptacono 445 $Swiadczen na
kontynuowanie nauki na tgczng kwote 240 987,85 zt, z czego 157 Swiadczen otrzymali wychowankowie
rodzinnej pieczy zastepczej, a 288 swiadczen — wychowankowie placéwek. W poréwnaniu z rokiem 2020
liczba wyptaconych $wiadczer na kontynuowanie nauki w roku 2021 zmalata o 14.

W 2020 roku przyznano $wiadczenia na usamodzielnienie 5 petnoletnim wychowankom, sposréd
ktérych 2 osoby to wychowankowie rodzin zastepczych, a 3 osoby — wychowankowie placéwek. taczna
kwota wyptaconej pomocy na usamodzielnienie to 24 241,00 zi. W 2021 roku pomoc pieniezng na

usamodzielnienie otrzymata o 1 osoba wiecej , niz w roku poprzedzajgcym.
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W 2021 roku pomoc na zagospodarowanie otrzymato 5 oséb usamodzielnianych, wtym 2
wychowankowie rodzinnej pieczy zastepczej i 3 wychowankowie instytucjonalnej pieczy zastepczej. tgczna
wartos¢ pomocy na zagospodarowanie to 22500,00z. Wroku 2020 udzielono pomocy na
zagospodarowanie o 1 osobie wiecej, niz w okresie sprawozdawczym.

Na rzecz oséb usamodzielnianych prowadzono prace socjalng, motywowano do aktywnego

poszukiwania pracy oraz udzielano pomocy w opracowaniu indywidualnych programéw usamodzielnienia.

7. Odptatnos¢ za pobyt dzieci w pieczy zastepczej.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa rodzice biologiczni, ktérych dzieci przebywajg w pieczy
zastepczej (zarowno rodzinnej, jak i instytucjonalnej) sg zobowigzani do ponoszenia odpfatnosci za ich pobyt
w tejze pieczy. W przypadku rodzinnej pieczy zastepczej optata jest ustalana w wysoko$ci przyznawanych
rodzinie zastepczej swiadczen oraz dodatkéw na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka. W przypadku
instytucjonalnej pieczy zastepczej wysokos¢ optaty ustala sie na poziomie srednich miesiecznych wydatkéw
przeznaczonych na utrzymanie dziecka w placowce. Obowigzujgce przepisy regulujg takze mozliwos¢
zastosowania ulgi w postaci odstgpienia od ustalenia ww. optaty. Powyzsza ulga moze zostaé zastosowana
zaréwno na wniosek strony, jak i z urzedu.

W 2021 roku tgczna liczba decyzji dotyczacych odptatnosci za pobyt dzieci w pieczy zastepczej
wyniosta 355, w poréwnaniu z 344 decyzjami wydanymi w 2020 roku, w tym:

1) 193 decyzje dotyczyty pobytu dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej (151 w 2020 roku);

2) 162 decyzje dotyczyly pobytu dzieci w instytucjonalnej pieczy zastepczej (193 w 2020 roku).
Sposrod 355 decyzji wydanych w roku ubieglym, 103 stanowity decyzje odstepujgce od ustalenia opfaty
za pobyt dziecka w pieczy zastepczej, a 81 decyzji to decyzje ustalajgce odptatnosé rodzicom biologicznym.
Pozostate 171 to decyzje innego typu, np. uchylenia, zmiany, itp.

Na podstawie powyzszych danych mozna stwierdzié, iz liczba decyzji w 2021 roku byta
porownywalna z liczbg decyzji z roku 2020. Znaczng czes¢ wydanych decyzji (tj. 103 decyzje) stanowity
decyzje odstepujgce od ustalenia optaty za pobyt dziecka w pieczy zastepczej. Rodzice biologiczni, ktérzy
ztozyli w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie wskazany wniosek i jednoczesnie speili warunki zawarte
w Uchwale Rady Miasta Piekary Slgskie nrLII/609/18 z dnia 30 maja 2018 roku, regulujgcej powyzszg
kwestie, mogli skorzysta¢ z ulgi w formie odstgpienia od ustalenia optaty za pobyt dziecka w pieczy
zastepczej. Zaledwie 37 decyzji ze 103 dotyczgcych odstgpienia od ustalenia optaty za pobyt dziecka
w pieczy zastepczej byly wydane zurzedu. Takie sytuacje mialy miejsce w przypadku, kiedy rodzic
biologiczny z jakiego$ powodu nie ztozyt wskazanego wniosku, a m.in. systematycznie korzysta z pomocy
spotecznej i znana jest jego sytuacja socjalno-bytowa. W przypadku, gdy rodzic biologiczny nie ztozyt
whniosku o zastosowanie powyzszej ulgi i nie korzystat z pomocy spotecznej, a co za tym idzie nie jest znana
jego sytuacja socjalno-bytowa, otrzymat decyzje ustalajgcg odptatno$¢ za pobyt dziecka w pieczy
zastepczej. Z ogolnej liczby rodzicédw biologicznych, ktorzy ztozyli wniosek o odstgpienie od ustalenia optaty
za pobyt dziecka w pieczy zastepczej, zaledwie 4 osoby nie spetnity warunkéw do zastosowania powyzszej
ulgi, bgdz zuwagi na braki formalne odméwiono im jej zastosowania. W przypadkach tych decyzjg

administracyjng zostata ustalona wskazana odptatnosc.
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8. Inne dziatania realizowane przez Dziat Pieczy Zastepcze;.
Dziat Pieczy Zastepczej Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich w 2021 roku
podejmowat zréznicowane dziatania, ktorych celem byto:
1) promowanie idei rodzicielstwa zastepczego;
2) rozwdj rodzinnej pieczy zastepczej;
3) wspieranie rodzin zastepczych funkcjonujgcych na terenie Miasta Piekary Slgskie;
4) organizowanie dla rodzin zastepczych pomocy wolontariuszy;
5) integrowanie srodowiska rodzicielstwa zastepczego;
6) udzielanie pomocy iwsparcia osobom usamodzielnianym z rodzinnych iinstytucjonalnych form
pieczy zastepczej.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie od wielu lat poszukuje oséb, kidre stworzg zastepczy dom dla
potrzebujgcych dzieci. Pomimo trudnej sytuacji zwigzanej z epidemig, w 2021r. podjeto dziatania majgce na
celu pozyskanie kandydatow na rodziny zastepcze, w szczegdlnosci zawodowg rodzine zastepcza, petnigca
funkcje pogotowia rodzinnego. Pogotowie rodzinne przyjmuje dzieci z interwencji, ktére czasowo nie mogg
by¢é wychowywane przez rodzicow biologicznych lub ze szpitali, jesli matka biologiczna zostawita je po
porodzie. W pogotowiu rodzinnym dzieci przebywajg kilka miesiecy (lub dtuzej, jezeli sytuacja prawna tego
wymaga), a poézniej wracajg do wiasnych rodzin lub sg umieszczane w rodzinach zastepczych,
w instytucjonalnej pieczy zastepczej lub sg kwalifikowane do adopcji.

Kampania byta prowadzona w szczegdélnosci poprzez dystrybucje plakatow i ulotek we wszystkich miejscach
pozwalajgcych na dotarcie do potencjalnych kandydatéw: instytucje kultury, szkoty, przedszkola, sklepy,
przychodnie.

Do promowania rodzicielstwa zastepczego i rozpowszechnienia informacji o poszukiwaniu kandydatéw do
petnienia funkcji rodziny zastepczej wykorzystano platforme internetowg ,Librus Synergia”’. Za
posrednictwem e-dziennika zostata przestana informacja o poszukiwaniu rodzin zastepczych, w tym rodziny
zastepczej zawodowej pehigcej funkcje pogotowia rodzinnego, do wszystkich piekarskich szké6t
podstawowych oraz ponadpodstawowych. Dzieki tym dziataniom udato sie dotrze¢ do duzej liczby
mieszkancéw naszego miasta. Ponadto we wszystkich piekarskich parafiach podczas Mszy Sw. zostato
odczytane ogtoszenie przygotowane przez Dziat Pieczy Zastepczej o poszukiwaniu zawodowej rodziny
zastepczej petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego. W parafialnych gablotach zostaty umieszczone plakaty

promujgce rodzicielstwo zastepcze.
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W celu promowania rodzicielstwa zastepczego, informowania o waznych sprawach dotyczacych
rodzinnej pieczy zastepczej i dziataniach podejmowanych przez tutejszy Dziat, zostat stworzony profil na
portalu spotecznosciowym Facebook. Dzieki stronom internetowym Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Piekarach Slgskich, Urzedu Miasta oraz Radia Piekary zostata nagto$niona informacja na temat konkursu
plastycznego organizowanego przez Dziat Pieczy Zastepczej, wystawy prac konkursowych a takze
informacja o jego wynikach.

Z okazji Dnia Rodzicielstwa Zastepczego Dziat Pieczy Zastgepczej piekarskiego MOPR zorganizowat
konkurs artystyczny pt. ,Wyjatkowa rodzina”. Konkurs byt skierowany do dzieci i mtodziezy do 18 roku zycia,
ktore tworczo mogty sie wypowiedzie¢ na temat wyjgtkowej rodziny widzianej ich oczami. W konkursie braty
udziat 23 prace, z ktérych powstata wystawa zaprezentowana w Miejskim Domu Kultury w Piekarach
Slgskich. Sposérod prac zostato wytonionych trzech laureatéw w trzech kategoriach wiekowych. W kazdej

kategorii wiekowej przyznano réwniez wyréznienia. Wszyscy laureaci zostali nagrodzeni.
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Zdjecie 160: Wystawa prac konkursowych Zdjecie 161: Praca laureata konkursu.

"Wyjatkowa rodzina" w Domu Kultury.

W minionym roku realizowano kolejng edycje Programu s$wiadczen wolontarystycznych
skierowanych do rodzin zastepczych pod nazwg Program Wolontariatu ,Odczaruj nauke!”. Gtéwnym celem
programu byto poszerzanie zakresu ustug oferowanych rodzinom zastepczym przez Dziat Pieczy Zastepcze;j
adekwatnie do potrzeb diagnozowanych w ramach rodzinnej pieczy zastepczej. Program pozwolit takze na
wykorzystanie potencjatu mieszkancéw Miasta Piekary Slgskie i dat mozliwo$¢ realizacji konstruktywnych
form aktywnosci spotecznej. Wolontariat byt formg swiadomej, dobrowolnej dziatalnosci podejmowanej na
rzecz innych. Wykraczat poza wiezi rodzinno-przyjacielsko-kolezenskie. Osoby przystepujgce do Programu
Wolontariatu ,Odczaruj nauke!” angazowaly sie w prace na rzecz dzieci oraz mitodziezy w rodzinach
zastepczych. Dobrowolnie ibez wynagrodzenia realizowaty zadania okreslone w Porozumieniu
o Wolontariacie. W 2021 roku rodzina zastepcza zgtaszajgca potrzebe wsparcia w kwestii nauczania
dziecka i nadrabiania szkolnych zalegto$ci miata mozliwo$¢ skorzystania z pomocy wolontariusza.
Wolontariusz udzielit pomocy w odrabianiu zadan domowych, nauce jezykéw obcych, wyréwnywaniu

brakow. Efektem pracy byly oceny utrzymane co najmniej na tym samym poziomie, co wczesniej uzyskiwane
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stopnie. Dodatkowym aspektem staty sie nawigzane, pozytywne relacje, ktére mogg stanowi¢ konstruktywny

model przysztych kontaktéw spotecznych.
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Zdjecie 162: Plakaty w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Piekarach Slgskich,

promujgce rodzinng piecze zastepczag

Dziat Pieczy Zastepczej w 2021 roku nadal nadzorowat mieszkanie dla osdb usamodzielnianych
przy ulicy Marii Sktodowskiej-Curie 101/2/28 w Piekarach Slgskich. W roku sprawozdawczym pod
wskazanym adresem przebywato tyle samo os6b co w roku 2020, tj. 7 oséb usamodzielnianych, w tym 1
zrodzinnej pieczy zastepczej oraz 6 zinstytucjonalnej pieczy zastepczej. Dwie z przebywajgcych
w mieszkaniu 0séb usamodzielnity sie, tzn. otrzymaty mieszkania z zasobéw Miasta Piekary Slaskie (jedna
wychowanka po urodzeniu dziecka przebywata w Diecezjalinym Domu Matki i Dziecka Caritas Diecezji
Sosnowieckiej w Sosnowcu, po czym wrécita do Piekar Slgskich do mieszkania z zasobéw gminy). Piecioro
wychowankéw przebywa nadal w ww. mieszkaniu. Pobyt w mieszkaniu dla os6b usamodzielnianych ma na
celu zapewnienie warunkéw mieszkaniowych osobom opuszczajgcym rézne formy pieczy zastepczej do
czasu uzyskania przez nie mieszkania docelowego oraz przygotowanie do samodzielnego, dorostego zycia.

W 2021 r. na zlecenie MOPR w Piekarach Slgskich zostato przeszkolone jedno matzenstwo bedace
kandydatami do petnienia funkcji rodziny zastepczej niezawodowej. Szkolenie odbywato sie w formie
warsztatowej tak, aby kandydaci mogli doswiadczyé rdéznych emocji, sytuacji izdarzen, z ktérymi
prawdopodobnie zmierzg si¢ jako rodzina zastepcza.

W zwigzku z ogtoszonym stanem epidemii ograniczone byly mozliwosci prowadzenia dziatahn
majagcych na celu integracje s$rodowiska zastepczego. Pamietajac jednak o wszystkich rodzinach
zastepczych z terenu Piekar Slgskich tutejszy Dziat publikowat na stronie internetowej O$rodka oraz profilu
FB zyczenia z okazji Dnia Rodzicielstwa Zastepczego oraz $wigt. Do rodzin zastepczych zostaty réwniez

wystane kartki z zyczeniami Swigtecznymi.

VIl. PUNKT INTERWENCJI KRYZYSOWEJ
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Punkt Interwencji Kryzysowej (PIK) prowadzi szeroko rozumiane poradnictwo specjalistyczne dla
0s6b i rodzin dotknietych réznymi rodzajami kryzyséw: problemami przemocy w rodzinie, zaburzonych
relacji w rodzinie, uzaleznien, wspétuzaleznien, straty, wydarzenh losowych itp.

Pracownicy Punktu Interwencji Kryzysowej uczestniczg takze w pracach grup roboczych

w ramach procedury ,Niebieskie Karty” (3 osoby sg koordynatorami grup roboczych) oraz w pracach
zespotdw specjalistow powotywanych dla poszczegdinych przypadkéw. Z klientami pracujag metodg
indywidualng i grupowa.
Szczegotowy zakres dziatan realizowanych w Punkcie Interwencji Kryzysowe;:

1) poradnictwo specjalistyczne (w szczegodlnosci: psychologiczne, socjalne, rodzinne, prawne);

2) psychoterapia indywidualna i rodzinna;

3) wsparcie psychologiczne w kryzysie i przezywanych trudnosciach;

4) wspieranie indywidualne i grupowe ofiar przemocy oraz 0sOb  uzaleznionych

i wspotuzaleznionych;

5) obstuga organizacyjno — techniczna Zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy

w rodzinie w Piekarach Slgskich oraz grup roboczych powotywanych w ramach Zespotu

interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Piekarach Slgskich, do realizacji

procedury ,Niebieskie Karty”;
6) koordynacja pracy grup roboczych oraz udziat w pracach grup roboczych powotywanych

w ramach Zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie

w Piekarach Slgskich do realizacji procedury ,Niebieskie Karty”;

7) prowadzenie grupy wsparcia dla ofiar przemocy;

8) realizacja programu korekcyjno — edukacyjnego dla sprawcéw przemocy w rodzinie;

9) realizacja programu psychologiczno - terapeutycznego dla sprawcow przemocy w rodzinie;

10) wspotpraca z instytucjami i organizacjami, dziatajgcymi w obszarze pomocy rodzinie;

11) interwencja kryzysowa;

12) terapia rodzin;

13) mediacje w sytuacjach konfliktowych;

14) realizacja programow dla dzieci i mtodziezy w wybranych szkotach;

15) udzielanie wsparcia i pomocy psychologicznej osobom poszkodowanym i ich rodzinom

w sytuacjach wypadkéw masowych lub katastrof na terenie miasta;

16) prowadzenie systemowej, metodycznej pracy socjalnej w srodowiskach, w ktorych dochodzi do
podejrzenia wystepowania przemocy w rodzinie w zakresie przeciwdziatania przemocy

w rodzinie;

17) nadzér nad funkcjonowaniem mieszkania chronionego treningowego dla oséb w trudnych sytuacjach

zyciowych, w tym udzielanie niezbednego wsparcia osobom w nim przebywajgcym.

1. Dzialania Punktu Interwencji Kryzysowej w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie.
Od czerwca 2011r. tj. od powotania przez Prezydenta Miasta Zespotu interdyscyplinarnego
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Piekarach Slgskich, pracownicy PIK zajmujg sie obstuga

organizacyjno — techniczng Zespotu. Od pazdziernika 2011r. tj. od wejscia w zycie przepiséw rozporzadzenia
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Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy
.Niebieska Karta” (Dz. U. z 2011r., Nr 209, poz. 1245), i podjecia przez Zespét interdyscyplinarny stosownej
uchwaty w dniu 19.10.2011r., zajmujg sie réwniez obstugg organizacyjno — techniczng grup roboczych
powotywanych w ramach Zespotu do realizacji procedury ,Niebieskie Karty”, a od stycznia 2013r,,
dodatkowo, koordynujg pracg grup roboczych.
Do zadan grup roboczych nalezy w szczegdlnosci:
1) opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach, w rodzinach,
w ktérych wystepuje przemoc;
2) monitorowanie sytuacji rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy;
3) dokumentowanie dziatan podejmowanych wobec rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy oraz
efektéow tych dziatan.
W sktad grupy roboczej wchodzg przedstawiciele: jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, w tym
MOPR, Komendy Miejskiej Policji, Gminnej Komisji ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, oswiaty,
ochrony zdrowia.
W sktad grup roboczych mogg wchodzi¢, przedstawiciele Zandarmerii Wojskowe;
w sprawach zotnierzy petnigcych czynng stuzbe wojskowg stosujgcych przemoc w rodzinie. Ponadto
w sktad grup roboczych mogag wchodzi¢ réwniez kuratorzy sgdowi, a takze przedstawiciele innych
podmiotéw, specjalisci w dziedzinie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Pracg kazdej grupy roboczej
kieruje koordynator grupy.
W 2021r., w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego, wszczeto 90 nowych procedur ,Niebieskie Karty”
(w 2018r. - 89, w 2019r. - 99, w 2020r. - 86). Ogdlnie do Zespotu wptynety w 2021r. - 102 formularze ,NK - A",
w tym 12 ,NK - A” zostato spisanych w rodzinach, w ktérych procedura byta juz w toku. Pracg kazdej grupy
roboczej kieruje koordynator grupy. W 2021r. grupy robocze w ramach procedury ,Niebieskie Karty”
obejmowaty pomocg oraz monitorowaty tgcznie sytuacje 154 rodzin, w ktérych istniato podejrzenie

wystepowania przemocy w rodzinie (dla poréwnania: w 2018r. - 185, w 2019r. - 179, w 2020r. - 159).

Podmioty, ktére wszczety nowe procedury ,Niebieskie Karty” w 2021r. to:

Komenda Miejska Policji w Piekarach Slgskich - 63
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich -14
Zespdt Szkét Specjalnych w Piekarach Slgskich -1
Zespdt Szkolno — Przedszkolny nr 3 w Piekarach Slgskich -1
Miejska Szkota Podstawowa nr 1 w Piekarach Slgskich -1
Miejska Szkota Podstawowa nr 9 w Piekarach Slgskich -1
Zespdt Szkét Techniczno — Zawodowych w Piekarach Slgskich -1
Szkota Podstawowa nr 1 w Wojkowicach -1
Szkota Podstawowa nr 4 w Bytomiu -1
Komisariat V Policji w Bytomiu -1
Komisariat Policji w Radzionkowie -1
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bytomiu -1
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rudzie Slgskiej -1
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Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Tworogu

Osrodek pomocy Spotecznej w Gliwicach

Liczba ,NK A” spisanych w 2021r. przez poszczegdlne podmioty:

Komenda Miejska Policji w Piekarach Slgskich

Miejski Os$rodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich
Zespot Szkot Specjalnych w Piekarach Slgskich

Zespot Szkolno — Przedszkolny nr 3 w Piekarach Slgskich
Miejska Szkota Podstawowa nr 1 w Piekarach Slgskich
Miejska Szkota Podstawowa nr 9 w Piekarach Slgskich
Zesp6t Szkot Techniczno — Zawodowych w Piekarach Slgskich
Szkota Podstawowa nr 1 w Wojkowicach

Szkota Podstawowa nr 4 w Bytomiu

Komisariat V Policji w Bytomiu

Komisariat Policji w Radzionkowie

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bytomiu

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rudzie Slgskiej
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Tworogu

Osrodek pomocy Spotecznej w Gliwicach

-1
-1

90

-73
-16
-1
-1
-1
-1
-1
-1
-1
-1
-1
-1
-1
-1
-1

102

Liczba wszczetych nowych procedur ,Niebieskie Karty” w 2021r., z podziatem na rejony:

Koztowa Goéra -5
Os. Wieczorka |, kol. Jézefka -8
OS$. Wieczorka Il -20
Piekary — Szarlej - 30
Brzozowice — Kamien -1
Brzeziny -13
Dabréwka -3
90
Liczba ,Niebieskich Kart A”, ktore wptynety do Zespotu w 2021r., z podziatem na rejony:
Koztowa Gora -6
Os$. Wieczorka |, kol. Jézefka -9
Os$. Wieczorka Il -23
Piekary — Szarlej - 31
Brzozowice - Kamien -15
Brzeziny -14
Dabrowka -4
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tacznie w ciggu 2021r., w ramach procedury ,Niebieskie Karty”, funkcjonowaty 154 grupy robocze
(dla kazdej procedury powotywana jest grupa robocza), w tym 90 grup powotanych w 2021r.
| 64 grupy powotane w latach poprzednich. Lacznie, w 2021r., odbyto sie 421 posiedzen grup roboczych.

W 2021r. grupy robocze zadecydowaly o zakonczeniu procedury ,Niebieskie Karty” w 90
przypadkach (w tym 70 razy z powodu ustania przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia
0 zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu
pomocy, ponadto 20 razy z powodu braku zasadnosci podejmowania dziatan). W 38 przypadkach grupy
robocze podjety decyzje o zawiadomieniu Komendy Miejskiej Policji o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
przemocy w rodzinie (w 2018r. byto 50 takich zawiadomien, w 2019r. — 45 zawiadomieh, w 2020r. — 41
zawiadomien, ).

W 2021 roku, w poréwnaniu do roku 2020, wzrosta liczba wszczynanych procedur (z 86 do 90).
Zmalata takze liczba zawiadomien do Komendy Miejskiej Policji o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
przemocy w rodzinie (z 41 do 38).

Pracownicy Punktu Interwencji Kryzysowej realizujg réwniez prace grupowg 2z osobami
doswiadczajgcymi przemocy. Grupa wsparcia ma charakter otwarty, wiec w poszczegoélnych spotkaniach
liczba oséb uczestniczgcych byta rézna. tacznie w 2021r. w spotkaniach grupy uczestniczyto 11 kobiet
(w2018r.— 7, w 2019r. — 19, w 2020r. — 7). W 2021 r. odbyly sie 43 spotkania grupy.

Spotkania grupy odbywaty sie raz w tygodniu. Kazde spotkanie sktadato sie z dwdéch czesci —
edukacyjnej i tzw. wspierajgcej. W czesci edukacyjnej omawiany byt zaplanowany temat dotyczgcy specyfiki
zjawiska przemocy w rodzinie (np. rodzaje przemocy, mity i stereotypy dotyczgce przemocy, zachowania
sprawcow, ofiar i $wiadkow przemocy, cykl przemocy, btedne koto przemocy, zachowania sprawcéw
przemocy podczas interwencji policji, prawa osob doswiadczajgcych przemocy, mozliwosci uzyskania
pomocy i wsparcia, zadania instytucji pomagajgcych, zagadnienia prawne dotyczgce zjawiska przemocy,
procedura ,Niebieskie Karty”, itp.). Poruszane byly takze tematy, dotyczace uzaleznienia i wspétuzaleznienia
poniewaz uzaleznienie czesto wspotwystepuje z przemocg. Panie uczestniczace w spotkaniach grupy
dowiadywaty sie takze, jaka jest roznica pomiedzy zachowaniami pomocowymi, w stosunku do osoby
uzaleznionej, a wspotuzaleznieniem. W czesci drugiej spotkania omawiane bylty biezgce sytuacje
uczestniczek grupy oraz pozgdane i mozliwe sposoby radzenia sobie w tych sytuacjach. Ta cze$¢ spotkania
charakteryzowata sie duzg aktywnoscig uczestniczek.

W zakresie dziatan Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie na rzecz rodzin, w ktérych wystepuje
przemoc znajduje sie rowniez oferta pomocy dla osob stosujgcych przemoc: program edukacyjno —
korekcyjny dla sprawcow przemocy w rodzinie.

Na realizacje tego programu w 2021r., podobnie jak w latach ubiegtych, pozyskano dodatkowe
srodki z budzetu panstwa, zagwarantowane w ramach Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie.

W 2021r, podobnie jak w 2020r., z uwagi na sytuacje epidemiczng program realizowany byt
wylgcznie w warunkach wolnosciowych. Powyzszy program w 2021r. nie byt realizowany

w jednostce penitencjarnej. W 2021r. do programu przystapity 22 osoby (dla poréwnania: w 2018r. — 33
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osoby, w 2019r. — 22 osoby, w 2020r. — 22 osoby). W trakcie programu realizowana byta indywidualna praca
z uczestnikami oraz praca w grupie. Program korekcyjno — edukacyjny dla oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie realizowany w Piekarach Slgskich, ma charakter ciggly. Oznacza to, ze zajecia w ramach
programu odbywajg sie przez caly rok a kolejne edycje programu nastepujg bezposrednio po sobie (po
zakonczeniu jednej edycji, rozpoczyna sie nastepna).

W trakcie programu realizowana byta indywidualna praca z uczestnikami oraz praca
w grupie. W czasie cotygodniowych spotkan prowadzono edukacje w zakresie specyfiki zjawiska przemocy
oraz nabywania umiejetnosci uzyskiwania kontroli nad wtasnym zyciem, konstruktywnego sposobu
(w miejsce agresywnego) rozwigzywania problemow, nazywania swoich emoc;ji
i ograniczania zachowan agresywnych. Ponadto dostarczano uczestnikom programu wiedzy na temat
mozliwosci pomocy w sytuacjach nie radzenia sobie z zachowaniami przemocowymi oraz uswiadamiano
skutki prawne i moralne zachowan agresywnych.

W 2021r., po raz czwarty, w zakresie dziatan Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie na rzecz rodzin,
w ktérych wystepuje przemoc znalazta sie réwniez druga oferta pomocy dla osdb stosujgcych przemoc:
program psychologiczno — terapeutyczny dla sprawcow przemocy w rodzinie. Na realizacje tego programu
réwniez pozyskano specjalne dodatkowe $rodki z budzetu panstwa, zagwarantowane w ramach Krajowego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. W programie udziat wzigt 1 uczestnik — byta to osoba,
ktéra wczesniej ukonczyla zajecia w ramach programu korekcyjno — edukacyjnego i kontynuowata
indywidualng prace z terapeutg (w 2018r. w programie psychologiczno — terapeutycznym uczestniczyty 4
osoby, w 2019r.— 2 osoby, w 2020r. — 1 osoba).

2. Inne dziatania realizowane w Punkcie Interwencji Kryzysowe;j.

Punkt Interwencji Kryzysowej prowadzi réwniez przypadki indywidualne oséb i rodzin, zgtaszane
przez samych zainteresowanych lub pracownikéw socjalnych. W roku 2021 odnotowano 99 przypadkdw
indywidualnych (w 2018r. — 67, w 2019r. - 82, w 2020r. - 58). Przypadki indywidualne dotyczg réznych
probleméw rodzinnych — zwigzanych z wychowywaniem dzieci, konfliktdw maizenskich, uzaleznien,
zaburzen psychicznych, zadtuzen i innych.

W Punkcie Interwencji Kryzysowej prowadzone byto specjalistyczne poradnictwo prawne — dyzury
prawnika jeden raz w tygodniu. W 2021 roku udzielono 163 porady prawne (dla poréwnania — w 2018r. —
192, w 2019r. — 174, w 2020r. - 82).

W ramach dziatalnosci Punktu Interwencji Kryzysowej w pazdzierniku 2021r. po przerwie podijeto
kontynuacje Programu ,Dobrze wiedzie¢”. Byt to program adresowany do oséb, ktorych bliskie osoby
naduzywajg substancji psychoaktywnych Ilub gier hazardowych. Zajecia miaty charakter spotkan
indywidualnych. Tematyka spotkan realizowana byta zgodnie z programem i obejmowata trzy zakresy
tematyczne: podstawowe informacje o uzaleznieniu, charakterystyka zmian zachodzgcych na skutek zycia
w bliskiej relacji z osobg uzalezniong, sposoby konstruktywnego radzenia sobie i korzystania z ré6znych form
pomocy. W programie w 2021r. uczestniczyly 2 osoby.

W ramach Punktu Interwencji Kryzysowej udziela sie pomocy psychologicznej - zaréwno

w siedzibie Punktu, jak rowniez w szczegdlnych przypadkach, poza jego siedziba.
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Kategorie problemowe Liczba Liczba
0s6b konsultacji
Kryzysowa sytuacja 21 54
(trudnosci wynikajgce z nagtej zmiany sytuacji zyciowej)
Przemoc 68 363
Problemy wychowawcze 26 99
Problemy rodzinne 34 218
Uzaleznienie / wspoétuzaleznienie 19 62
Inne 46 239
Ogétem 214 1035

Tabela 11: Konsultacje psychologiczne klientéw Punktu Interwencji Kryzysowej w 2021 roku

W roku 2021 w poréwnaniu z rokiem 2020 wzrosta liczba osob korzystajgcych z pomocy
psychologicznej (z 157 do 214) oraz liczba konsultacji/spotkan terapeutycznych (z 684 do 1035). Pomoc
psychologiczna, w szczegdlnych przypadkach, udzielana jest poza siedzibg PIK, np. w miejscu
zamieszkania - czyli w naturalnym, codziennym s$rodowisku, w szkole — gdzie mozliwe jest podjecie
natychmiastowej wspolpracy na rzecz poprawy sytuacji ucznia, w siedzibie innych dziatbw MOPR -
w sytuacji trudnosci klienta w poruszaniu sie (osoby chore, starsze, samotni opiekunowie dzieci).

W 2021 roku w ramach dziatan Punktu Interwencji Kryzysowej prowadzona byla réwniez
metodyczna, pogtebiona praca socjalna w rodzinach, w ktérych wszczeto procedure ,Niebieskie Karty”.
W 2021 roku pracownicy socjalni zajmujgcy sie przeciwdziataniem przemocy w rodzinie (3 osoby), bedacy
jednoczesnie cztonkami grupy roboczej, swiadczyli prace socjalng w 154 rodzinach.

Od 2019r. prowadzone jest rowniez mieszkanie chronione treningowe. Mieszkanie to przeznaczone
jest dla os6b, ktére =znalazty sie w trudnej sytuacji zyciowej ze wzgledu na przemoc
w rodzinie lub  w wyniku zdarzen losowych, i ktére zamieszkujg na terenie Piekar Slgskich. Celem
nadrzednym utworzenia mieszkania chronionego treningowego jest zapewnienie bezpieczehstwa osobom
znajdujgcym sie w trudnej sytuacji zyciowej i zapobieganie przechodzenia kryzysu w stan chroniczny.
W 2021r. ze schronienia w mieszkaniu chronionym skorzystato 20 oséb tj. 5 rodzin z dzieémi oraz

1 osoba samotna (dla poréwnania: w 2019r. tgcznie 5 oséb, w 2020r. — 8 oséb).
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VIIl. DZIAL POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

1. Rehabilitacja Spoteczna Oséb Niepetnosprawnych.
Dziat Pomocy Osobom Niepetnosprawnym realizuje zadanie z zakresu rehabilitacji spotecznej
ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych w nizej wymienionym zakresie:

1) dofinansowanie kosztéw uczestnictwa osob niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusie
rehabilitacyjnym;

2) dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne i $rodki
pomocnicze;

3) dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych;

4) dofinansowanie sportu, kultury, rekreaciji i turystyki oséb niepetnosprawnych (wnioski sktadane przez
organizacje pozarzgdowe);

5) dofinansowanie ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza — przewodnika;

6) dofinansowanie dziatalnosci Warsztatu Terapii Zajeciowej (zgodnie z umowg nr 1/WTZ/06);

7) realizacja pilotazowego programu ,, Aktywny samorzad”.

W 2020r. w zakresie rehabilitacji spotecznej zrealizowano nastepujgce zadania:

1) dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne i $rodki
pomocnicze;

2) dofinansowanie kosztdw uczestnictwa o0s6éb niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusie
rehabilitacyjnym;

3) dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sig i technicznych;

4) dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych;

5) dofinansowanie dziatalnosci Warsztatu Terapii Zajeciowej ( zgodnie z umowg nr 1/WTZ/06);

6) realizacja pilotazowego programu ,, Aktywny samorzad”;

2. Bariery w komunikowaniu sie, techniczne i architektoniczne w 2021r.

W 2021r. w ramach powyzszego zadania zostato ztozonych 41 wnioskéw z czego dofinansowano 32
wnioski na kwote 179 982,00 zt (20 oséb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 8 o0sdb
z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, 1 osoba z lekkim stopniem niepetnosprawnosci, 3 dzieci).
W 2020r. w ramach ww. zadania dofinansowano 23 wnioski ( doro$li - 19 wnioskow, dzieci — 4 wnioski).

W 2021r. na likwidacje barier architektonicznych zostato ztozonych 15 wnioskéw, z czego dofinansowano
11 wnioskow na kwote 110 000,00 zt, 3 wnioski — rezygnacja wnioskodawcy, 1 wniosek — osoba zmarta.

W 2020r. na likwidacje barier architektonicznych zostato ztozonych 11 wnioskéw, z czego dofinansowano
5 wnioskdw.

W 2021r. w ramach zadania dofinansowanie do likwidacji barier technicznych zostato ztozonych 17
wnioskow, z czego dofinansowano 15 wnioskdw na kwote 62 782,00 zt, 1 wniosek — bez rozpatrzenia,
1 wniosek — odmowa,

W 2020r. w ramach zadania - dofinansowanie do likwidacji barier technicznych - zostato zlozonych

13 wnioskéw, z czego dofinansowano 10 wnioskéw.
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W 2021r. w ramach zadania - dofinansowanie do likwidacji barier w komunikowaniu sie - zostato ztozonych
9 wnioskoéw, z czego dofinansowano 6 wnioskéw na kwote 7 200,00 zi., 1 wniosek — odestanie zgodnie
z wiasciwoscig zamieszkania, 2 wnioski — odmowa.

W 2020r. w ramach zadania - dofinansowanie do likwidacji barier w komunikowaniu sie - zostato ztozonych

8 wnioskdéw, z czego dofinansowano 8 wnioskow.

3. Zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze 2021r.
W 2021r. w ramach powyzszego zadania ztozono 152 wnioski z czego dofinansowano 106 wnioski
na kwote 179 980,00 zt w tym: dla dzieci dofinansowano 24 wnioski na kwote 38 421,00 zi, a dla dorostych
82 wnioski na kwote 141 559,00 zt (51 os6b ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 16 osob
z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, 15 0s6b z lekkim stopniem niepetnosprawnosci, 24 dzieci),
- 41 wnioskéw — odmowa, 4 wnioski — osoba zmarta, 1 wniosek — rezygnacja wnioskodawcy.
W 2020r. na powyzsze zadanie zostato ztozonych 204 wnioskéw, a dofinansowanie uzyskato 192 wnioskéw

(dorosli — 157 wnioskéw, dzieci — 35 wnioskdéw).

4. Dofinansowanie kosztow uczestnictwa osob niepelnosprawnych i ich opiekunéw w turnusie
rehabilitacyjnym 2021r.
W 2021r. w ramach powyzszego zadania zostato ztozonych 123 wnioskéw, z czego dofinansowano
104 wnioski na kwote 215 869,00 zt w tym: dla dzieci (wraz z opiekunami) dofinansowano 17 wnioskéw na
kwote 44.209,00 zt, a dla dorostych 87 wnioskéw ( wraz z opiekunami) na kwote 171 660,00 zt (32 osoby ze
znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 43 osoby z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,
12 oséb z lekkim stopniem niepetnosprawnos$ci), 4 wnioski — rezygnacja wnioskodawcy, 15 wnioskow —
odmowa.
W 2020r. w ramach powyzszego zadania zostato ztozonych 179 wnioskéw, a dofinansowano 90 wnioskéw

(dorosli — 71 wnioskow, dzieci — 19 wnioskow).

5. Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych 2021r.
W 2021r. zostato ztozonych przez organizacje pozarzadowe 14 wnioskéw, z czego dofinansowano
8 wnioskéw na kwote 8 813,00 zt, 6 wnioskéw — odmowa.

Natomiast w 2020r. zostato ztoZzonych przez organizacje pozarzgdowe 15 wnioskdw, z czego dofinansowano

3 wnioski.

2020 [z1] 2021 [z4]
Ogotem przyznano 1.903.521 2.260.016,00
Rehabilitacja zawodowa (kwota
przydzielona uchwatg Rady Miasta 50.000,00 50.000,00
Piekary Slaskie)
Rehabilitacja spoteczna (kwota
przydzielona uchwatg Rady Miasta 1.853.521,00 2.210.016,00
Piekary Slgskie)
w tym WTZ 1.434.720,00 1.625.372,00
Rehabilitacja spoteczna z 418.801,00 584.644,00
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| wytaczeniem WTZ | | |

Tabela 12: Informacja o wysokosci przyznanych srodkéw z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych dla miasta Piekary Slgskie w latach 2020 — 2021

Podsumowujgc w 2021r. dofinansowano 87,72% sposréd ztozonych wnioskéw na powyzsze zadania,
natomiast w 2020r. 79,03% wnioskéw. W roku 2021 w stosunku do roku 2020 dofinansowano wiecej

whnioskéw o 8,69%.

6. Pilotazowy program ,,Aktywny samorzad” 2021r.
Celem gtdwnym programu jest wyeliminowanie Ilub zmniejszenie barier ograniczajgcych
uczestnictwo beneficjentdw pomocy w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukac;i.
W 2021r., w ramach powyzszego programu, zostato ztozonych 55 wnioskéw z czego dofinansowano
50 wnioskéw na kwote 259 507,04 zt, w tym:
MODUL |
Obszar A — likwidacja barier transportowych:
1) zadanie 1 — pomoc w zakupie i montazu oprzyrzgdowania do posiadanego samochodu — 2 wnioski
na kwote 5 567,50 zt;
2) zadanie 2 — pomoc w uzyskaniu prawa jazdy z dysfunkcjg narzadu ruchu — 1 wniosek na kwote
2 437,50 zt.
Obszar B - likwidacja barier w dostepie do uczestnictwa w spoteczenstwie informacyjnym:
1) zadanie 1 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz oprogramowania,
z dysfunkcjg narzgdu wzroku lub obu konczyn gérnych - 3 wnioski na kwote 24 002,75 zt;
2) zadanie 2 — dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi nabytego w ramach programu sprzetu
elektronicznego i oprogramowanie — 1 wniosek na kwote 2 000,00zt;
3) zadanie 3 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz oprogramowania,
z dysfunkcjg narzgdu wzroku - 2 wnioski na kwote 13 744,17 zi;
4) zadanie 4 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementdéw oraz oprogramowania,
z dysfunkcjg narzadu stuchu i trudnos$ciami w komunikowaniu sie za pomocg mowy - 2 wnioski na
kwote 7 329,98 zt.
Obszar C - likwidacji barier w poruszaniu sie:
1) zadanie 1 — pomoc w zakupie wodzka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym, z dysfunkcjag
uniemozliwiajgcg samodzielnie poruszanie sie za pomocg wbzka inwalidzka o napedzie recznym —
1 wniosek na kwote 8 280,00 zt;
2) zadanie 2 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub wdzka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym - 3 wnioski na kwote 10 500,00 zt.;
3) zadanie 3 — pomoc w zakupie protezy kohczyny, w ktorej zastosowano nowoczesne rozwigzania
techniczne tj. protezy co najmniej na Ill poziomie jakosci — 3 wnioski na kwote 80 000,00 zt;
4) zadanie 5 — pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub oprzyrzagdowania

elektrycznego do wozka recznego - 1 wniosek na kwote 7 425,00 zt.
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Obszar D - pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby zaleznej
(dziecka przebywajgcego w ztobku lub przedszkolu albo pod inng tego typu opiek3):
1) pomoc adresowana do 0séb ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, ktérzy

sg przedstawicielem ustawowym lub opiekunem prawnym dziecka — 2 wnioski — 6 700,64 zi.
MODUL II

1) pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym- 29 wnioskéw na kwote 91 519,50 zt.
W 2020r. w ramach ww. programu zostato ztozonych 40 wnioskéw, z czego dofinansowano 36 wnioskéw na
kwote 98 478,35 zt.

IX. DZIAL PROGRAMOW, ANALIZ | SPRAWOZDAWCZOSCI

1. Projekt ,,Twoje zycie — Twéj wyboér”
W marcu 2021r. w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata
2014 - 2020 zakonczyta sie realizacja projektu ,Twoje zycie — Twoj wybor”. Projekt wspoffinansowany byt ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Projekt zostat zrealizowany,
a wszystkie wskazniki osiggniete. Wsparciem w ramach realizacji projektu w latach 2018-2021 zostaty

objete 153 osoby, w tym 86 kobiet.
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Wykres 1: Liczba oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym objetych wsparciem

w programie w latach 2018 -2021.

W ramach realizowanego projektu wsparciem w pierwszej kolejnosci byty obejmowane:
1) osoby o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci oraz z niepetnosprawnosciami
sprzezonymi, z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz osoby z zaburzeniami psychicznymi;
2) osoby Ilub rodziny zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym doswiadczajgce
wielokrotnego wykluczenia spotecznego.

W latach 2018-2021 wsparciem zostato objetych 66 oséb niepetnosprawnych, w tym 29 kobiet.
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Wykres 2: Liczba oséb z niepetnosprawnosciami objetych wsparciem w programie w latach 2018-2021.

Zatozeniem projektu byly kompleksowe dziatania na rzecz osoéb, rodzin, grup wykluczonych
i zagrozonych wykluczeniem spotecznym, z zastosowaniem instrumentéw aktywnej integracji, ktore
prowadzg do integracji spotecznej oraz zwiekszenia zdolnosci do zatrudnienia. Do ustug aktywnej integraciji
nalezg ustugi o charakterze:
1) spotecznym, ktérych celem jest nabycie, przywrécenie lub wzmocnienie kompetencji spotecznych
umozliwiajgcych docelowo powrét do zycia spotecznego, w tym powrdt na rynek pracy;
W latach 2018-2021 uczestnicy projektu wraz z otoczeniem wzigli udziat w:
+ treningach kompetencji i umiejetnosci spotecznych;
* wizazu i kreowaniu wizerunku;
» grupach samopomocy.
2) zawodowym, ktorych celem jest pomoc w podjeciu decyzji dot. wyboru lub zmiany zawodu,
wyposazenie w kompetencje i kwalifikacje zawodowe oraz umiejetnosci pozgdane na rynku pracy;
W latach 2018-2021w ramach zadania 29 uczestnikéw projektu wzieto udziat w indywidualnych spotkaniach
z doradcg zawodowym. Ustugi zostaty realizowane przez Klub Integraciji Spotecznej w Piekarach Slgskich.

Dzieki powyzszym dziataniom, az 29 uczestnikdw po opuszczeniu projektu poszukiwato prace, a 21 oséb

16
| I

Kobiety Mezczyzni

prace podjeto.
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Wykres 3: Liczba osdb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym poszukujgcych pracy po

opuszczeniu programu w latach 2018 -2021.
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Wykres 4: Liczba osob zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym pracujgcych po opuszczeniu

programu (fgcznie z pracujgcymi na wtasny rachunek) w latach 2018-2021.

66



3) edukacyjnym, ktoérych celem jest wzrost poziomu wyksztatcenia, dostosowanie wyksztatcenia do
potrzeb rynku pracy;
W latach 2018-2021, 42 osoby ukohczyty kursy zawodowe uzyskujgc kwalifikacje zawodowe. Uczestnicy
projektu wzieli udziat w takich kursach jak:
*  kurs operatora wozka widtowego z bezpieczng wymiang butli;
*  kurs prawa jazdy kategorii B, C, C+E;
»  Kkurs stylizacji paznokci i rzes;
*  kurs komputerowy ECDL PROFILE B1;
*  Kkurs kroju i szycia;
*  kurs spawania metodg MIG, TIG;
*  Kkurs groomera i inne.
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Wykres 5: Liczba oséb zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym, ktére uzyskaty kwalifikacje po

opuszczeniu programu w latach 2018 -2021.

4) zdrowotnym, ktorych celem jest wyeliminowanie lub ztagodzenie barier zdrowotnych utrudniajgcych

funkcjonowanie w spoteczenstwie lub powodujgcych oddalenie od rynku pracy.

2. Projekt ,,Daj sobie szanse”

Od stycznia 2021r. w Miejskim Os$rodku Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich realizowany jest
projekt ,Daj sobie szanse” skierowany do 100 mieszkancéw Piekar Slgskich — oséb i rodzin zagrozonych
ubostwem i wykluczeniem spotecznym, w tym osoéb niepetnosprawnych, bezrobotnych, poszukujgcych pracy
oraz nieaktywnych zawodowo. Ponadto wsparciem w ramach projektu mogg zosta¢ objete osoby stanowigce
otoczenie oséb wykluczonych spotecznie w zakresie niezbednym do wsparcia os6b wykluczonych lub
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Projekt zaktada podejmowanie kompleksowych dziatah aktywnej
integracji o charakterze spotecznym, zawodowym, edukacyjnym i zdrowotnym skierowanych do osdéb
korzystajgcych z pomocy spotecznej. Uczestnicy projektu w ramach aktywnej integracji moga skorzystac ze
wsparcia o charakterze:

1) edukacyjnym, ktérych celem jest wzrost poziomu wyksztatcenia, dostosowanie wyksztatcenia do
potrzeb rynku pracy, obejmujgce m.in.:
* zajecia ukierunkowane na rozw0j zainteresowan i aspiracji edukacyjnych;

» certyfikowane kursy i szkolenia.
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2) zawodowym, ktérych celem jest wyposazenie w kompetencje i kwalifikacje zawodowe oraz

3)

4)

umiejetnosci pozadane na rynku pracy, pomoc w podjeciu decyzji dotyczgce zmiany lub wyboru
zawodu, w szczegolnosci spotkan z doradcg zawodowym. Dziatania te obejmujg m.in.:

kursy;

szkolenia zawodowe;

trenera pracy, doradcy zawodowego;

poradnictwo zawodowe.

spotecznym, ktorych celem jest nabycie, przywrdcenie lub wzmocnienie kompetencji spotecznych,
zaradnosci, samodzielno$ci i aktywnosci spoteczne;j.

zdrowotnym, ktérych celem jest ztagodzenie lub wyeliminowanie barier zdrowotnych utrudniajgcych
funkcjonowanie w zyciu spotecznym lub powodujgcym oddalenie od rynku pracy, w tym:

skierowanie i sfinansowanie terapii psychologicznej, rodzinnej lub psychospotecznej dla oséb lub

rodzin.

Udziat w dziataniach projektowych umozliwia uczestnikom:

podniesienie samooceny, poczucia wiasnej wartosci i mobilizacje do pozytywnych zmian;
zwiekszenie szansy powrotu na rynek pracy poprzez podniesienie lub zmiane kwalifikacji
zawodowych oraz nabycie umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy;

dostep do aktywnych form integracji spotecznej;

pomoc w odbudowaniu relacji spotecznych i powrét do aktywnego zycia.

W 2021r. wsparciem zostato objetych 71 osob, w tym 46 kobiet. Wsrdd uczestnikow projektu jest 10 oséb

niepetnosprawnych, w tym 4 kobiety, 39 oséb bezrobotnych, w tym 26 kobiet oraz 28 biernych zawodowo,

w tym 17 kobiet.

B Mezczyzni
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Wykres 6: Liczba oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym objetych wsparciem

w projekcie w 2021r.

68



B Mezczyzni
m Kobiety

Wykres 7: Liczba oséb z niepetnosprawnosciami objetych wsparciem w projekcie w 2021r.

B Mezczyzni
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Wykres 8: Liczba oséb bezrobotnych objetych wsparciem w projekcie w 2021r.

B Kobiety
B Mezczyzni

Wykres 9: Liczba oséb biernych zawodowo objetych wsparciem w projekcie w 2021r.

W ramach aktywnej integracji o charakterze spotecznym uczestnicy projektu wzieli udziat

w nastepujgcych dziataniach:

1) 69 uczestnikdw projektu wraz z otoczeniem wzieto udziat w treningach kompetencji i umiejetnosci
spotecznych, w trakcie ktoérych poznali m.in.: zasady komunikacji interpersonalnej, w tym rozwoju
i doskonalenia umiejetnosci interpersonalnych, sposoby radzenia sobie ze stresem w sytuacjach
konfliktowych, sposéb planowania budzetu domowego, fazy sytuacji kryzysowej, jak zaprezentowac
sie w trakcie rozmowy kwalifikacyjnej. W ciggu roku odbyly sie 3 edycje treningébw kompetencji

i umiejetnosci spotecznych, po 10 spotkah dla kazdej z grup.
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3)

Zdjecia 163-167: Trening kompetenc;ji i umiejetnosci spotecznych.

26 uczestnikdw projektu wraz z otoczeniem wzieto udziat w zajeciach z wizazu i kreowania
wizerunku w trakcie ktérych nabyli, umiejetnosci wykonywania domowych zabiegéw kosmetycznych,
dobierania kosmetykdéw wzgledem witasnych potrzeb oraz wykonywania makijazu, doboru fryzury
oraz ubran do okolicznosci oraz wlasnego typu sylwetki. W ciggu roku odbyty sie dwie edycje zaje¢,

po szes¢ spotkan dla kazdej grupy.

Zdjecia168-170: Zajecia z wizazu i kreowania wizerunku.

23 uczestnikdow projektu wraz z otoczeniem wzieto udziat w spotkaniach grup samopomocy,
w trakcie ktérych uczestnicy mieli mozliwos¢é uzyskania pomocy i wsparcia oraz podzielenia sie
problemami z osobami bedgcymi w podobnej sytuacji. W trakcie spotkar podejmowana byta m.in.:

tematyka zwigzana z przemocs i relacjami w rodzinie, tolerancjg i akceptacja.
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Zdjecia 171-173: Grupa samopomocy.

4) Ponadto uczestnicy projektu w ramach aktywnej integracji o charakterze edukacyjnym wzieli udziat
w nastepujgcych szkoleniach:

» certyfikowany kurs ECDL Profil B1 dla 6 osob;

»  kurs prawa jazdy kat. B dla 11 oséb;

*  kurs na wézki widtowe z bezpieczng wymiang butli dla 3 oséb;

*  kurs opiekunka w ztobku lub klubie dzieciecym dla 1 osoby;

*  Kkurs operatora koparko-tadowarki klasy Ill dla 1 osoby.

Zdjecie 177-178: Kurs opiekuna w Ztobku lub klubie dzieciecym

W ramach dziatah srodowiskowych 82 osoby — uczestnicy projektu wraz z najblizszym otoczeniem
wziely udziat w imprezie o charakterze turystycznym do Opola — Mosznej. Gtownym celem wycieczki byto
pogtebienie wiezi i relacji w rodzinie poprzez wspodlne spedzenie czasu, poszerzenie wiedzy historycznej

i geograficznej Polski. Uczestnicy wyjazdu zwiedzili Amfiteatr, Katedre, w ktdrej znajduje sie oryginat obrazu
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Matki Boskiej Piekarskiej, rynek Starego Miasta oraz patac Tile — Wincklerow w Mosznej, Dodatkowg

atrakcjg byt rejs statkiem wycieczkowym po Odrze.

-
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Zdjecia 179-184: Wycieczka do Opola i Mosznej

Réwnolegle z ww. dziataniami pracownicy socjalni prowadzili biezgca prace socjalng z uczestnikami
projektu, motywujgc ich do zmiany swojej sytuacji zyciowej. Zachecali do aktywizacji zawodowej pokazujgc
pozytywne strony podjecia zatrudnienia. Wspierali réwniez uczestnikbw w podnoszeniu umiejetnosci
spotecznych oraz interpersonalnych. Z obserwacji wynika, iz poprzez udziat uczestnikéw projektéw
w realizowanym wsparciu, prowadzong prace socjalng oraz wsparcie w rozwigzywaniu biezgcych
probleméw, w znacznym stopniu zostata poprawiona ich sytuacja zyciowa. W wielu przypadkach z wiekszg
Smiatoscig uczestnicy zaczeli podchodzi¢ do rozwigzywania osobistych probleméw. Ponadto podjete
dziatania wptynety na podniesienie poczucia witasnej wartosci oraz kompetencji spotecznych, mogacych
mie¢ wplyw na poprawe jakosci zycia we wltasnym srodowisku. W zwigzku z sytuacjg zwigzang ze stanem
epidemicznym COVID - 19 oraz komunikatow Giéwnego Inspektoratu Sanitarnego i wytycznych
Ministerstwa Zdrowia pracownicy socjalni informowali uczestnikdw projektow o zasadach bezpieczehstwa
w czasie pandemii. Istotnym aspektem realizacji projektdw byto réwniez podniesienie umiejetnosci oraz
zdobycie kwalifikacji zawodowych poprzez udziat w zorganizowanych kursach zawodowych. Z pewnoscig
pozwoli to uczestnikom podjg¢ aktywnos¢ zawodowa, co réwniez wptynie pozytywnie na ich funkcjonowanie

w spoteczenstwie oraz poprawi sytuacje finansowa.

X. KADRA POMOCY SPOLECZNEJ | SZKOLENIA PRACOWNIKOW

Na koniec 2021r. w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie zatrudnionych byto 188 pracownikéw, z tego

prace socjalng bezposrednio w srodowisku Swiadczyto 37 pracownikdw socjalnych, 12 asystentéw rodziny,
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1 asystent osoby niepetnosprawnej, 2 specjalistdw pracy z rodzing, 2 specjalistow reintegracji zawodowej,
2 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej oraz 3 psychologow.
W 2021r. doswiadczenie zawodowe na stazu zdobywato 10 oséb, z tego po zakoriczonym stazu 2 osoby
zostaly zatrudnione w tutejszym Os$rodku na czas okreslony.
Prawidtowa i sprawna realizacja zadan natozonych na MOPR, a takze ciggte zmiany w przepisach prawa,
wymagajg systematycznego doksztatcania pracownikow. W zwigzku z powyzszym w 2021r. w roznego typu
szkoleniach uczestniczylo 52 pracownikéw. Ogolny koszt poniesiony na szkolenia w 2021r. to kwota
5613,55 zh.
Zakres szkoleh obejmowat w szczegdlnosci nastepujgce obszary tematyczne:

1) dodatki mieszkaniowe w dobie COVID;

2) depresja dzieci i mtodziezy;

3) cyber uzaleznienia;

4) zaburzenia zachowania i emoc;ji u dzieci;

5) regulacje prawne w zakresie rodzinnych form pieczy zastepczej;
6) kurs Koordynatora ds. dostepnosci w urzedzie;

7) procedury zamowien publicznych;

8) realizacja ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych;
9) fundusz alimentacyjny w dobie COVID;

10) Swiadczenia rodzinne;

11) zaktadowy fundusz Swiadczen socjalnych;

12) realizacja ustawy o ochronie danych osobowych;

13) zmiana przepiséw ustawy o pomocy spotecznej w dobie COVID;

14) wynagrodzenia pracownicze wg przepiséw Polskiego tadu.

Maciej Gazda
Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Piekarach Slaskich
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