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WSTEP

Na potrzeby Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich obszar miasta podzielony jest na
poszczegdlne rejony.

Punkty Terenowe MOPR
Rejon Siedziba Numer telefonu
Terenowy Punkt Pracownikow 41-943 Piekary Slgskie 515246625
Socjalnych - Osiedle Wieczorka, | ul. Olimpijska 3 515246673
Koztowa Goéra Budynek MOSIiR 515246274
32 6686172
Terenowy Punkt Pracownikow 41-940 Piekary Slgskie 515246302
Socjalnych - Piekary centrum- ul. Kalwaryjska 58 504770899
Szarlej 518231174
515246292
32 6686435
Terenowy Punkt Pracownikow 41-948 Piekary Slgskie 518410519
Socjalnych: ul. Kusocinskiego 4
- Brzozowice -Kamien
- Brzeziny Slgskie 504770861
518231171
- Dgbréwka Wielka 518410508
515245842
32 6686173

Charakterystyka Rejonu Osiedle Wieczorka

Osiedle Wieczorka obejmuje teren Starego Osiedla, Nowego Osiedla i Koztowej Gory. Zabudowa dzielnicy jest
zréznicowana. Sklada sie z zabudowy domkow jednorodzinnych, zabudowy wielorodzinnej pochodzgcej z lat 50 i 70-
tych oraz zabudowy typu osiedlowego w tym bloki mieszkalne z konca ubiegtego stulecia. Zarzgdcami budynkow sg
osoby prywatne, Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej, Spoétdzielnia Mieszkaniowa, Wspdlnoty Mieszkaniowe, Bytomska
Spoétka Restrukturyzacji Kopalh. Rejon Koziowa Goéra sktada sie z zabudowy domoéw jednorodzinnych oraz kamienic
nalezacych do prywatnych wiascicieli. Rejon Osiedla Wieczorka obejmuje 324 Srodowisk korzystajgcych z pomocy
zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej. Problemy spoteczne sg zréznicowane jednak nie wystepujg ich skupiska.
Dominujgcym problemem jest ubdstwo bedgce wynikiem takich zjawisk spotecznych jak bezrobocie, problem
alkoholowy. Wsrdd kluczowych probleméw z jakimi spotykajg sie pracownicy na omawianym obszarze znajduje sig¢ takze
niepetnosprawnos$¢ oraz dtugotrwata lub ciezka choroba, w tym w szczegdlnosci zaburzenia psychiczne stanowigce
znaczacy problem w codziennym funkcjonowaniu osob lub rodzin (przy czym zjawiska te wystepujg takze w
Srodowiskach lepiej sytuowanych gdzie ubdstwo nie wystepuje). Najwiekszy poziom bezrobocia wystepuje wsrdéd osob w
przedziale wiekowym 30-50 lat, co jest spowodowane zmianami na rynku pracy min. restrukturyzacjg Zaktadu
Gorniczego ,,Piekary” oraz likwidacjg zaktadow pracy oraz brakiem umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy, brakiem
wyksztalcenia (dominuje wyksztatcenie podstawowe i gimnazjalne), niskim poziomem mobilnosci zawodowej oraz
podejmowaniem gtéwnie krétkotrwatych prac dorywczych lub zatrudnienie w szarej strefie -bez umowy o prace.
Gtéwnym  zrédtem utrzymania sg swiadczenia rentowe lub emerytalne, dodatki mieszkaniowe, zasitki rodzinne,
wynagrodzenia z pracy najemnej oraz dorywcze;.

Charakterystyka Rejonu Piekary Centrum
Rejon w przewazajgcej czeéci sktada sie z zabudowy domkoéw jednorodzinnych, kamienic, zabudowy typu osiedlowego

w tym nowe bloki mieszkalne z konca ubiegtego stulecia. Znaczacy udziat stanowig lokale o niskim standardzie oraz
lokale socjalne. Teren obejmuje 317 Srodowisk korzystajgcych z pomocy zgodnie z ustawg o pomocy spoteczne;.
Podobnie jak w Rejonie Osiedle gldbwnym powodem ubiegania sie o pomoc jest ubdstwo powigzane z bezrobociem,
spowodowanym niskim poziomem wyksztatcenia, brakiem kwalifikacji przydatnych na rynku pracy oraz problemem
alkoholowym. Sporg cze$¢ klientdéw stanowig rowniez osoby starsze i samotne szczegdlnie zas diugotrwale chore.
Charakterystyczne dla tego rejonu jest wieksze niz w innych obszarach miasta wspotwystepowanie w obrebie jednego
Srodowiska kilku probleméw spotecznych oraz koncentracja znacznej liczby korzystajgcych na stosunkowo niewielkim
terytorialnie obszarze. Gldwnym zrédtem utrzymania sg swiadczenia rodzinne, dodatek mieszkaniowy, wynagrodzenia
za prace dorywcza.

Charakterystyka Rejonu Brzozowice-Kamien

Rejon Brzozowice-Kamien obejmuje miedzy innymi dwa osiedla: Osiedle Powstancéw Slgskich i Osiedle Andaluzja.
Administratorami budynkéw na tych Osiedlach jest Spotdzielnia Mieszkaniowa i AD-DOM. Sporg czesé rejonu stanowig
réwniez kamienice i domy jednorodzinne. Kamienice podlegajg Zaktadowi Gospodarki Mieszkaniowej, Zrzeszeniu
Wiascicieli Nieruchomosci oraz nalezg do prywatnych wiascicieli. Rejon obejmuje 111 Srodowisk korzystajacych z
pomocy i wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie. Najczestszym powodem ubiegania sie o pomoc nadal jest



ubdstwo jednak dominuje tu grupa dtugotrwale lub ciezko chorych. Kolejng wyraznie widoczng grupa korzystajgcych sg
osoby bezrobotne. Mimo, iz przewazajgca liczba oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej to osoby w wieku
produkcyjnym to wyraznie wyodrebniajg sie wsrdod korzystajgcych osoby wymagajgce wsparcia w zwigzku z wiekiem lub
niepetnosprawnoscig. Taka struktura przektada sie na specyfike zrédet utrzymania - gtéwnymi zrodtami dochodu sg
$wiadczenia z Zakladu Ubezpieczen Spotecznych lub zasitki state a takze prace dorywcze.

Charakterystyka Rejonu Brzeziny Slgskie
Pomocg na terenie Brzezin Slaskich objetych jest 131 srodowisk. Rejon zajmujg w wiekszosci budynki nalezgce do

Spotdzielni Mieszkaniowej, Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowej oraz zarzgdzane przez Syndyka Masy Upadtosci
ARRADA spétka z 0.0., jak réwniez kamienice nalezace do prywatnych wiascicieli. Znajduje sie tez sporo mieszkan o
niskim standardzie. Gtéwnymi problemami w tej dzielnicy jest ubdstwo, bezrobocie, diugotrwata lub ciezka choroba.
Charakterystyczne dla tego rejonu jest wspotwystepowanie w obrebie jednego srodowiska kilku probleméw spotecznych
w tym niezwykle czesto problem uzaleznienia od alkoholu. Gtéwnym zrédtem utrzymania sg gtownie krétkotrwate prace
dorywcze lub zatrudnienie w szarej strefie -bez umowy o prace oraz swiadczenia rodzinne. Z obserwacji pracownikow
wynika, ze rejon ten w znacznym stopniu, dotkniety jest procesami marginalizacji spotecznej i wielopokoleniowego
ubostwa.

Charakterystyka Rejonu Dgbréwka Wielka
Dzielnica Dgbrowka Wielka jest terenem czesciowo rolniczym, stgd dominujgca jest zabudowa jednorodzinna.

W wiekszosci sg to domy nalezace do prywatnych wiadcicieli. Rejon obejmuje 50 Srodowisk korzystajgcych z pomocy
zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej. Dominujgcym problemem jest ubdstwo spowodowane brakiem pracy w zwigzku
z niskim poziomem wyksztatcenia, wiekiem os6b bezrobotnych, jak rowniez dtugotrwata choroba i niepetnosprawnosé.
Obserwowanym problemem jest tez problem alkoholowy. Ze wzgledu na rolniczy charakter dzielnicy wiele osob
podejmuje prace dorywcze / sezonowe.

W ramach swojej dziatalnosci i w zakresie posiadanych kompetencji pracownicy socjalni $cisle wspotpracujg
z podmiotami okreslonymi jako zasoby instytucjonalne, do ktérych zalicza sie m.in.:

— wiasciwe wydziaty Urzedu Miasta;

— Gminna Komisja ds. Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych;

— Komenda Miejska Policji;

— Straz Miejska;

- Osrodek Zamiejscowy Prokuratury Rejonowej w Tarnowskich Gérach z siedzibg w Piekarach Slgskich;
— Sad Rejonowy i kuratorzy sgdowi;

— Powiatowy Urzad Pracy;

— Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej;

— Dom Dziecka;

— Szpitale i inne placéwki ochrony zdrowia;

— Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, placéwki oswiatowe, pedagodzy szkolni;

—organizacje pozarzgdowe m.in. Terenowy Komitet Ochrony Praw Dziecka, Piekarskie Stowarzyszenie Rodzin
Abstynenckich — Klub Abstynenta ,Pigtka”;

- Ochronka Charytatywna przy Bazylice NMP i Sw. Barttomieja w Piekarach Slagskich;
— Miejski Osrodek Sportu i Rekreacii;

— Osrodek Kultury ,Andaluzja”;

- Biblioteka Miejska w Piekarach Slgskich;

— Spotdzielnia Socjalna ,Zakatek Pomocy”.

W roku 2018 Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich nawigzat $cistg wspétprace z Wojewddzkim

Urzedem Pracy w Katowicach (WUP), efektem ktérej bylo wypracowanie wielu wspdlnych inicjatyw wspierajgcych
zaréwno osoby bezrobotne jak i osoby zajmujace sie aktywizacjg zawodowa.
W ramach wspdlnych dziatan zrealizowane zostaty cykle szkolen z doradcg zawodowym WUP. Tematyka szkoleh
obejmowata zagadnienia z zakresu podejmowania dziatalno$ci gospodarczej, procedur i zrédet finansowania, form
opodatkowania, praw, obowigzkéw oraz ulg dla przedsiebiorcéw. Drugim obszarem tematycznym byly sposoby
poszukiwania pracy — szukano odpowiedzi na pytanie co utatwia, a co utrudnia znalezienie pracy oraz jakie dokumenty
nalezy przygotowac. Osrodek umozliwit takze testowanie rozwigzan w zakresie podejscia psychodynamicznego w pracy
z klientem bezrobotnym — przez co klienci MOPR mieli mozliwosci skorzysta¢ z poradnictwa indywidualnego doradcow
zawodowych WUP. Zostaty takze opracowane i przeprowadzone szkolenia w zakresie pracy z grupg skierowane do
pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie. W ramach wymiany doswiadczen i dzielenia sie dobrymi praktykami
przygotowano takze wspdlnie spotkanie szkoleniowe poswigcone r6znym metodom pracy z klientem, ktérego odbiorcami
byli pracownicy stuzb zatrudnienia i instytucji pomocy spofecznej z catego wojewddztwa.



Charakterystyka srodowisk objetych pomocs.

W 2017 roku pomoca Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie zostato objetych we wszystkich Rejonach 1 082 srodowisk
z tgczng liczbg oséb w rodzinach 2 271, natomiast w 2018 roku pomocg zostato objetych 2 094 osoby z 933 Srodowisk.
Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w 2018r. przeprowadzili 2 293 wywiady srodowiskowe na
podstawie ustawy o pomocy spotecznej. Dodatkowo pracownicy poddali analizie i przygotowali do zatwierdzenia 71
wywiadow $rodowiskowych przeprowadzonych w innych jednostkach. W 2018r. przeprowadzono 122 wywiady
alimentacyjne z dtuznikami alimentacyjnymi, 71 wywiadéw zwigzanych z realizacjg zadah z zakresu przepisow
o S$wiadczeniach rodzinnych oraz o wspieraniu rodziny oraz 38 wywiadow w zwigzku z ubieganiem sie oso6b i rodzin
o dodatki mieszkaniowe.

Ponizsza tabela przedstawia rodzaj srodowisk korzystajgcych z pomocy MOPR z podziatem na rejony.

Rejon Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba
srodowisk srodowisk | gospodarstw gospodarstw rodzin rodzin
ogotem ogotem jednoosobowych | jednoosobowych |w 2017r. |w 2018r.
w 2017r w 2018r w 2017r. w 2018r.

Osiedle Wieczorka 342 324 147 136 195 188

Koztowa Goéra

Piekary centrum- 386 317 201 156 185 161

Szarlej

Brzozowice-Kamien 131 1M1 63 53 68 58

Brzeziny Slagskie 164 131 80 56 84 75

Dabrowka Wielka 59 50 36 22 23 28

Ogotem 1082 933 527 423 555 510

Z przedstawionych powyzej danych wynika, ze w poréwnaniu do roku 2017 spadta ogdlna liczba $rodowisk
korzystajgcych z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie. Nieznacznej zmianie ulegta struktura rodzin
korzystajgcych z pomocy i wsparcia tut. Osrodka. W 2017r. 48,7% $rodowisk stanowity gospodarstwa jednoosobowe,
pozostate 51,3% to rodziny. W 2018r. zaobserwowano intensywny odptyw osob korzystajgcych w gospodarstwach
jednoosobowych — stanowity one juz tylko 45,4 % wszystkich Srodowisk. Zjawisko to wydaje sie¢ by¢ zwigzane z
wiekszymi mozliwosciami podejmowania pracy zarobkowej i ogdlng poprawg sytuacji na rynku pracy. Jednoczeénie
zaobserwowano wzrost udziatu rodzin, w ktérych wychowywane sg dzieci (obserwuje sie tu znacznie wolniejszy spadek
niz w przypadku gospodarstw jednoosobowych). Spora czesé srodowisk z dzie¢mi jest objeta wsparciem tut. Osrodka
w postaci szeroko rozumianej pracy socjalnej, ze wzgledu na wystepujgce trudnosci opiekunczo-wychowawcze i nie
korzysta z pomocy finansowej — co w naszej ocenie w czgsci wynika z realizacji programu ,500+”.

Liczba srodowisk korzystajgcych z pracy socjalnej w 2018r.

2017r. 2018r.
Pomoc udzielana w postaci pracy
socjalnej wraz z innymi formami pomocy 1082 933
Liczba $rodowisk korzystajgcych 260 288
wylgcznie z pracy socjalnej

Z powyzszych danych wynika, ze rosnie liczba Srodowisk, w ktérych pomoc socjalna przybiera forme

niepieniezng, w stosunku do ogoélne;j liczby srodowisk. W 2017r. w 260 srodowiskach korzystajgcych z pomocy i wsparcia
tut. Osrodka prowadzona byta wytgcznie praca socjalna, co stanowi 24% wszystkich srodowisk.
W 2018r. juz ponad 30% wszystkich rodzin korzystajgcych z pomocy tut. Osrodka prowadzona byta wytacznie praca
socjalna, przy czym stale rozszerza sie kompleksowo$é proponowanych dziatan oraz rozszerza sie oferta
proponowanych form wsparcia. Powodem korzystania z pracy socjalnej jest przede wszystkim potrzeba rozwigzania
trudnosci wynikajgcych bezposrednio z funkcjonowania w $rodowisku spotecznym i réznego rodzaju probleméw
zyciowych nie zwigzanych bezposrednio z sytuacjg finansowag. Obserwuje sie duze zainteresowanie pomoca
pozamaterialng w formie pracy socjalnej, poradnictwa rodzinnego i specjalistycznego, czy udzialu w programach
pomocowych. Maleje jednoczesnie zainteresowanie wsparciem w zakresie korzystania z grupowych form aktywizacji
spotecznej i zawodowej osdb bezrobotnych.

Coraz wiecej oséb zwraca sie o pomoc i asyste w rozwigzywaniu trudnosci zwigzanych z kwestiami
mieszkaniowymi, edukacyjnymi, zdrowotnymi czy przy uzyskaniu $wiadczen z réznych systeméw zabezpieczenia
spotecznego. Dlatego tez tut. Osrodek nastawiony jest na rozszerzenie oferty pomocowej réwniez w zakresie pracy
srodowiskowej. Dziatania takie sa podejmowane przez tut. Osrodek i ich zakres stale sie zwieksza. Dodatkowo
uzupetniona zostata oferta Swiadczona przez innych specjalistow, co wigze sie z poprawg jakosci oraz pogtebianiem i
poszerzaniem form wsparcia. Coraz intensywniejsze dziatania podejmowane sg takze w obszarze diagnostyki i pracy
wspierajgco — motywacyjnej z osobami spozywajgcymi alkohol szkodliwie lub ze zdiagnozowanym uzaleznieniem. W tym
zakresie napotyka sie jednak na znaczne trudnosci zwigzane z brakiem na terenie Piekar Slgskich podmiotu



realizujgcego zadania z zakresu detoksykaciji i leczenia uzaleznieh.

Praca socjalna w $srodowisku obejmuje:

* wspieranie klienta w podejmowanych przez niego dziataniach zmierzajgcych do wyjscia z trudnej sytuac;j;

*  wsparcie emocjonalne;
*  poradnictwo prawne;

* poradnictwo w sprawach opiekunczo wychowawczych;
* pomoc w sprawach zwigzanych z przemocg domowsa;
*  poradnictwo dot. oséb niepetnosprawnych;

. poradnictwo dla oséb uzaleznionych i ich rodzin;

* poradnictwo socjalne dot.

pozarzgdowych;

* pomoc w planowaniu budzetu domowego;

* pomoc W rozwigzywaniu problemu bezrobocia;
* pomoc w rozwigzywaniu probleméw mieszkaniowych;
* wspdtprace z innymi instytucjami pomocowymi;

* aktywizacje spoteczng;

* monitorowanie dziatan podejmowanych na rzecz klienta i rodziny;
* kierowanie do specjalistbw poza Osrodkiem oraz wyspecjalizowanych pracownikéw MOPR, a takze udziat
grupowych formach pracy socjalne;j.

mozliwosci ubiegania sie o pomoc w innych instytucjach i organizacjach

Z przeprowadzonej analizy sytuacji socjalno-bytowej srodowisk objetych pomocg w 2018r. wynika, ze gtéwnym
zrédtem utrzymania klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie s3:

* dochody z prac dorywczych;

*  $wiadczenia rodzinne, w tym Swiadczenie wychowawcze 500+ oraz $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego;

* alimenty;
* dodatki mieszkaniowe;

* $wiadczenia emerytalno — rentowe;

*  wynagrodzenie za prace.

Ponizsza tabela przedstawia ilos¢ $rodowisk korzystajgcych z pomocy na podstawie ustawy o pomocy spotecznej, ze
wzgledu na dominujgce w nich problemy w latach 2017 - 2018.

Powdd trudnej sytuacji zyciowej

Liczba Ssrodowisk

% w stosunku

Liczba Srodowisk

% w stosunku

korzystajgcych dot. liczby korzystajgcych do liczby
z pomocy w 2017 ogolnej z pomocy w 2018 ogolnej
roku roku

Ubdstwo 560 51,76 419 44,91
Sieroctwo 0 0 1 0,11
Bezdomnosé 60 5,55 36 3,86
Bezrobocie 431 39,83 334 35,80
Niepetnosprawnos¢ 366 33,83 328 35,16
Dtugotrwata lub ciezka choroba 462 42,70 437 46,84
Bezradnos¢ w sprawach 113 10,44 117 12,54
opiekunczo-wychowawczych
i prowadzeniu gospodarstwa
domowego
Alkoholizm 266 24,58 233 24,97
Narkomania 5 0,46 1" 1,18
Trudnosci w przystosowaniu do 18 1,66 12 1,29

zycia po zwolnieniu z zaktadu

karnego

Z przedstawionych danych wynika, ze niezmiennie dominujgcymi problemami pozostajg niezmiennie ubdstwo,
bezrobocie, niepetnosprawnos¢ oraz dtugotrwata lub ciezka choroba.



Ponizsza tabela przedstawia charakterystyke Srodowisk ze wzgledu na dominujgce w nich problemy z podziatem na
dzielnice.

Osiedle Piekary Brzozowice- Brzeziny Dabréwka

Wieczorka Centrum Kamieh Slaskie Wielka
Ubostwo 115 181 33 70 20
Sieroctwo 1 0 0 0 0
Bezdomnos¢ 13 12 6 4 1
Bezrobocie 120 112 36 44 22
Niepetnosprawnosc¢ 125 104 44 43 12
Dtugotrwata lub ciezka choroba 152 157 51 64 13
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzeniu 45 25 13 27 7
gospodarstwa domowego
Alkoholizm 82 67 31 36 17
Narkomania 5 1 5 0 0
Trudno$ci w przystosowaniu do zycia po 0 7 5 3 0
zwolnieniu z zaktadu karnego

ZADANIA WEASNE GMINY

Zasitek celowy przyznawany jest na podstawie art. 8 i 39 ustawy o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2018, poz.
1508 z pdzniejszymi zmianami) w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej. Najczestszg przyczyng przyznania
takiego zasitku byta potrzeba zakupu opatu, lekéw oraz pokrycie biezacych optat mieszkaniowych.

W 2018 roku przyznano 534 zasitkéw celowych a liczba $wiadczen wynosita 942, natomiast w 2017 roku przyznano 629
zasitkdow celowych a liczba swiadczen wynosita 3182.

Z powyzszych danych wynika, ze w poréwnaniu z 2017r. zmalata ogodlna liczba przyznanych zasitkéw celowych.

Specjalny zasitek celowy przyznawane jest w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach na podstawie art. 41 ustawy o
pomocy spotecznej. Dominujacg grupg korzystajacg z tej formy pomocy sg osoby dtugotrwale chore, niepetnosprawne,
starsze. Gléwnym powodem przyznania tego zasitku byty koszty zwigzane z zakupem lekéw, opatu.
W 2018 roku przyznano 130 specjalnych zasitkow celowych, gdzie liczba $wiadczen wynosita 573, natomiast w 2017
roku przyznano 124 specjalnych zasitkow celowych, gdzie liczba swiadczeh wynosita 602.
Z powyzszych danych wynika, ze w poréwnaniu z 2017r. wzrosta ogodlna liczba przyznanych specjalnych

zasitkow celowych natomiast zmalata liczba Swiadczen.
W roku 2018 na zasitki celowe i celowe specjalne ogétem wydatkowano kwote: 1.047.332 PLN z tego:

* zzadan wiasnych gminy 541 998,00 PLN;

* zdotacji celowej budzetu panstwa 505 334,00 PLN.
Wydatkowana kwota zostata przeznaczona na:

* dozywianie dzieci w szkotach w wysokosci 439,00 PLN;

* dozywianie dorostych w wysokosci 39 933,00 PLN;

*  zasitki celowe w wysokosci 1.006. 960,00 PLN;

* w tym specjalne zasitki celowe w wysokosci 92 839,00 PLN.
Sredni koszt 1 zasitku celowego wynosit: 371,16 PLN
Sredni koszt 1 specjalnego zasitku celowego wynosit: 162,02 PLN.
W roku 2017 na zasitki celowe i celowe specjalne ogétem wydatkowano kwote: 1.090.378,00 PLN z tego:

ez zadan wtasnych gminy 510 423,00 PLN;

* zdotacji celowejbudzetu panstwa 579 955,00 PLN .
Wydatkowana kwota zostata przeznaczona na:

. dozywianie dzieci w szkotach w wysokosci 2.912,00 PLN;

* dozywianie dorostych w wysokosci 38 583,00 PLN;

. zasitki celowe w wysokosci 1.048. 883,00 PLN;

. w tym specjalne zasitki celowe w wysokosci 85 837,00 PLN.
Sredni koszt 1 zasitku celowego wynosit: 329,63 PLN
Sredni koszt 1 specjalnego zasitku celowego wynosit: 143 PLN.

Dodatki mieszkaniowe.
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie realizuje od 1 kwietnia 2014r. zadanie wlasne gminy w zakresie przyznawania



dodatkéw mieszkaniowych, ktére reguluje ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych (t.j. Dz. U.
z 2017, poz. 180 z pdézn. zm.) oraz Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 28 grudnia 2001 r. w sprawie dodatkéw
mieszkaniowych (Dz. U. Nr 156 poz. 1817 z p6zn. zm.). W okresie od 1.01.2018r. do 31.12.2018r. z pomocy materialnej
w formie dodatku mieszkaniowego skorzystato 1 063 gospodarstw domowych, zrealizowano 9 492 swiadczen, na
taczng kwote 2 563 420,42 zt.

W powyzszym okresie przyjeto 1 806 wnioskéw. L.acznie wydano 2051 decyzji administracyjnych, w tym:

- 1686 decyzji przyznajgcych swiadczenia;

- 87 decyzji odmownych z powodu razgcej dysproporcji miedzy danymi wynikajacymi z wniosku, a stanem rzeczywistym,
z powodu przekroczenia powierzchni lub z powodu braku tytutu prawnego do  zajmowanego lokalu;

- 1 decyzje umarzajgca postepowanie na wniosek strony;

- 35 decyzji wygaszajgcych ze wzgledu na zmiane adresu zamieszkania lub zgon wnioskodawcy;

- 147 decyzji wstrzymujgcych wyptate swiadczen spowodowanych niedopetnieniem obowigzku biezgcego optacania
przypadajgcej naleznosci za lokal mieszkalny;

- 77 decyzji wznawiajagcych z powodu uregulowania zalegtosci;

- 24 zawiadomienia o pozostawieniu wniosku bez rozpoznania ze wzgledu na braki formalne;

- przeprowadzono 38 wywiadow $rodowiskowych na okoliczno$¢ poréwnania danych zawartych we wnioskach
z faktyczng sytuacjg wnioskodawcy;

-18 postepowan administracyjnych wznowiono z urzedu w sprawie przyznanego dodatku mieszkaniowego.

Poréwnujgc poprzedni 2017r. z pomocy materialnej w formie dodatku mieszkaniowego skorzystato 1 186 gospodarstw
domowych, zrealizowano 10 290 swiadczen, na tgczng kwote 2 869 722,85 zt.

W powyzszym okresie przyjeto 2 016 wnioskow. tacznie wydano 2 241 decyzji administracyjnych. Zatem w 2018r.
zauwazalny jest spadek ilosci gospodarstw, ktére skorzystaty z pomocy materialnej.

Srednia wysoko$¢ dodatku mieszkaniowego w rozbiciu na poszczegdlne zasoby:

Lp. Zasoby 2018 rok
1.| Zaktad Gospodarki Mieszkaniowe;j 268,71
2. | Spotdzielnie Mieszkaniowe 240,85
3.| Wspdlnoty mieszkaniowe 276,19
4.| Prywatni zarzadcy 297,60
5.|Inne 274,10

Ogdlna srednia wysokosci jednego swiadczenia wyniosta 270,06 zt.

Pomoc rzeczowa.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich w grudniu 2018 roku zorganizowat spotkanie wigilijne dla 35
os6b starszych, samotnych, niepetnosprawnych oraz schorowanych. Kazda z tych oséb podczas spotkania
wigilijnego otrzymata paczke zywnosciowa,

W grudniu 2018 roku odbyto sie roéwniez spotkanie wigilijne dla dzieci uczeszczajgcych do Klubdw Integracyjnych dla
Dzieci i Mtodziezy nr 1 i nr 2, na ktérym kazde dziecko otrzymato upominek swigteczny.

W okresie wakacji letnich 5 dzieci z rodzin objetych wsparciem asysty rodzinnej wyjechato na kolonie  zorganizowane
przez Kuratorium Oswiaty w Katowicach, z kolei 16 uczestniczyto w kilkudniowych wyjazdach zorgan8izowanych przez
Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe.

Dla dzieci korzystajgcych ze wsparcia Klubéw Integracyjnych zorganizowano zimowe i letnie potkolonie.

W 2018 roku 73 rodziny zostaty zakwalifikowane do pomocy zywnosciowej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa 2014-2020, we wspdipracy z Caritas Polska.

Pomoc osobom bezdomnym.
Artykut 48 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej wskazuje na obowigzek udzielenia osobom bezdomnym schronienia.
Pomoc osobom bezdomnym przyznawana jest réwniez w formie positku, potwierdzenia prawa do swiadczen
opieki zdrowotnej lub w formie finansowej. Udzielenie osobom bezdomnym pomocy w postaci schronienia nastepuje
poprzez przyznanie miejsca w noclegowniach. Na terenie Piekar Slgskich nie funkcjonujg  placéwki udzielajgce
schronienia, dlatego tez zgodnie z umowg zawartg pomiedzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Piekarach
Slgskich, a Chrzescijanskim Stowarzyszeniem Dobroczynnym z siedzibg w Kluczach osoby bezdomne z terenu Piekar
Slgskich w 2018 roku kierowane byty do noclegowni w Dgbrowie Gérniczej, Kluczach (schronisko dla 0séb bezdomnych
wymagajacych zwigkszonej opieki), Katowicach, Gorenicach, Zawierciu i tazach (schronisko dla os6b bezdomnych
z dzie¢mi). Na terenie miasta przebywajg rowniez osoby bezdomne, ktére korzystajg ze wsparcia rodzin oraz znajomych
lub przebywajg w obiektach niemieszkalnych, jednak nie wyrazajg zgody na skierowanie do noclegowni. £gcznie na
terenie gminy w 2018 roku zanotowano 37 os6b bezdomnych, z czego 28 oséb bezdomnych skorzystato w 2018 roku z
pomocy w formie schronienia.
Gtéwnymi przyczynami wystepowania bezdomnosci sa:

*  konflikty rodzinne;

*  rozpad rodziny;

* eksmisja z mieszkania;



* utrata mieszkania po opuszczeniu zakfadu karnego.

Jako czesto obserwowany czynnik wspotwystepujacy nalezy wskazac¢ naduzywanie alkoholu.
Praca socjalna prowadzona w przypadku problemu bezdomnosci oparta jest na sporzgdzonym z osobg bezdomng
kontrakcie socjalnym, ktéry zobowigzuje jg do dziatan w celu:

*  aktywizacji zawodowej;

*  zlozenia wniosku o lokal mieszkalny z zasobow gminy;

*  podejmowania leczenia odwykowego.

Ponadto praca socjalna prowadzona z osobami bezdomnymi obejmuje rowniez:

* udzielanie pomocy w postaci Swiadczen pienieznych;

*  zapewnienie odziezy oraz mozliwosci skorzystania z prysznica;

*  pomoc w uzyskaniu mieszkania;

*  udzielaniu porad indywidualnych;

* wspodtprace z osrodkami udzielajgcymi schronienia dot. pomocy i monitorowania dziatarh podejmowanych przez
osoby w celu wyjscia z bezdomno$ci.

Zgodnie z ,,Procedurg postepowania Miejskiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego (MCZK), Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie, Policji, Strazy Miejskiej, Stazy Pozarnej oraz Wojewo6dzkiego Pogotowia Ratunkowego w przypadku
ujawnienia sie osob bezdomnych" uaktualniong w dniu 16.12.2014r. stosuje sie nastgpujgce czynnosci:

*  przyjmowanie zgtoszenia o pojawieniu si¢ osoby bezdomne;j. Informacje przyjmuje kazdy pracownik socjalny w
punktach terenowych oraz pracownik w Dziale Pomocy Srodowiskowej. Zgtoszenia przyjmowane sg od oséb
prywatnych, instytucji, organizacji oraz osobiste zgtoszenia oséb bezdomnych;

* przeprowadzenie wywiadu sSrodowiskowego z osobg bezdomng. Celem wywiadu jest rozpoznanie sytuacji
rodzinnej, majatkowej, zawodowej i zdrowotnej osoby bezdomnej. Ustalenie powodu i okresu bezdomnosci;

* okreslenie zakresu i rodzaju dziatan osoby bezdomnej i pracownika socjalnego dostosowanych do potrzeb
danej osoby;

* moze by¢ zawarty kontrakt socjalny pomiedzy pracownikiem socjalnym, a osobg bezdomna;

* wydanie skierowania do noclegowni;

*  monitoring sytuacji osoby bezdomnej i wywigzywania sie z zawartego kontraktu;

*  powiadomienie dyzurnego Miejskiego Centrum Zarzadzania Kryzowego o kazdym przypadku ujawnienia
miejsca pobytu osoby bezdomne;j.

Celem procedury jest okreslenie jednolitych zasad postepowania nastepujgcych stuzb: MCZK, MOPR, Strazy Miejskiej,
Policji, Wojewddzkiego Pogotowia Ratunkowego, przychodni i szpitali w przypadku ujawnienia osoby bezdomnej oraz
udzielenie jej kompleksowej pomocy poprzez skierowanie do odpowiedniego schroniska oraz ustanowienia dla niej
pracownika socjalnego.
W 2018 schroniska w zwigzku z zawartg umowg z Chrzescijanskim Stowarzyszeniem Dobroczynnym i Polskim
Czerwonym Krzyzem byly przygotowane do przyjecia wszystkich potrzebujgcych. Wszelkie watpliwosci i trudnosci jakie
moga sie pojawi¢ w zwigzku z realizacjg umowy byly zgtaszane do koordynatoréw wskazanych przez obie organizacje.
W 2018 roku dwukrotnie przeprowadzono akcje nochego monitorowania miejsc gromadzenia sie i przebywania oséb
bezdomnych na terenie miasta (z 25 na 26 stycznia 2018r. oraz z 6 na 7 grudnia 2018r.).

Zgodnie z porozumieniem z dnia 13 czerwca 2000 roku pomiedzy Ministerstwem Pracy i Polityki Spotecznej,
a Centralnym Zarzgdem Stuzby Wigziennej w sprawie organizacji pomocy dla oséb zwalnianych z zaktadéw karnych
i rodzin oséb pozbawionych wolno$ci tut. Osrodek realizuje nastepujgcg pomoc:

2017r. 2018r.
Liczba o0s6b, ktorym udzielono pomocy po opuszczeniu 18 12
zakfadu karnego
Liczba rodzin, ktérym udzielono pomocy na wniosek osoby 0 0
osadzonej w zaktadzie karnym
Liczba os6b, ktére otrzymaty prace po opuszczeniu zaktadu 2 5
karnego
Liczba osob, ktére powrdcity do rodziny, Srodowiska po 12 1"
opuszczeniu zaktadu karnego

Osobom, ktére opuscity zaktad karny udzielana jest pomoc finansowa w postaci zasitkéw celowych
z przeznaczaniem na zaspokojenie podstawowych potrzeb Zzyciowych, swiadczen pienigznych w formie zasitkéw
celowych na zakup zywnosci, jak rowniez zasitki okresowe i zasitki state — na zasadach ogélnych.
Z osobami, ktdre opuscity zaktad karny prowadzona jest ponadto szeroko rozumiana praca socjalna gtéwnie w postaci
poradnictwa rodzinnego i specjalistycznego, udzielania wsparcia psychologicznego oraz pomoc w zafatwianiu spraw
urzedowych. Wiekszosc¢ jest zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy jako osoby bezrobotne bez prawa do
zasitku lub poszukujgce pracy. 5 os6b po opuszczeniu zaktadu podjeto prace. Wedtug prowadzonych statystyk osoby



opuszczajgce zaktady karne najczesciej powracajg do $rodowiska i do mieszkan, ktére zajmowaty przed
trafieniem do zaktadu karnego. W jednym przypadku osoba po opuszczeniu zaktadu karnego skierowana zostata do
noclegowni.

Ciaggle rozszerzajgce sie dziatania pracownikéw socjalnych w s$rodowiskach trudnych i problemowych wymaga
podejmowania systemowych i dtugoterminowych dziatan oraz wspédtdziatania z réznymi instytucjami i stuzbami
pomocowymi. Pracownicy socjalni w ramach swoich dziatan podejmujg interwencje w $rodowisku przy wspoétudziale
innych instytucji pomocowych. Dotyczy to gtéwnie rodzin, w ktérych dochodzi do zaniedban opiekunczo-wychowawczych
w stosunku do dzieci oraz gdzie wystepuje problem alkoholowy, a takze w stosunku do oséb zaburzonych psychicznie.
W 2018r. pracownicy tut. Osrodka podejmowali dziatania o charakterze interwencyjnym w 27 rodzinach, w tym 5
interwencji dotyczyto sytuacji gdzie doszto do zaniedban opiekunczo-wychowawczych lub istniato zagrozenie przemoca
i zagrozone bylo bezpieczenstwo matoletnich dzieci. W wyniku tych interwencji w placéwkach opiekunczo—
wychowawczych zostato umieszczonych 3 matoletnich, natomiast 2 dzieci zostato umieszczonych w rodzinach
spokrewnionych. W ramach dziatalnoéci Dziatlu Pomocy Srodowiskowej powotana zostata grupa pracownikéw, ktérych
zadaniem jest wypracowywanie procedur i wspotpraca z jednostkami realizujgcymi zadania z zakresu zabezpieczania
dzieci w zwigzku z przemocg domowg (rodziny naturalne, rodziny zastepcze, placéwki opiekuncze, Policja, stuzba
zdrowia, sad itp).

Asysta rodzinna.

W zwigzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej, gmina otrzymata nowe zadania w postaci wspierania rodzin biologicznych przezywajgcych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych zamieszkujgcych na terenie gminy, a takze rodzin, w ktorych dzieci
przebywajg w systemie pieczy zastepczej lub placoéwkach. Z pomocy asystenta rodziny skorzystato 404 osoby, w tym
247 osbb to matoletnie dzieci. Asystent rodziny pracuje samodzielnie z rodzing za jej zgod3 i z jej aktywnym udziatem.
W 20 przypadkach Sad Rejonowy w Tarnowskich Goérach orzekt postanowieniem sgdowym udziat asysty rodzinnej
w podnoszeniu umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych, w roku 2017 byto to 19 Srodowisk. Dodatkowo w zwigzku
z wprowadzong w 2017r. Ustawg o wsparciu kobiet w cigzy i ich rodzin ,Za zyciem” asystenci udzielili poradnictwa
3 osobom, ktdre nie ubiegaty sie o catosciowe objecie pomocg asystenta.

Asystenci rodziny pracujg z klientami najczesciej w domach rodzinnych lub innych miejscach wskazanych
przez klientow. W swojej pracy asystenci rodziny wykonujg wiele réznorodnych zadan — od podstawowej pracy socjalnej
i pomocy rodzinie w wypetnianiu codziennych zadan i obowigzkéw, jak podnoszenie umiejetnosci opiekunczo-
wychowawczych, prowadzenie gospodarstwa domowego, zarzadzanie budzetem, poprzez zdobywanie kwalifikacji
zawodowych, pomoc w znalezieniu pracy, pomoc w kwestiach formalno — urzedowych, az do wspétpracy z innymi
instytucjami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny jak sady, placéwki oswiatowe, Policja i inne. Asystenci motywujg
wszystkich cztionkéw rodziny do aktywnego wspétdziatania w realizacji wspdlnie stworzonego planu pracy na rzecz
poprawy sytuacji zyciowej srodowiska. Praca asystenta rodziny czesto jest procesem dtugofalowym, zmierzajgcym do
usamodzielnienia rodziny, jednak ciezko tu méwi¢ o spektakularnych sukcesach.

Odbiorcami dziatan asysty rodzinnej sg rodziny, w ktérych gtéwnym problemem sg trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo — wychowawczych oraz rodziny, w ktérych dzieci umieszczone zostaty w pieczy zastepczej lub
w placéwce. Proces rekrutacji rodzin do asysty w 2018r. najczesciej realizowany byt poprzez rozeznanie sytuacji
w rodzinach przez pracownikdédw socjalnych, a nastepnie przez wspdélne omowienie z kierownikiem Dziatu Pomocy
Srodowiskowej, pracownikiem socjalnym i asystentem zasadnos$ci przyznania danej rodzinie asysty. Tak wypracowany
system pozwala na wytonienie z grona potrzebujgcych pomocy rodzin najbardziej destruktywnych, gdzie potrzeba
bardziej intensywnych dziatan niz moze zaoferowa¢ w ramach swojej pracy pracownik socjalny, a jednoczesnie chetnych
do skorzystania z formy pomocy jakg jest asysta. Dodatkowo warto zwréci¢ uwage na fakt, iz rodziny korzystajgce
z asysty rodzinnej polecajg te forme wsparcia osobom z wiasnych kregdéw spotecznych jako wartosciowg i skuteczng
pomoc.

Asystent Osoby Niepetnosprawne;.

Od 2014r. w ofercie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie pojawita sie¢ nowa forma pomocy skierowana dla
0s6b niepetnosprawnych z terenu Piekar Slgskich — ustuga asystenta osoby niepetnosprawnej. W 2018r. prace
z osobami niepetnosprawnym prowadzito dwoch asystentdow osoby niepetnosprawnej. Zadania realizowane przez
asystenta osoby niepetnosprawnej wpisujg sie w realizacje przejetej przez Miasto Piekary Slgskie Strategii
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w zakresie tworzenia warunkéw dla funkcjonowania osdb niepetnosprawnych
w spotecznym i kulturalnym zyciu miasta.

Zakres zadan asystenta osoby niepetnosprawnej obejmuje:
1) pomoc w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, psychologicznych oraz zwigzanych z integracjg spoteczng zaréwno
w $rodowisku rodzinny jak i spotecznym;
2) pomoc w nawigzywaniu wspotpracy z instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na rzecz oséb niepetnosprawnych;
3) wspieranie aktywnosci spotecznej osob niepetnosprawnych;
4) motywowanie do nabywania kompetencji spotecznych i podnoszenia kwalifikacji zawodowych;
5) pomoc w poszukiwaniu zatrudnienia i motywowanie do dziatan w tym zakresie;
6) przygotowywanie i prowadzenie zaje¢ grupowych dla osdb niepetnosprawnych;
7) podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji problemowe;j lub kryzysowe;.
W 2018r. wsparciem asystenta osoby niepetnosprawnej objete byto 21 rodzin.

Dozywianie.



Wieloletni program wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc pahstwa w zakresie dozywiania” na lata
2014-2020 (M. P. z 2013, poz.1024) zostat ustanowiony przez Rade Ministrow uchwatg. Uchwata ta przewiduje
mozliwo$¢ wsparcia dziatan gmin w wypetnianiu zadan o charakterze obowigzkowym w zakresie udzielania pomocy
osobom i rodzinom w formie positku, Swiadczenia pienieznego na zakup zywnosci albo $wiadczenia rzeczowego
w postaci produktow zywnosciowych. Warunkiem niezbednym uzyskania wsparcia dla realizacji ww. zadan byto przyjecie
przez Rade Miasta Gminnego programu Ostonowego w zakresie dozywiania na lata 2014-2020 oraz zapewnienie
Srodkéw wrasnych w wysokosci nie mniejszej niz 40% przewidywanych kosztéw realizacji programu.
W 2017 roku program byt realizowany w formie positku oraz $wiadczenia pienieznego na zakup zywnosci.
W 2018r. programem zostaty objete 802 osoby z terenu naszej gminy z czego:

* 80 dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole podstawowej;

* 98 uczniéw do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej;

* 26 o0s6b korzystajgcych z positkéw w barze;

* 624 to pozostate osoby korzystajgce ze swiadczenia pienieznego na zakup zywnosci.
W 2017r. programem zostato objetych 1009 os6b z terenu naszej gminy z czego:

* 107 dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole podstawowej;

* 139 uczniéw do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej;

e 29 0s0b korzystajgcych z positkdw w barze;

* 734 to pozostate osoby korzystajgce ze $wiadczenia pienieznego na zakup zywnosci.
Z powyzszych danych wynika, ze w poréwnaniu z 2017r. zmalata ogdlna liczba oséb objetych programem.

Informacja o dozywianiu uczniéw.
Na dozywianie uczniéw w roku 2018 wydatkowano kwote 439,00 PLN z tego:
* zzadan wiasnych gminy wydatkowano 176,00 PLN;
* z dotacji celowej budzetu panstwa na dozywianie uczniéw 263,00 PLN.
Na dozywianie uczniéw w roku 2017 wydatkowano kwote 41 102,00 PLN z tego:
* zzadan wiasnych gminy wydatkowano 16 455,00 PLN;
* z dotacji celowej budzetu panstwa na dozywianie uczniéw 24 647,00 PLN.
Poréwnujgc powyzsze dane z rokiem 2017 stwierdzono, Zze nastagpit spadek wydatkdw przeznaczonych na dozywianie
uczniow.
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w 2018 roku odméwit 64 razy przyznania $wiadczen z nastepujacych powoddw:
*  brak wspotdziatania z pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej;
*  przekroczenie kryterium dochodowego;
*  marnotrawienie przyznanych swiadczen;
* strona posiada mozliwosci i zasoby.
W 2018r. liczba Swiadczen zasitku okresowego wynosita 1416. Zasitek okresowy byt przyznany z nastepujgcych

powodow:

- bezrobocie 856

- dtugotrwata choroba 270

- niepetnosprawnos$c¢ 143

- inne niz wymienione wyzej 147.

W 2017r. liczba Swiadczen zasitku okresowego wynosita 1848. Zasitek okresowy byt przyznany z nastepujgcych

powodow:
*  bezrobocie 1195
*  dtugotrwata choroba 257
*  niepetnosprawnosc 170
* inne niz wymienione wyzej 226.

Liczba osob, ktérym przyznano decyzjg $wiadczenie w 2018r. wynosita 294, a w 2017r. 388. Kwota jaka zostata
wydatkowana na ten cel wynosita 401 326,00 PLN w 2018 i 530 880,00 PLN w 2017r.
Z powyzszych danych wynika, ze w roku 2018r. w poréwnaniu z rokiem poprzednim zmalata liczba $wiadczen oraz
kwota poniesionych wydatkéw na ten cel.
W roku 2018 wydano decyzji odmownych 18, z nizej wymienionych powoddéw:

*  przekroczenie kryterium dochodowego;

*  brak wspoétdziatania w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowe;.

Swiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych.

Ustugi opiekuncze w tym specjalistyczne ustugi opiekunicze przystuguja na podstawie art. 17 ust. 1 pkt 11
ustawy o pomocy spotecznej. Do zadan wiasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy organizowanie
i Swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych w miejscu zamieszkania.

W 2018r. z ustug opiekuhczych i specjalistycznych ustug opiekunczych skorzystato 114 oséb, w tym ze specjalistycznych
ustug 52 osoby.

Ustugi opiekuncze na rzecz naszych podopiecznych $wiadczyta Spétdzielnia Socjalna ,Zakgtek Pomocy” z Nakia
Slgskiego. W roku 2018 na ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze wydatkowano kwote 625 757,00 zt na
ktorg sktadato sie 32 939 swiadczen na rzecz podopiecznych. Cena jednostkowa za 1 godzine ustugi opiekunczej
wynosita 20 zt, natomiast specjalistycznej ustugi wynosita 22 zt.



W roku 2017r. skorzystato z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuhczych 116 oséb, to 2 osoby wiecej niz
w roku 2018r.

Sprawianie pogrzebu.

W roku 2018r. sprawiono pogrzeb 13 osobom, natomiast kwota wydatkowana na wykonang ustuge wynosita 26 630,00
zt. W roku 2017 sprawowano pogrzeb 9 osobom. Kwote jakg przeznaczono na sprawienie pogrzebu wynosita 16 614,00
zt. Z powyzszych danych wynika, ze w roku 2018r. w poréwnaniu do roku poprzedniego liczba pogrzebow sprawionych
przez MOPR wzrosta wraz z wydatkami poniesionymi na ten cel.

Przyznawanie zasitkow statych.
Zasitek staty przystuguje zgodnie z art. 37 ustawy o pomocy spoteczne;j:

* petnoletniej osobie samotnie gospodarujgcej catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej;

* petnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci, jezeli jej dochdd, jak réwniez dochdd na osobe w rodzinie sg nizsze od kryterium
dochodowego na osobe w rodzinie.

Zasitek staty ustala sie w wysokosci :

* w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej réznica miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie
gospodarujacej (701,00 zt), a dochodem tej osoby z tym, ze kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 645,00 zt
miesiecznie;

* w przypadku osoby w rodzinie - roznica miedzy kryterium dochodowym na osobe w rodzinie (528,00 zt),
a dochodem na osobe w rodzinie.

Jest to Swiadczenie wyptacane w okresach miesiecznych, a jego minimalna kwota wynosi 30,00 z, natomiast
maksymalna 645,00 zt.

W roku 2018r. korzystato z zasitkéw statych 219 oséb, przyznano tgcznie 2 172 Swiadczenia. Kwote jakg wydatkowano
na zasitek staty to 999 716 zt. Natomiast w roku 2017r. korzystato z zasitkdw statych 229 osoéb, przyznano tgcznie 2 207
Swiadczen. Kwote jakg wydatkowano na zasitek staty to 997 483 zt.

Poréwnujgc z rokiem 2017 stwierdzi¢ mozna, Zze liczba oséb korzystajacych z powyzszego $wiadczenia zmalata
natomiast wydatki poniesione na ten cel byly wieksze. W 2018r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie odmowit ww.
$wiadczenia 18 razy. Sze$¢ odmoéw nastgpito w zwigzku z przyznaniem orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci w
stopniu lekkim, cztery w zwigzku z przekroczeniem kryterium dochodowego zawartego w art. 8 ustawy o pomocy
spotecznej osob ubiegajgcych sie o zasitek staty, osiem odméw z powodu braku ustalenia orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci.

Kierowanie do doméw pomocy spotecznej
Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami :

*  po otrzymaniu wniosku wraz z niezbednymi dokumentami osoby ubiegajacej sie o miejsce w domu pomocy
spotecznej organ gminy wiasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby wydaje decyzje o skierowa-
niu do domu pomocy spotecznej (bez wzgledu na to, czy w domu pomocy spotecznej jest wolne miejsce i jak
diugi jest okres oczekiwania na to miejsce);

* gdy w domu pomocy spotecznej jest wolne miejsce organ powiatu prowadzgcego dom wydaje decyzje o
umieszczeniu w domu pomocy spotecznej;

* w przypadku niemoznosci umieszczenia w domu pomocy spotecznej z powodu braku wolnych miejsc organ po-
wiatu prowadzgcego dom powiadamia osobe o wpisaniu na liste oczekujgcych oraz o przewidywanym terminie
oczekiwania na umieszczenie w domu pomocy spoteczne;j.

W 2018r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie umiescit 24 osoby w domu pomocy spotecznej, a oczekujgcych na miejsce
byly 53 osoby. Natomiast w 2017r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie umie$cit 25 oséb w domu pomocy spotecznej, a
oczekujgcych na miejsce byto 55 oséb.

Wedtug stanu na grudzien 2018r. liczba mieszkancéw w Domu Pomocy Spotecznej w Piekarach Slgskich wynosita 130
0s6b, w tym 88 oséb to mieszkarcy Piekar Slgskich.

Z powyzszych danych wynika, ze w 2018r. umieszczonych oséb w domu pomocy spotecznej byto mniej niz 2017r.
Zmniejszyta sie tez liczba oséb oczekujgcych na miejsce w domu pomocy spoteczne;.

Sekcja Aktywizacji i Reintegracji Spoteczne;.

W ramach Sekcji Aktywizacji i Reintegracji Spotecznej Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie prowadzi Klub
Integracji Spotecznej (KIS) oraz Centrum dla Rodzin (CEDR). Gtéwnym celem jest reintegracja spoteczna i zawodowa,
realizowana poprzez aktywne formy zaje¢ grupowych, wsparcie indywidualne, dziatania pobudzajgce do aktywnosci w
sferze zawodowej oraz propagujgce aktywne formy spedzania czasu wolnego.

Klub Integracji Spoteczne;j.

Liczba uczestnikéw Klubu Integracji Spoteczne;j:

Liczba oséb uczestniczacych w zajeciach Liczba 0sdb, z ktérymi zostat podpisany
grupowych kontrakt socjalny w KIS

2018 rok 17 20




Celem Klubu Integracji Spotecznej jest wzmocnienie oséb pozostajgcych bez pracy oraz stworzenie warunkow
sprzyjajacych odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania klientéw na rynku pracy poprzez petnienie odpowiednich rol
spotecznych i zawodowych.

W Klubie Integracji Spotecznej prowadzona byta réwniez zbiérka odziezy dla osdb potrzebujgcych. Mieszkancy
Piekar chetnie dzielili sie juz niepotrzebna, a jeszcze dobrg odziezg z biedniejszymi. Zebrana w ten sposéb odziez
wydawana byta kazdej potrzebujgcej osobie, skierowanej przez pracownika socjalnego do skorzystania z takiej ustugi.
72 osoby skorzystaty takze z porad indywidualnych pracownikéw KIS.

Centrum dla Rodzin.

Dziatalno$¢ Centrum dla Rodzin nakierowana jest na aktywizowanie rodzin z terenu Piekar Slgskich poprzez
prace zaréwno z rodzicami jak i zajecia organizowane dla dzieci.

W roku 2018r. w Centrum dla Rodzin organizowane byly zajecia ,Kolorowe Centrum”. Celem zaje¢ jest pomoc dzieciom
w aklimatyzacji w nowym $rodowisku, aby moglty w sposob kontrolowany przejs¢ w kolejny etap jakim jest
samodzielno$¢ w przedszkolu. Aktywnosciami w ramach Kolorowego Centrum objeto 9 rodzin w tym 11 dzieci.

Oprocz zaje¢ stacjonarnych, najmtodsi uczestnicy Centrum dla Rodzin wraz ze swoimi rodzicami podczas
wakacji mogli poszale¢ w Rodzinnym Parku Rozrywki Energylandia w Zatorze oraz skorzystaé ze zwiedzenia Muzeum
Ognia w Zorach i pokosztowaé zycia na dzikim zachodzie w Westernowym Park rozrywki Twin Peaks. Wyjazdy byty
zorganizowane w ramach letniego wypoczynku wakacyjnego.

W ramach Warsztatéw Rodzicielskich dla rodzicow z problemami opiekuriczo — wychowawczymi zrealizowano
dwie edycje w 2018r. Warsztaty trwaty po 10 tygodni z czestotliwoscig raz w tygodniu. Celem warsztatéw byto nabycie
umiejetnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach wychowawczych oraz uzyskanie odpowiedzi na nurtujgce ich pytania
dotyczgce swoich dzieci i kwestii zwigzanych z wychowywaniem.

W warsztaty zaangazowane byty w sumie 10 oséb.

Innymi zajeciami zorganizowanymi w ramach CEDR byty treningi kompetencji i umiejetnosci spotecznych.
Zajecia te skierowane sg dla klientéw Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich, ktérych gtéwnym
celem bylo odbudowanie i podtrzymywanie u uczestnikow umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej
i petnienia rél spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu. Uczestnicy grupy ucza sie radzenia sobie
w sytuacjach trudnych i kryzysowych jak réwniez rozwijajg swoje kompetencie. W 2018r w treningu kompetencji
i umiejetnosci spotecznych brato udziat 6 oséb.

Od stycznia do grudnia 2018r prowadzono indywidualne konsultacje dla oséb korzystajgcych z pomocy MOPR,
ktore wykazujg problemy z naduzywaniem alkoholu. Na przestrzeni wymienionego powyzej okresu w kontakcie z
pracownikiem Centrum, dokonujgcym konsultacji pozostawato 46 oséb. Ogotem przeprowadzono 355 konsultacji
indywidualnych w ramach psychoprofilaktyki uzaleznien.

W roku 2018 w ramach wspdtpracy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich z Wydziatem
Psychologii i Pedagogiki Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach pracownicy SARS-u brali udziat w przeprowadzeniu
$rédrocznych praktyk dla studentéw pedagogiki resocjalizacyjnej Uniwersytetu Slaskiego.

Praca ze studentami zostata podzielona na dwa etapy. Pierwszym etapem byto zorganizowanie dla studentéw spotkania
prelekcyjnego majgcego na celu wprowadzenie stuchaczy w tematyke merytorycznych wyznacznikédw pracy roznych
dziatéw Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich. Studenci mieli okazje zapoznaé sie doktadniej z
merytorykg pracy Dziatu Pomocy Srodowiskowej ze szczegdinym uwzglednieniem pracy pracownika socjalnego
przyznajgcego $wiadczenia w pomocy spotecznej i asystenta rodziny. Podczas spotkan studenci zadawali pracownikom
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie liczne pytania, ktérych odpowiedzi zaspakajaty ich ciekawos¢é. W sumie w
spotkaniach prelekcyjnych wzieto udziat 23 studentéw. Zajecia zostaly przeprowadzone w pomieszczeniach Sekcji
Aktywizacji i Reintegracji Spoteczne;.

Drugi etap to przeprowadzenie przez studentéw zaje¢ profilaktycznych o réznej tematyce dla uczniéw piekarskich szkot.
Zajecia profilaktyczne byly prowadzone przez studentdw na podstawie ich wtasnych scenariuszy zaje¢ konsultowanych
na etapie konstruowania z uniwersyteckim opiekunem praktyk oraz pracownikiem Centrum, ktory zajmuje sie profilaktykg
uzaleznien. W efekcie dziataniami profilaktycznymi objeto 8 klas szkdt podstawowych. Zajecia byty przeprowadzane na
terenie piekarskich szkot.

Wycieczka do Muzeum Ognia w Zorach

Miasteczko Twin Peaks w Zorach



Wycieczka do Energylandii

CENTRUM UStUG SPOLECZNYCH.

Centrum Ustug Spotecznych (CUS) w Piekarach Slgskich powstalo w ramach realizacji projektu pod nazwa
,Utworzenie Centrum Ustug Spotecznych w Piekarach Slgskich — ul. Kusocinskiego i ul. Zwirki® wspéifinansowanego
przez Unie Europejska z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020.

Centra Ustug Spotecznych dzialajg na rzecz wspierania i aktywizowania spotecznosci lokalnej oraz osob
zagrozonych wykluczeniem i marginalizacjg gtéwnie poprzez umozliwienie korzystania ze wsparcia organizacji
pozarzadowych i innych podmiotéw spotecznych posiadajgcych siedzibe w Piekarach Slgskich.

W ramach Centrum Ustug Spotecznych realizowane sg nastepujgce cele:

* zwiekszenie dostepu do oferty rozwoju i wsparcia dla roznych grup mieszkancow;

* szerokie wykorzystanie lokalnych zasobow i potencjatéw na rzecz spotecznosci;

* zwigkszanie zaangazowania mieszkancéw w dziatania spoteczne, samopomocowe i wolontariat;

* integracja srodowiska i rozwoj wspotpracy aktywnych mieszkancdw, grup i organizacji pozarzadowych;

* budowanie pozytywnego wizerunku osob dziatajgcych dla swojej spotecznosci, promocja dziatalnosci

spotecznej oraz instytuciji i jednostek organizacyjnych Miasta;

* wsparcie organizacji spotecznych realizujgcych dziatania na rzecz mieszkancdw w szczegolnosci

zagrozonych marginalizacja i wykluczonych spotecznie.

Centrum Ustug Spotecznych przy ul. Zwirki 23
CUS przy ul. Zwirki 23 funkcjonuje od 01.05.2018r. Od tego czasu w CUS spotykato sie 2312 oséb z 22
Organizacji Pozarzadowych, m. in. Polskiego Zwigzku Niewidomych, Stowarzyszenia Emerytéw, Rencistéw i Inwalidow,
Stowarzyszenia Honorowych Dawcow Krwi, Stowarzyszenia Radiestetow czy Polskiego Czerwonego Krzyza.
Z pomieszczen CUS wielokrotnie korzystali rowniez przedstawiciele Urzedu Miasta, Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie, Miodziezowej Rady Miasta oraz Dziecieco-Mtodziezowego Zespotu Regionalnego ,Piekarzanki’, ktérzy na
czas remontu Dzielnicowego Domu Kultury organizowali proby wtasnie w CUS . W Centrum Ustug Spotecznych przy ul.
Zwirki regularnie odbywajg sie zajecia i wyktady Stowarzyszenia Uniwersytetu Trzeciego Wieku. Zorganizowane zostato
ponadto spotkanie dla przedstawicieli i cztonkow piekarskich stowarzyszen, na ktérym omawiano zasady przetwarzania
danych osobowych w organizacjach pozarzgdowych i stowarzyszeniach, w zwigzku z wejSciem w zycie przepiséw
RODO. Centrum Ustug Spotecznych przy ulicy Zwirki dysponuje réwniez pomieszczeniami konferencyjnymi, z ktérych
bezptatnie mogg korzysta¢ przedstawiciele organizacji pozarzadowych oraz podmiotéw o dziatalnosci pozytku
publicznego z siedzibg w Piekarach Slgskich, jak réwniez grupy inicjatywne podejmujgce kroki do utworzenia organizacji,
a takze podmioty realizujgce przedsiewzigcia zwigzane z przeciwdziataniem wykluczeniu spotecznemu, reintegracja
spoteczng i zawodowa lub innymi dziataniami na rzecz miasta i mieszkancéw Piekar Slgskich.
Przedstawiciele Organizacji Pozarzgdowych, ktérym udostepnione zostaty pomieszczenia CUS, w ramach

wiasnej dziatalnosci, organizowali réwniez spotkania edukacyjne dla mieszkarncéw Piekar Slgskich:

* spotkanie nt. nieodptatnych porad lekarskich w ramach programu , Telemedycyna szansg oséb starszych

na lepsze zycie”;
* spotkanie ,Piekarscy rodzice” zorganizowane przez Piekarski Klub Mamy i Taty;
*  kurs pierwszej pomocy dla rodzicéw.

W CUS zorganizowane zostaly ponadto warsztaty filmowe w ramach programu ,Niepodlegta lokalnie”,
uczestnicy ktorych zostali przygotowani do rezyserii i montazu filmow, zbierania dokumentacji i materiatéw archiwalnych
do ,pamietnikéw historii méwionej”.



Spotkanie Piekarskiego Klubu Mamy i Taty Wystep Slaskiego zespotu ,Piekarzanki”, ktérego
proby odbywaj sie w CUS
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Spotkanie Klubu Honorowych Dawcéw Krwi KWK, Julian”

Centrum Ustug Spotecznych przy ul. Kusocinskiego 4.

Dnia 29.06.2018r. miato miejsce uroczyste otwarcie CUS przy ul. Kusocinskiego 4. podczas ktérego
zaprezentowana zostata kompleksowa oferta prowadzonej dziatalnosci. Réwnoczes$nie w dniu otwarcia zorganizowany
zostat piknik rodzinny z licznymi atrakcjami dla najmtodszych mieszkafncéw Piekar Slgskich i ich rodzin.

W Centrum Ustug Spotecznych przy ulicy Kusocinskiego 4 swojg siedzibe moga mie¢ organizacje pozytku publicznego,
stowarzyszenia, fundacje, kiére w ramach dziatalnosci realizujg zadania w zakresie reintegracji spotecznej lub
zawodowe] oraz przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu oséb i rodzin. Organizacje te mogg
prowadzi¢ swoje biuro, odbiera¢ korespondencje, jak réwniez organizowaé spotkania. W CUS swojg siedzibe ma 7
organizacji: Akademicki Inkubator Przedsigbiorczosci, Stowarzyszenie ,Lecymy Durs$”, Spoétdzielnia Socjalna ,Zakagtek
Pomocy”, Oddziat Rejonowego Polskiego Czerwonego Krzyza, Zwigzek Harcerstwa Polskiego, Stowarzyszenie
Honorowych Dawcow Krwi Rzeczpospolitej Polskiej Klub HDK KWK ,Julian” oraz Fundacja ,Mozesz Lepie;j”.

Centrum Ustug Spotecznych przy ulicy Kusocinskiego, podobnie jak CUS przy ul. Zwirki dysponuje pomieszczeniami
konferencyjnymi, udostepnianymi na podobnych zasadach.

W 2018 roku z udostepnienia sal skorzystato ponad 2000 os6b, w tym m.in.: Zwigzek Harcerstwa Polskiego,
Zwigzek Gornoslaski, Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe, Miejsce Centrum Informacji i Turystyki, Szlachetna
Paczka, Wojewodzki Urzad Pracy, Piekarskie Stowarzyszenie Przyrodnikdw, Miejska Komenda Policji, Piekarskie
Stowarzyszenie Uniwersytet Trzeciego Wieku, Akademicki Inkubator Przedsigbiorczosci, Fundacja ,Ja tez tak chce”,
Stowarzyszenie Honorowych Dawcéw Krwi Rzeczpospolitej Polskiej Klub HDK KWK ,Julian”, Sekcja Skata, Fundacja
Imago Silesia, Spoétdzielnia Socjalna ,Zakgtek Pomocy” oraz Zintegrowana Grupa Ratowniczo — Poszukiwawcza.

W Centrum Ustug Spotecznych aktywnie promowana jest idea wolontariatu. W 2018 roku nawigzano
wspotprace z 22 wolontariuszami, ktérzy realizowali wiele zadan takich jak: pomoc w $rodowisku seniorom, korepetycje
dla dzieci, pomoc w prowadzeniu zaje¢ w Centrum dla Rodzin, pomoc w zorganizowaniu Pikniku dla Rodzin z okazji
inauguracji Centrum Ustug Spotecznych przy ul. Kusocinskiego 4. Jedna z wolontariuszek projektowatla pokaz
wykorzystany podczas multimedialnej prezentacji procesu powstawania Centrow Ustug Spotecznych w Piekarach
Slgskich. Najprezniej dziatajgcym programem wolontarystycznym realizowanym od 2015 roku jest ,Mtodzi dla Senioréw”,
ktérego adresatami sg samotni i schorowani mieszkancy Piekar Slgskich. Program powstal na podstawie
wczesniejszego projektu socjalnego. W 2018 roku 6 wolontariuszy odwiedzato raz w tygodniu swoich podopiecznych
pomagajgc im w drobnych sprawunkach domowych oraz stuzgc mitg, wspierajacg rozmowg. Programem objetych
zostato 5 seniorow.

W programie wolontarystycznym ,Daje Ci Twoj Czas” na przestrzeni 2018r. brato udziat 16 wolontariuszy udzielajgcych
korepetycji dzieciom i mtodziezy z terenu miasta Piekary Slgskie. Ogdlnie dziataniami programu objeto 25 dzieci.

Pod przewodnictwem Lidera Klubu Wolontariusza przy Centrum Ustug Spotecznych w dniu 21 wrzesnia 2018r.
zorganizowano Konferencje ,Rola wolontariatu w budowaniu potencjatu spotecznego — Festiwal Wolontariatu” Gtdwnym
celem Konferencji byto wypromowanie idei wolontariatu na terenie miasta i przedstawienie dziatan wolontaryjnych
realizowanych przez MOPR Piekary Slaskie.

Natomiast z okazji Swiatowego Dnia Wolontariatu w dniu 5 grudnia 2018r. Radio Piekary zamiescito informacje



o programach wolontaryjnych miasta Piekary Slgskie.

W 2018r. w CUS przy ul. Kusocinskiego 4 odbywajg sie ,Spotkania przeciw szarosci”, czyli spotkania grupy
wsparcia dla osoéb chorujgcych na depresje. Program grupy obejmuje zajecia z elementami psychoedukac;ji, arteterapii,
integracji. Korzystajgc ze wsparcia spotecznego innych czionkéw grupy, majg okazje zmieni¢ sposéb myslenia o swojej
chorobie i nauczy¢ sie jak przeciwdziata¢ negatywnym skutkom depresji. W 2018r. w zajeciach uczestniczyto 6 osoéb.

W Centrum Ustug Spotecznych przy ul. Kusocinskiego 4 ma swojg siedzibe Klub Seniora ,Nadzieja” oraz Klub
Integracyjny dla Dzieci i Mtodziezy nr 1 ,Promyk”. W budynku CUS lekarz psychiatra przyjmuje osoby potrzebujace
specjalistycznego wsparcia psychologicznego.

W roku 2018 w Centrum Ustug Spotecznych przy ulicy Kusocinskiego 4 odbyty sie nastepujgce wydarzenia:

. Piekarski Rap Festiwal;

* szkolenia dla mieszkancow realizowane przez Wojewddzki Urzad Pracy: ,ABC podejmowania dziatalnosci
gospodarczej”, ,Co utatwia, co utrudnia poszukiwanie pracy” wraz z indywidualnymi konsultacjami;

. konferencja nt. ,Rola wolontariatu w budowaniu potencjatu spotecznego — festiwal wolontariatu”;

* spotkanie podsumowujgce kolejng edycje Piekarskiej Wakacyjnej Kropli Krwi;

*  poradnictwo z wizazu dla uczestnikdw programu ,Twoje zycie- Twéj wybor”;

* Fundacja Imago Silesia — spotkanie nt. projektu #ngorobiatolepiej;

* cykl spotkan z gerontologiem;

* spotkania psychoedukacyjne Piekarskiej Akademii Rodzica;

* spotkania Piekarskiego Stowarzyszenia Uniwersytetu Trzeciego Wieku;

+  spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z mieszkarnicami Piekar Slgskich;

* inauguracja Stowarzyszenia Zintegrowana Grupa Ratowniczo - Poszukiwawcza ;

* debata Komendy Miejskiej Policji z Seniorami oraz debata nt. ,Wszyscy jesteSmy ludzmi” przeciwko rasizmowi;

+  spotkanie Slgskiego Partnerstwa na Rzecz Aktywizacji Oséb Mtodych, ktérego liderem jest Fundacja ,Polprom”;

*  wizyty studyjne — m. in. pracownikéw stuzb zatrudnienia i instytucji rynku pracy;

* spotkania andrzejkowe i wigilijne.

Uroczyste otwarcie CUS ul. Kusocinskiego 4 Inauguracja Stowarzyszenia
Zintegrowana Grupa Ratowniczo — Poszukiwawcza

Spotkanie Stowarzyszenia Spotkanie mieszkancoéw z Rzecznikiem
Uniwersytetu Trzeciego Wieku Praw Obywatelskich



Piekarski Rap Festiwal
Piknik rodzinny organizowany z okazji otwarcia Centrum Ustug Spotecznych na Kusocinskiego 4

KLUBY INTEGRACYJNE DLA DZIECI | MLODZIEZY.

W ramach Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie funkcjonuja dwa Kluby Integracyjne dla Dzieci
Mtodziezy, ktérych zadaniem jest dziatalnos¢ opiekunczo-wychowawcza prowadzona poprzez zapewnienie
alternatywnych form spedzania czasu dzieciom i mtodziezy z terenu Piekar Slgskich, pomoc w nauce i rozwijaniu
zainteresowan. Zajecia prowadzone przez wychowawcow majg na celu motywowanie dzieci do poprawy zachowania,
zwiekszanie ich pewnosci siebie i podniesienia samooceny, nauczanie okazywania emocji i wspotpracy w grupie.

Zajecia w Klubach Integracyjnych prowadzone od poniedziatku do pigtku w godzinach od 12:00 do 18:00. W dni
wolne od nauki (wakacje, ferie zimowe i ferie Swigteczne) placéwki czynne byty w godzinach od 10:00 do 16:00. Liczba
miesigczna dzieci uczeszczajgcych do Klubdw to od 20 osdb w Kilubie Integracyjnym dla Dzieci i Mtodziezy nr 2 do 24
0s6b w Klubie Integracyjnym dla Dzieci i Mtodziezy nr 1.

Dla wychowankoéw Klub Integracyjny jest miejscem gdzie mogg w mitej i bezpiecznej atmosferze rozwija¢ swoje
pasje, uzyskaC pomoc w nauce oraz wsparcie. Praca wychowawcza opiera si¢ na zajeciach grupowych oraz
indywidualnych, sporzadzaniu diagnozy dziecka, monitorowaniu sytuacji szkolnej, pomocy w rozwigzywaniu probleméw
rodzinnych a takze ciaggte poszerzanie wiedzy na temat potrzeb dziecka i doskonalenie warsztatu wychowawcoéw (udziat
wychowawcow w szkoleniach i kursach ).

Klub Integracyjny dla Dzieci i Mtodziezy nr 1 ,,Promyk”.
Dla specjalnych potrzeb wychowankéw Klubu Integracyjnego nr 1 ,Promyk” stworzono indywidualny plan pracy
dla dziecka w wieku przedszkolnym -5 lat oraz dzieci z uposledzeniem umystowym lekkim.
W roku 2018 Klub Integracyjny nr 1 zmienit swoja siedzibe i obecnie miesci sie w budynku Centrum Ustug Spotecznych
przy ul. Kusocinskiego 4. Dzieki temu warunki lokalowe Klubu ulegly znacznej poprawie, co z kolei korzystnie wptywa na
prace wychowawczg i ksztattowanie postaw podopiecznych.
W 2018 roku prowadzone byly:
*  Zzajecia socjoterapeutyczne;
*  zajecia plastyczno -techniczne;
*  zajecia z rekodzieta;
*  zajecia sportowe;
*  zajecia muzyczno — taneczne;
*  zajecia nauki jezykdw obcych; j. angielski, j. niemiecki, j. hiszpanski, j. wtoski.
*  zajecia relaksacyjne;
*  zajecia kulinarne;
*  zajecia cichego i gtosnego czytania;
* gryizabawy indywidualne;
*  spacery i wycieczki rekreacyjne i tematyczne.
Zadania zrealizowane przez Klub Integracyjny nr 1 ,Promyk”:
* wyjazd do Klubu Kreatywnosci w Radzionkowie - tworzenie czekoladek i lizakéw czekoladowych;
*  wyjazdy na basen MOSIR w Siemianowicach Sl i Bytomiu;
* zwiedzanie Muzeum Goérnoslgskiego w Bytomiu — wystawa pt. ,Witamy w nanoswiecie”- odkrywanie $wiata
atomow i czgsteczek;
*  wyjazd na wystawe lalek teatralnych Jadwigi Mydlarskiej — Kowal w Muzeum Slgskim w Katowicach;
* zwiedzanie biezgcej ekspozycji - rzeczywisto$¢ zycia w Polsce w latach 80-tych, podziwianie panoramy
Katowic z wiezy widokowej bytego szybu kopalni Katowice w Muzeum Slgskim w Katowicach;
* wycieczka do Krakowa — zwiedzanie wystawy pt. ,Prawdziwa historia , Titanica”, spacer po Krakowskim Rynku;
* wyjazd do Muzeum ,Stary Mlyn” w Zarkach - zwiedzanie obiektu wraz z warsztatami rzemiesiniczymi
.Przetwarzanie zboza w make”;
* wyjazd na lotnisko Katowice — Pyrzowice - zwiedzanie obiektu, zapoznanie z funkcjonowaniem lotniska;
* wyjazd do Galerii Sztuki Wspétczesnej w Katowicach - zwiedzanie wystawy prac dyplomowych studentéw ASP
2018r;
*  wyjazdy do Parku Wodnego w Tychach — Paprocanach;
*  czynny wypoczynek nad jeziorem;



*  wyjazdy do kina Cinema City w Bytomiu;

*  wyjazd na Stadion Slgski w Chorzowie - zwiedzanie obiektu;

* wyjazd do Bielsko — Biatej - wjazd kolejkg linowg na Szyndzielnie oraz gorskie wedrowki;

*  wyjazd do Swierklanca — spacer i zabawy ruchowe w parku;

*  wyjécie do Miejskiej Biblioteki Publicznej w Piekarach SI. na warsztaty informatyczne;

* wyjazd do Miejskiej Biblioteki Publicznej nr 2 w Piekarach SI. na ,Letni Turniej Gier” - turniej grupowy;

* warsztaty z rekodzieta ( tworzenie wiasnej zelowej Swieczki, projekt i wykonanie mydetka z naturalnych
surowcow, projekt, wykonanie obrazu na ptotnie dowolna tech. malarska, wykorzystanie recyklingu w
elementach dekoracyjnych, projekt i wykonanie dekoracji z wykorzystaniem elementéw natury w okresie
wiosenno — letnim oraz jesienno — zimowym, projekt i wykonanie ozddb $wigtecznych oraz kartek
Wielkanocnych i Bozonarodzeniowych);

*  wyjazd do Centrum Kultury Slgskiej w Nakle SI. zwiedzanie wystaw:

- wyjazd do Parku Slgskiego w Chorzowie — przejazd kolejkg linowg Elka;

- zwiedzanie Izby Regionalnej w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Piekarach SI;

- zapoznanie sie z warunkami zycia na Slgsku na przetomie wieku XIX i XX;

- zwiedzanie wystawy z okazji 100 rocznicy Odzyskania Niepodlegtosci w Osrodku Kultury
Andaluzja w Piekarach SI;

»  warsztaty w Miejskiej Bibliotece Publicznej nr 5 w Piekarach SI:

- tradycja andrzejkowa i mikotajkowa w Klubie Integracyjnym nr 1 ,Promyk’ - przedstawienie
teatralne potgczone wspding zabawg;
- wspolna Wigilia wraz zaproszonymi go$ci z MOPR w Piekarach $I.

Wystawa Titanica w Krakowa Wycieczka do Krakowa - Rynek Warsztaty z rekodzieta

Warsztaty z robienia Swieczek

Wyjscie do Parku wodnego Aquadrom Festiwal gier w Bibliotece nr 2
Piekarach SI.



Spotkanie wigilijne Zwiedzanie wystawy $lgskich zabytkéw wykonanych
z klockéw lego

Klub Integracyjny dla Dzieci i Mtodziezy nr 2 ,Bezpieczna Przystan”.

Dzieci uczeszczajgce do Klubu miaty zapewniong pomoc w rozwigzywaniu problemoéw z ktdrymi sie spotkaty.
Najczesciej byly to niepowodzenia w szkole, konflikty rodzinne, problemy w nawigzaniu kontaktéw interpersonalnych,
problemy z samoakceptacjg. Prowadzgc zajecia duzo uwagi poswiecono ksztattowaniu umiejetnosci wspotzycia
i wspotdziatania w grupie klubu. W zwigzku z tym prowadzono zajecia na temat: ,Wdrazanie dzieci do aktywno$ci
i odpowiedzialnosci za swdj rozwdj’, ,Ksztattowanie nawykoéw kultury Zzycia codziennego, rozwdj spoteczny”,
,Eliminowanie przejawéw agresji”, ,Poznawanie tradycji i obrzedéw narodowych”. Dbano o wdrazanie wychowankow do
przestrzegania przyjetych zasad oraz w relacjach kolezanka — kolega, stuchania, rozmawiania, wyrazania swoich
potrzeb, przekonan i uczu¢ oraz dostrzegania ich u innych.

W 2018 roku prowadzone byty:

*  zajecia socjoterapeutyczne;

*  zajecia z pedagogiki zabawy stuzgce roztadowaniu emocji, uczgce wspotpracy i udzielania sobie wsparcia;

*  zajecia sportowe i ruchowe na $wiezym powietrzu: ktore miaty na celu usprawni¢ koordynacje ruchowg
u mtodszych dzieci, a u starszych jg wzmocnic;

*  zajecia kulinarne: smazenie frytek,tostdw, pieczenie ciast i ciastek, przygotowywanie satatek;

*  zajecia plastyczno — techniczne;

*  zajecia stolikowe: gry planszowe, uktadanki, karty.

Dodatkowo prowadzone byty zajecia:

*  rozwijajgce umiejetnosci manualne;

* wzbogacajgce posiadane  wiadomosci z wykorzystaniem zdobytej wiedzy, zaspakajajgce ciekawos¢é
swiata( konkursy, zagadki, krzyzéwki, rebusy, kalambury, gry edukacyjne);

*  rozwijajgce pamie¢ i koncentracje uwagi;

*  ksztaltujace ekspresje ruchowg ( zabawy ruchowe przy muzyce);

* relaksujgce, wyciszajace (spacery, ogladanie bajek ).

Zadania podjete przez Klub Integracyjny nr 2 ,Bezpieczna Przystan” w roku 2018r.:

* wyjazdy podczas ferii zimowych: Park Trampolin ,Jump World” w Zabrzu, warsztaty w Muzeum Goérnoslgskim,
sala zabaw ,Kraina Czaréw” w Katowicach, basen w Miejskiej Szkole Podstawowej nr 5 w Piekarach Slaskich,
kino ,Cinema-City” w Bytomiu, zwiedzanie szopki w Katowicach- Panewnikach;

* udziat w akcji sprzgtania $wiata;

»  obchodzenie Swigt Wielkiej Nocy - dekorowanie sali klubu, robienie kartek $wigtecznych, tworzenie pisanek
oraz koszyczkow dla senioréw Dziennego Domu Pomocy Spotecznej;

*  wyjécie do restauraciji ,Monte Carlo” w Piekarach Slaskich;

* wyjazdy do kina ,Cinema City” w Bytomiu oraz wyjscia na plac zabaw na obiektach MOSIR;

+  wyjazdy podczas pétkolonii letnich: Zoo w Chorzowie, Park Wodny Aquadrom w Rudzie Slgskiej, sala zabaw
» Kraina Czaréw” w Katowicach, park linowy w Radzionkowie, skansen w Chorzowie, lotnisko w Pyrzowicach,
basen ,Michat” w Michatkowicach, Muzeum Goérnoslgskie, par trampolin Jump World w Zabrzu, Muzeum
Chleba w Radzionkowie;

* wycieczka do Rabkolandii;

*  warsztaty z dogoterapii;

* wycieczka do Parku Lesnych Niespodzianek w Ustroniu;

*  zorganizowanie zabawy Halloweenowej;

* andrzejki z Klubem Integracyjnym nr 1;

* mikofajki z Klubem Integracyjnym nr 1;

* wspdlna wigilia Klubéw w Centrum Ustug Spotecznych.



Podsumowujgc dziatalno$¢ Klubédw mozna stwierdzi¢, Zze u dzieci uczeszczajgcych systematycznie na zajecia
zauwazono wiele pozytywnych zmian zachowania i osobowosci. Uczestnicy uczyli sie realizowania wtasnych potrzeb
w zgodzie z przyjetymi normami spoftecznymi. Dla wielu podopiecznych Kluby byly jedynym miejscem gdzie mogty
przygotowac¢ sie do zaje¢ szkolnych, otrzymaé pomoc w nauce i codziennych trudnosciach oraz rozwija¢ swoje
zainteresowania poprzez konstruktywng organizacje czasu wolnego.

Wyjazd do ZOO Wyjazd do Parku Trampolin Jump World ~ Odwiedziny w Muzeum Chleba

Wycieczka do Parku Lesnych Zajecia z dogoterapii Zabawa andrzejkowa
Niespodzianek

Mikofajki Warsztaty kulinarne
pieczenie ciasteczek



DZIENNY DOM POMOCY SPOLECZNEJ ORAZ KLUBY SENIORA.

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej jest osrodkiem wsparcia dziatajgcym w strukturze organizacyjnej Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie. Decyzje kierujgcg do Dziennego Domu Pomocy Spofecznej podejmuje Dyrektor MOPR.
Pracownik socjalny na wniosek osoby zainteresowanej lub innych oséb za jej zgodg, przeprowadza wywiad
srodowiskowy w miejscu zamieszkania, ustalajgc sytuacje bytowo-rodzinng osoby, a nastepnie w drodze decyzji
administracyjnej okre$lony zostaje czasookres przyznania miejsca oraz odpfatnos¢ za wyzywienie. Wysokos¢
odptatnosci uzalezniona jest od dochodu osoby. Osoby o niskim dochodzie majg zapewnione positki bezptatnie.
Odptatno$é za wyzywienie naliczana jest zgodnie z Uchwatg Rady Miasta Piekary Slgskie Nr X/110/07 z dnia 21 czerwca
2007 roku. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej swojg dziatalno$cig obejmuje obszar Piekar Slgskich. Zapewnia pomoc
osobom w wieku geriatrycznym, niepracujgcym osobom niepetnosprawnym w stopniu lekkim oraz innym osobom
majgcym trudnosci w organizacji samodzielnej egzystencji. Do podstawowych form tej pomocy przede wszystkim nalezy:
organizacja wyzywienia, poprzez zapewnienie dwoch positkéw dziennie, to jest $niadania i obiadu, zaspokajanie potrzeb
towarzyskich i kulturalnych, podniesienie samooceny, umiejetnosci interpersonalnych, sprawnosci psychofizycznej,
zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa i uzyteczno$ci spotecznej, ugruntowanie pozycji w Srodowisku, poszerzenie
zainteresowan, utrzymywanie stosunkéw z réwiednikami oraz nawigzanie nowych przyjazni, poprawa samopoczucia,
wzrost aktywnos$ci i samodzielnosci, udostepnienie urzadzeh do utrzymania higieny osobistej. Dzienny Dom Pomocy
Spotecznej czynny jest od poniedziatku do pigtku w godzinach od 6:00 do 14:00. Podstawowym celem Dziennego Domu
Pomocy Spotecznej jest jak najdtuzsze utrzymanie sprawnosci fizycznej i psychicznej przez Pensjonariuszy.
Zakonczenie wykonywania zawodu oraz fizjologicznie malejgca sprawnos$¢ fizyczna dla wielu oséb w wieku
geriatrycznym jest przyczyng popadniecia w biernosé¢ i stagnacje. Przestajg oni uczestniczy¢ w zyciu spotecznym, nie
podejmujg dziatalnosci kulturalnej. Dla wielu z Pensjonariuszy, u ktérych swiadomos¢é witasnej niepetnosprawnosci szta w
parze z poczuciem osamotnienia i odtrgcenia. Pobyt w placowce jest szansg na prowadzenie satysfakcjonujgcego ich
trybu zycia (bez koniecznosci zmiany miejsca zamieszkania). Dzienny Dom pomaga takze w zaspokajaniu potrzeb
zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa, afiliacji oraz samorealizacji i szacunku. Duzg wage przywigzuje sie do
poszanowania godnosci kazdego z Uczestnikédw oraz jego prawa do wiasnych opinii i sgdow. Placowka organizuje
réwniez szereg imprez okolicznosciowych tj. Wielkanoc, Wigilia, Halloween, Dzien Kobiet, Dzieh Babci i Dziadka,
walentynki, imieniny i urodziny Pensjonariuszy, zabawy taneczne, zajecia edukacyjne, manualne, prelekcje tematyczne
np. w zakresie bezpieczenstwa oraz spotkania z uczniami z Zespotu Szkét im. Marii Grzegorzewskiej w Piekarach
Slgskich oraz Klubowiczami z Klubéw Seniora RADOSC, SIELANKA i NADZIEJA. W razie konieczno$ci odbywajg sie
one réwniez w godzinach popotudniowych. Z inicjatywy Pensjonariuszy powotano trzyosobowy zesp6t w celu udzielania
pomocy osobom, ktdre z przyczyn np. zdrowotnych nie mogty przyjsé¢ do Dziennego Domu Pomocy Spotecznej. Pomoc
ta polega na odwiedzaniu os6b przebywajacych w szpitalu, robieniu zakupdw, zatatwianiu spraw urzedowych.
Pensjonariusze w razie koniecznosci zawsze mogg liczy¢ na pomoc catego personelu, ktéry aktywnie uczestniczy
w codziennym funkcjonowaniu Dziennego Domu Pomocy Spoteczne;.

Do podstawowych form pomocy, ktére zapewnia nasza placéwka, nalezy:
1. Zapewnienie Pensjonariuszom wszelkiej mozliwej pomocy i wsparcie poprzez:
*  zapewnienie wyzywienia dostosowanego do wieku i potrzeb z uwzglednieniem wymogow dietetycznych;
* udostepnienie sprzetu ( radio, telewizor, komputer z dostepem do Internetu ), urzgdzen do utrzymania higieny
osobistej oraz prasy i ksigzek;
* codzienny pomiar cisnienia tetniczego;
* pomoc w zafatwianiu spraw osobistych (uiszczanie rachunkéw, optat, zatatwianie wizyt lekarskich itp.);
* szeroka wspoitpraca z pracownikami socjalnymi, opiekunkami oraz pielegniarkami $rodowiskowymi,
w zapewnieniu osobom samotnym opieki w czasie choroby, w potrzebie, wsparcia socjalnego itp.;
* wspoipraca z wolontariuszami.

Diagnostyka stuchu



Spotkanie z gerontologiem

2. Zaspokojenie potrzeb towarzyskich, kulturalnych poprzez:
* organizowanie roznorodnych imprez majgcych cel zaréwno rozrywkowy jak i integrujacy (Dzien Babci, Dzien
Dziadka, Dzien Kobiet, Dziehh Seniora, Andrzejki, Mikofajki, Wigilia itp.);
* organizacja catodniowych wycieczek autokarowych.

Wycieczka do tancuta



Zabawa taneczna Seniorow

Pizama party



Zabawa karnawatowa

Wigilia



3. W ramach integracji rodowiska:
*  zapraszanie na wszelkie imprezy i wycieczki ludzi starszych i samotnych okolicznej dzielnicy;
* organizowanie w okresie letnim piknikéw na $wiezym powietrzu.

Senioralia

Wypoczynek nad jeziorem w Rogozniku



Zajecia na swiezym powietrzu



Pikniki integracyjne z Klubami Seniora RADOSC, SIELANKA i NADZIEJA

4. W ramach terapii zajeciowe;j:
A) Ludoterapia/zabawoterapia:
e zabawy manipulacyjne;
* zabawy tematyczne;
* zabawy konstrukcyjne;
* zabawy i gry dydaktyczne.
B) Terapia ruchem:
*  ¢wiczenia ogdlnie usprawniajgce, oddechowe, poranne itp.;
* gryizabawy ruchowe potgczone z elementami rytmiki i tanca;
* nauka czynnosci zycia codziennego.
C) Trening umiejetnosci spotecznych:
* nawigzywanie relacji;
* prowadzenie rozmowy;
*  podtrzymywanie kontaktow;
* asertywnosg¢;
*  rozwigzywanie konfliktéw itp.
D) Rekreacja:
* silwoterapia — terapia przez spacery po lesie, ogrodzie itp.;
e zabawy i gry zespotowe;

* zwiedzanie — obserwowanie czynnosci wykonywanych przez inne osoby np. wystepoéw artystycznych,

zawodow sportowych, ogladanie wystaw itp.
E) Arteterapia:

*  rysunek — rysowanie kredkami otéwkowymi, Swiecowymi, pastelami, otéwkiem, kreda, weglem

* malarstwo — malowanie farbami plakatowymi, akwarelg, do szkia;
» grafika — gipsoryt, linoryt, drzeworyt, monotypia, druk strukturalny;

* rzezba — masy plastyczne (masa solna, glina, modelina, plastelina, masa papierowa, wosk itp.),

papieroplastyka, origami (tworzenie przedmiotow, kwiatdw, laurek, kartek itp.);



* zdobnictwo i dekoratorstwo — ikebana (uktadanie kompozycji z suszonych i zywych kwiatéw, roslin,
owocow, drzewa, szyszek, mchu, piér itp.), dekoracje okoliczno$ciowe, $wigteczne.

* muzykoterapia:
- muzykoterapia bierna — muzyka aktywizujgca, relaksacyjna;
- muzykoterapia czynna — nauka Spiewania nowych piosenek, $piewanie utworéw znanych i lubianych,
ludowych, biesiadnych itp.

* biblioterapia:
- czytanie gtosne fragmentéw lub catosci ksigzki/tekstu;
- stuchanie tekstow biblioterapeutycznych;
- poradnictwo biblioteczne — propozycje do samodzielnego czytania.

e filmoterapia.

e choreoterapia:
- taniec;
- éwiczenia muzyczno — ruchowe.

F) Motywowanie do aktywnego uczestnictwa w dziatalno$ci Domu, pomocy stabszym.

Warsztaty z réznych technik terapii zajeciowej i gotowe prace

5. Wspotdziatanie z Przedstawicielami Dziennego Domu, ktdrzy z wiasnej inicjatywy podjeli si¢ dziatania:
* w ustalaniu potrzeb;
* wustalaniu zaje¢ i planéw dziatania;
*  w tworzeniu rodzinnego klimatu i przyjaznych stosunkéw migdzyludzkich;
* w aktywizowaniu do czynnego udziatu Pensjonariuszy w dziatalnosci tutejszego Dziennego Domu.

W 2018 roku z pobytu w Dziennym Domu Pomocy Spotecznej skorzystato 34 Pensjonariuszy. Dzienny Dom
zapewnia dwa positki dziennie ( $niadanie i obiad ) Zaréwno $niadanie jak i obiad sg positkami dwudaniowymi. Sredni
koszt osobodnia w roku 2018 wynidst ok. 9,33 zt .

*  Styczen —9,60 zi;

*  Luty-9,06 z;

* Marzec - 9,89 z;

. Kwiecien —10,01 z;
. Maj — 9,84 z;

e Czerwiec — 8,62 z;
. Lipiec — 9,72 zt;

e Sierpien — 9,62 z;



*  Wrzesien — 8,51 z;
. Pazdziernik — 9,40 zi;
. Listopad — 8,87 zt;
*  Grudzien — 8,86 zt.

Obecni uczestnicy Dziennego Domu to przewaznie osoby starsze pozostajgce we wiasnych mieszkaniach.

Najczesciej sg to osoby samotne badz tez utrzymujgce sporadyczny kontakt z rodzing, dlatego dogodng opiekg nad nimi
jest wtasnie Dzienny Dom Pomocy Spotecznej. Podopieczni Dziennego Domu aktywnie uczestniczg w zyciu osrodka,
organizowanych zajeciach oraz imprezach okoliczno$ciowych. Oprécz zaspokojenia podstawowych potrzeb staramy sie
réwniez zapewni¢ komfort samego pobytu w budynku.
W ciggu catego roku Dzienny Dom wspdipracowat z Klubami Seniora ,RADOSC” i ,SIELANKA” oraz z powstatym w lipcu
trzecim Klubem ,NADZIEJA”, jak réwniez z uczniami z Zespotu Szkét im. Marii Grzegorzewskiej w Piekarach Slgskich.
Wszystkie formy proponowanych zaje¢ zaréwno w Dziennym Domu jak i Klubach Seniora majg wspdlny cel jakim byto
zapobieganie izolacji spotecznej, minimalizacji objawéw negatywnych i podnoszenie jakosci zycia. W Dziennym Domu
staraliSmy sie osiggng¢ zalozone cele poprzez uczenie sie funkcjonowania w grupie, poprawe komunikacji poprzez
zrozumienie relacji wystepujgcych w najblizszym otoczeniu i Srodowisku spotecznym. Praca w tym kierunku jest naszym
celem strategicznym i caly czas staramy si¢ jg kontynuowac.

ZADANIA ZLECONE GMINIE

W roku 2018 po raz kolejny nastgpity zmiany ustawodawcze wptywajace na prace Dziatu Swiadczen Rodzinnych.

Od ponad dekady realizowana jest ustawa z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych oraz
z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw. W latach kolejnych do realizacji doszty:
ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekuna, z dnia 18 lutego 2016 roku o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci oraz 2z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet
W Ccigzy i rodzin ,Za zyciem”.

W roku 2018 po raz pierwszy realizowany byt rzgdowy program ,Dobry start”. Zatem od roku 2016 realizowane sg 4
rézne nowe Swiadczenia tj $wiadczenie rodzicielskie, $wiadczenie wychowawcze, Swiadczenie ,Za zyciem” oraz
Swiadczenie ,Dobry Start”.

Coraz to wieksza ilos¢ nowych zadan oraz stale powiekszajgca sie liczba $wiadczeniobiorcow spowodowata
koniecznos¢ przeprowadzki do nowej siedziby, bytej szkoly podstawowej przy ulicy Diugosza 92. Od 10 wrzes$nia Dziat
Swiadczen Rodzinnych zagospodarowat cze$é pomieszczen szkoty. Utworzona zostata min. sala obstugi klienta
umozliwiajgca zachowanie poufnosci sktadanych przez klientow oswiadczen.

W roku 2018 nastgpita zmiana wysoko$ci zasitku pielegnacyjnego z kwoty 153 zt do 184,42 zt. Wzrost wysokosci zasitku
spowodowat konieczno$é zmiany okoto 1200 decyzji dla oséb uprawnionych.

Rok 2018 zakonczyt sie podobnie jak poprzednie lata zmiang decyzji dotyczgcych s$wiadczenia pielegnacyjnego
w zwigzku ze wzrostem wysokosci z 1477 zt na 1583 zt.

Na $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego w 2018 roku wydano fgcznie kwote 1.923.982 zi. W okresie tym pomocg
o charakterze alimentacyjnym objetych byto sredniomiesiecznie 360 dzieci. £gcznie wyptacono 4.811 swiadczen.

Dziat Swiadczen Rodzinnych systematycznie prowadzi postepowania wobec okoto 330 dtuznikéw alimentacyjnych.
W wyniku obligatoryjnej wspotpracy z Info Monitorem, Biurem Informacji Gospodarczej S.A., Krajowym Rejestrem
Dtugéw-Biurem Informacji Gospodarczej S.A., Rejestrem Diuznikéw Erif oraz Krajowym Biurem Informacji Gospodarczej
S.A. Przestano informacje o] naleznosciach 450 dtuznikow alimentacyjnych.
W efekcie prowadzonego wobec dtuznikéw postgpowania w 2018 roku odzyskano 795.351,60 zt z tytutu wyptaconych
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

W ramach prowadzonych postepowan skierowano 12 wnioskéw o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego
oraz ztozono 292 wnioski o $ciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 Kodeksu karnego.

W 2018 roku w ramach Programu Rodzina 500 + wyptacono kwote 25.964.481 zt dla 4.872 dzieci, natomiast 1.836
rodzin uzyskato Swiadczenie uzaleznione od dochodu.

W 2018r. na swiadczenie ,Dobry start” ztozonych zostato 4.235 wnioskéw na podstawie ktérych wyptaconych zostato
5.959 Swiadczen na taczng kwote 1.667.250 zt.

Suma wydatkéw przeznaczonych na $wiadczenia rodzinne w 2018 roku wyniosta 12.824.299,01 zt w tym na
Swiadczenia opiekuncze zwigzane z niepetnosprawnoscig 5.861.388,72 zt, natomiast na jednorazowg zapomoge z tytutu
urodzenia sie dziecka 372.000 zt.

Srednio 2.466 rodzin miesiecznie korzystalo z réznego rodzaju $wiadczen rodzinnych w tym 185 rodzin
Sredniomiesiecznie korzystato z pomocy w postaci $wiadczenia pielegnacyjnego, a z zasitku pielegnacyjnego 1.340
rodzin.

W 2018 roku uprawnionych do specjalnego zasitku opiekunczego byto sredniomiesiecznie okoto 10 rodzin.



Zestawienie liczby $wiadczen i wydatkéw wg rodzajéw zasitkow.

Rodzaj $wiadczenia Liczba swiadczen Wydatkowana kwota
w 2018r. w 2018r.
1. |Zasitek rodzinny 29.601 3.440.196
2. |Dodatki do zasitku rodzinnego: 11.013 1.490.393
a) |urodzenie dziecka 118 118.000
b) |opieka nad dzieckiem w okresie urlopu 595 228.068
wychowawczego
c) |samotne wychowywanie dziecka 1.431 284.581
d) |wychowywanie w rodzinie wielodzietnej 4.498 427.310
e) |ksztalcenie i rehabilitacja dziecka 2.040 220.780
niepetnosprawnego
f) |rozpoczecie roku szkolnego 1.625 162.500
g) |podjecie przez dziecko nauki w szkole 706 49154
poza miejscem zamieszkania
Zasitek rodzinny z dodatkami ,,zt za zt” 4.680 222.456,01
Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia sie 327 327.000
dziecka
5. |Zasitek pielegnacyjny 16.083 2.565.739
6. |Swiadczenie pielegnacyjne 2.224 3.224.228
7. | Specjalny zasitek opiekunczy 115 60.926
8. |Swiadczenie rodzicielskie 1.626 1.493.361
Tak byto.

Tak jest.




Optacanie skladek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne.

Na podstawie przepiséw ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz ustawy o systemie ubezpieczenh spotecznych
obowigzkowi optacania sktadek emerytalno-rentowych podlegajg niektére osoby pobierajgce swiadczenie pielegnacyjne,
specjalny zasitek opiekunczy i zasitek dla opiekuna.

Za osoby wuprawnione do powyzszych $wiadczen Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie opftaca skiadki
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe. Sktadki te optacane sg od podstawy odpowiadajgcej wysokosci swiadczenia
przez okres niezbedny do uzyskania okresu ubezpieczenia. W 2018r. optacono skfadki na ubezpieczenie spoteczne za

159 oso6b. Wydatki na ten cel wyniosty 666 061 zt.

llos$¢ osdb i liczba skladek na ubezpieczenie spoteczne.

Rodzaj swiadczenia 2017 2018
Liczba Liczba Koszt Liczba Liczba Koszt
oséb skladek ogotem oséb skladek ogotem
Swiadczenie pielegnacyjne 144 1734 668 333 146 1612 649 421
Specjalny zasitek opiekunczy 10 114 16 104 10 84 12 245
Zasitek dla opiekuna 7 74 10 583 3 30 4 395
Razem: 161 1922 695 020 159 1726 666 061

Osobie uprawnionej do $wiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego, zasitku dla opiekuna i zasitku
statlego przystugujg swiadczenia zdrowotne na zasadach okreslonych w ustawie o ubezpieczeniu zdrowotnym oraz
ustawie o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych. W 2018 r. optacono sktadki na

ubezpieczenie zdrowotne za 263 osoéb. Wydatki na ten cel wyniosty 177 097 zt.

llos$¢ osdb i liczba skladek na ubezpieczenie zdrowotne.

Rodzaj swiadczenia 2017 2018
Liczba Liczba Koszt Liczba Liczba Koszt
os6b skladek ogotem osob skladek ogotem
Swiadczenie pielegnacyjne 50 553 68 643 54 653 85 518
Specjalny zasitek opiekunczy 7 81 3766 10 89 4100




Zasitek dla opiekuna 4 50 2338 4 48 2316
Zasitek staly 209 2044 83730 195 1970 85163
Razem: 270 2728 158 477 263 2760 177 097

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuniczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi przystugujg zgodnie z art. 18 ust. 1
pkt 3 ustawy o pomocy spotecznej. Do zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej realizowanych przez gmine na-
lezy: organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla osdb z zaburzenia-
mi psychicznymi. Ustugi specjalistyczne na rzecz naszych podopiecznych swiadczyta Spétdzielnia Socjalna "Zakatek
Pomocy" z Nakta Slgskiego.

W roku 2018r. skorzystato 5 os6b. Wydatki z tego tytutu wynosity 73 360 zt na ktére sktadato sie 2 813 swiadczen. Cena
jednostkowa za godzine ustugi wynosita 28,00 zt. Natomiast w roku 2017r. skorzystato 5 os6b. Wydatki z tego tytutu wy-
nosity 53 238zt na ktore sktadato sie 2 984 swiadczen. Cena jednostkowa za godzine ustugi wynosita 19,00 zt.
Poréwnujgc ze sobg lata 2017 i 2018 stwierdza sie, ze nastgpit spadek ilosci Swiadczen natomiast w 2018 roku wzrosta
kwota wydatkowana na powyzsze swiadczenia.

Prawo do $wiadczen z opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

Od stycznia 2015 roku zostato przekazane do realizacji zadanie zwigzane z wydawaniem decyzji
potwierdzajgcej prawo do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $srodkéw publicznych.
Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $srodkéw publicznych
do zadan zleconych gminy nalezy wydawanie decyzji, o ktérych mowa w art. 54 w sprawach swiadczeniobiorcéw innych
niz ubezpieczeni spetniajgcych kryterium dochodowe, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o0 pomocy
spotecznej (osobie samotnie gospodarujgcej, ktdrej dochdd nie przekracza kwoty 701 zt, osobie w rodzinie ktérej dochod
nie przekracza kwoty 528 zt na osobe w rodzinie), w przypadku ktoérych nie zachodzi okolicznosé, o ktérej mowa w art.
12 tej ustawy (stwierdzone dysproporcje miedzy udokumentowang wysokoscig dochodu, a sytuacjg majatkowg osoby
wskazujaca, ze osoba jest w stanie przezwyciezy¢ trudng sytuacje zyciowg wykorzystujgc wtasne zasoby majgtkowe).

W 2018 roku wydanych zostato 181 decyzji w sprawach potwierdzajgcych prawo do $wiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych. Natomiast wydano 14 odméw ww. zakresie.

ZADANIA POWIATOWE
DZIAL PIECZY ZASTEPCZEJ.

Zadaniem powiatu, w tym miasta Piekary Slgskie, jest organizowanie pieczy zastepczej sprawowanej w
przypadku niemozno$ci zapewnienia dziecku opieki i wychowania przez jego rodzicéw biologicznych. Piecza zastepcza
moze przybraé forme:

. Rodzinng;

* Instytucjonalna.

Optymalnym wydaje sie by¢ zapewnianie opieki i wychowania dzieciom w rodzinnej pieczy zastepczej, w tym w:

* Rodzinie zastepczej spokrewnionej;

* Rodzinie zastepczej niezawodowej;

* Rodzinie zastepczej zawodowej, w tym specjalistycznej lub petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego;

*  Rodzinnym domu dziecka.

Kiedy nie jest to mozliwe, nalezy rozwazyé sprawowanie pieczy zastepczej poprzez formy instytucjonalne, to jest:

. Placowki opiekunczo-wychowawcze;

* Regionalne placéwki opiekuriczo-terapeutyczne;

* Interwencyjne osrodki preadopcyjne.

Rodzinna piecza zastepcza

Rodzina zastepcza powinna zapewniaé dziecku catodobowg opieke i wychowanie oraz warunki do optymalnego
i harmonijnego rozwoju. Funkcje rodziny zastepczej moga petni¢ zarbwno matzonkowie, jak i osoby niepozostajgce w
zwigzku matzenskim, ktére spetniajg warunki zawarte w art. 42 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepcze;.

W ciggu roku 2018 na terenie Miasta Piekary Slaskie tacznie funkcjonowato 58 rodzin zastepczych, tj. o 7 mniej
niz w 2017 roku. W trakcie 2018 r. funkcjonowaty:

* 43 rodziny zastepcze spokrewnione, w tym 38 z jednym dzieckiem, 4 z dwdjkg dzieci, 1 z tréjkg dzieci;

* 13 rodzin zastgpczych niezawodowych, w tym 10 z jednym dzieckiem, 3 z dwdjka dzieci;

* 2 rodziny zastepcze zawodowe — zawodowa rodzina zastepcza specjalistyczna z dwojgiem dzieci i zawodowa
rodzina zastepcza petnigca funkcje pogotowia rodzinnego, w ktdrej tgcznie w ciggu roku przebywato siedmioro
dzieci (dwoje zostato przysposobionych, dwoje trafito do instytucjonalnej pieczy zastgpczej, nad trojgiem piecze
przejeli dziadkowie biologiczni).



W roku sprawozdawczym w rodzinnej pieczy zastepczej umieszczono 11 dzieci, co jest liczbg poréwnywalng z rokiem
kalendarzowym 2017, kiedy to w rodzinach zastepczych umieszczono 10 matoletnich.

Zgodnie z art. 77 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej rodziny
zastepcze obejmowane sg, na ich wniosek, opiekg koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. Na terenie Miasta Piekary
Slgskie zatrudnionych bylo dwéch koordynatoréw, ktérzy na przestrzeni roku wspdipracowali z 23 rodzinami
zastepczymi,

* wtym z 16 rodzinami zastgepczymi spokrewnionymi,

*  5rodzinami zastgpczymi niezawodowymi;

*  2rodzinami zastgpczymi zawodowymi.
W rodzinach tych przebywato tgcznie 34 dzieci.
Rodziny zastepcze uzyskaty pomoc i wsparcie w realizacji zadan wynikajgcych z pieczy zastepczej. Dziatania
pracownikow Dziatu Pieczy Zastepczej przybieraty forme pracy socjalnej, konsultacji indywidualnych dla rodziny
zastepczej, konsultacji indywidualnych dla dzieci i mtodziezy, konsultacji rodzinnych, konsultacji wychowawczych i
interwencji kryzysowych.
Swiadczenia dla rodzin zastepczych funkcjonujgcych na terenie Piekar Slgskich.

Rodzinie zastepczej na kazde umieszczone dziecko od dnia 01.06.2018r. przystuguje swiadczenie na pokrycie

kosztéw jego utrzymania w kwocie:

* 694,00 zt miesiecznie w przypadku dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej spokrewnionej;

* 1052,00 zt miesiecznie w przypadku dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej niezawodowej lub rodzinie

zastepczej zawodowe;j.

Ponadto rodzinom zastepczym na kazde umieszczone dziecko przystuguje dodatek w wysokosci Swiadczenia
wychowawczego, zwany dodatkiem wychowawczym, w kwocie 500 zt miesiecznie.
W 2018 roku liczba wszystkich swiadczen na pokrycie kosztdw utrzymania 74 dzieci przebywajgcych w rodzinach
zastepczych na terenie Miasta Piekary Slgskie wyniosta 721 na taczng kwote 577 871,79 zt, w tym:

* Rodziny zastepcze spokrewnione: 468 Swiadczen na tgczng kwote 320 078,41 zt;

* Rodziny zastepcze niezawodowe: 186 Swiadczenia na tgczng kwote 192 940,52 zt;

* Rodzina zastepcza zawodowa specjalistyczna: 24 Swiadczenia na fgczng kwote 24 728,00 z;

* Rodzina zastepcza zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego: 43 $wiadczen na tgczng kwote 39

388,46 zt.

Jedna rodzina zastepcza petnita dla dziecka pochodzacego z Miasta Piekary Slgskie funkcje rodziny pomocowej, za co
otrzymata swiadczenie w wysokosci 736,40 zt.
W 5 rodzinach zastepczych na dziecko legitymujgce sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci przyznano dodatek na
pokrycie zwiekszonych kosztéw utrzymania tego dziecka.
Suma 60 swiadczen data tgczng kwote 15 336,60 zt w roku 2018.
Ponadto w 2018 roku przyznano:

* 25 dofinansowan do wypoczynku poza miejscem zamieszkania dziecka w wieku od 6 do 18 roku zycia w

tacznej wysokosci 6 250,00 zt;
* 8 Swiadczen na pokrycie niezbednych wydatkéow zwigzanych z potrzebami przyjmowanego dziecka w fgcznej
wysokosci 6 050,00 zt;

Rodzina zastepcza zawodowa specjalistyczna otrzymata srodki finansowe na utrzymanie domu jednorodzinnego w
tacznej kwocie 3 344,61 zi. Rodzina zastepcza zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego otrzymata s$rodki
finansowe na utrzymanie domu jednorodzinnego w facznej kwocie 15 996,19 zt.
W roku 2018 nie udzielono $wiadczen na pokrycie kosztéw zwigzanych z przeprowadzeniem remontu lokalu
mieszkalnego w budynku wielorodzinnym lub domu jednorodzinnym ani tez Swiadczenia na pokrycie wydatkéw
zwigzanych z wystgpieniem zdarzen losowych lub innych zdarzeh majgcych wplyw na jakos¢ sprawowanej opieki.
46 rodzin zastepczych, w tym 1 rodzina pomocowa w okresie od stycznia do grudnia 2018r. otrzymywato dodatek
wychowawczy w wysokosci 500,00 zt miesigcznie. W 2018r. na rzecz 59 dzieci wyptacono 528 dodatkéw w tgcznej
kwocie 258 916,78 zt. Catkowita kwota wszystkich swiadczen wyptaconych rodzinom zastepczym w roku 2018 wyniosta
883 765,97zt. Ponadto rodzinie zastepczej zawodowej specjalistycznej przystugiwato wynagrodzenie, ktére wyptacono w
tacznej wysokosci 31 622,40 zt. Zawodowa rodzina zastepcza petnigca funkcje pogotowia rodzinnego w roku 2018
otrzymata wynagrodzenie w przystugujgcej jej tacznej kwocie 34 840,00 z. Rodzina pomocowa otrzymata
wynagrodzenie w wysokosci 364,00zt
W roku 2018 na mocy umowy zlecenia wyptacono réwniez wynagrodzenie osobie do pomocy przy sprawowaniu opieki
nad dzieémi i przy pracach gospodarskich, zatrudnionej dla pogotowia rodzinnego, w fgcznej kwocie 2138,17 zi.

Instytucjonalna piecza zastepcza na terenie Miasta Piekary Slaskie.

Na terenie Miasta Piekary Slgskie w 2018r., podobnie jak w latach wczeéniejszych, catodobowg opieke i
wychowanie zapewniata dzieciom jedna placdéwka opiekuhnczo — wychowawcza, to jest Dom Dziecka w Piekarach
Slgskich. W placéwce tej w ciggu 2018r. przez dtuzszy, badz krétszy okres przebywato 60 dzieci. W ciggu 2017r. w tym
samym okresie przebywato w placowce 63 dzieci, co oznacza nieznaczny spadek liczby dzieci przebywajacych w
placéwce opiekuriczo-wychowawczej w Piekarach Slgskich w okresie sprawozdawczym.

W roku kalendarzowym 2018 wydano 11 skierowar do Domu Dziecka w Piekarach Slgskich i tyle matoletnich
trafito do placéwki. Zaobserwowano, iz liczba przyje¢ dzieci do tutejszego Domu Dziecka w poréwnaniu do roku 2017
jest podobna, gdyz wéwczas w placéwce umieszczono 12 matoletnich.

W roku sprawozdawczym zadne z dzieci nie powrdcito do rodzicow biologicznych, a 1 dziecko postanowieniem
Sadu Rejonowego w Tarnowskich Gorach zostato przeniesione z Domu Dziecka do Regionalnej Placéwki Opiekunczo -



Terapeutycznej w Gliwicach. Ponadto 7-ro petnoletnich wychowankéw usamodzielnito sie i opuscito Dom Dziecka.

Catkowite utrzymanie dzieci w placéwce opiekunczo — wychowawczej na terenie miasta za caty 2018r.
wyniosto 2 472 604,11zt Miesieczny koszt utrzymania jednego dziecka w Domu Dziecka w Piekarach Slgskich w roku
2018 wynidst 4 258,00zt.

Finansowanie pobytu dzieci pochodzacych z terenu Piekar Slaskich przebywajacych w pieczy zastepczej poza terenem
miasta.

Powiat Piekary Slgskie zobowigzany jest do ponoszenia wydatkéw na opieke i wychowanie dzieci
pochodzacych z terenu Miasta Piekary Slaskie, a umieszczonych w rodzinach zastepczych oraz w placéwkach na
terenie innych powiatow.

W roku sprawozdawczym 35 dzieci przebywato w formach rodzinnej pieczy zastgpczej poza terenem powiatu, w tym:

* 6 dzieci w rodzinach zastgpczych spokrewnionych;

* 24 dzieci w rodzinach zastepczych niezawodowych;

* 3 dzieci w rodzinach zawodowych;

* 2 dzieci w rodzinnym domu dziecka.
taczna kwota wszystkich $wiadczen pienieznych w ramach rodzinnych form pieczy zastepczej przekazanych innym
powiatom wyniosta 441 829,00 zt.
Z kolei 20 dzieci przebywato w 9 placowkach na terenie innych powiatow. Koszty utrzymania matoletnich
w instytucjonalnej pieczy zastepczej poza Piekarami Slgskimi w roku 2018 wyniosty 919 617,00 zt.

Osoby usamodzielniane opuszczajgce rézne formy pieczy zastepczej.

Osobie opuszczajgcej, po osiggnieciu petnoletnosci, rodzine zastepcza, placéwke opiekunczo — wychowawczg
lub placéwke wskazang w art. 88 ustawy o pomocy spotecznej zwanej dalej ,0s0bg usamodzielniang”, w przypadku gdy
umieszczenie nastgpito na podstawie orzeczenia sgdu przyznaje sie pomoc na:

. kontynuowanie nauki;
* usamodzielnienie;
*  zagospodarowanie,

oraz udziela sie pomocy w uzyskaniu:

* odpowiednich warunkéw mieszkaniowych;
*  zatrudnienia.

Warunkiem przyznania pomocy na kontynuowanie nauki i na usamodzielnienie jest ztozenie wniosku oraz
posiadanie i realizowanie indywidualnego programu usamodzielnienia, opracowanego przez osobe usamodzielniang
wspolnie z opiekunem usamodzielnienia i zatwierdzonego przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w
Piekarach Slagskich.

Ogdlna liczba os6b usamodzielnianych wyniosta 95 i byta o 10 oséb nizszg niz w roku 2017.

44 osoby usamodzielnity sie z rodzinnej pieczy zastepczej, 48 oséb z instytucjonalnej pieczy zastepczej oraz 3 osoby
byly usamodzielniane zgodnie z zasadami ustawy o pomocy spoteczne;.

Podobnie jak w roku ubiegtym, nalezy zwréci¢ uwage na osigganie petnoletnosci przez kolejne roczniki dzieci
umieszczonych w systemie pieczy zastepczej w latach wczesniejszych.

Wszystkie osoby usamodzielniane posiadaty Indywidualny Program Usamodzielnienia, z czego 20 os6b nie realizowato
programu (m. in. z powodu pobytu za granicg Polski czy w zaktadzie karnym).

W 2018 roku 47 os6b usamodzielnianych kontynuowato nauke w szkole lub w uczelni, w tym 26 osdb, ktore opuscity
rodziny zastepcze, 20 oséb z placowek opiekunczo-wychowawczych oraz 1 osoba, ktéra opuscita Rodzinny Dom
Dziecka. W roku 2017 liczba petnoletnich wychowankéw kontynuujacych nauke byta wyzsza, wynosita 58.

Koncowg ocene Indywidualnego Programu Usamodzielnienia sporzgdzono z 9 osobami usamodzielnianymi (4 osoby z
rodzin zastepczych, 5 oséb z placéwek), tj. o 6 oséb mniej niz w roku 2017.

Wysokos¢ pomocy ha kontynuowanie nauki wynosita miesiecznie od dnia 01.06.2018r. odpowiednio 526,00 zt lub 516,60
zt. Pomoc ta przystugiwata w czasie trwania odpowiednio roku szkolnego lub roku akademickiego. W 2018 roku
wyptacono 467 $wiadczen na kontynuowanie nauki na fgczng kwote 238 666,91 zt, z czego 249 Swiadczen otrzymali
wychowankowie rodzin zastepczych, 218 Swiadczen — wychowankowie placéwek.

W poréwnaniu z rokiem 2017 liczba wyptaconych swiadczenh na kontynuowanie nauki w roku 2018 zmalata 0 47.

W 2018 roku przyznano $wiadczenia na usamodzielnienie 5 petnoletnim wychowankom, sposréd ktorych
3 osoby to wychowankowie rodzin zastepczych, a 2 osoby to wychowankowie placowek.

taczna kwota wyptaconej pomocy na usamodzielnienie to 20 610,00 z. W 2018 roku pomoc pieniezng
na usamodzielnienie otrzymato o 15 os6b mniej niz w roku poprzedzajgcym.

W 2018 roku pomoc na zagospodarowanie otrzymaty 3 osoby usamodzielniane, w tym 2 wychowanki
z rodzinnej pieczy zastepczej i 1 wychowanka z instytucjonalnej pieczy zastepczej. tgczna warto$¢ pomocy na
zagospodarowanie to 12 799,21 zt. W roku 2017 udzielono pomocy na zagospodarowanie 11 wychowankom.

Na rzecz oséb usamodzielnianych prowadzono prace socjalng, motywowano do aktywnego poszukiwania pracy
oraz udzielano pomocy w opracowaniu indywidualnych programéw usamodzielnienia.

Odptatnosc¢ za pobyt dzieci w pieczy zastepcze;j.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa rodzice biologiczni, ktérych dzieci przebywajg w pieczy zastepczej
(zaréwno rodzinnej, jak i instytucjonalnej) sg zobowigzani do ponoszenia odptatnosci za ich pobyt w tejze pieczy. W
przypadku rodzinnej pieczy zastepczej optata jest ustalana w wysokosci przyznawanych rodzinie zastepczej Swiadczen
oraz dodatkdéw na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka. W przypadku instytucjonalnej pieczy zastepczej wysokos¢



opfaty ustala sie na poziomie $rednich miesiecznych wydatkéw przeznaczonych na utrzymanie dziecka w placéwce.
Obowigzujagce przepisy regulujg takze mozliwo$¢ zastosowania ulgi w postaci odstgpienia od ustalenia w/w opfaty.
PowyZzsza ulga moze zosta¢ zastosowana zaréwno na wniosek strony, jak i z urzedu.

W 2018 roku tgczna liczba decyzji dotyczgcych odptatnosci za pobyt dzieci w pieczy zastgpczej wyniosta:

320 w poréwnaniu z 334 decyzjami wydanymi w 2017 roku, w tym:

* 198 decyzje dotyczyty pobytu dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej (162 w 2017roku);

* 122 decyzje dotyczyty pobytu dzieci w instytucjonalnej pieczy zastepczej (172 w 2017 roku).

Sposrod 320 decyzji wydanych w roku ubiegtym, 108 stanowity decyzje odstepujgce od ustalenia optaty za pobyt
dziecka w pieczy zastepczej, 97 decyzji to decyzje ustalajgce odptatno$¢ rodzicom biologicznym. Pozostate 115 to
decyzje innego typu, np. uchylenia, zmiany itp.

Na podstawie powyzszych danych mozna stwierdzi¢, iz liczba decyzji w 2018 roku jest poréwnywalna z liczbg
decyzji z roku 2017. Wiekszg czes¢ wydanych decyzji (tj.108 decyzji) stanowig decyzje odstepujgce od ustalenia optaty
za pobyt dziecka w pieczy zastepczej. Rodzice biologiczni, ktorzy ztozyli w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie
wskazany wniosek i jednocze$nie spemili warunki zawarte w Uchwale Rady Miasta Piekary Slgskie nr LI11/609/18 z dnia
30 maja 2018 roku regulujgcej powyzszg kwestie, mogli skorzysta¢ z ulgi w formie odstgpienia od ustalenia opfaty za
pobyt dziecka w pieczy zastepczej. Zaledwie 18 decyzji ze 108 dotyczacych odstgpienia od ustalenia opfaty za pobyt
dziecka w pieczy zastepczej to decyzje wydane z urzedu. Takie sytuacje majg miejsce w przypadku, kiedy rodzic
biologiczny z jakiego$ powodu nie ztozyt wskazanego wniosku, a jednocze$nie systematycznie korzysta z pomocy
spotecznej i znana jest jego sytuacja socjalno-bytowa. W przypadku, gdy rodzic biologiczny nie zlozyt wniosku o
zastosowanie powyzszej ulgi i nie korzysta z pomocy spotecznej, a co za tym idzie nie jest znana jego sytuacja socjalno-
bytowa, otrzymuje decyzje ustalajgcg odptatno$¢ za pobyt dziecka w pieczy zastepczej. Z ogdinej liczby rodzicéw
biologicznych, ktérzy ztozyli wniosek o odstgpienie od ustalenia optaty za pobyt dziecka w pieczy zastepczej, zaledwie 5
0s6b nie spetnito warunkéw do zastosowania powyzszej ulgi bgdz z uwagi na braki formalne odmdéwiono im jej
zastosowania. W przypadkach tych decyzjg administracyjng zostata ustalona im wskazana odptatno$é.

Inne dziatania realizowane przez Dziat Pieczy Zastepczej.
Dziat Pieczy Zastepczej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich w 2018 roku podejmowat
zréznicowane dziatania, ktérych celem byto:
*  promowanie idei rodzicielstwa zastepczego;
*  rozwoj rodzinnej pieczy zastepcze;j;
+  wspieranie rodzin zastepczych funkcjonujacych na terenie Miasta Piekary Slgskie;
* organizowanie dla rodzin zastepczych pomocy wolontariuszy;
* integrowanie Srodowiska rodzicielstwa zastepczego;
* udzielanie pomocy i wsparcia osobom usamodzielnianym z rodzinnych i instytucjonalnych form pieczy
zastepczej.
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie od wielu lat poszukuje osob, ktére stworzg zastepczy dom dla potrzebujgcych dzieci.
Z tego powodu prowadzono kampanie spoteczng ,Zostan rodzing zastepczg”. Kampania ta zaktada promowanie idei
rodzicielstwa zastepczego na terenie miasta oraz pozyskiwanie kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej
sposréd mieszkancow Piekar Slgskich. Na Placu Noblistéw Slgskich, a takze na stupach ogtoszeniowych mozna byto
zobaczyé niesamowite plakaty z osobisto$ciami zwigzanymi z Piekarami Slgskimi. Akcje honorowym patronatem objeta
Pani Prezydent Stawa Uminska-Duraj.
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Realizowano kolejng edycje Programu $wiadczen wolontarystycznych skierowanych do rodzin zastepczych pod
nazwg Program Wolontariatu ,Odczaruj nauke!”. Gtéwnym celem programu pozostaje poszerzanie zakresu ustug
oferowanych rodzinom zastepczym przez Dziat Pieczy Zastepczej adekwatnie do potrzeb diagnozowanych w ramach
rodzinnej pieczy zastepczej. Program pozwala takze na wykorzystanie potencjatu mieszkancow Miasta Piekary Slaskie i
daje mozliwos¢ realizacji konstruktywnych form aktywnosci spotecznej. Wolontariat jest formg $wiadomej, dobrowolne;j
dziatalnosci podejmowanej na rzecz innych. Wykracza poza wiezi rodzinno — przyjacielsko — kolezenskie. Osoby
przystepujgce do Programu Wolontariatu ,Odczaruj nauke!” angazujg sie w prace na rzecz dzieci oraz mtodziezy w
rodzinach zastepczych. Dobrowolnie i bez wynagrodzenia realizujg zadania okreslone w Porozumieniu
o Wolontariacie. W catym 2018 roku 7 dzieci umieszczonych w 6 rodzinach zastepczych korzystato ze wsparcia 6
wolontariuszy, ktérzy udzielali pomocy w odrabianiu zadah domowych, nauce jezykéw obcych, wyréwnywaniu brakéw
i zalegtosci szkolnych. Wolontariusze posiadali staty kontakt z Koordynatorem Programu Wolontariatu oraz mozliwo$c¢
indywidualnych konsultacji, a takze odbywali grupowe spotkania o charakterze wpierajgcym, konsultacyjnym
i warsztatowym. Efektem pracy wolontariuszy byly oceny dzieci utrzymane co najmniej na tym samym poziomie co
wczesniej uzyskiwane stopnie. Dodatkowym aspektem staly sie nawigzane, pozytywne relacje, kidre mogg stanowic
konstruktywny model przysztych kontaktow spotecznych.

W dniu 09.06.2018r. roku zorganizowano Xl Piknik Rodzinny z okazji Dnia Rodzicielstwa Zastepczego.

Coroczne wydarzenie dla rodzin zastepczych wraz z dzieémi i miodziezg oraz wszystkich zainteresowanych
rodzicielstwem zastepczym odbywato sie pod honorowym patronatem Prezydenta Miasta Piekary Slgskie Stawy
Uminskiej-Duraj. W pikniku wziety udziat rodziny zastepcze, dzieci i mtodziez oraz pozostali mieszkarncy miasta.
W trakcie spotkania odbyt sie pokaz grupy baletowej ,Arabeska” ze Studia Jagoda Fitness w Piekarach Slagskich.
Bytomski Sportowy Klub Taekwon-do ,Sonso” zaprezentowat koreanskg sztuke samoobrony, a instruktorzy Akademii
Dao pokazali formy reczne oraz sekwencje z tradycyjng chifiskg bronig biatg. Wystapit takze Slaski Klub Karate i Kick-
Boxingu z Piekar Slgskich. Dzieci mogty wzbié sie w powietrze na Eurobungee lub rywalizowaé¢ w bungeerun. Kazdy
mogt sprawdzi¢ sie w rzutach do celu, a najmtodsi skakali w dmuchanym zamku. Odprezenie zapewnity warsztaty jogi.
WSsrdd atrakcji na XI Pikniku Rodzinnym znalazly sie takze kreatywne warsztaty tworzenia ptéciennych toreb i plecakow.
Na najmtodszych czekali wolontariusze, ktérzy przygotowali warsztaty rysunkéw malowanych sznurkiem oraz
makaronowe;j bizuterii. Radosci dostarczyty dzieciom duze banki mydlane.

XI Piknik Rodzinny Klub Taekwon-do ,Sonso”
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W dniu 13 pazdziernika 2018r. miato miejsce wyjazdowe spotkanie integracyjne, podczas ktérego piekarskie
rodziny zastepcze wraz z dzie¢mi udaty sie na wycieczke do Miasta Krolow Polskich- Krakowa. Tym razem naszym
celem stata sie Fabryka Charliego, w ktorej mieliSmy mozliwos¢ zapoznania si¢ z procesem powstawania czekolady.
Kazdy z uczestnikow wycieczki brat udziat w warsztatach, podczas ktérych stworzyt wtasng czekolade oraz praliny
czekoladowe. Kolejnym odwiedzonym przez rodziny miejscem bylo Muzeum Historyczne Miasta Krakowa
w Podziemiach Rynku Gtéwnego. Wizyta w tym miejscu daje niejako mozliwos¢ odbycia podrézy w czasie. Przewodnicy
opowiadali o zyciu w éwczesnym Krakowie ws$rdd towarzyszacego gwaru sredniowiecznego targu. Nastepnie kazdy
z uczestnikéw wyprawy udat sie na spacer po stonecznym, nieco zattoczonym miescie.

Ziota jesien w Krakowie
Czekoladowe arcydzieta

Rodziny zastepcze niczym cukiernicy

W okresie od dnia 20.10.2018r. do dnia 24.11.2018r. w Dziale Pieczy Zastepczej odbyto sie szkolenie
kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej. Uczestnicy zdobywali wiedze na temat systemu wsparcia dziecka i
rodziny oraz systemu pieczy zastepczej. Szkolenie odbywa sie w formie warsztatowej tak, aby kandydaci mogli
doswiadczy¢ roznych emociji, sytuacji i zdarzen, z ktérymi prawdopodobnie zmierzg sie jako rodzice zastepczy.
Szkolenie prowadzone bylo przez dwdch treneréw nalezacych do kadry tutejszego Osrodka

Stary Rok dla rodzin zastepczych zakonczyt sie wspélnym spotkaniem przy wigilijinym stole. Nie zabrakio
rozmow, zyczeh i prezentdw, a takze wilasnorecznie wykonywanych przez wszystkich zimowych kul snieznych.
Spotkania integracyjne sa cenne dla rodzin zastepczych, ale takze dla pracownikdéw Dzialu Pieczy Zastepczej, tym



bardziej niesamowite jest spotkanie przy wigilijnym stole.

Pod choinkg nie zabrakto prezentow Wigilia rodzin zastepczych

Pracownicy Dziatu Pieczy Zastepczej prowadzili grupe wsparcia dla piekarskich rodzin zastepczych. Spotkania
odbywaly sie jeden raz w miesigcu w dwoch grupach czasowych, to jest o godzinie 10.00 i 16.30. Ich celem byto
wspieranie rodzin zastepczych w realizowaniu zadan wynikajgcych z petnionej funkcji, wymiana doswiadczen pomiedzy
rodzicami zastepczymi, poszerzenie wiedzy i kompetencji o charakterze wychowawczym oraz integrowanie srodowiska
rodzicielstwa zastgpczego.

Dziat Pieczy Zastepczej w 2018 roku nadal nadzorowat mieszkanie dla oséb usamodzielnianych przy ulicy Marii
Sktodowskiej- Curie 101/2/28 w Piekarach Slgskich. W roku sprawozdawczym pod wskazanym adresem przebywaty 2
osoby usamodzielniane z rodzinnej pieczy zastepczej, z ktorych jedna usamodzielnita sie i rozpoczeta prace zawodowg
poza granicami Polski, a druga przebywa w w/w mieszkaniu do nadal. Pobyt w mieszkaniu dla oséb usamodzielnianych
ma na celu zapewnienie warunkéw mieszkaniowych osobom opuszczajgcym rézne formy pieczy zastepczej do czasu
uzyskania przez nie mieszkania docelowego oraz przygotowanie do samodzielnego, dorostego zycia. W 2018r.
przeprowadzono gruntowny remont mieszkania dla oséb usamodzielnianych (zmodernizowano fazienke i ubikacje,
odmalowano $ciany), a takze wymieniono czes¢ zuzytych juz sprzetow. Wszystko to aby mieszkancy mogli przebywaé w
jak najlepszych warunkach.

PUNKT INTERWENCJI KRYZYSOWE.J.

Punkt Interwencji Kryzysowej (PIK) prowadzi szeroko rozumiane poradnictwo specjalistyczne dla oséb i rodzin
dotknietych réznymi rodzajami kryzyséw: problemami przemocy w rodzinie, zaburzonych relacji w rodzinie, uzaleznien,
wspotuzaleznieni, straty, wydarzen losowych i innych.

Ponadto pracownicy Punktu Interwencji Kryzysowej uczestniczg w pracach grup roboczych w ramach procedury
.Niebieskie Karty” (3 osoby sg koordynatorami grup roboczych) oraz w pracach zespotoéw specjalistdw powotywanych dla
poszczegolnych przypadkow. Z klientami pracujg metodami: indywidualng i grupowa.

Szczegotowy zakres dziatan realizowanych w Punkcie Interwencji Kryzysowe;j:

* poradnictwo specjalistyczne (w szczegdlnosci: psychologiczne, socjalne, rodzinne, prawne);

*  psychoterapia indywidualna i rodzinna;

* wsparcie psychologiczne w kryzysie i przezywanych trudnosciach;

* wspieranie indywidualne i grupowe ofiar przemocy oraz oséb uzaleznionych i wspétuzaleznionych;

* obstuga organizacyjno — techniczna Zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w Piekarach Slgskich oraz grup roboczych powotywanych w ramach Zespotu interdyscyplinarnego ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Piekarach Slgskich, do realizacji procedury ,Niebieskie Karty”;

* koordynacja pracg grup roboczych oraz udziat w pracach grup roboczych powotywanych w ramach Zespotu
interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Piekarach Slgskich do realizacji procedury
.Niebieskie Karty”;

*  prowadzenie grupy wsparcia dla ofiar przemocy;

* realizacja programu korekcyjno — edukacyjnego dla sprawcoéw przemocy w rodzinie;

* wspodtpraca z instytucjami i organizacjami, dziatajgcymi w obszarze pomocy rodzinie;

* interwencja kryzysowa;

* terapia rodzin;

* mediacje w sytuacjach konfliktowych;

* realizacja programu ,Dobrze wiedzie¢” dla oséb, ktérych bliscy naduzywajg alkoholu, narkotykdw, lekéw, gier
hazardowych;

* realizacja programéw dla dzieci i mtodziezy w wybranych szkotach.



Dziatania Punktu Interwencji Kryzysowej w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Od czerwca 2011r., tj. od powotania przez Prezydenta Miasta Zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w Piekarach Slgskich, pracownicy PIK zajmujg sie obstugg organizacyjno — techniczng Zespotu. Od
pazdziernika 2011r., tj. od wejscia w zycie przepiséw rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011r. w
sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245), i podjecia
przez Zespot interdyscyplinarny stosownej uchwaly (19.10.2011r.), zajmujg sie réwniez obstugg organizacyjno —
techniczng grup roboczych powotywanych w ramach Zespotu do realizacji procedury ,Niebieskie Karty”, a od stycznia
2013r., dodatkowo, koordynujg pracg grup roboczych.

Do zadan grup roboczych nalezy, w szczegdlnosci:
* opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach, w rodzinach, w ktérych wystepuje
przemoc;
* monitorowanie sytuacji rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy;
* dokumentowanie dziatan podejmowanych wobec rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy oraz efektéw tych
dziatan.
W skfad grupy roboczej wchodzg przedstawiciele:
* jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, w tym MOPR,;
* Komendy Miejskiej Policji;
*  Gminnej Komisji ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych;
*  oswiaty;
* ochrony zdrowia.
W sktad grup roboczych moga wchodzi¢ réwniez kuratorzy sadowi, a takze przedstawiciele innych podmiotow,
specjalici w dziedzinie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Pracg kazdej grupy roboczej kieruje koordynator grupy.

W 2018r., w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego, wszczeto 89 nowych procedur ,Niebieskie Karty”. Ogoélnie
do Zespotu wptyneto 117 formularzy ,NK - A", w tym 28 ,NK - A” zostato spisanych w rodzinach, w ktérych procedura juz
byta w toku.

Podmioty, ktére wszczety nowe procedury ,Niebieskie Karty” w 2018r., to:

Komenda Miejska Policji w Piekarach Slgskich -55
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich -29
Miejska Szkota Podstawowa nr 1 w Piekarach SI. -1
Zespdt Szkolno-Przedszkolny nr 1 w Piekarach $l. -1
Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Piekarach SI. - 2
Centrum Zdrowia Psychicznego ,Feniks” Zabrze -1

89

Liczba ,NK A” spisanych w 2018r. przez poszczegdlne podmioty:

Komenda Miejska Policji w Piekarach Slgskich -78
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich -34
Miejska Szkota Podstawowa nr 1 w Piekarach SI. -1
Zesp6t Szkolno-Przedszkolny nr 1 w Piekarach SI. -1
Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Piekarach SI. - 2
Centrum Zdrowia Psychicznego ,Feniks” Zabrze -1
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Liczba wszczetych nowych procedur ,Niebieskie Karty” w 2018r., z podziatem na rejony:
Koztowa Goéra - 4
0Os$. Wieczorka |, kol. Jézefka -16
0s. Wieczorka Il -19
Piekary — Szarlej -19
Brzozowice — Kamien -1
Brzeziny -14
Dabréwka - 6
89

Liczba ,Niebieskich Kart A”, ktére wptynety do Zespotu w 2018r., z podziatem na rejony:

Koztowa Goéra - 4
0OS$. Wieczorka |, kol. Jozefka -19
Os. Wieczorka Il - 26



Piekary — Szarlej -25

Brzozowice - Kamien -15
Brzeziny -21
Dabrowka -7
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tacznie w ciggu 2018r., w ramach procedury ,Niebieskie Karty”, funkcjonowato 187 grup roboczych (dla kazdej
procedury powotywana jest grupa robocza), w tym 89 grup powotanych w 2018r. i 98 grup powotanych w latach
poprzednich. tgcznie w 2018r., odbyto sie 556 posiedzeh grup roboczych. W 2018r. grupy robocze zadecydowaty
0 zamknieciu procedury ,Niebieskie Karty” w 106 przypadkach. W 50 przypadkach grupy robocze podijely decyzje
o zawiadomieniu Komendy Miejskiej Policji o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa przemocy w rodzinie (w 2017r. byto
56 takich zawiadomien). Nalezy nadmienic¢, iz jednoczesnie, w tym samym czasie w ciggu 2018 roku, prowadzonych
bywato blisko 100 procedur ,Niebieskich Kart”.

W 2018 roku, w poréwnaniu do roku 2017, zmalata liczba wszczynanych procedur (z 121 do 89). Zmalata réwniez liczba
zawiadomien do Komendy Miejskiej Policji o podejrzeniu popetnienia przestepstwa przemocy w rodzinie (z 56 do 50).
Pracownicy Punktu Interwencji Kryzysowej realizujg rowniez prace grupowg z osobami doswiadczajgcymi przemocy.
Grupa ma charakter otwarty, wiec w réznych okresach czasu jej liczebno$¢ bywa rézna. W roku 2018 w spotkaniach
grupy uczestniczyto 7 kobiet (w 2017 — 13, w 2016 -11, w 2015 — 19). W 2018 roku odbyto sie 41 spotkan grupy.
Spotkania grupy odbywaty sie jeden raz w tygodniu. Kazde spotkanie skladato sie z dwdch czesci — edukacyjnej i tzw.
wspierajgcej. W czesci edukacyjnej omawiany byt zaplanowany temat dotyczacy specyfiki zjawiska przemocy w rodzinie
(np. rodzaje przemocy, mity i stereotypy o przemocy, zachowania sprawcow, ofiar i Swiadkdow przemocy, cykl przemocy,
btedne koto przemocy, zachowania sprawcoéw przemocy podczas interwencji policji, prawa oséb doswiadczajgcych
przemocy, mozliwosci uzyskania pomocy i wsparcia, zadania instytucji pomagajgcych, zagadnienia prawne dotyczgce
zjawiska przemocy, procedura ,Niebieskie Karty”, itp.). W czesci drugiej spotkania omawiane byly biezgce sytuacje
uczestniczek grupy oraz pozadane i mozliwe sposoby radzenia sobie w tych sytuacjach. Ta cze$¢ spotkania
charakteryzowata sie duzg aktywnoscig uczestniczek.

W zakresie dziatan Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie na rzecz rodzin, w ktérych wystepuje przemoc
znajduje sie rowniez oferta pomocy dla oséb stosujgcych przemoc: program edukacyjno — korekcyjny dla sprawcow
przemocy w rodzinie. Na realizacje tego programu w 2018 roku, podobnie jak w latach ubiegtych, pozyskano specjalne
dodatkowe $rodki z budzetu panstwa, zagwarantowane w ramach Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w
Rodzinie. W 2018 roku program realizowany byt zarbwno w warunkach wolnosciowych oraz w zaktadzie Karnym
w Wojkowicach. tacznie uczestniczyty w nim 33 osoby, w tym 10 oséb w Zaktadzie Karnym (dla poréwnania: w 2013 —
29, 2014 — 23, 2015 — 38 os6b, w 2016 — 35 0s6b, w 2017 — 29 osdb).

W trakcie programu realizowana bytfa indywidualna praca z uczestnikami oraz praca w grupie.

W czasie cotygodniowych spotkan prowadzono edukacje w zakresie specyfiki zjawiska przemocy oraz nabywania
umiejetnosci uzyskiwania kontroli nad witasnym zyciem, konstruktywnego sposobu (w miejsce agresywnego)
rozwigzywania problemow, nazywania swoich emocji i ograniczania zachowan agresywnych. Ponadto dostarczano
uczestnikom programu wiedzy na temat mozliwosci pomocy w sytuacjach nie radzenia sobie z zachowaniami
przemocowymi oraz uswiadamiano skutki prawne i moralne zachowan agresywnych.

W 2018 roku, po raz pierwszy, w zakresie dziatah Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie na rzecz rodzin,
w ktérych wystepuje przemoc znalazta sie réwniez druga oferta pomocy dla os6b stosujgcych przemoc: program
psychologiczno — terapeutyczny dla sprawcéw przemocy w rodzinie. Na realizacje tego programu réwniez pozyskano
specjalne dodatkowe $rodki z budzetu panstwa, zagwarantowane w ramach Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie. W programie udziat wzieto 4 uczestnikow — byly to osoby, ktére wczesniej ukonczyty zajecia
w ramach programu korekcyjno — edukacyjnego i kontynuowaty indywidualng prace z terapeuta.

Inne dziatania realizowane w Punkcie Interwencji Kryzysowe;.

Punkt Interwencji Kryzysowej prowadzi réwniez przypadki indywidualne oséb i rodzin, zgtaszane przez samych
zainteresowanych lub pracownikéw socjalnych. W roku 2018 odnotowano 67 przypadkéw indywidualnych (2017-91,
2016-78, 2015 - 89, 2014 — 98). Przypadki indywidualne dotyczg rdéznych probleméw rodzinnych — zwigzanych
z wychowywaniem dzieci, konfliktéw matzenskich, uzaleznien, zaburzen psychicznych, zadtuzen i innych.

W Punkcie Interwencji Kryzysowej prowadzone jest specjalistyczne poradnictwo prawne — dyzury prawnika jeden raz
w tygodniu. W 2018 roku udzielono 192 porad prawnych. (dla poréwnania — w roku 2013 udzielono 220 porad prawnych,
w roku 2014 -266, w 2015 — 289, w 2016 — 207, w 2017 - 249).

W ramach dziatalnosci Punktu Interwencji Kryzysowej w roku 2018 kontynuowany byt Program ,Dobrze wiedzie¢”. Jest
to program adresowany do osob, ktérych bliskie osoby naduzywajg substancji psychoaktywnych lub gier hazardowych.
Zajecia miaty charakter spotkan indywidualnych. Tematyka spotkan realizowana byta zgodnie z programem i obejmowata
trzy zakresy tematyczne: podstawowe informacje o uzaleznieniu, charakterystyka zmian zachodzacych na skutek
zycia w bliskiej relacji z osobg uzalezniong, sposoby konstruktywnego radzenia sobie i korzystania z réznych form
pomocy. W 2018 roku programem ,Dobrze wiedzie¢” objetych zostato 8 osdb.

W ramach Punktu Interwencji Kryzysowej udziela sie¢ pomocy psychologicznej - zaréwno w siedzibie Punktu, jak
réwniez, w szczegolnych przypadkach, poza jego siedzibg. Ponizsza tabela przedstawia dane liczbowe dotyczgce
pomocy psychologiczne;j.



Konsultacje psychologiczne klientdéw Punktu Interwencji Kryzysowej w 2018 roku

Kategorie problemowe Liczba Liczba konsultacji
0oso6b

Kryzysowa sytuacja (trudnosci wynikajace z nagtej zmiany sytuacji zyciowej) 62 263
Przemoc 37 151
Problemy wychowawcze 33 118
Problemy rodzinne 31 238
Uzaleznienie / wspotuzaleznienie 16 31

Inne 23 86
Ogolem 202 887

Pomoc psychologiczna, w szczegdlnych przypadkach, udzielana jest poza siedzibg PIK, np. w miejscu

zamieszkania - czyli w naturalnym, codziennym Srodowisku, w szkole — gdzie mozliwe jest podjecie natychmiastowe;j
wspolpracy na rzecz poprawy sytuacji ucznia, w siedzibie innych dzialtbw MOPR — w sytuacji trudnosci klienta w
poruszaniu sie (osoby chore, starsze, samotni opiekunowie dzieci).

Dodatkowe dziatania pracownikéw PIK w 2018 roku.
W 2018 roku pracownicy PIK:

*  zaktualizowali plakaty i ulotki dot. oferty PIK, w tym grupy wsparcia dla oséb doswiadczajgcych przemocy;

* zorganizowali po raz kolejny szkolenia dla cztonkéw grup roboczych, powotywanych w ramach procedury
.Niebieskie Karty”. (Szkolenie pod nazwg ,Wspotpraca w grupach roboczych realizujgcych procedure
Niebieskie Karty” — 4 grupy szkoleniowe, tgcznie 77 oséb). W szkoleniach brali udziat pracownicy MOPR,
funkcjonariusze Komendy Miejskiej Policji, cztonkowie Gminnej Komisji ds. Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych, pedagodzy szkolni, przedstawiciele przedszkoli, kuratorzy i przedstawiciele ochrony zdrowia;

* Pedagog PIK wspotorganizowat i realizowat program dla oséb z depresjg pod nazwg ,Spotkania przeciw
szarosci”;

*  Psycholog PIK zorganizowat i przeprowadzit szkolenie dla funkcjonariuszy dzielnicowych z Komendy Miejskiej
Policji pt. ,Pomagacz w sytuacji kontaktu z osoba doswiadczajgca przemocy w rodzinie”.

Rehabilitacja Spoteczna Oso6b Niepetnosprawnych.
Zespot Pomocy Osobom Niepetnosprawnym realizuje zadanie z zakresu rehabilitacji spotecznej

ze srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych w nizej wymienionym zakresie:

* dofinansowanie kosztdw uczestnictwa oséb niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusie rehabilitacyjnym;

* dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne i sSrodki pomocnicze;

* dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych,

* dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych (wnioski sktadane przez

organizacje pozarzgdowe),

* dofinansowanie ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza — przewodnika,

* dofinansowanie dziatalnosci Warsztatu Terapii Zajeciowej (zgodnie z umowg nr 1/WTZ/06).
W 2018r. w zakresie rehabilitacji spotecznej zrealizowano nastepujgce zadania:

* dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze,

* dofinansowanie kosztéw uczestnictwa 0sdb niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusie rehabilitacyjnym,

* dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych,

* dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych,

* dofinansowanie dziatalnosci Warsztatu Terapii Zajeciowej ( zgodnie z umowa nr 1/WTZ/06).
W zakresie rehabilitacji zawodowej zrealizowano nizej wymienione zadania:

* refundacja kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego;

* zwrot wydatkéw na instrumenty i ustugi rynku pracy dla oséb niepetnosprawnych poszukujgcych pracy i nie

pozostajgcych w zatrudnieniu

Ogolne kryteria dofinansowywania zadan z zakresu rehabilitacji spoteczne;j.
Turnus rehabilitacyjny oznacza zorganizowang forme aktywnej rehabilitacji potgczonej z elementami wypoczynku, ktérej
celem jest ogolna poprawa psychofizycznej sprawnosci oraz rozwijanie umiejetnosci spotecznych uczestnikow.

O dofinansowanie do turnusu rehabilitacyjnego moga ubiegaé sie osoby posiadajgce aktualne orzeczenie
o stopniu niepetnosprawnosci oraz jezeli ich przecietny miesieczny dochdéd, w rozumieniu przepisow



0 $wiadczeniach rodzinnych, podzielony przez liczbe 0oséb we wspdlnym gospodarstwie domowym, obliczony za kwartat
poprzedzajgcy miesigc ztozenia wniosku, nie przekracza kwoty:

*  50% przecietnego wynagrodzenia na osobe we wspolnym gospodarstwie domowym,
*  65% przecietnego wynagrodzenia w przypadku osoby samotne;j.
W przypadku przekroczenia powyzszych kwot, kwote dofinansowania pomniejsza sie o kwote, o ktérg dochéd ten zostat
przekroczony.
Osobie niepetnosprawnej o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci albo rownowaznym oraz osobie
niepetnosprawnej w wieku do 16 lat moze by¢ przyznane dofinansowanie pobytu na turnusie rehabilitacyjnym jej
opiekuna.
Wysokos¢ dofinansowania wynosi:
*  30% przecietnego wynagrodzenia dla osoby niepetnosprawnej ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci oraz
dla osoby niepetnosprawnej w wieku do 16 roku zycia jak réowniez w wieku 16 - 24 lat uczacej sie i
niepracujgcej, bez wzgledu na stopien niepetnosprawnosci,
*  27% przecietnego wynagrodzenia dla osoby niepetnosprawnej z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,
*  25% przecietnego wynagrodzenia dla osoby niepetnosprawnej z lekkim stopniem niepetnosprawnosci,
*  20% przecietnego wynagrodzenia dla opiekuna osoby niepetnosprawne;j,
* 20% przecietnego wynagrodzenia dla osoby niepetnosprawnej zatrudnionej w zaktadzie pracy chronionej,
niezaleznie od posiadanego stopnia niepetnosprawnosci.
Przecietne wynagrodzenie ogtaszane jest kwartalnie przez Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego w formie
komunikatu w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski” i oznacza przecietne wynagrodzenie w
gospodarce narodowej w poprzednim kwartale. W przypadku uzyskania dofinansowania wnioskodawca przekazuje do
MOPR informacje o wyborze turnusu ze wskazaniem osrodka i organizatora turnusu. Wybrany o$rodek jak i organizator
musi posiada¢ odpowiednio wpis do rejestru osrodkdéw i organizatoréw. Jak rowniez osrodek, w ktérym bedzie odbywat
sie turnus jak i organizator musi by¢ uprawniony do przyjmowania osdb niepetnosprawnych zgodnie z okreslonymi w
orzeczeniu lub we wniosku lekarskim dysfunkcjami lub schorzeniami.

Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze.

Przedmioty ortopedyczne to przyrzady niezbedne osobie niepetnosprawnej w przypadku trwatej niepetnosprawnosci, w
okresie choroby lub usprawnienia leczniczego (sg nimi np.: protezy, kule, wézki i inne). Srodki pomocnicze to takie
srodki, ktore utatwiajg w znacznym stopniu, bgdz umozliwiajg funkcjonowanie osoby niepetnosprawnej w srodowisku
spotecznym (sg nimi np.: pomoce optyczne dla niedowidzgcych, aparaty stuchowe, cewniki i pieluchomaijtki, itp.). O
dofinansowanie ze srodkéw PFRON zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i sprzet pomocniczy
mogg ubiega¢ sie osoby posiadajgce aktualne orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci oraz jezeli ich przecietny
miesigczny dochod, w rozumieniu przepisdow o $wiadczeniach rodzinnych, podzielony przez liczbg oséb we wspdolnym
gospodarstwie domowym, obliczony za kwartat poprzedzajacy miesigc ztozenia wniosku, nie przekracza kwoty:

*  50% przecietnego wynagrodzenia na osobe we wspdélnym gospodarstwie domowym,

*  65% przecietnego wynagrodzenia w przypadku osoby samotne;j.

W przypadku ubiegania sie o dofinansowanie do zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i sSrodki pomocnicze
do wniosku nalezy dotagczy¢: kserokopie aktualnego orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci oraz w przypadku gdy
wnioskodawca dokona zakupu danego sprzetu fakture okreslajacg kwote optacong w ramach ubezpieczenia
zdrowotnego oraz kwote udziatu wlasnego, jak rowniez kopie zrealizowanego zlecenia na zaopatrzenie w przedmioty
ortopedyczne i $rodki pomocnicze potwierdzong za zgodno$¢ przez $Swiadczeniodawce realizujgcego zlecenie.
W przypadku gdy wnioskodawca nie dysponuje okreslonymi srodkami finansowymi ma mozliwos¢ przedtozy¢ oferte
okreslajgcg cene nabycia z wyodrebniong kwotg optacong w ramach ubezpieczenia zdrowotnego oraz kwotg udziatu
wlasnego oraz kopie zlecenia na zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze. W tej sytuacji
wnioskodawca dokonuje zakupu sprzetu po uzyskaniu dofinansowania z PFRON. W przypadku zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny mogg ubiegac sie osoby niepetnosprawne stosownie do potrzeb wynikajgcych z niepetnosprawno$ci oraz
jezeli zachodzi potrzeba przeprowadzenia rehabilitacji w warunkach domowych przy uzyciu tego sprzetu.

Dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych.

Bariery architektoniczne to wszelkie utrudnienie wystepujgce w budynku i w jego najblizszej okolicy, ktére ze
wzgledu na rozwigzania techniczne, konstrukcyjne lub warunki uzytkowania uniemozliwiajg lub utrudniajg swobode
ruchu osobom niepetnosprawnym.

Bariery techniczne to przeszkody wynikajgce z braku zastosowania lub niedostosowania, odpowiednich do rodzaju
niepetnosprawnosci, przedmiotéw lub urzadzen. Likwidacja tej bariery powinna powodowaé sprawniejsze dziatanie
osoby niepetnosprawnej w spoteczenstwie i umozliwi¢ wydajniejsze jej funkcjonowanie.

Bariery w komunikowaniu sie to ograniczenia uniemozliwiajgce lub utrudniajgce osobie niepetnosprawnej swobodne
porozumiewanie sie lub przekazywanie informaciji.

O dofinansowanie ze $rodkéw PFRON, jezeli ich realizacja umozliwi lub w znacznym stopniu utatwi osobie
niepetnosprawnej wykonywanie podstawowych, codziennych czynnosci lub kontaktéw z otoczeniem moga ubiegac sie:

* na likwidacje barier architektonicznych osoby niepetnosprawne posiadajgce aktualne orzeczenie o
stopniu niepetnosprawnosci, ktére majg trudnosci w poruszaniu sie, jezeli sg wtascicielami nieruchomosci lub
uzytkownikami wieczystymi nieruchomosci albo posiadajg zgode wtasciciela lokalu lub budynku mieszkalnego,
w ktérym stale zamieszkuja,

* na likwidacje barier w komunikowaniu sie i technicznych osoby niepetnosprawne posiadajgce aktualne
orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzebami wynikajgcymi z



niepetnosprawnosci.
Dofinansowanie moze dotyczyc¢:

* w przypadku barier technicznych takich sprzetéw jak:
o podno$nik wannowy, transportowo — kagpielowy;
o f6zko rehabilitacyjne;
o krzesto toaletowe.

* w przypadku barier w komunikowaniu sie takich sprzetéw jak:
o  sprzet komputerowy;
o telefon komdrkowy lub bezprzewodowy z oprzyrzadowaniem;
°  maszyna do pisania jezykiem Breill,a.

Natomiast osoba niepetnosprawna, ktéra ma problemy w poruszaniu sie moze wystgpi¢ o likwidacje barier
architektonicznych, czyli dostosowanie mieszkania w tym fazienki do potrzeb oséb niepetnosprawnych, czy budowe
podjazdu.
Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych
O dofinansowanie ze $rodkéw PFRON organizacji sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych mogg
ubiegac¢ sie osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej jezeli:
* prowadzg dziatalno$¢ na rzecz oséb niepetnosprawnych przez okres co najmniej 2 lat przed dniem ztozenia
whniosku,
* udokumentujg zapewnienie odpowiednich do potrzeb o0séb niepetnosprawnych warunkéw technicznych
i lokalowych do realizacji zadania,
* udokumentujg posiadanie $rodkdw wiasnych Ilub pozyskanych z innych 2zrédet na sfinansowanie
przedsigwziecia w wysokosci nieobjetej dofinansowaniem ze sSrodkéw PFRON.

Pilotazowy program ,Aktywny samorzgd”

Celem gtéwnym programu jest wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajagcych uczestnictwo
beneficjentéw pomocy w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukac;ji.
Program obejmuje nastepujgce obszary wsparcia:

*  zakupu i montaz oprzyrzgdowania do posiadanego samochodu (Modut | Obszar A Zadanie 1);
*  pomoc w uzyskaniu prawo jazdy kategorii B (Modut | Obszar A Zadanie 2);
* pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz oprogramowania (Modut | Obszar B
Zadanie 1);
* szkolenia w zakresie obstugi nabytego w ramach programu sprzetu elektronicznego i oprogramowania ( Modut |
Obszar B Zadanie 2);
* pomoc w utrzymania sprawnosci technicznej posiadanego woézka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym
(Modut | Obszar C Zadanie 2);
* pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktérej zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne tj. protezy co
najmniej na lll poziomie jakosci (Modut | Obszar C Zadanie 3);
* pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanej protezy konczyny (co najmniej na Ill poziomie jakosci)
(Modut | Obszar C Zadanie 4);
* pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby zaleznej (Modut | Obszar
D);
* pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym (Modut II).
W 2018r. w ramach powyzszego zadania zostaty ztozone 32 wnioski z czego dofinansowano 32 wnioski na kwote
114.516,00 zt., w tym:
* 22 wnioski na uzyskanie wyksztatcenia na poziomie wyzszym na kwote 59.000,00 zt;
* 2 wnioski na utrzymanie sprawnosci technicznej posiadanego woézka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym na
kwote 5.000,00 zt;
* 5 wnioskéw na pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz oprogramowania na kwote
34.033,00 zt;
* 1 wniosek na pomoc w zakupie protezy kohczyny w ktérej zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne fj.
protezy co najmniej na Ill poziomie jakosci na kwote 14.000,00 z;
* 1 wniosek na pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby zaleznej na
kwote 483,00 z;
* 1 wniosek na dofinansowanie szkolenia w zakresie obstugi nabytego w ramach programu sprzetu
elektronicznego i oprogramowania na kwote 2.000,00 zt.
W 2017r. w ramach ww. programu zostaty ztozone 33 wnioski, z czego dofinansowano 33 wnioski na kwote
116.458,00 zt.

BARIERY W KOMUNIKOWANIU SIE, TECHNICZNE | ARCHITEKTONICZNE 2018r.

W 2018r. w ramach powyzszego zadania zostato ztozonych 28 wnioskéw z czego dofinansowano 16 wnioskow
dla oséb dorostych na kwote 26.828,00 zt. (11 oséb ze stopniem znacznym i 1 osoba ze stopniem umiarkowanym, 4
dzieci). W 2017r. w ramach ww. zadania dofinansowano 20 wnioskow ( doro$li - 20 wnioskow ).
W 2018r. zostato ztozonych 8 wnioskéw na likwidacje barier architektonicznych, z czego dofinansowano 1 wniosek na



kwote 5.000,00 zl, rezygnacja — 1 wniosek, odmowa — 6 wnioskow.

W 2017r. na likwidacje barier architektonicznych zostaly zlozone 3 wnioski, z czego dofinansowano
1 wniosek. W 2018r. w ramach zadania dofinansowanie do likwidacji barier technicznych zostato ztozonych 9 wnioskdw,
z czego dofinansowano 6 wnioskéw na kwote 14.794,00 zt. Natomiast w 2017r. zostato ztozonych 11 wnioskéw, z
czego dofinansowano 11 wnioskéw. W 2018r. w ramach zadania dofinansowanie do likwidacji barier w komunikowaniu
sie zostato ztozonych 11 wnioskéw, z czego dofinansowano 9 wnioskdw na kwote 7.034,00 zt. Natomiast w 2017r.
zostato ztozonych 8 wnioskéw, z czego dofinansowano 8 wnioskow.

W 2018r. z uwagi na niewystarczajgce srodki otrzymywane z PFRON nie dofinansowano 11 wnioskow.

ZAOPATRZENIE W SPRZET REHABILITACYJNY, PRZEDMIOTY ORTOPEDYCZNE | SRODKI POMOCNICZE 2018r.
W 2018r. w ramach powyzszego zadania ztozono 173 wnioskéw z czego dofinansowano 116 wnioskow na
kwote 146.772,00 zt w tym dla dzieci dofinansowano 24 wnioskéw na kwote 46.715,00 zt, a dla dorostych 92 wnioskow
na kwote 100.057,00 zt (60 osdb ze stopniem znacznym, 20 osoby ze stopniem umiarkowanym,12 oséb ze stopniem
lekkim).
Odmowe wydano w przypadku 52 wnioskéw poprzez niedostarczenie w wymaganym terminie dokumentacji — 1 wniosek,
nie spetnia wymogow formalnych — 2 wnioski, zgon — 2 wnioski. W 2017r. na powyzsze zadanie zostato ztozonych 152
wnioskéw, a dofinansowano 122 wnioskéw (doros$li — 97 wnioski oraz dzieci — 25 wnioskéw). W 2018r. z uwagi na
niewystarczajgce $rodki otrzymane z PFRON nie dofinansowano 52 wnioskéw.

DOFINANSOWANIE KOSZTOW UCZESTNICTWA OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH | ICH OPIEKUNOW
W TURNUSIE REHABILITACYJNYM 2018r.

W 2018r. w ramach powyzszego zadania zostaty ztozone 193 wnioski, z czego dofinansowano 107 wnioskow
na kwote 158.846,00 zt. W tym dla dzieci (wraz z opiekunami) dofinansowano 18 wnioskéw na kwote 31.108,00 zt, a
dla dorostych 89 wnioskéw ( wraz z opiekunami) na kwote 127.738,00 zt (45 os6b ze stopniem znacznym, 44 osoby ze
stopniem umiarkowanym), - rezygnacje — 13 wnioskéw, odmowa — 73 wnioski.
W 2017r. w ramach powyzszego zadania zostato ztozonych 205 wnioskéw, a dofinansowano 72 wnioski (dorosli - 52
whnioski oraz dzieci — 20 wnioskow).
W 2018r. z uwagi na niewystarczajgce srodki otrzymane z PFRON nie dofinansowano 73 wnioskow.

DOFINANSOWANIE SPORTU, KULTURY, REKREACJI | TURYSTYKI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH.

W 2018r. zostato ztozonych przez organizacje pozarzgdowe 18 wnioskéw, z czego dofinansowano 6 wnioskow
na kwote 4840,00 zt, odmowy — 12 wnioskow.
Natomiast w 2017r. zostalo zlozonych przez organizacje pozarzgdowe 16 wnioskéw, z czego dofinansowano
10 wnioskow, odmowy — 6 wnioskéw.

W 2018r. z uwagi na niewystarczajgce $rodki otrzymane z PFRON nie dofinansowano 12 wnioskow.

INFORMACJA O WYSOKOSCI PRZYZNANYCH SRODKOW Z PANSTWOWEGO FUNDUSZU REHABILITACJI OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH DLA MIASTA PIEKARY SLASKIE W LATACH 2017—-2018.

2017 2018
Ogodtem przyznano 1.491.640,00 zt 1.570.705,00 zt
Rehabilitacja zawodowa (kwota
przydzielona uchwatg Rady Miasta 70.000,00 zt 33.979,00 zt
Piekary Slaskie)
Rehabilitacja spoteczna (kwota
przydzielona uchwatg Rady Miasta 1.421.640,00 zt 1.536.726,00 zt
Piekary Slaskie)
w tym WTZ 1.119.720,00 zt 1.157.790,00 zt
Rehabilitacja spoteczna z wytgczeniem 301.920,00 zt 378.936,00 zt
WTZ

BIURO FUNDUSZY EUROPEJSKICH.
Projekt ,Twoje zycie - Twoj wybor”.

W styczniu 2018 roku rozpoczeto realizacje projektu "Twoje zycie - Twoj wybdr" w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Slgskiego na lata 2014-2020. Projekt wspétfinansowany jest ze $rodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Projekt bedzie realizowany do 31 grudnia 2020 r.

Wsparciem w ramach realizacji projektu w roku 2018 zostato objetych tgcznie 58 oséb, w tym 38 kobiet. Wsrod
uczestnikéw objetych wsparciem byto 19 oséb niepetnosprawnych, w tym 11 kobiet.

Zatozeniem projektu sg kompleksowe dziatania na rzecz osob, rodzin, grup wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem
spotecznym z zastosowaniem instrumentéw aktywnej integracji, ktére prowadzg do integracji spotecznej oraz
zwigkszenia zdolnosci do zatrudnienia.

Do ustug aktywnej integracji nalezg ustugi o charakterze:



spotecznym, ktérych celem jest nabycie, przywrdcenie lub wzmocnienie kompetencji spotecznych, zaradnosci,
samodzielnosci i aktywnosci spotecznej;

zawodowym, ktérych celem jest pomoc w podjeciu decyzji dotyczacej wyboru lub zmiany zawodu, wyposazenie
w kompetencje i kwalifikacje zawodowe oraz umiejetnosci pozadane na rynku pracy, pomoc w utrzymaniu za-
trudnienia;

edukacyjnym, ktérych celem jest wzrost poziomu wyksztatcenia, dostosowanie wyksztatcenia lub kwalifikacji za-
wodowych do potrzeb rynku pracy

zdrowotnym, ktérych celem jest wyeliminowanie lub ztagodzenie barier zdrowotnych utrudniajgcych funkcjono-
wanie w spoteczenstwie lub powodujgcych oddalenie od rynku pracy.

W ramach realizowanego projektu wsparciem w pierwszej kolejnosci sg obejmowane:

osoby o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci oraz z niepetnosprawnosciami sprzezonymi,

z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz osoby z zaburzeniami psychicznymi;

osoby lub rodziny zagrozone ubdstwem Ilub wykluczeniem spotecznym doswiadczajgcg wielokrotnego

wykluczenia spoftecznego, rozumianego jako wykluczenie z powodu wigcej niz jednej z przestanek, {j.:

° osoby lub rodziny korzystajgce ze $wiadczen z pomocy spotecznej lub kwalifikujgce sie do objecia
wsparciem pomocy spotecznej, tj. spetnia co najmniej jedng z przestanek okreslonych w art. 7 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

o osoby, o ktérych mowa w art. 1 ust. 2 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym,

o osoby przebywajgce w pieczy zastepczej lub opuszczajgce piecze zastepczg oraz rodziny przezywajace
trudnosci w petnieniu funkcji opiekunczo-wychowawczych,

o osoby nieletnie wobec ktérych zastosowano $rodki zapobiegania i zwalczania demoralizacji
i przestepczosci,

o osoby przebywajgce w miodziezowych o$rodkach wychowawczych i mtodziezowych osrodkach
socjoterapii,

o osoby z niepetnosprawnoscia;

a) rodziny z dzieckiem z niepetnosprawnoscig, o ile co najmniej jeden z rodzicéw lub opiekundéw nie
pracuje ze wzgledu na konieczno$¢ sprawowania opieki nad dzieckiem z niepetnosprawnoscia,

b) osoby zakwalifikowane do Ill profilu pomocy, zgodnie z ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promo-
cji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

c) o0soby niesamodzielne,

d) osoby bezdomne lub dotkniete wykluczeniem z dostepu do mieszkania w rozumieniu Wytycznych
Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie monitorowania postepu rzeczowego i realizacji pro-
gramow operacyjnych na lata 2014-2020,

e) osoby lub rodziny korzystajgce z PO PZ.

W roku 2018 w ramach projektu "Twoje zycie - Twéj wybor" zrealizowano wsparcie w zakresie:

poradnictwo specjalistyczne w zakresie wizazu i kreowania wizerunku
treningdw kompetenciji i umiejetnosci spotecznych, w tym m. in.:
warsztaty motywacyjno- aktywizacyjne,

trening kreatywnosci i samorozwoju.




Ponadto wobec uczestnikow projektu pracownicy socjalni prowadzili pogtebiong prace socjalng, m.in. poprzez zajecia
kulinarne, zajecia w zakresie animacji czasu wolnego, spotkania sportowe.

W ramach dziatan o charakterze srodowiskowym odbyta sig:
impreza o charakterze turystycznym — wycieczka do Zywca.




Projekt ,Korekta - program integracji spotecznej i zawodowej w Klubie Integracji Spotecznej dla mieszkaricow Piekar
Slgskich”.

W roku 2018 roku realizowany byt projekt ,Korekta - program integracji spotecznej i zawodowej w Klubie
Integracji Spotecznej dla mieszkancéw Piekar Slgskich” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Slgskiego na lata 2014-2020 w partnerstwie z firmg INTEREGO Szkolenia, Doradztwo, Terapia tukasz Gotebiowski z
Katowic, petnigcg funkcje Lidera w projekcie. Projekt wspoétfinansowany jest ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Zgodnie z podpisang umowg na realizacje projektu, projekt zakonczyt sie
31.12.2018r. Lgcznie wsparciem w roku 2018 w ramach projektu zostato objetych 48 oséb, w tym 14 kobiet.

Zatozeniem projektu jest wigczenie spoteczne o0s6b  bezrobotnych, nieaktywnych zawodowo
i niepetnosprawnych mieszkancéw Piekar Slgskich, w wieku 21-65 poprzez integracje spoteczng i zawodowg oraz
wsparcie aktywizujgco- terapeutyczne zorganizowane w Klubie Integracji Spoteczne;.

Grupami docelowymi w niniejszym projekcie sa:

«  osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym, mieszkarncy Piekar Slgskich, zaréwno kobiety jak i mezczyzni,
zarejestrowani bgdz nie w ewidencji Powiatowego Urzedu Pracy, w wieku 21-65 lat. Preferowane sg osoby
zakwalifikowane do Il profilu zgodnie z zapisami ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;

* osoby niepetnosprawne, z zaburzeniami depresyjnymi i/lub niepetnosprawnoscig intelektualng oraz sprzezona,
ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci.

W roku 2018 w ramach projektu "Korekta (...)" w zakresie przydzielonych zadan zrealizowano wsparcie w zakresie:

* realizacji kursow zawodowych, w tym:

- kurs wozka widtowego, dla 4 oséb;

- kurs komputerowy IC3, ECDL, dla 3 osob;

- kurs kucharski, dla 3 oséb;

- kurs — kwalifikacja wstepna na przewdz rzeczy, dla 1 osoby;

- kurs operatora maszyn czyszczacych, dla 3 osoéb;

- kurs obstugi kas fiskalnych i terminali ptatniczych, dla 3 oséb;

- kurs ochrony oséb fizycznych, dla 3 oséb;

- kurs operatora wézka jezdniowego z bezpieczng wymiang butli gazowej, dla 2 os6b.

* organizacji szesnastu 6-miesiecznych stazy zawodowych, uwzgledniajgc preferencje uczestnikéw projektu na
stanowiskach pracy:

- magazynier, 1 osoba;

- pomoc kuchenna, 3 osoby;

- sortowacz odpadéw, 1 osoba;

- kasjer-sprzedawca, 2 osoby;

- pracownik biurowy, 6 oséb;

- sprzgtaczka, dla 3 oséb

*  organizacji grupy wsparcia dla oséb depresyjnych;

* organizacji pikniku integracyjnego.

Projekt ,Feniks — program aktywizacji spotecznej i zawodowej dla osdb dtugotrwale bezrobotnych”.

Od lipca 2018 roku rozpoczelismy realizacje projektu ,Feniks — program aktywizacji spotecznej i zawodowej dla
os6b diugotrwale bezrobotnych” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata
2014-2020 w partnerstwie z firmg INTEREGO Szkolenia, Doradztwo, Terapia tukasz Gotebiowski z Katowic, petnigcg
funkcje Lidera w projekcie. Projekt wspoéffinansowany jest ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Zgodnie z podpisang umowg na realizacje projektu, projekt zakonczy sie 30.06.2020r.
Wsparciem w roku 2018 w ramach projektu zostato objetych 44 oséb, w tym 25 kobiet.

Zatozeniem projektu jest wigczenie spoteczne oséb bezrobotnych, nieaktywnych zawodowo i niepetnosprawnych
mieszkancow Piekar Slgskich, w wieku 21-65 lat poprzez integracje spoteczng i zawodowg oraz wsparcie aktywizujgco-
terapeutyczne zorganizowane w Klubie Integracji Spotecznej.
Grupami docelowymi w niniejszym projekcie sa:

« osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym, mieszkancy Piekar Slgskich, zaréwno kobiety jak

i mezczyzni, zarejestrowani badz nie w ewidencji Powiatowego Urzedu Pracy, w wieku 21-65 lat. Preferowane

sg osoby zakwalifikowane do Il profilu zgodnie z zapisami ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy;
*  osoby niepetnosprawne, z zaburzeniami depresyjnymi i/lub niepetnosprawnoscig intelektualng oraz sprzezona,
ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci.
W roku 2018 w ramach projektu "Feniks (...)" w zakresie przydzielonych zadan zrealizowano wsparcie w zakresie:
*  realizacji kurséw zawodowych, w tym:

- kurs komputerowy ECDL, dla 5 0s6b;

- kurs operatora maszyn czyszczgcych, dla 2 osoéb;

- kurs operatora wézka jezdniowego z bezpieczna wymiang butli gazowej, dla 4 os6b.

* organizacji siedem 6-miesiecznych stazy zawodowych, uwzgledniajgc preferencje uczestnikow projektu na
stanowiskach pracy:



- pracownik biurowy 6 oséb;
- konserwator dla 1 osoby.
Podsumowanie dotyczace realizowanych projektow, w ktdrych wsparciem objeci sg klienci MOPR.

Roéwnolegle z ww. dziataniami pracownicy socjalni prowadzili biezgcg prace socjalng z uczestnikami projektow,
motywujgc ich do zmiany swojej sytuacji zyciowej. Zachecali do aktywizacji zawodowej pokazujgc pozytywne strony
podjecia zatrudnienia. Wspierali rowniez w podnoszeniu umiejetnosci spotecznych oraz interpersonalnych uczestnikéw.

Z obserwacji wynika, iz poprzez udziat uczestnikéw projektow w realizowanym wsparciu, prowadzong prace
socjalng oraz wsparcie w rozwigzywaniu biezgcych probleméw w znacznym stopniu zostata poprawiona ich sytuacja
zyciowa. W wielu przypadkach z wigkszg $miatoscig podchodzg do rozwigzywania osobistych probleméw. Ponadto
podjete dziatania wptynety na podniesienie ich poczucia wtasnej wartosci oraz kompetencji spotecznych, moggcych mieé
wpltyw na poprawe jakosci zycia we wilasnym s$rodowisku. Istotnym aspektem realizacji projektdw jest réwniez
podniesienie umiejetnosci oraz zdobycie kwalifikacji zawodowych poprzez udziat w zorganizowanych kursach oraz
zdobycie doswiadczenia zawodowego poprzez realizacje stazy zawodowych. Z pewnoscig pozwoli to uczestnikom
podjg¢ aktywizacje zawodowa, co rowniez wplynie pozytywnie na ich funkcjonowanie w spoteczenstwie oraz poprawi
sytuacje finansows.

Projekt ,Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich w nowej odstonie”.

Projekt bedzie realizowany w okresie 01 pazdziernik 2018 do 31 marzec 2020. Projekt zaktada dokonanie
istotnych zmian w strukturze organizacyjnej MOPR oraz przeformutowania podziatu zadan wynikajacych
z obowigzujgcych przepiséw Ustawy o pomocy spotecznej, w celu poprawy jakosci i efektywnosci $wiadczenia wsparcia
dla Mieszkancow Piekar Sl. Zatozenie to ma zostaé osiggniete miedzy innymi poprzez wydzielenie stanowisk ds.
pierwszego kontaktu, ds. ustug, ds. swiadczen przyznawanych decyzja, ds. pracy socjalnej. W zwigzku z faktem, iz w
roku 2018 projekt byt w poczatkowej fazie w okresie pazdziernik — grudzien 2018r. realizowane byly dziatania dotyczgce
postepowan o zamowienie publiczne oraz przygotowujgce faktyczng realizacje projektu.

KADRA POMOCY SPOLECZNEJ | SZKOLENIA PRACOWNIKOW

Na koniec 2018r. w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie zatrudnionych bylo 184 pracownikéw, z tego prace
socjalng bezposrednio w srodowisku $wiadczyto 37 pracownikéw socjalnych, bezposrednio w Srodowisku pracowato
réwniez 11 asystentow rodziny oraz 2 asystentéw osoby niepetnosprawnej, 2 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej
oraz 2 psychologéw. W 2018r. doswiadczenie zawodowe na stazu zdobywato 8 oséb, z tego po odbyciu stazu 1 osoba
zostata zatrudniona w tutejszym Osrodku na czas okreslony.
Prawidtowa i sprawna realizacja zadan natozonych na MOPR, a takze ciggte zmiany w przepisach prawa, wymagajg
systematycznego doksztatcania pracownikow. W zwigzku z powyzszym w 2018r. w rdéznego typu szkoleniach
uczestniczyto 102 pracownikéw. Ogdlny koszt poniesiony na szkolenia w 2018r. to kwota 47552,41 zt.
Dla poréwnania w 2017r. w szkoleniach uczestniczyto 10 pracownikéw, a poniesione koszty to kwota 45.391 zt.

Zakres szkolen obejmowat w szczegdlnosci nastepujgce obszary tematyczne:
* instrukcja kancelaryjna oraz obieg dokumentéw;

* elektroniczna platforma EPUAP;

* wsparcie i integracja cudzoziemcow;

* brakowanie dokumentacji niearchiwalnej;

* system obstugi wsparcia finansowanego ze srodkéw PFRON;

* rozdzielenie pracy socjalnej od swiadczen;

*  prawo pracy;

* zamodwienia publiczne, przetarg nieograniczony;

*  zatrudnienie — nowe zasady prowadzenia dokumentacji pracowniczej;
*  aktywizacji mtodziezy zagrozonej wykluczeniem;

*  kierowanie do Doméw Pomocy Spotecznej;

. pomoc osobom bezdomnym;

*  przeciwdziatanie przemocy w rodzinie;

*  $wiadczenie wychowawcze ,500+", Swiadczenia rodzinne, $wiadczenie ,Dobry Start”;
*  prowadzenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych;
*  rodzinny wywiad srodowiskowy;

*  gryizabawy przeciwko agresji w przedszkolu i szkole;

* ewidencja majgtku, prowadzenie inwentaryzac;ji;

*  praca z osobami zaburzonymi psychicznie;

*  zadania opiekuna usamodzielniania;

* nabory do pracy w samorzadzie;

* reforma ochrony danych osobowych oraz RODO;

* dochodzenie zwrotu $wiadczen nienaleznie pobranych;

* rachunkowos¢ i sprawozdawczos¢ jednostek pomocy spotecznej;



praca z wychowankami pieczy zastepczej;

superwizja — jej znaczenie w procesie doskonalenia kompetencji zawodowych;
zmiana zasad funkcjonowania Warsztatéw Terapii Zajeciowe;j;

funkcje i zadania pomocy spotecznej;
profesjonalne zarzgdzanie sekretariatem;
podatek dochodowy od osob fizycznych;
szkolenie dla koordynatoréw wolontariatu;
utrzymanie obiektu budowlanego;

srodki trwate i wartosci niematerialne i prawne.

PROGRAMY / PROJEKTY REALIZOWANE W MIEJSKIM OSRODKU POMOCY RODZINIE W 2018 ROKU

Nazwa programu / projektu wraz z opisem

Zrodia
finansowania

Wysokos¢
dofinansowania
(w przypadku
zrodia innego niz
wiasne) w roku
2018

Czas trwania
programu /
projektu

Bezpieczny Senior w Piekarach Slaskich:

- Projekt miat na celu przede wszystkim
uswiadomienie seniorom w jaki sposdb unikaé
zagrozenh i jak postepowac z przestepcami, ktérzy
wykorzystuja uczciwos¢  0s6b starszych.
Realizowano zagadnienia tematyczne zwigzane
z zagrozeniami zycia i zdrowia w najblizszym
otoczeniu tj. zabezpieczenie mieszkan przed
wilamaniem, metody okradania osob starszych,
ekonomiczny aspekt bezpieczenstwa, pomoc
sgsiedzka, przemoc wobec o0séb starszych,
patologia spoteczna.

Udziat - Kluby Seniora RADOSC, SIELANKA,
NADZIEJA oraz Dzienny Dom Pomocy
Spoteczne;j.

Projekt realizowany we wspétpracy z Komendg
Miejska Policji w Piekarach Slgskich.
Organizowano spotkania z funkcjonariuszami
policji w formie wykladéw przedstawiajac
najwazniejsze kwestie dotyczgce bezpieczenstwa
seniorow.

X

od 2013r. do
nadal

Program wolontarystyczny »Miodzi dla
Senioréw” - program realizowany

w ramach dziatalnosci Sekcji Aktywizacji
i Reintegracji Spotecznej, skierowany dla oso6b
starszych. W wolontariacie brato udziat 6
wolontariuszy, ktérzy odwiedzali raz w tygodniu
swoich podopiecznych,samotnych i schorowanych
mieszkancéw  Piekar  Slgskich. Programem
objetych zostato 5 osoéb starszych.

Srodki wiasne

od 2015r. do
nadal

Program wolontarystyczny ,,Daje Ci Twoj czas”-
w ramach programu na przestrzeni 2018r.

16 wolontariuszy udzielato korepetycji dzieciom
i miodziezy z terenu miasta Piekary Slgskie.
Ogodlnie dziataniami programu objeto 25 dzieci.

Srodki wlasne

od 2016r. do
nadal

Trening kompetencji i umiejetnosci
spotecznych-  projekt skierowany dla oséb
korzystajgcych z pomocy Miejskiego Osrodka
Pomocy  Rodzinie, ktéorego celem jest
odbudowanie i podtrzymywanie umiejetnosci
uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej
i petnienia rél spotecznych w miejscu pracy,

Srodki wlasne

Od 2016r. do
nadal




zamieszkania lub pobytu. Uczestnicy grupy uczg

sie radzenia sobie w sytuacjach trudnych
i kryzysowych jak réwniez rozwijajg swoje
kompetencje. Zajecia sg pomocne réwniez dla

tych osdb, ktére nie potrafig odnalez¢ sie na rynku
pracy z powodu braku umiejetnosci miekkich.
Projekt realizowany jest w ramach dziatalnosci
Centrum dla Rodzin. W 2018r. programem zostato
objetych 6 osob.

Program ,,Spotkania przeciwko szarosci”
program o charakterze grupy wsparcia skierowany
do oso6b chorujgcych na depresje. Celem
programu jest aktywizacja spoteczna i zawodowa
os6b cierpigcych na depresje. W spotkaniach
brato udziat 6 oséb.

Srodki wiasne

01.01.2014r.
do nadal

»Kolorowe Centrum” - program zajec
aktywizacyjnych dla dzieci w wieku od 3 do 5 lat.
Program ma na celu pomoc dzieciom
w aklimatyzacji w nowym srodowisku, by mogto
w sposéb kontrolowany przej$¢ w Kkolejny etap
jakim jest samodzielnos¢ w przedszkolu. Program
realizowany jest w ramach dziatalnosci Centrum
dla Rodzin. W 2018r. w programie uczestniczyto
11 dzieci.

Srodki wtasne

od 2015r. do
nadal

Warsztaty rodzicielskie — zajecia dla rodzicow
z problemami opiekunczo — wychowawczymi. Na
przestrzeni 2018r. zrealizowano dwie edycje
programu. Warsztaty trwaly po 10 tygodni
z czestotliwoscig raz w tygodniu. Celem
warsztatéw jest nabycie umiejetnosci radzenia
sobie w trudnych sytuacjach wychowawczych
oraz uzyskanie odpowiedzi na nurtujgce ich
pytania dotyczgce swoich dzieci i kwestii
zwigzanych z wychowywaniem.

W 2018r. w warsztaty zaangazowane byto
w sumie 10 oséb.

Srodki wlasne

2018r.

»Program asystent rodziny i koordynator
rodzinnej pieczy zastepczej na rok 2018”.
Program dotyczy dofinansowania kosztéw
wynagrodzenia asystentow rodziny
i koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepcze;.

dotacja

Budzet panstwa:
203 016,00 zt

w tym:

(36 954,00 zt —
koordynator
rodzinnej pieczy
zastepczej

166 062,00 zt —
asystent rodziny)

2018r.

Grupa wsparcia dla oséb doswiadczajacych
przemocy - ma na celu dostarczenie wiedzy
uczestnikom grupy na temat mechanizméw
przemocy oraz sposobdéw radzenia sobie
i mozliwosciach pomocy w sytuacji przemocy
w rodzinie, oraz wsparcie ze strony oso6b
przezywajgcych podobne problemy.

W konsekwencji - doprowadzenie do przerwania
przemocy.

Srodki wiasne

X

Od 1999 r. do
nadal

(z przerwg

w miesigcach
lipiec

i sierpien

w kazdym
roku)

10.

Program korekcyjno - edukacyjny dla
sprawcow przemocy. Program skierowany do
osob, ktére nie radzg sobie ze swoimi
zachowaniami agresywnymi, stosujg przemoc
wobec swoich bliskich. Program ma na celu
przede wszystkim nauke radzenia sobie z takimi
zachowaniami, powstrzymanie sprawcow od
dalszego  stosowania  przemocy. Program
realizowany w  warunkach  wolnosciowych

Dotacja celowa —
Srodki

z Krajowego
Programu
Przeciwdziatania
Przemocy

w Rodzinie

17 766,00 zt

Od 2007 r. do
nadal




i warunkach ograniczenia wolnosci.

1.

Program psychologiczno — terapeutyczny dla
sprawcow przemocy. Program psychologiczno -
terapeutyczny  skierowany jest dla oso6b
stosujgcych przemoc w rodzinie, ktére wczesniej
ukonczyty Program korekcyjno-edukacyjny dla
os6b stosujgcych przemoc, a po jakim$ czasie
powrécity do rozwigzan przemocowych lub
potrzebujg pomocy w radzeniu sobie z aktualnie
wystepujgcymi problemami osobistymi.

Dotacja celowa —
srodki

z Krajowego
Programu
Przeciwdziatania
Przemocy

w Rodzinie

3 238,00 zt

VIII-XI 2018

12.

Program ,Dobrze wiedzie¢” - program
przeznaczony dla oséb, ktére majg w swoich
rodzinach osoby uzaleznione od alkoholu,
narkotykéw, hazardu itp. Celem spotkan jest
psychoedukacja dotyczaca choroby alkoholowej,
jej mechanizméw oraz skutecznych sposobow
radzenia sobie w sytuacji uzaleznienia bliskiej
osoby. Uczestnicy na biezaco otrzymujg wsparcie
psychologiczne, zwiekszajg SWojg
samos$wiadomos$¢, poczucie witasnej wartosci
i skutecznosci.

Srodki wlasne

Marzec —
czerwiec
2010r. —
realizacja

w ramach
spotkan
grupowych.

Od lipca 2010r.
do nadal —
realizacja

w formie
spotkan
indywidualnych

13.

Pilotazowy program ,,Aktywny samorzad”
realizowany jest w nastepujgcych obszarach

wsparcia:

*zakup i montaz oprzyrzadowania do posiadanego
samochodu (Modut | Obszar A Zadanie 1),
epomoc W uzyskaniu prawo jazdy kategorii B
(Modut | Obszar A Zadanie 2),

spomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub
jego elementéw oraz oprogramowania (Modut |
Obszar B Zadanie 1),

*szkolenia w zakresie obstugi nabytego w ramach
programu sprzetu elektronicznego
i oprogramowania ( Modut | Obszar B Zadanie 2),
epomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej
posiadanego woOzka inwalidzkiego o napedzie
elektrycznym (Modut | Obszar C Zadanie 2),
epomoc w zakupie protezy kohczyny, w ktorej
zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne
(Modut | Obszar C Zadanie 3),

*pomoc W utrzymaniu sprawnosci technicznej
posiadanej protezy konczyny (co najmniej na Il
poziomie jakosci) (Modut | Obszar C Zadanie 4),
epomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowe;j
poprzez zapewnienie opieki dla osoby zaleznej
(Modut | Obszar D),

espomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie
wyzszym (Modut I1)

PFRON

114 515,58 zt

od 2012r. do
nadal

14.

Od roku 2014 jest realizowany wieloletni program
rzgdowy ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”. Jest on programem wsparcia
finansowego gmin w zakresie realizacji zadanh
wiasnych o charakterze obowigzkowym
okreslonych w art. 17 ust.1 pkt 3 i 14 ustawy
0 pomocy spotecznej. Przewidziany jest na lata
2014-2020.

Strategicznym celem Programu jest ograniczenie
zjawiska niedozywienia dzieci i mtodziezy z rodzin
o niskich dochodach Ilub znajdujgcych sie
w trudnej sytuaciji, ze szczegblnym
uwzglednieniem ucznibw z terenéw objetych
wysokim poziomem bezrobocia i ze Srodowisk

Dotacja z budzetu
panstwa

+ $rodki wiasne

Dotacja:
505 334,00 z

$srodki wiasne:
391 273,00 zt

od 2014 do
2018




wiejskich oraz osdb dorostych, w szczegdlnosci
0s6b samotnych, w podesztym wieku, chorych lub
niepetnosprawnych.

Program jest elementem polityki spotecznej
panstwa w zakresie :

- wsparcia finansowego gmin w wypetnianiu
zadan wtasnych o charakterze obowigzkowym,

- poprawy poziomu zycia rodzin o niskich
dochodach,

- poprawy stanu zdrowia dzieci i mtodziezy,

- ksztattowania wiasciwych nawykéw
zywieniowych w formie positku, $wiadczenia
pienieznego za zakup positku lub zywnosci albo
Swiadczenia rzeczowego w postaci produktow
zywnosciowych.

Pomoc jest przyznawana osobom i rodzinom
ktorych dochoéd nie przekracza 150 % kryterium
dochodowego o ktérym mowa wart. 8 ustawy
0 pomocy spoteczne;.

W roku 2018 ogotem objetych ww. pomoca byto
802 osob, w tym:

- dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole
podstawowej — 80

- uczniowie do czasu ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej — 98

- pozostate osoby otrzymujace pomoc - 624

15.

Kampania spoteczna pod nazwg ,Zostan rodzing
zastepczg”. Kampania nalezy do statych
elementéw dziatalnosci MOPR w ramach systemu
pieczy zastepczej. Jej gtbwne cele to promowanie
idei rodzicielstwa zastepczego i pozyskanie
kandydatéw do petnienia funkcji rodziny
zastepczej.

Srodki wlasne

od 2011 roku
do nadal

16.

Program Swiadczen wolontarystycznych
skierowany do rodzin zastepczych pod nazwag
Program Wolontariatu ,Odczaruj nauke!”. Celem
gtbwnym programu jest poszerzenie zakresu
ustug oferowanych przez MOPR w zakresie
rodzinnej pieczy zastepczej oraz wykorzystanie
potencjatu ludzkiego mieszkancow Miasta Piekary
Slgskie w realizacji konstruktywnych form
aktywizacji spotecznej o] charakterze
wolontarystycznym.

W 2018 roku 7 dzieci umieszczonych w 6
rodzinach zastepczych skorzystato ze wsparcia 6

wolontariuszy, ktorzy udzielali pomocy
w odrabianiu zadan domowych, nauce jezykow
obcych, wyréwnywaniu brakéw i zalegtosci

szkolnych. Efektem pracy wolontariuszy byty
lepsze oceny dzieci, nadrobione zalegtosci
edukacyjne oraz nawigzane pozytywne relacje,
ktore mogg stanowi¢ konstruktywny model
przysztych kontaktéw spotecznych.

Srodki wlasne

od 2012 roku
do nadal

17.

Grupa wsparcia dla piekarskich  rodzin
zastepczych. Celem programu jest wspieranie
rodzin zastgpczych w realizowaniu zadan
wynikajgcych z petnionej funkcji, wymiana
doswiadczen pomiedzy rodzicami zastepczymi,
poszerzanie wiedzy i kompetencji o charakterze
wychowawczym oraz integrowanie $rodowiska
rodzicielstwa zastepczego.

Srodki wtasne

od 2010 roku
do nadal

18.

Mieszkanie dla  oséb usamodzielnianych
opuszczajgcych instytucjonalng i rodzinng piecze
zastepcza.

Srodki wlasne

od 2007 roku
do nadal




Pobyt w mieszkaniu dla oséb usamodzielnianych
ma na celu zapewnienie warunkow
mieszkaniowych osobom opuszczajgcym rézne
formy pieczy zastepczej do czasu uzyskania
docelowego mieszkania. Zadaniem mieszkania
jest zapobieganie wykluczeniu spoftecznemu
i bezdomnosci wsréd wychowankéw systemu
pieczy zastepczej oraz wyréwnywanie szans
w podjeciu samodzielnego zycia.

19.

Projekt ,,Twoje zycie - Twoj wybor”

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie od stycznia
2018 roku realizowat projekt "Twoje zycie - Twoj
wybor"  w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Slgskiego na lata
2014-2020 Projekt wspdifinansowany jest ze
Srodkow Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Zgodnie
z podpisang umowg na realizacje projektu,
dziatania u ramach projektu bedg zakonczone 31
grudnia 2020 r.

tacznie wsparciem w ramach realizacji projektu
w 2018 r. zostato objetych 58 oséb.

Zatozeniem projektu byly kompleksowe
dziatania na rzecz o0so6b, rodzin, grup
wykluczonych i zagrozonych  wykluczeniem
spotecznym z zastosowaniem instrumentéw
aktywnej integracji, ktére powinny prowadzi¢ do
integracji spotecznej oraz zwiekszenia zdolnosci
do zatrudnienia.

Do wustug aktywnej integracji nalezaty ustugi
o charakterze:

* spotecznym, ktérych celem jest nabycie,
przywrocenie lub  wzmocnienie  kompetenciji
spotecznych, zaradnosci, samodzielnosci
i aktywnosci spotecznej;

¢ zawodowym, ktérych celem jest pomoc
w podjeciu decyzji dotyczacej wyboru lub zmiany
zawodu, wyposazenie w kompetencje
i kwalifikacje zawodowe oraz umiejetnosci
pozadane na rynku pracy, pomoc w utrzymaniu
zatrudnienia;

* edukacyjnym, ktérych celem jest wzrost poziomu
wyksztatcenia, dostosowanie wyksztatcenia lub
kwalifikacji zawodowych do potrzeb rynku pracy;

¢ zdrowotnym, ktérych celem jest wyeliminowanie
lub ztagodzenie barier zdrowotnych
utrudniajgcych funkcjonowanie w spoteczenstwie
lub powodujgcych oddalenie od rynku pracy.

W ramach realizowanego projektu wsparciem
w pierwszej kolejnosci byty obejmowane:

* osoby o znacznym lub umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci oraz niepetnosprawnosciami
sprzezonymi, z niepetnosprawnoscig intelektualng
oraz osoby z zaburzeniami psychicznymi;

* osoby lub rodziny zagrozone ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym doswiadczajgcyg
wielokrotnego wykluczenia spotecznego,
rozumianego jako wykluczenie z powodu wiecej
niz jednej z przestanek, tj.:

* osoby lub rodziny korzystajgce ze Swiadczen
z pomocy spotecznej lub kwalifikujgce sie do
objecia wsparciem pomocy spotecznej, tj. spetnia
co najmniej jedng z przestanek okreslonych w art.
7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy

1. Europejski
Fundusz
Spoteczny

Dotacja
511.824,00 zt

01.01.2018 do
31.12.2020




spotecznej, osoby, o ktérych mowa w art. 1 ust. 2
ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu
socjalnym, osoby przebywajagce w pieczy
zastepczej lub opuszczajgce piecze zastepczg
oraz rodziny przezywajgce trudnosci w petnieniu
funkcji opiekunczo-wychowawczych, osoby
nieletnie wobec ktérych zastosowano srodki
zapobiegania i zwalczania demoralizacji
i przestepczosci, osoby przebywajgce
w miodziezowych osrodkach wychowawczych
i mtodziezowych osrodkach socjoterapii, osoby
z niepetnosprawnoscig; rodziny z dzieckiem
Z niepetnosprawnoscia, o ile co najmniej jeden
z rodzicow lub opiekundw nie pracuje ze wzgledu
na konieczno$¢ sprawowania opieki nad
dzieckiem z  niepetnosprawnos$cig,  osoby
zakwalifikowane do Il profilu pomocy, zgodnie
z ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, osoby
niesamodzielne, osoby bezdomne lub dotkniete
wykluczeniem z dostepu do mieszkania
w rozumieniu Wytycznych Ministra Infrastruktury
i Rozwoju w zakresie monitorowania postepu
rzeczowego i realizacji programéw operacyjnych
na lata 2014-2020, osoby lub rodziny korzystajgce
z PO PZ.

20.

Projekt ,Korekta - program integracji
spotecznej i zawodowej w Kilubie Integracji
Spotecznej dla mieszkancow Piekar Slgskich”

W ramach realizacji projektu ,Korekta - program
integracji spotecznej i zawodowej w Klubie
Integracji Spotecznej dla mieszkancéw Piekar
Slgskich’, Regionalny Program  Operacyjny
Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020
w partnerstwie z firmg INTEREGO Szkolenia,
Doradztwo, Terapia tukasz Gotebiowski
z Katowic, petnigca funkcje Lidera w projekcie.
Projekt wspotfinansowany jest ze $rodkow Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Zgodnie z podpisang umowg na realizacje
projektu, koncowy okres realizacji projektu
przewidziany jest na 31.12.2018 r.

tacznie wsparciem w roku 2018 w ramach
realizacji projektu zostato objetych 32 oséb.
Zatozeniem projektu jest wiaczenie spoteczne
os6b bezrobotnych, nieaktywnych zawodowo
i niepetnosprawnych  mieszkancéw  Piekar
Slgskich, w wieku 21-65 lat poprzez integracje
spoteczng i zawodowg oraz  wsparcie
aktywizujgco-  terapeutyczne  zorganizowane
w Klubie Integracji Spoteczne;.

Grupami docelowymi w niniejszym projekcie sa:
—osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym,
mieszkancy Piekar Slgskich, zaréwno kobiety jak
i mezczyzni, zarejestrowani bgdz nie w ewidenc;ji
Powiatowego Urzedu Pracy, w wieku 21-65 lat.
Preferowane sg osoby zakwalifikowane do |l
profilu zgodnie z zapisami ustawy o promoc;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

—osoby niepelnosprawne, z  zaburzeniami
depresyjnymi i/lub niepetnosprawnoscig
intelektualng oraz sprzezong, ze znacznym lub
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci.

1. Europejski
Fundusz
Spoteczny

2. Srodki wiasne

Dotacja
364.550,63 zt

srodki witasne
20 000,00 zt

01.02.2017 do
31.12.2018r.




W ramach projektu zorganizowano dla nich
szkolenia zawodowe oraz 6 miesieczne staze.
Ponadto dla oséb niepetnosprawnych oraz ze
zdiagnozowang depresjg zorganizowane byto
wsparcie w postaci grupy wsparcia prowadzonej
przez psychologa.

21.

Projekt ,Feniks — program aktywizacji
spotecznej i zawodowej dla oséb diugotrwale
bezrobotnych”

W ramach realizacji projektu ,Feniks — program
aktywizacji spotecznej i zawodowej dla oséb
dtugotrwale bezrobotnych”, Regionalny Program
Operacyjny Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-
2020 w partnerstwie z firmg INTEREGO
Szkolenia, Doradztwo, Terapia tukasz
Gotebiowski z Katowic, petnigcg funkcje Lidera
w projekcie. Projekt wspoffinansowany jest ze
Srodkow Unii Europejskiej w  ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Zgodnie z podpisang umowg na realizacje
projektu, kohcowy okres realizacji projektu
przewidziany jest na 30.06.2020r.

tacznie wsparciem w roku 2018 w ramach
realizacji projektu zostato objetych 45 oséb.
Zatozeniem projektu jest wiaczenie spoteczne
0sO6b bezrobotnych, nieaktywnych zawodowo
i niepetnosprawnych  mieszkancéw  Piekar
Slgskich, w wieku 21-65 lat poprzez integracje
spoteczng i zawodowg oraz  wsparcie
aktywizujgco-  terapeutyczne  zorganizowane
w Klubie Integracji Spoteczne;.

Grupami docelowymi w niniejszym projekcie sa:
—osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym,
mieszkancy Piekar Slgskich, zaréwno kobiety jak
i mezczyzni, zarejestrowani badz nie w ewidenc;ji
Powiatowego Urzedu Pracy, w wieku 21-65 lat.
Preferowane sg osoby zakwalifikowane do Il
profilu zgodnie z zapisami ustawy o promoc;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

—osoby niepelnosprawne, z  zaburzeniami
depresyjnymi i/lub niepetnosprawnoscia
intelektualng oraz sprzezonag, ze znacznym lub
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci.

W ramach projektu zorganizowano dla nich
szkolenia zawodowe oraz 6 miesieczne staze.

1. Europejski
Fundusz
Spoteczny

2. Srodki wtasne

Dotacja 102.320,00
z

Srodki wtasne
12 000,00 zt

01.07.2018 do
30.06.2020 .

22.

Projekt ,,Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Piekarach Slaskich w nowej odstonie”

Cel gtowny projektu: Wdrozenie w MOPR Piekary
SI. nowego systemu organizacyjnego, zgodnego
z art. 110a ustawy o pomocy spotecznej
i wprowadzenie rozwigzan modelowych
oddzielenia procedury administracyjnej
przyznawania $wiadczen pomocy spotecznej od
pracy socjalnej i $wiadczenia ustug socjalnych,
opartych o Zasady wdrazania usprawnien
organizacyjnych w jednostkach organizacyjnych
pomocy spotecznej i Modelu realizacji ustug
o okreslonym standardzie w gminie oraz miescie
na prawach powiatu, poprzez:

1.Zmiane organizacji pracy Osrodka poprzez
poprawe rozwigzan organizacyjnych dotyczacych
oddzielenia zadan administracyjnych od pracy

1. Europejski
Fundusz
Spoteczny

Dotacja
232.650,00 zt

01.10.2018 —
31.03.2020




socjalnej oraz $wiadczenia ustug socjalnych
poprzez  usprawnienie pracy pracownikow
socjalnych ds. Swiadczen, pracownikow
socjalnych ds. ustug, pracownikéw socjalnych ds.
pracy socjalnej oraz utworzenie nowego
stanowiska pracownika socjalnego ds. pierwszego
kontaktu;

2.Rozwdj zawodowy pracownikéw socjalnych;
3.Wzmocnienie przez osrodek roli organizatora
i koordynatora systemu wsparcia spotecznego dla
okreslonych grup docelowych, wymagajgcych
pomocy

w rozwigzywaniu probleméw, ktoérych nie mogag
samodzielnie pokona¢ oraz usprawnienie dostepu
do ustug socjalnych dla klientéw pomocy
spotecznej, poprzez identyfikacje pakietéw ustug
socjalnych dla grup problemowych: os6b
pozostajgcych bez pracy, osdb starszych, oséb
z niepetnosprawnoscia, rodzin z dziec¢mi, rodzin
dotknietych  przemocg w  rodzinie, o0sob
bezdomnych.

Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slagskich w 2018 roku poza wtasnym budzetem pozyskat dodatkowe
fundusze w kwocie 2 055 214,21zt.
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