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. Wprowadzenie

Program Ostonowy Miasta Piekary Slgskie ,Korpus Wsparcia Seniordw” na rok 2022 r. byt
finansowany ze $rodkéw Funduszu Przeciwdziatania COVID- 19 przeznaczonych na realizacje programu
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2022, zgodnie z przyznang
dotacjg celowa.

Program miat na celu zapewnienie dostepnosci do ustug wsparcia seniorom w wieku 65 lat i wiecej,
ktérzy nie byli w stanie samodzielnie lub przy wsparciu rodziny, zabezpieczy¢ podstawowych potrzeb
poprzez sSwiadczenie ustug polegajacych na podtrzymywaniu kontaktéw spotecznych, pomocy
w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym.

Do realizacji tego celu wykorzystane byty dziatania polegajgce na rozwijaniu wolontariatu, pomocy
sgsiedzkiej oraz bezposrednie dziatania stuzb spotecznych. W ramach Programu realizowane byty takze
cele nakierowane na poprawe poczucia bezpieczenstwa i mozliwosci samodzielnego funkcjonowania
W miejscu zamieszkania osob starszych przez dostep do tzw. ,opieki na odlegtosc¢”.

Realizacja Programu obejmowata swoim zakresem dwa moduty:

Modut |, angazujgcy wolontariuszy, w tym rowniez dziataczy srodowisk mitodziezowych i obywatelskich,
Swiadczgcych codzienng pomoc osobom potrzebujgcym wsparcia.

Modut Il, majgcy na celu poprawe bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania
W miejscu zamieszkania os6b starszych przez dostep do tzw. ,opieki na odlegtosc¢”.

Zadania ujete w Programie w tut. Osrodku w roku 2022 realizowane byly przez wolontariuszy oraz 11
pracownikéw Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich zwigzanych z udzielaniem
bezposredniego wsparcia seniorom, w tym takze monitorowaniem jakosci $wiadczonej ustugi oraz
prawidtowego funkcjonowania opasek.

Wsparciem w ramach Modutu | objeto 31 oséb, natomiast w ramach Modutu Il 32 osoby.

Il. Odbiorcy Programu
Adresatami byli seniorzy w wieku 65 lat i wiecej, majgcy problemy z samodzielnym funkcjonowaniem
ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzgcy samodzielne gospodarstwa domowe lub mieszkajgcy z osobami

bliskimi, ktére nie sg w stanie zapewni¢ im wystarczajgcego wsparcia.

Ill. Podstawa prawna Programu

Program realizowany byt m.in. w oparciu o:

1. Uchwate Rady Miasta Piekary Slagskie nr XLVI11/520/22 w sprawie przyjecia Programu Ostonowego Miasta
Piekary Slgskie ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022.

2. Program Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022,
ktory stanowit konieczny wymég dla uzyskania wsparcia z budzetu Panstwa.

3. Program realizowany na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (t.j. Dz. U. z2022r., poz. 559) oraz na podstawie art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 z pézn. zm.).

4. Ponadto niniejszy program wpisywat sie w zapisy zawarte w:
a) Uchwale Nr 161 Rady Ministrow z dnia 26 pazdziernika 2018r. w sprawie przyjecia dokumentu Polityka

spoteczna wobec os6b starszych 2030. BEZPIECZENSTWO — UCZESTNICTWO — SOLIDARNOSC
(Monitor Polski z dnia 30 listopada 2018 r. poz. 1169).



b) Uchwale nr XXXII/370/21 Rady Miasta Piekary Slaskie z dnia 25 lutego 2021 r. w sprawie przyjecia do
realizacji ,Strategii rozwigzywania probleméw spotecznych miasta Piekary Slgskie na lata 2021 — 2030,
Priorytet I, Cel 1.2.: Zwiekszenie aktywnosci spotecznej i zawodowej osdb niepetnosprawnych i starszych.
Dziatanie 3 Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu o0s6b starszych i niepetnosprawnych.
Prowadzenie dziatan polegajacych na pracy srodowiskowej oraz wspierajgcych rézne formy samopomocy
i samoorganizacji oséb niepetnosprawnych narazonych na wykluczenie. Upowszechnianie wolontariatu
w zakresie $wiadczenia pomocy osobom starszym, niepetnosprawnym, chorym. Dziatania zmierzajgce do
usprawnienia systemu $wiadczenia ustug (m.in. jakosci idostepnosci ustug, atakze sposobu
informowania o tych ustugach). Rozw¢j oferty ustug organizacji pozarzadowych wspierajgcych osoby

niepetnosprawne.

IV. Zrealizowane cele, zadania i rezultaty

Cele programu

Sposob zrealizowania

1.Podniesienie
jakosci swiadczonych
ustug seniorom, ich
dostepnosci i
roznorodnosci

Program stanowit kolejng z form pomocy jakg mozna bylo zaproponowaé
seniorom. Pomoc ta stanowita uzupetnienie wsparcia realizowanego w postaci
ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych.

2 Wsparcie spoteczne
Seniorow

Uruchomienie wolontariatu w zakresie wspdélnego spedzania czasu z seniorami. Do
realizacji zadan w ramach Modutu | zaangazowani byli wolontariusze, w tym
rébwniez dziatacze $rodowisk miodziezowych i obywatelskich, $rodowisko
sgsiedzkie ipracownicy MOPR. Zostato podpisanych 11  porozumien
z wolontariuszami. Jednak z uwagi na godziny dostepnosci, faktycznie pieciu
wolontariuszy Swiadczyto pomoc seniorom w ramach Programu.

Ponadto w pomoc zostato zaangazowanych jedenastu pracownikéw tut. Osrodka,
udzielajgcych bezposredniego wsparcia seniorom.

Pomoc polegata w szczegdélnosci na wspolnych spacerach, rozmowach,
zakupach, udzielaniu wsparcia przy zatatwianiu waznych spraw, w tym spraw
urzedowych.

3. Utatwienie
dostepnosci do
podstawowej oraz
specjalistycznej
opieki zdrowotnej

Wolontariusze bgdz pracownicy MOPR bezposrednio zaangazowani w realizacje
Programu udzielali Seniorom wsparcia/pomocy réwniez w umawianiu wizyt
lekarskich w miejscu zamieszkania seniora, nie bylo natomiast potrzeby pomocy
w formie dowiezienia seniora na wizyte lekarskg, czy asystowania podczas wizyt
oraz transportu na szczepienia.

4. Wsparcie
psychologiczne

Pracownicy tut. Os$rodka lub wolontariusze pomagali seniorom dokona¢ czynnosci
umozliwiajgcych otrzymanie niezbednego wsparcia, w tym Swiadczen z pomocy
spoteczne;.

Seniorzy byli réwniez informowani o mozliwosci skorzystania ze wsparcia w formie
ogolnopolskich ,telefonéw zaufania” dla senioréw.

5. Wsparcie
w czynnosciach
dnia codziennego

Wolontariusze bgdz pracownicy MOPR bezposrednio zaangazowani w realizacje
Programu udzielali Seniorom wsparcia w szczegolnosci przy :

-towarzyszeniu podczas spacerow, bgdz w wyprowadzeniu psa itp.,

-pomocy w sprawach zwigzanych z utrzymaniem porzadku w domu,




-dostarczeniu seniorom zakupdéw obejmujgcych artykuty podstawowej potrzeby,
w tym artykutéw spozywczych oraz srodkéw higieny osobistej,

‘pomocy/towarzyszeniu w zakresie zatatwienia spraw urzedowych czy przy
realizacji recept.

6. Poprawa
funkcjonowania
Senioréow w
Srodowisku

Modut II, miat na celu poprawe bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania w miejscu zamieszkania os6b starszych przez dostep do tzw.
~opieki na odlegtos¢”.

Zostato zakupionych 25 ,opasek bezpieczenstwa” dla senioréw oraz optacono 25
abonamentéw za ustuge teleopieki na okres od lipca 2022r. do grudnia 2022r.

Seniorzy korzystajgcy z ,opaski bezpieczenstwa” dokonali 102 zgtoszen do
dyspozytora przy uzyciu opaski bezpieczenstwa, jednak wiekszos¢ z tych zgtoszeh
byta uruchomiona przypadkowo przez seniora lub byly to zgtoszenia testowe.
W jednym przypadku podjeta zostata interwencja stuzb ratunkowych.

W okresie od lipca do grudnia 2022r. pomocg objeto fgcznie 32 osoby (w zwigzku
z rezygnacjg czesci oséb w trakcie uzytkowania opasek, a takze zgonu jednego
uczestnika, kwalifikowani byli nowi uczestnicy). Z uwagi na zwiekszenie dostepu do
tzw. ,opieki na odlegtos¢” za pomocg opaski bezpieczenstwa, nastgpita poprawa
poczucia bezpieczenstwa wsrdd seniordw oraz mozliwos¢ ich samodzielnego
funkcjonowania w miejscu zamieszkania.

VII. Wnioski

Program przyczynit sie do wsparcia miasta Piekary Slgskie w zapewnieniu dodatkowej, niezbednej pomocy
seniorom w wieku 65 lat i wiecej, wymagajgcym pomocy w zaspokojeniu podstawowych potrzeb zyciowych,
ktérych sami nie byli w stanie zaspokoi¢ (m.in. zakupy oraz dostarczenie artykutéw spozywczych,
zatatwienie waznych spraw lub kontakt z lekarzem, zatatwianie spraw urzedowych) poprzez Swiadczenie
wsparcia przez wolontariuszy i pracownikéw tut. Osrodka.

Ta forma pomocy, stanowita rowniez uzupetnienie wsparcia realizowanego w postaci ustug opiekunczych
oraz specjalistycznych ustug opiekuhczych.

Ponadto z uwagi na zwiekszenie dostepu do tzw. ,opieki na odlegtos¢é” za pomocag opaski bezpieczenstwa,
nastgpita poprawa poczucia bezpieczehstwa wsréd senioréw oraz mozliwosé ich samodzielnego
funkcjonowania w miejscu zamieszkania.
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