Sprawozdanie z dziatalnosci
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Piekarach Slaskich
za rok 2024



WSTEP

Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich jest samodzielng jednostkg organizacyjng miasta,
powotang Uchwatg Nr XV/65/90 Miejskiej Rady Narodowej w Piekarach Slgskich z dnia 29 marca 1990 r. w
sprawie utworzenia Osrodka Pomocy Spotecznej. Od momentu powstania, placéwka ta konsekwentnie
rozwija swoje dziatania, dostosowujgc je do zmieniajgcych sie realidw spotecznych i prawnych oraz
rosngcych potrzeb mieszkancéw miasta.
Jednostka dziata w oparciu o szeroki wachlarz aktéw prawnych, w tym m.in.; Statut Osrodka, ustawe
0 samorzadzie gminnym, ustawe o pomocy spotecznej, ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, ustawe o finansach publicznych, ustawe o $wiadczeniach rodzinnych, ustawe o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, ustawe o przeciwdziataniu przemocy domowej, ustawe o ochronie zdrowia
psychicznego, ustawe o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, ustawe
0 dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie, ustawe o ustaleniu i wyptacie zasitkdw dla opiekunow,
ustawe o dodatkach mieszkaniowych, ustawe o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, ustawe
0 wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem", ustawe o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie niektérych
zrédet ciepta oraz wiele innych obowigzujgcych w obszarze pomocy spotecznej przepisow.
Misja i Cele Dziatalnosci

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie jest kluczowym narzedziem
realizacji polityki spotecznej panstwa, majgcym na celu wsparcie oséb i rodzin znajdujgcych sie w trudnych
sytuacjach zyciowych. Dziatania Osrodka koncentrujg sie na:

e wspieraniu 0séb i rodzin w przezwyciezaniu trudnosci zyciowych,

¢ umozliwieniu prowadzenia godnego zycia,

* wspieraniu procesow usamodzielniania,

* przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu,

e wzmachianiu relacji rodzinnych i spotecznych,

* realizacji dziatan profilaktycznych i edukacyjnych w zakresie pomocy spoteczne;j.

Wspotpraca i Partnerstwo
Osrodek dziata w Scistej wspotpracy z organami administracji samorzadowej i rzgdowej, organizacjami
pozarzgdowymi, Kosciotem Katolickim, innymi kosciotami i zwigzkami wyznaniowymi, osobami prawnymi
i fizycznymi. Partnerstwo to pozwala na skuteczniejsze dotarcie do osob potrzebujgcych i realizacje
kompleksowych programéw pomocowych.
Priorytetowe Kierunki Dzialania

W minionym roku Os$rodek skupit sie na realizacji szeregu istotnych inicjatyw, w tym:

* tworzeniu warunkow do prawidtowego funkcjonowania rodzin,

* rozwijaniu rodzinnych form pieczy zastepczej,

» aktywizacji zawodowej i spotecznej klientéw pomocy spotecznej,

* przeciwdziataniu patologiom i negatywnym zjawiskom spotecznym,

e wspieraniu 0s6b starszych i niepetnosprawnych,

e zapewnianiu specjalistycznego wsparcia psychologicznego, prawnego i psychiatrycznego,

« realizacji indywidualnej pracy socjalnej,

» aktywizacji czasu wolnego dzieci i mfodziezy zagrozonych wykluczeniem,



* propagowaniu aktywnosci oséb w wieku 60+,
Profesjonalizacja Dziatan
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie ktadzie duzy nacisk na rozwéj kompetencji kadry, stosowanie
interdyscyplinarnych rozwigzan oraz wdrazanie nowoczesnych metod pracy socjalnej. Wdrazanie modelu
oddzielenia zadan administracyjnych od pracy socjalnej oraz ustug socjalnych pozwala na bardziej
efektywne i kompleksowe wsparcie mieszkancow Piekar Slgskich.
Zasady Funkcjonowania
Dziatania Osrodka sa realizowane zgodnie z zasadami:
*  réwnosci,
e pomochiczosci,
¢ solidarnosci,
e subsydiarnosci,
¢ celowosci,
¢ legalnosci,
e gospodarnosci.
Kazde przedsiewziecie realizowane przez MOPR jest zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa, strategig
rozwigzywania problemow spotecznych oraz wytycznymi polityki spotecznej panstwa.
Dzieki efektywnemu wykorzystaniu posiadanych zasobow oraz rozwijaniu wspoétpracy miedzysektorowej,
Miejski Os$rodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich systematycznie podnosi jako$é $wiadczonych

ustug, odpowiadajgc na dynamicznie zmieniajgce sie potrzeby spotecznosci lokalne;.



I. DZIAL. SWIADCZEN POMOCY SPOLECZNEJ

Na potrzeby przyznania swiadczen z pomocy spotecznej Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

w Piekarach Slgskich podzielit obszar miasta w ponizszy sposéb:

Podziat Teren Siedziba
Osiedle Wieczorka, Koztowa Gora, Terenowy Punkt Pracownikdw Socjalnych
Obszar numer 1 Kolonia Jézefka 41-943 Piekary Slgskie

ul. Generata Stanistawa Maczka 13

Piekary Slgskie Centrum, Szarlej Terenowy Punkt Pracownikéw Socjalnych
Obszar numer 2 41-940 Piekary Slaskie
ul. Kalwaryjska 58

Brzozowice - Kamien, Terenowy Punkt Pracownikéw Socjalnych
Obszar numer 3 Brzeziny Slgskie, Dgbréwka Wielka 41-948 Piekary Slaskie

ul. Kusocinskiego 4

Tabela 1. Podziat Obszaru miasta Piekary Slgskie.

1. Charakterystyka Obszaru numer 1

Obszar numer 1 obejmuje teren Starego Osiedla, Nowego Osiedla, Koztowej Géry oraz Kolonii Jézefka.
Zabudowa wyzej wskazanego obszaru jest zréznicowana i sktada sie z domkéw jednorodzinnych, zabudowy
wielorodzinnej, budynkéw typu osiedlowego w tym nowych blokéw mieszkalnych oraz blokéw z konca
ubiegtego wieku. Liczba $rodowisk korzystajgcych z pomocy pracownikéw socjalnych ds. swiadczen
obejmuje 198 S$rodowisk. Problemy spofteczne sg zrdéznicowane, jednak nie wystepujg ich skupiska.
Dominujgcymi problemami jest ubdstwo, ale takze dtugotrwata lub ciezka choroba oraz bezrobocie. Sporg
czesc klientdéw stanowig osoby starsze i samotne, w tym diugotrwale chore.

Gtéwnym zrédiem utrzymania sg swiadczenia emerytalno-rentowe, dodatki mieszkaniowe, zasitki rodzinne,
wynagrodzenia z pracy najemnej i dorywczej oraz $wiadczenia 800+, swiadczenia z Zaktadu Ubezpieczenh
Spotecznych.

2. Charakterystyka Obszaru numer 2

Obszar numer 2 obejmuje teren Piekar Slgskich Centrum, Szarlej. Zabudowa w przewazajgcej czesci sktada
sie z domkow jednorodzinnych, kamienic, oraz budynkéw typu osiedlowego w tym blokéw mieszkalnych
z konca ubiegtego stulecia. Znaczgcy udziat stanowig lokale o niskim standardzie oraz lokale socjalne.
Niniejszy obszar obejmuje 221 srodowisk korzystajgcych z pomocy spotecznej - zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej. Gtéwnym powodem ubiegania sie o pomoc z zakresu Swiadczen z pomocy spotecznej byto
ubdstwo powigzane z bezrobociem, spowodowanym niskim poziomem wyksztatcenia, brakiem kwalifikacji
przydatnych na rynku pracy oraz dtugotrwata lub ciezka choroba.

Charakterystyczne dla tego obszaru jest, wieksze niz w innych obszarach miasta, wspétwystepowanie
w obrebie jednego $rodowiska kilku probleméw spotecznych oraz koncentracja znacznej liczby

korzystajgcych, na stosunkowo niewielkim terytorialnie obszarze. Gtéwnym zrodiem utrzymania sa



swiadczenia rodzinne, dodatek mieszkaniowy, wynagrodzenia za prace dorywczg, $wiadczenia 800+,
Swiadczenia z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, zasitki state.
3. Charakterystyka obszaru numer 3
Obszar numer 3 obejmuje teren Brzozowice — Kamien, Brzeziny Slaskie, Dabrowke Wielkg, ktory
charakteryzuje sie zabudowg typu osiedlowego w tym nowe bloki mieszkalne z konca ubiegtego stulecia,
domki jednorodzinne, kamienice.
Z ustug punktu terenowego pracownikéw socjalnych korzystato 209 srodowisk. Najczestszym powodem
ubiegania sie o pomoc nadal byto ubdstwo, diugotrwata lub ciezka choroba. Kolejng wyraznie widoczng
grupa korzystajgcych z pomocy sg osoby bezrobotne. Mimo, iz przewazajgca liczba os6b korzystajacych
z pomocy spotecznej to osoby w wieku produkcyjnym, wyraznie wyodrebniajg sie osoby wymagajgce
wsparcia w zwigzku z wiekiem lub niepetnosprawnoscig. Taka struktura przektada sie na specyfike zrodet
utrzymania - gtéwnymi zrédtami dochodu sg $wiadczenia z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, zasitki state
a takze prace dorywcze.
W ramach swojej dziatalnosci pracownicy socjalni $cisle wspotpracujg z podmiotami okreslonymi

jako zasoby instytucjonalne, do ktérych zalicza sie m. in.:

1) wiasciwe wydziaty Urzedu Miasta,

2) Komenda Miejska Policji,

3) Straz Miejska,

4) Prokuratura Rejonowa w Tarnowskich Gérach,

5) Sad Rejonowy,

6) Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej,

7) szpitale i inne placéwki ochrony zdrowia,

8) placowki oswiatowe, pedagodzy szkolni,

9) Powiatowy Urzad Pracy.
4. Charakterystyka srodowisk objetych pomoca
Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w 2024r. objeli pomocg tgcznie 628 srodowisk.

Ponizsza tabela przedstawia liczbe srodowisk z podziatem na obszary.

Obszary przyznawania
. , Liczba srodowisk w 2024r.
Swiadczen
Obszar numer 1 198
Obszar numer 2 221
Obszar numer 3 209
Ogoétem 628

Tabela 2. Liczba $rodowisk korzystajgcych ze $wiadczenh z pomocy spotecznej z podziatem na obszary.

Ponizsza tabela przedstawia ilos¢ srodowisk korzystajgcych z pomocy spotecznej ha dominujgce powody

udzielanej pomocy w 2024r.



Powdéd trudnej sytuacji zyciowe;j Liczba srodowisk korzystajacych z pomocy w 2024r.

Ubostwo 301
Sieroctwo 1
Bezdomnosé 86
Potrzeby ochrony macierzynstwa 15
Bezrobocie 191
Niepetnosprawnosc¢ 181
Dtugotrwata lub ciezka choroba 383
Bezradnos¢ w sprawach

opiekunczo - wychowawczych 74
i prowadzeniu gospodarstwa

domowego

Przemoc domowa 4
Alkoholizm 90
Narkomania 8

Trudnosci w przystosowaniu do

zycia po zwolnieniu z zaktadu 15
karnego
Sytuacje kryzysowa 9

Tabela 3. Powody udzielania pomocy oraz liczba srodowisk w 2024r.

Z przedstawionych danych wynika, Zze dominujgcymi problemami pozostajg: dtugotrwata lub ciezka choroba,
ubdstwo, bezrobocie, niepetnosprawnosgé.

5. Zadania wlasne gminy

1) Zasitek celowy przyznawany jest na podstawie art. 7, art. 8 i 39 ustawy o pomocy spotecznej (t. j. Dz.
U. z 2024r., poz. 1283 z pbdzniejszymi zmianami) w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowe;.
Najczestszg przyczyna przyznania takiego zasitku byta potrzeba zakupu lekéw, srodkéw czystosci, odziezy
oraz pokrycie biezgcych optat mieszkaniowych. W 2024 roku przyznano 380 zasitkéw celowych.

2) Specjalny zasitek celowy przyznawany jest w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach na podstawie
art. 41 ustawy o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2024r., poz. 1283 z pozniejszymi zmianami). Dominujgcg
grupa, korzystajagca z tej formy pomocy, sg osoby diugotrwale chore, niepetnosprawne, w podesztym wieku.
Gtéwnym powodem przyznania tego zasitku byty koszty zwigzane z zakupem lekéw oraz pokrycie biezacych
optat mieszkaniowych. W 2024 roku przyznano 83 specjalnych zasitkéw celowych.

3) Dozywianie to Swiadczenie przyznane w postaci positku, Swiadczenia pienieznego na zakup positku lub
zywnosci albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych dla oséb i rodzin. Warunkiem

niezbednym do uzyskania wsparcia w realizacji ww. zadan bylo przyjecie przez Rade Miasta Gminnego



Programu Ostonowego, w zakresie dozywiania na lata 2024-2028 oraz zapewnienie $rodkoéw wiasnych
w wysokosci nie mniejszej niz 40% przewidywanych kosztow realizacji programu.
W roku 2024 programem zostato objetych 517 osdb z terenu naszej gminy z czego:

a) 11 oséb korzystajgcych z positkéw w barze,

b) 506 to pozostate osoby korzystajgce ze swiadczenia pienieznego na zakup zywnosci.

W roku 2024 wydatkowano kwote 840 270,58 zt na zasitki celowe, celowe specjalne i $wiadczenia
pieniezne na zakup zywnosci, w tym na:

a) dozywianie dorostych w wysokosci 29 417,00 zi,

b) zasitki celowe w wysokosci 738 894,05 zt,

c) specjalne zasitki celowe w wysokosci 71959,53 zt.

4) Zasitek okresowy
Zasitek okresowy przystuguje zgodnie z art. 38 ustawy o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2024r., poz. 1283
z pdzniejszymi zmianami). Ww. swiadczenie byto przyznane z nastepujgcych powodow:

a) bezrobocie — 173,

b) dtugotrwata choroba — 104,

c) niepetnosprawnosc — 22,

d) inne niz wymienione powyzej — 62.

Liczba oséb, ktérym przyznano decyzjg swiadczenie w 2024r. wynosita: 260.

Kwota, jaka zostata wydatkowana na ten cel, wynosita: 434 681,12 zt.

5) Zasitek staty

Zasitek staly przystuguje zgodnie z art. 37 ustawy o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2024, poz. 1283 z
pdzniejszymi zmianami):

a) petnoletniej osobie samotnie gospodarujacej catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujgcej,

b) peinoletniej osobie pozostajgcej w rodzinie, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci, jezeli jej dochdd, jak réwniez dochdd na osobe w rodzinie sg nizsze od
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Zasitek staty ustala sie w wysokosci :

c) w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej - réznica miedzy kryterium dochodowym osoby
samotnie gospodarujgcej (1008,80 zt), a dochodem tej osoby z tym, ze kwota zasitku nie moze by¢
wyzsza niz 1000,00 zt miesiecznie,

d) w przypadku osoby w rodzinie - réznica miedzy kryterium dochodowym na osobe w rodzinie
(780,00 zt), a dochodem na osobe w rodzinie.

Jest to Swiadczenie wyptacane w okresach miesiecznych, a jego minimalna kwota wynosi 100,00 zi,
natomiast maksymalna 1000,00 zt. W roku 2024 korzystato z zasitkéw statych 179 oséb, przyznano tgcznie
1765 Swiadczen. Kwota, jakg wydatkowano na zasitek staty, to 1 332 083,56 zt.

6) Kierowanie do doméw pomocy spotecznej

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami:



a) po otrzymaniu wniosku wraz z niezbednymi dokumentami osoby ubiegajgcej sie 0 miejsce w domu
pomocy spotecznej organ gminy wlasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby wydaje
decyzje o skierowaniu do domu pomocy spotecznej (bez wzgledu na to, czy w domu pomocy
spotecznej jest wolne miejsce i jak dtugi jest okres oczekiwania na to miejsce),
b) gdy w domu pomocy spotecznej jest wolne miejsce organ powiatu prowadzgcego dom wydaje
decyzje o umieszczeniu w domu pomocy spotecznej,
c) w przypadku niemoznosci umieszczenia w domu pomocy spotecznej z powodu braku wolnych
miejsc, organ powiatu prowadzgcego dom powiadamia osobe o wpisaniu na liste oczekujgcych oraz
o przewidywanym terminie oczekiwania na umieszczenie w domu pomocy spoteczne;j.
W 2024r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie umiescit 18 oséb w domu pomocy spotecznej, a oczekujgcych
na umieszczenie - 34 osoby.
Wedtug stanu na grudzien 2024r. liczba mieszkancéw w Domu Pomocy Spotecznej w Piekarach Slgskich
wynosita 126 osob.
W roku 2024 wydano 116 decyzji odmownych, w szczegdlno$ci z nizej wymienionych powodow:
a) przekroczenie kryterium dochodowego,
b) brak wspdtpracy z pracownikiem socjalnym,
C) przyznania orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci w stopniu lekkim,
d) przekroczenia kryterium dochodowego zawartego w art. 8 ustawy o pomocy spotecznej oséb
ubiegajgcych sie o zasitek staty,
e) braku ustalenia orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.
7) Przyznanie stypendium szkolnego i zasitku szkolnego dla uczniéw
Zgodnie z ustawg z dnia 7 wrzednia 1991r. o systemie oswiaty (t. j. Dz. U. z 2024r., poz. 750 z pdzniejszymi
zmianami) do zadan wilasnych gminy nalezy wydawanie decyzji przyznajgcej stypendium szkolne oraz
zasitek szkolny. Stypendium szkolne przystuguje: uczniom szkét publicznych, niepublicznych
i niepublicznych szkét artystycznych o uprawnieniach publicznych szkét artystycznych oraz stuchaczom
kolegiow, pracownikom stuzb spotecznych — do czasu ukonczenia ksztatcenia, nie dtuzej niz do ukonczenia
24 roku zycia oraz wychowankom publicznych i niepublicznych osrodkéw rewalidacyjno - wychowawczych —
do czasu ukonczenia realizacji obowigzku nauki. Stypendium szkolne przystuguje, jezeli dochéd na osobe w
rodzinie nie przekracza kwoty 600,00 zt. Zasitek szkolny przystuguje: uczniom szkét publicznych,
niepublicznych i niepublicznych szkét artystycznych o uprawnieniach publicznych szkét artystycznych oraz
stuchaczom kolegiéw, pracownikom stuzb spotecznych — do czasu ukonczenia ksztatcenia, nie dtuzej niz do
ukonczenia 24 roku zycia oraz wychowankom publicznych i niepublicznych osrodkéw rewalidacyjno -
wychowawczych — do czasu ukonczenia realizacji obowigzku nauki.
W roku 2024 wydano 41 decyzji przyznajgcych stypendium szkolne. Kwota, jakg wydatkowano na
stypendium szkolne, to 10 577,02 z.
6. Zadania zlecone gminy

1) Prawo do swiadczen z opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych
Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw
publicznych (t.j. Dz. U z 2024, poz. 146 ze zmianami) do zadan zleconych gminy nalezy wydawanie decyzji,

o ktérych mowa w art. 54 w sprawach swiadczeniobiorcéw innych niz ubezpieczeni, spetniajgcych kryterium



dochodowe, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy spotecznej (osobie samotnie
gospodarujgcej, ktérej dochdd nie przekracza kwoty 776 zt, osobie w rodzinie ktérej dochdd nie przekracza
kwoty 600 zt na osobe w rodzinie), w przypadku ktérych nie zachodzi okolicznos¢, o ktérej mowa w art. 12 tej
ustawy (stwierdzone dysproporcje miedzy udokumentowang wysokoscig dochodu, a sytuacjg majgtkowg
osoby wskazujgca, ze osoba jest w stanie przezwyciezy¢ trudng sytuacje zyciowg wykorzystujgc wiasne
zasoby majgtkowe).
W 2024 roku wydanych zostato 191 decyzji w sprawach potwierdzajgcych prawo do swiadczen opieki
zdrowotnej, finansowanych ze srodkéw publicznych.

2) Wynagrodzenie nalezne opiekunowi prawnemu z tytutu sprawowania opieki
Wynagrodzenie nalezne opiekunowi prawnemu z tytutu sprawowania opieki wydane przez sad jest
Swiadczeniem pienieznym z pomocy spotecznej (t.j. Dz. U z 2024, poz. 1283 z pdzniejszymi zmianami).
Wynagrodzenie za sprawowanie opieki nalezy do zadan zleconych z administracji rzgdowej realizowanych
przez gmine.
W roku 2024 z wynagrodzenia za sprawowanie opieki skorzystaty 3 osoby, a na ten cel wydatkowano kwote
11 079,00 zt.
7. Pomoc finansowa dla obywateli Ukrainy

1) Zasitek okresowy
Zasitek okresowy przystuguje zgodnie z art. art. 29, art. 30 ustawy z 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwigzku konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa ( tj. Dz. U. z 2024r. poz. 167
z pozniejszymi zmianami ) w zwigzku art. 38 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spofecznej. Liczba
klientéw, ktérym przyznano decyzjg swiadczenie w 2024r. wynosita 5 oséb. Kwota wydatkowana na ten cel
to 6674,22 zt.

2) Przyznanie stypendium szkolnego i zasitku szkolnego dla uczniow
Przyznanie stypendium szkolnego i zasitku szkolnego dla uczniéw przystugiwato zgodnie z art. 90n ust. 1
ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991r. o systemie oswiaty (t.j. Dz. U. z 2022r., poz. 2230 z p6zniejszymi zmianami)
oraz art. 53 ustawy z dnia 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa. Swiadczenie w 2024r. przyznano 2 osobom. Kwota wydatkowana na ten cel to
753,24 zi.
8. Bon energetyczny
Od 1 sierpnia 2024r. zostalo przekazane do realizacji zadanie w formie jednorazowego bonu
energetycznego zgodnie z ustawg z dnia 23 maja 2024r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektérych
ustaw w celu ograniczenia cen energii elekirycznej, gazu ziemnego i ciepta systemowego (Dz. U. Z 2024
poz. 859).
Bon energetyczny byt swiadczeniem pienieznym przystugujgcym jednorazowo gospodarstwu domowemu.
Whioski o bon energetyczny mozna byto sktada¢ od 1 sierpnia do 30 wrzesnia 2024r.
Bon energetyczny przystugiwat po spetnieniu kryterium dochodowego.
Kryterium dochodowe wynosito:

1) gospodarstwu domowemu jednoosobowemu, w ktérym wysokos$¢ przecietnego miesiecznego

dochodu za 2023 r. nie przekraczata kwoty 2500 zt ,



2) gospodarstwu domowemu wieloosobowemu, w ktérym wysokos¢ przecietnego dochodu za 2023r.
na osobe nie przekraczata kwoty 1700 zt.

Podstawg wyliczenia byty dochody z 2023r.. Jesli dochody nieznacznie przekraczaty kryterium, przyznany
zostat bon pomniejszony o tyle, o ile przekroczyto kryterium dochodowe. Byla tu zastosowana zasada
ztotéwka za ztotéwke.
Bon energetyczny przyznano w wysokosci:
- w przypadku gospodarstwa jednoosobowego - 300 zi,
- w przypadku gospodarstwa sktadajgcego sie z 2 do 3 0os6b - 400 zi,
- w przypadku gospodarstwa sktadajgcego sie z 4 do 5 0sdb - 500 zt,
- w przypadku gospodarstwa sktadajgcego sie z co najmniej 6 oséb — 600 zt.
Minimalna kwota wyptacana bonu energetycznego wyniosta 20 zt.
W przypadku, gdy gtéwne zrodto ogrzewania danego gospodarstwa domowego byto zasilane energig
elektryczng i byto wpisane lub zgtoszone do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw do dnia 1 kwietnia
2024 r., albo po tym dniu - w przypadku gtdéwnych Zrédet ogrzewania zgtoszonych lub wpisanych po raz
pierwszy do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw, bon energetyczny przyznano w wysoko$ci:

1) 600 zt - gospodarstwu domowemu jednoosobowemu,

2) 800 zt - gospodarstwu domowemu wieloosobowemu skfadajagcemu sie z 2 do 3 osob,

3) 1000 zt - gospodarstwu domowemu wieloosobowemu sktadajgcemu sie z 4 do 5 osdb,

4) 1200 zt - gospodarstwu domowemu wieloosobowemu sktadajgcemu sie z co najmniej 6 oséb.
Srodki na wyptate bonédw energetycznych pochodzity z budzetu panstwa.
Liczba wnioskdéw ztozonych na bon energetyczny wynosita 2293. Kwota wydatkowana na ten cel to 773
330,21 zt.
9. Pomoc zywnosciowa w ramach ,Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowa 2021-
2027 Podprogram 2023”
Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich realizowat ,Program Fundusze Europejskie na
Pomoc Zywno$ciowg 2021-2027 — Podprogram 2023” w ramach wspéipracy z Caritas Archidiecezji
Katowickiej. Program byt wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
(EFS+) oferujgcego pomoc zywnosciowg dla oséb najbardziej potrzebujacych, a takze mozliwo$¢ udziatu
w tzw. dziataniach towarzyszacych.
Do pomocy zywnos$ciowej w ramach tego programu uprawniat dochdd nieprzekraczajgcy 265% kryterium
dochodowego, okreslonego w art. 8 ustawy o pomocy spotecznej, {j.:

 dla osoby samotnie gospodarujgcej 2 056,40 zt.
+ dla osoby w rodzinie 1 590,00zt

Musiata tez by¢ spetniona jedna z przestanek trudnej sytuacji zyciowej, o ktérych mowa w art. 7 ustawy
o pomocy spotecznej. Adresatami programu byli mieszkancy miasta Piekary Slaskie oraz cudzoziemcy,
ktérzy przekroczyli granice Rzeczypospolitej Polskiej w zwigzku z dziataniami wojennymi na terenie Ukrainy.
Kwalifikacji do udziatu w ,Programie Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowg 2021-2027 Podprogram
2023”, dokonywali pracownicy socjalni Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich. Liczba

os6b, ktére zostaty zakwalifikowane do pomocy, wyniosta 345 a liczba wydanych skierowan to 171.



Dystrybucja zywnosci prowadzona byla przez parafie rzymskokatolickg pw. Trojcy Przenajswietszej

w Piekarach Slaskich, w punkcie wydawania mieszczacym sie przy ul. Szpitalnej 11.
Pomoc udzielana byta w formie bezptatnych paczek zywnosciowych. Paczka, o wadze okoto 23 kg,

zawierata artykuty spozywcze takie, jak: artykuty warzywne i owocowe, artykuty skrobiowe, mleczne,

miesne, cukier, ttuszcze oraz dania gotowe.



Il. DZIAL. DODATKOW MIESZKANIOWYCH

1. Dodatki mieszkaniowe
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie realizuje od 1 kwietnia 2014r. zadanie wiasne gminy w zakresie
przyznawania dodatkéw mieszkaniowych, ktoére reguluje ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku
o dodatkach mieszkaniowych (t.j. Dz. U. z 2023r. poz. 1335).
W okresie od 01.01.2024r. do 31.12.2024r. z pomocy materialnej w formie dodatku mieszkaniowego
skorzystato 988 gospodarstw domowych, zrealizowano 9 264 swiadczen, na kwote 4 212 327,98 zt.
W powyzszym okresie przyjeto 1 648 wnioskdéw. tacznie wydano 1 775 decyzji administracyjnych,
w tym:
1) 1 537 decyzji o przyznaniu $wiadczenia,
2) 91 decyzji odmownych,
3) 12 decyzji umarzajgcych postepowanie o przyznanie swiadczenia,
4) 43 decyzje wygaszajgce ze wzgledu na zmiane adresu zamieszkania lub zgon wnioskodawcy,
5) 46 decyzji wstrzymujgcych wyptate $wiadczen spowodowanych niedopetnieniem obowigzku
biezgcego optacania przypadajgcej naleznosci za lokal mieszkalny,
6) 42 decyzje wznawiajgce z powodu uregulowania zalegtosci.
Przeprowadzono 106 wywiadéw $rodowiskowych na okolicznosé poréwnania danych zawartych
we wnioskach z faktyczng sytuacjg wnioskodawcy.
8 postepowan administracyjnych wznowiono z urzedu w sprawie przyznanego dodatku mieszkaniowego.

Srednia wysoko$é jednego $wiadczenia wyniosta 457,49 zt.

2023 rok 2024 rok
Lp. | Zasoby liczba kwota liczba kwota

1.|Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej 5485 2 418 168,94 5181 2 395 141,52
2.|Nieruchomosci Brzeziny Sp z o.0. 690 390 807,14 598 342 927,85
3.| Spotdzielnie Mieszkaniowe 1269 478 324,81 1186 433 056,73
4.1 Wspdlnoty mieszkaniowe 954 392 068,95 811 342 947,82
5.| Prywatni zarzadcy 1150 551 204,37 1069 513 569,34
6.|Inne 536 242 768,05 419 184 684,72

Razem: 10084 4473342,26 9264 4212327,98

Tabela 4. Liczba i kwota wyptaconych dodatkéw mieszkaniowego w rozbiciu na poszczegdlne zasoby.

Lp.|[Zasoby 2023 rok 2024 rok
1.|Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej 440,87 462,29
2. [Nieruchomosci Brzeziny Sp z o.0. 566,39 573,46
3.| Spotdzielnie Mieszkaniowe 376,93 365,14
4.|Wspdlnoty mieszkaniowe 410,97 422,87
5.|Prywatni zarzgdcy 479,31 480,42
6.|Inne 452,93 440,77

Tabela 5. Srednia wysoko$¢ dodatku mieszkaniowego w rozbiciu na poszczegdlne zasoby



2. Dodatki ostonowe

Na podstawie przepiséw ustawy z dnia 17 grudnia 2021 roku o dodatku ostonowym (Dz. U. z 2023 r. poz.
759 z pbézn. zm.) Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie realizowat od 22 stycznia 2024r. do 30 czerwca 2024r.
zadanie zlecone w zakresie przyznawania dodatkéw ostonowych. Z pomocy finansowej w formie dodatku
ostonowego skorzystato 1 647 gospodarstw domowych, na tgczng kwote 606 187,12 zt.

3. Optacanie skladek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne

Na podstawie przepisow ustawy o Swiadczeniach rodzinnych oraz ustawy o systemie ubezpieczen
spotecznych obowigzkowi opfacania sktadek emerytalno-rentowych podlegajg niektére osoby pobierajgce
Sswiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy i zasitek dla opiekuna.

Za osoby uprawnione do powyzszych s$wiadczen Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie optaca sktadki
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe. Sktadki te optacane sg od podstawy odpowiadajacej wysokosci
Swiadczenia przez okres niezbedny do uzyskania okresu ubezpieczenia. W 2024r. optacono sktadki

na ubezpieczenie spoteczne za 198 oséb. Wydatki na ten cel wyniosty 1 650 154 zi.

Rodzaj swiadczenia 2023 2024
Liczba Liczba Koszt Liczba Liczba Koszt
0s6b sktadek ogoétem 0s0b sktadek ogoétem
Swiadczenie pielegnacyjne 192 1982 1334 236 193 1974 1616 379
Swiadczenie pielegnacyjne 6 78 52 482 4 39 32 070

dla Obywateli UKR

Specjalny zasitek opiekunczy 1 13 2214 1 10 1705
Zasitek dla opiekuna 0 0 0 0 0 0
Razem: 199 2073 1388 932 198 2023 1650 154

Tabela 6. llo$¢ osoéb i liczba sktadek na ubezpieczenie spoteczne.

Osobie uprawnionej do $wiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego, zasitku
dla opiekuna i zasitku statego przystugujg Swiadczenia zdrowotne na zasadach okreslonych w ustawie

0 ubezpieczeniu zdrowotnym oraz ustawie o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow



publicznych. W  2024r. optacono sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za 225
Wydatki na ten cel wyniosty 453 504 zi.
2023 2024
Rodzaj swiadczenia

Liczba Liczba Koszt Liczba Liczba Koszt

oséb skfadek ogotem oséb skfadek 0gotem
Swiadczenie pielegnacyjne 106 1136 248 387 109 1974 333 169
Swiadczenie pielegnacyjne 5 75 16 500 3 27 7 261
dla Obywateli UKR
Specjalny zasitek opiekunczy 1 13 721 1 10 557
Zasitek dla opiekuna 3 36 2004 3 35 1949
Zasitek staly 135 1477 71293 109 1590 110 568
Zasitek staly 2 8 333 0 0 0
dla Obywateli UKR
Razem: 252 2745 339 238 225 3636 453 504

Tabela 7. llo$¢ osob i liczba sktadek na ubezpieczenie zdrowotne.

0sob.



lll. DZIAL. AKTYWIZACJI SPOLECZNEJ

W ramach Dziatu Aktywizacji Spotecznej realizowane sg zadania obejmujace:

- organizacje, realizacje, monitorowanie oraz kontrole ustug spotecznych,

- pogtebiong prace socjalng (systemowa, metodyczng prace socjalng),

- interwencyjng prace socjalng i poradnictwo socjalne,

- wsparcie w formie asysty rodzinnej,

- wsparcie w formie asysty osob niepetnosprawnych,

- wsparcie dzieci i mtodziezy w formie klubu integracyjnego.

1. Zadania w zakresie organizacji i realizacji ustug spotecznych

Zadania te w ramach Dziatu Aktywizacji Spotecznej realizowane sg w wyodrebnionym Zespole Ustug
i Wsparcia Spotecznego, do ktérego zadan nalezy przygotowanie i obstuga zréznicowanych ustug socjalnych
i spotecznych na rzecz mieszkancéw. W$rdéd przygotowywanych i nadzorowanych ustug (gtéwnie
nabywanych w ramach zamdwien publicznych) znalazly sie takie, jak: ustugi opiekuicze, specjalistyczne
ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuhcze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, ustugi
asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej, ustugi opieki wytchnieniowej, schronienie dla oséb
bezdomnych (rézne formy), ustuga sprawienia pogrzebu, kompleksowa ustuga czystosciowa (dla oséb bez
dostepu do cieptej wody i z ograniczong mozliwoscig prania odziezy), ustuga transportowa i inne.

1) Swiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze, przystugujg na podstawie art. 17 ust. 1 pkt. 11
ustawy o pomocy spotecznej, zgodnie z ktérym nalezg one do zadan wiasnych gminy o charakterze
obowigzkowym.

W 2024r. z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych skorzystato 78 oséb, w tym ze
specjalistycznych ustug opiekunczych 2 osoby.

tgcznie zrealizowano 22 160 godzin ustug, w tym 218 godziny specjalistycznych ustug opiekunczych.

Czes¢ zadan realizowana byta w ramach Programu ,Opieka 75+”, z ktérego skorzystaty 22 osoby, dla
ktérych zrealizowano 4 626 godzin ustug wraz z godzinami rozliczonymi w miesigcu styczniu 2025r., za
miesigc grudzien 2024r..

Dla poréwnania w 2023r. z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych skorzystaty 83 osoby,
w tym ze specjalistycznych ustug opiekunczych 2 osoby. Lgcznie zrealizowano 24 676 godziny ustug, w tym
363 godziny specjalistycznych ustug opiekunczych. Czes¢ zadan byla realizowana w ramach Programu
,Opieka 75+”. Programem objetych bylo 26 oséb, dla ktérych zrealizowano 5 289 godzin ustug wraz
z godzinami rozliczonymi w miesigcu styczniu 2025r., za miesigc grudzien 2024r..

2) Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
Specjalistyczne ustugi opiekunicze dla 0osdb z zaburzeniami psychicznymi przystugujg zgodnie z art. 18 ust. 1
pkt. 3 ustawy o pomocy spotecznej, zgodnie z ktérym nalezg one do zadan zleconych z zakresu
administracji rzgdowej realizowanych przez gmine.

W 2024r. z ustug specjalistycznych na rzecz oséb z zaburzeniami psychicznymi skorzystaty 2 osoby, na
ktére sktadato sie 913 godzin swiadczen.

W roku 2023r. z tej formy pomocy skorzystaty 2 osoby, na ktére skladato sie 1 369 godzin $wiadczen.



3) Sprawianie pogrzebu

Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich w przypadku, gdy najblizsza rodzina nie zajeta sie
pogrzebem, a takze kiedy osoba zmarta nie miata zadnej rodziny, organizuje pogrzeby oséb zmartych na
terenie Miasta Piekary Slgskie. Ustuga realizowana jest zgodnie z art.17 ust.1 pkt. 15 ustawy o pomocy
spotecznej z dnia 12 marca 2004 ( Dz.U.2024.1283 t.j. ) oraz ustawg o cmentarzach i chowaniu zmartych
z dnia 31 stycznia 1959r. (Dz. U. z 2020r. poz. 1947) przez Zaktad Pogrzebowy, z ktérym zostata zawarta
odpowiednia umowa.
W roku 2024 sprawiono pogrzeb 12 osobom, dla poréwnania w roku 2023 zrealizowano 11 pochowkdow.
W ramach realizowanych zadah udzielano takze pomocy i poradnictwa w zakresie zorganizowania
pochoéwku dla cztonkéw rodzin.

4) Program ,Asystent Osobisty Osoby z Niepelnosprawnoscia” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego — edycja 2024
Program realizowany byt ze srodkéw Funduszu Solidarnosciowego. W dniu 19.02.2024r. zostata zawarta
umowa pomiedzy Gming Piekary Slgskie a Wojewodg Slgskim na sfinansowanie w/w zadania w roku 2024.
Gmina Piekary Slaskie otrzymata $rodki z Funduszu Solidarno$ciowego na realizacje zadania w 2024r.
w kwocie 448 647,00 zt. Wsparciem w ramach Programu zostato objetych 28 os6b niepetnosprawnych,
w tym 9 dorostych 0sOb legitymujgcych sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
Z niepetnosprawnoscig sprzezong, 15 dorostych oséb legitymujacych sie orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, 3 doroste osoby legitymujagce sie orzeczeniem o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci oraz 1 niepetnosprawne dziecko.
Dla poréwnania gmina Piekary Slgskie otrzymata $rodki z Funduszu Solidarno$ciowego na realizacje
zadania w 2023r. w kwocie 94 113,36 zt. Wsparciem w ramach Programu zostato objetych 11 osdb
niepetnosprawnych, w tym 10 dorostych oséb legitymujgcych sie orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci lub rownowaznym oraz 1 niepetnosprawne dziecko.
Gtéwnym celem Programu byto wprowadzenie ustugi asystenta, jako formy ogélnodostepnego wsparcia dla:

a) dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, tgcznie ze wskazaniami koniecznosci
statej lub diugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong
mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspdtudziatu na co dzien opiekuna
dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukaciji,

b) os6b niepetnosprawnych posiadajgcych orzeczenie o znacznym Ilub umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci, wydane na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych albo orzeczenie rbwnowazne do
wyzej wymienionego.

Uczestnicy Programu mieli mozliwo$¢ skorzystania z pomocy asystenta m.in. przy:

* wyjéciu, powrocie i dojezdzie do wskazanych przez uczestnika miejsc,

* czynnym uczestnictwie w wydarzeniach spotecznych, kulturalnych, rozrywkowych i sportowych,

*  wykonywaniu codziennych czynnosci,

»  zatatwianiu spraw urzedowych,

* nawigzaniu kontaktu/wspétpracy z réznego rodzaju organizacjami.

Dziatania podejmowane w ramach Programu miaty na celu:



* zwiekszenie szans osob niepetnosprawnych na prowadzenie bardziej samodzielnego i aktywnego
zycia, a co za tym idzie poprawy ich funkcjonowania w srodowisku,
« stymulacje do podejmowania wszelkiego rodzaju aktywnosci,
e przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ oraz wykluczenie spoteczne osob
niepetnosprawnych,
* ograniczanie skutkdw niepetnosprawnosci.
Z uwagi na fakt, iz Program cieszyt sie duzym zainteresowaniem, planowana jest kontynuacja Programu
w 2025r.

5) Program ,,Opieka Wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja 2024
Program realizowany byt ze srodkéw Funduszu Solidarnosciowego. W dniu 28.02.2024r. zostata zawarta
umowa pomiedzy Gming Piekary Slgskie, a Wojewodg Slgskim na sfinansowanie w/w zadania w roku 2024.
Gmina Piekary Slgskie otrzymata $rodki z Funduszu Solidarno$ciowego na realizacje zadania w 2024r. w
kwocie 47 730,90 zt. Wsparciem w ramach Programu zostato objetych 9 opiekunéw sprawujgcych opieke
nad osobami niepetnosprawnymi, w tym 7 opiekundw sprawujgcych opieke nad dorostymi osobami
niepetnosprawnymi legitymujgcymi sie znacznym stopniem niepetnosprawnosci lub rownowaznym oraz 2
opiekundw dzieci z niepetnosprawnosciami.

Dla poréwnania gmina Piekary Slgskie otrzymata $rodki z Funduszu Solidarnosciowego na realizacje
zadania w 2023r. w kwocie 41 713,92 zt. Wsparciem w ramach Programu zostato objetych 5 opiekunow
sprawujgcych opieke nad osobami niepetnosprawnymi tym 4 opiekundéw sprawujgcych opieke nad dorostymi
osobami niepetnosprawnymi, legitymujgcymi sie znacznym stopniem niepetnosprawnosci lub rownowaznym
1 opiekun dziecka z niepetnosprawnosciami.

Gtéwnym celem Programu byto wsparcie cztonkéw rodzin lub opiekunéw sprawujgcych bezposrednig opieke
nad dzieémi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub osobami ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci
oraz orzeczeniami réwnowaznymi. W Piekarach Slgskich Program byt realizowany w formie ustugi opieki
wytchnieniowej w ramach pobytu dziennego w ilosci 1336 godzin. Wprowadzenie ustugi miato na celu
czasowe odcigzenie od codziennych obowigzkéw tgczacych sie ze sprawowaniem opieki nad osobg
z niepetnosprawnos$cia przez zapewnienie czasowego zastepstwa w tym zakresie. Z uwagi na fakt, iz
Program cieszyt sie duzym zainteresowaniem, planowana jest jego kontynuacja w 2025r.

6) Program ,,Korpus Wsparcia Seniorow” - na rok 2024
Program finansowany byt z budzetu Panstwa na dofinansowanie zadania wtasnego Gminy tj. realizacje
ustugi wsparcia na rzecz Senioréw w ramach Programu ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2024.

W dniu 25.01.2024r. Rada Miasta Piekary Slaskie podjeta uchwate nr LXXII/786/24 w sprawie przyjecia
Programu Ostonowego Miasta Piekary Slgskie ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2024.
Gmina Piekary Slgskie w 2024r. w zwigzku z umowg nr PSV.3113.25.20.2024 z dnia 14.06.2024r. zawartg
pomiedzy Gming Piekary Slaskie, a Wojewodg Slgskim otrzymata dotacje z Ministerstwa Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej na realizacje Programu ,Korpus Wsparcia Seniorow” w wysokosci 91 861 zt w tym na:

e Modut |78 400 z

e Modutll 13 461 zt



Celem Programu byta poprawa bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu
zamieszkania osob starszych przez zwiekszanie dostepu do tzw. ,opieki na odlegtos¢”, a takze wsparcie
gmin w realizacji $wiadczenia ustug opiekuniczych w formie ustug sasiedzkich.

Adresatami Programu byli seniorzy w wieku 60 lat i wiecej, majgcy problemy z samodzielnym
funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzacy samodzielne gospodarstwa domowe lub
mieszkajgcy z osobami bliskimi, ktore nie byli w stanie zapewni¢ im wystarczajgcego wsparcia.

Realizacja Programu obejmowata swoim zakresem dwa moduty:

- Realizacja Modutu | Programu miata na celu zapewnienie ustug opiekunczych w formie ustug sgsiedzkich
seniorom w wieku 60 lat i wiecej. Ustugi sasiedzkie swiadczone w ramach Modutu | obejmowaty swoim
zakresem pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych, podstawowg opieke higieniczno-
pielegnacyjng, przez ktérg nalezy rozumie¢ formy wsparcia niewymagajgce specjalistycznej wiedzy
i kompetenciji, oraz w miare potrzeb i mozliwosci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.

Osoby potrzebujgce zgtaszaly sie bezposrednio do pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Piekarach Slgskich lub informowaty o potrzebie udzielenia pomocy telefonicznie. Do realizacji zadan w
ramach Modutu | zaangazowani byli pracownicy socjalni, ktérzy przyznawali pomoc w formie ustug
sgsiedzkich przy zastosowaniu procedur przyznania $wiadczeh z pomocy spotecznej, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj. przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego oraz
wydanie decyzji administracyjnej). W ramach Modutu | z Programu Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2024
objeto wsparciem 3 Srodowiska. Pomimo duzego zainteresowania ustugami sasiedzkimi na etapie
rozeznawania potrzeb piekarskich seniorow okazato sie, ze w chwili, w ktérej osoba majgca swiadczy¢ ustugi
sgsiedzkie dowiadywata sie o koniecznosci sformalizowania swojej wstepnej deklaracji, wycofywata sie.
Ustugi sgsiedzkie byty po raz pierwszy realizowane w roku 2024.

- Realizacja Modutu Il Programu miata na celu poprawe bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania w miejscu zamieszkania osob starszych przez dostep do tzw. ,,opieki na odlegtos¢”.

W celu realizacji zadania w ramach Modutu |l zostata zawarta umowa z firmg HRP Care w todzi na
zapewnienie $wiadczenia kompleksowej obstugi systemu polegajgcego na sprawowaniu catodobowej
,Opieki na odlegto$¢” przez centrale monitoringu.

W okresie od lipca do grudnia 2024r. optacono 175 abonamentéw za ustuge teleopieki .

W okresie obowigzywania umowy pomocg objeto tgcznie 36 oséb. W ramach tego modutu O$rodek —

w oparciu o wtasne zasoby kadrowe - zapewniat takze wsparcie bezposrednie uzytkownikom opasek wraz

z kontrolg jakosci i poprawnos$ci swiadczenia ustugi opieki na odlegtosé.

Seniorzy korzystajgcy z ,opaski bezpieczenstwa” dokonali 56 zgtoszen do dyspozytora przy uzyciu opaski
bezpieczenstwa, jednak wszystkie zgtoszenia byty uruchomione przypadkowo przez seniora lub byty to
zgtoszenia testowe.

Osoby potrzebujgce zgtaszaly sie bezposrednio do pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Piekarach Slgskich lub informowaty o potrzebie udzielenia pomocy telefonicznie.

Z uwagi na fakt, iz Program cieszyt sie duzym zainteresowaniem, planowana jest kontynuacja

w 2025r. Dla poréwnania w okresie od sierpnia do grudnia 2023r. optacono 136 abonamentéw za ustuge

teleopieki. W okresie obowigzywania umowy pomocg objeto fgcznie 35 osob.



7) Nadzér nad realizacja ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekunnczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz innych ustug
swiadczonych na rzecz mieszkancéw
W 2024r. z ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekuhczych, specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, ustug w ramach Programow ,Asystent Osobisty Osoby
Niepetnosprawnej” dla Jednostek Samorzgdu Terytorialnego — edycja 2024 oraz ,Opieka Wytchnieniowej”
dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2024, Korpusu Wsparcia Seniorow, tacznie skorzystato
147 osob.
Przeprowadzono kontrole:
a) ustug opiekunczych fgcznie - 445,
b) specjalistycznych ustug opiekunczych fgcznie - 12,
c) specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi - 18,
d) w ramach Programu ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego — edycja 2024 - 197,
e) w ramach Programu ,Opieka Wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzgdu Terytorialnego — edycja
2024 - 60,
f) w ramach programu ,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2024 — 147,
g) 4 kontrole w Schronisku dla oséb bezdomnych Dom ,Przystan” Bedzin-Grodziec,
h) 2 kontrole w Spodtdzielni Socjalnej ,,Zakatek Pomocy” w zakresie ,kompleksowej
ustugi czystosciowej” w Piekarach Slgskich,
i) 1 kontrola w Schronisku dla os6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi w Schronisku im. Jana
Pawta Il w Rybniku,
j) 1 kontrola w Diecezjalnym Domu Matki i Dziecka Caritas Diecezji Sosnowieckie;.
8) Centrum Ustug Spotecznych
Centrum Ustug Spotecznych (CUS) w Piekarach Slgskich powstato w ramach realizacji projektu pod nazwa
,Utworzenie Centrum Ustug Spotecznych w Piekarach Slgskich — ul. Kusocinskiego 4 i ul. Zwirki 23”. Projekt
byt wspéffinansowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata
2014 - 2020.
Centra Ustug Spotecznych dziatajg na rzecz wspierania i aktywizowania spoteczno$ci lokalnej oraz oséb
zagrozonych wykluczeniem i marginalizacjg, gtownie poprzez umozliwienie korzystania ze wsparcia
organizacji pozarzgdowych i innych podmiotéw spotecznych posiadajgcych siedzibe w Piekarach Slgskich.
CUS jest zadaniem realizowanym w ramach Zespotu Ustug Spotecznych Dziatu Aktywizacji Spoteczne;j.
a) Centrum Ustug Spotecznych przy ul. Zwirki 23
W 2024 roku w CUS przy ul. Zwirki 23 regularnie odbywaty sie dyzury cztonkéw 13 Organizacji
Pozarzgdowych, spotkania nieformalnych grup wsparcia oraz oséb dziatajgcych na rzecz mieszkancow
Miasta Piekary Slgskie. Na podstawie prowadzonych list obecnosci ustalono, ze w 2024 roku Centrum Ustug
Spotecznych przy ulicy Zwirki 23 odwiedzito okoto 2 500 osdb. Ponadto budynek CUS byt miejscem
organizacji spotkan, wywiaddéw, konsultacji publicznych, komisji, konkurséw dla urzednikow miejskich,

pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, pieczy zastepczej, Rady Senioréw, Miodziezowej Rady



Miasta oraz miejscem spotkan Radnych Miasta Piekary Slgskie. Centrum Ustug Spotecznych ponownie
petnito funkcje siedziby Biura Organizacji Pozarzadowych, Kultury i Sportu Urzedu Miasta Piekary Slaskie.
Organizacje Pozarzadowe, wynajmujgce pomieszczenia w ramach realizacji swojej dziatalnosci statutowej
na podstawie podpisanej na 2024 r. umowy, to:
-Polski Zwigzek Niewidomych, Koto Piekary Slgskie
-Polski Zwigzek Emerytéw, Rencistow i Inwalidéw, oddziat Piekary Slgskie
-Piekarskie Stowarzyszenie Uniwersytet Trzeciego Wieku
-Stowarzyszenia ,FotoAkademia”
-Klub Sportowo-Turystyczny Niewidomych i Stabowidzgcych "Komar", Piekary Slgskie
-Polski Zwigzek Wedkarski, okreg 41 ,RELAKS”
-Zwigzek Radiestetow
-Zwigzek Filatelistéw, oddziat Slgsko-Dabrowski, koto Piekary Slaskie
-Piekarskie Stowarzyszenie Przyrodnikéw
-Stowarzyszenie Tradycji Ludowego Wojska Polskiego
-Stowarzyszenie Pomocy Chorym na Dystrophie Musculorum
Organizacje, ktére podpisaty umowe, ale nie wynajmowaty pomieszczen CUS, a korzystaty jedynie z adresu
do korespondencji oraz adresu do rejestracji swojej dziatalnosci, to:
- PARADOX Stowarzyszenie Twoércéw Gier
- Stowarzyszenie Oséb Niepetnosprawnych i Ich Rodzin ,OMNES”
- Stowarzyszenie Zwykte ,Inicjatywa Critical Miss”
- Stowarzyszenie Zwykte ,Piekarskie Kota”
- UKS Akademia Pitkarska ,Champions”
Organizacje, ktore zorganizowaty w CUS jednorazowe spotkania bez umowy wynajmu, to:
-Polskie Stowarzyszenie Hodowcéw Gotebi Pocztowych, sekcja nr 3 ,Szarlej” — spotkanie zarzadu
-Fundacja ,,Q Zmianie” — spotkania z osobami, ktére znalazty sie w trudnej sytuacji zyciowej
-Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe — szkolenia z udzielania pierwszej pomocy dla nowych
cztonkéw pogotowia
Pozostate spotkania organizowane w ramach realizacji dziatah na rzecz mieszkancow Miasta Piekary
Slgskie to:
-Dyzury Radnych Miasta Piekary Slgskie.
-Comiesieczne spotkania Rady Senioréw.
-Spotkania Mtodziezowej Rady Miasta.
-Inicjatywa Lokalna — prezentacja projektow.
-Spotkanie informacyjne dla cztonkéw organizacji pozarzadowych w ramach programu ,Slaskie lokalnie -
mate granty FIO”.
-Spotkania nieformalnej grupy wsparcia dla rodzicow dzieci z zespotem Aspergera ,Aspiracje”.
-Spotkania organizowane przez pracownikow Pieczy Zastepczej - spotkania biologicznych rodzicow
z dzieémi.
-Postepowanie egzaminacyjne oraz wreczenie aktow mianowania nauczycieli Miejskich Placéwek

Oswiatowych organizowane przez Wydziat Edukacji Urzedu Miasta.



-Spotkania z psychologiem w ramach wspdipracy z Pieczg Zastepczg, dotyczgce diagnozy rodzin
zastepczych i kandydatéw na rodziny zastepcze.
W Centrum Ustug Spotecznych odbywaly sie regularnie spotkania w ramach Gminnej Komisji
ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.
Ponadto CUS byto miejscem wielu spotkan niezbednych dla pracy urzednikow Urzedu Miasta Piekary
Slagskie oraz Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach $lgskich.
Szkolenia z udzielania pierwszej pomocy dla pracownikdow jednostek Samorzgdowych Miasta Piekary
Slagskie oraz dla cztonkéw Polskiego Zwigzku Niewidomych w Piekarach Slgskich organizowane przez Straz
Pozarng w Piekarach slaskich.

W 2024 roku praca w Centrum Ustug Spotecznych obejmowata koordynacje wszystkich spotkan,
ktére sie w nim odbywaty, obstuge strony internetowej oraz Social Mediéw, informowanie mieszkancéw
Miasta na temat dziatalnoéci Organizacji Pozarzagdowych w Piekarach Slgskich, a takze informowanie
cztonkow Organizacji Pozarzgdowych o szkoleniach i dostepnych dofinansowaniach ich dziatalnosci. W CUS
przy ul. Zwirki 23 po raz kolejny odbywaty sie spotkania organizacyjne i wspierajgce przed Dniem
Organizacji Pozarzadowych, ktéry jest inicjatywg majgcg na celu wspiera¢ dziatania obywatelskie
mieszkancow naszego miasta, promowac¢ wszelkie prospoteczne inicjatywy, a takze integrowa¢ czionkéw
organizacji pozarzgdowych i zacheca¢ do tgczenia sit w ramach dziatan na rzecz mieszkancéw Piekar
Slagskich.

W 2024 r. dokonano instalacji klimatyzacji w budynku CUS, co bylo najwiekszg inwestycjg od

momentu jego powstania.

Zdjecia 1 2. Klimatyzacja w budynku CUS przy ul. Zwirki 23. Zrédto: Zbiér wiasny.



Zdjecie 3. Prezentacja projektow zakwalifikowanych do gtosowania w ramach Xl edycji

Budzetu Obywatelskiego. Zrédto: Zbiér wiasny.

Zdjecie 4. Szkolenie organizowane przez ,Slaskie Lokalnie - mate granty FIO" dotyczace tego, jak otrzymaé

7,5 tys. dotacji dla organizaciji lub grupy niezrzeszonej na realizacje swojego pomystu. Zrédio: Zbiér wiasny.



Zdjecie 5. Wizyta Posta na Sejm RP — tukasza Sciebiorowskiego oraz Postanki na Sejm RP — Katarzyny
Napidérkowskiej podczas dyzuru polskiego Zwigzku Emerytéw, Rencistéw i Inwalidow. Wizyta odbyta sie przy
okazji organizowanego w Piekarach Slgskich Forum Dyrektoréw i Pracownikéw Instytucjonalnej Pieczy

Zastepczej. Zrodto: Biuro Prasowe Urzedu Miasta.

Zdjecie 6: Pierwsze posiedzenie nowej kadencji Rady Senioréw w sali konferencyjnej Centrum Ustug

Spotecznych. Zrédto: Biuro prasowe Urzedu Miasta.



Zdjecie 7. Stuchacze Piekarskiego Stowarzyszenia Uniwersytetu Trzeciego Wieku wraz z prowadzaca
podczas zajeé z rekodzieta artystycznego. Zrédio: Profil Facebook Piekarskiego Stowarzyszenia

Uniwersytetu Trzeciego Wieku

Zdjecie 8. Spotkanie cztonkéw Polskiego Zwigzku Filatelistéw z Piekar $lgskich. Zrédto: Profil Facebook

.Piekarscy Filatelisci”.



Zdjecie 9. Dzien Organizacji Pozarzadowych na Kopcu Wyzwolenia — 31.08.2024 r. Zrodto: Zbidr wiasny.

b) Centrum Ustug Spotecznych przy ul. Kusocinskiego 4
W Centrum Ustug Spotecznych przy ulicy Kusocifiskiego 4 swojg siedzibe mogg mie¢ organizacje pozytku
publicznego, stowarzyszenia oraz fundacje, ktére w ramach dziatalnosci realizujg zadania w zakresie
reintegracji spotecznej lub zawodowej oraz przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu oséb
i rodzin. Organizacje te mogg prowadzi¢ swoje biuro, odbiera¢ korespondencje, jak réwniez organizowac
spotkania. W 2024r. swojg siedzibe w dzielnicy Brzeziny Slgskie miaty: Stowarzyszenie ,Inicjatywa Critical
Miss”, Stowarzyszenie ,Lecymy Durs”, Spotdzielnia Socjalna ,Zakgtek Pomocy”, Uczniowski Klub Sportowy
,Orzet Bialy”, Stowarzyszenie ,Wolontariusze Gwozdzia”, Stowarzyszenie ,Daj sobie szanse — Uwierz
w siebie”, Zwigzek Harcerstwa Polskiego, Stowarzyszenie Honorowych Dawcoéw Krwi Rzeczpospolitej
Polskiej HDK KWK ,Julian” oraz Slgskie Stowarzyszenie Hodowcéw Krolikéw, Ptakéw i Drobnego
Inwentarza.
W Centrum Ustug Spotecznych przy ul. Kusocifnskiego 4 miesci sie Filia Biblioteki Miejskiej, Klub Seniora
.Nadzieja”, Klub Integracyjny dla Dzieci i Mtodziezy nr 1 ,Promyk”, Punkt Terenowy pracownikéw socjalnych,
Punkt Interwencji Kryzysowej, Zespdt Ustug i Wsparcia Spotecznego oraz lider wolontariatu. W budynku
CUS poradnictwa specjalistycznego udziela lekarz psychiatra. Centrum Ustug Spotecznych przy ulicy
Kusocinskiego 4, podobnie jak CUS przy ul. Zwirki 23, dysponuje pomieszczeniami konferencyjnymi.

W roku 2024 w salach CUS realizowano szereg przedsiewzie¢, w ramach ktérych ponad 2000
mieszkancow skorzystato z oferty m.in.: Klubu Emerytéw i Rencistéw ,Orzet Biaty”, Stowarzyszenia

Tworcow Gier Paradox, Stowarzyszenia Foto Akademia, Stowarzyszenia Tradycji Ludowego Wojska



Polskiego, Stowarzyszenia Przyrodnikow, Piekarskiego Stowarzyszenia Ekologiczno-Technologicznego
.Eko-Tech Szachta”.
W roku 2024 w Centrum Ustug Spotecznych przy ul. Kusocinskiego 4 odbyty sie m.in.:
* Spotkania Klubu Gier Planszowych ,Twoja Tura” prowadzony przez Paradox Stowarzyszenie
Twoércow Gier,
+  Spotkanie wigilijne dla podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich,,
» Podsumowanie XVI edycji Wakacyjnej Piekarskiej Kropli Krwi organizowanej przez Stowarzyszenie
Honorowych Dawcéw Krwi KWK, Julian”,
*  Warsztaty programowania, projektowania rozgrywki gier, kreowania grafiki 2D i 3D, tworzenia muzyki
oraz rozgrywki sieciowej organizowane przez Paradox Stowarzyszenie Tworcow Gier,
*  Spotkanie podsumowujgce projekt pn. ,Odkrywamy na nowo $laskie stroje regionalne w Piekarach
Slgskich”, realizowany w ramach Budzetu Obywatelskiego 2024 przez grupe ,Ustrojyni po naszemu”

 Grupowe zajecia rehabilitacyjne oraz terapeutyczne prowadzone przez Centrum Zdrowia

Psychicznego z Tarnowskich Gor.

Zdjecia 10 i 11: Klub Gier Planszowych ,Twoja Tura” prowadzony przez Paradox Stowarzyszenie Tworcow

Gier. Zrédto: Zbiér wiasny

Zdjecia 121 13: Spotkame wigilijne dla podopiecznych MlejsklegoOsrodka Pomocy Rod2|n|e w Piekarach
Slgskich. Zrédto: Zbidr wrasny



djecia 14 i 15: Spotkanie podsumowujgce projekt pn. ,Odkrywamy na nowo slgskie stroje regloalne

w Piekarach Slgskich”, realizowany w ramach Budzetu Obywatelskiego 2024 przez grupe ,Ustrojyni po

naszemu”. Zrédto: Zbiér wiasny

Zdjecia 161 17: Pods-umowanie XV edycji Wakacyjr?aj Piekarskiej Kropli Krwi organizowanej przez

Stowarzyszenie Honorowych Dawcéw Krwi KWK ,Julian”. Zrédto: Zbiér HDK Julian

— - «- 3

Zdjecia 18 i 19: Warsztaty programowania, projektowania roz-gwki gier, kreoania rafiki 2D i 3D,
tworzenia muzyki oraz rozgrywki sieciowej organizowane przez Paradox Stowarzyszenie Tworcow Gier.

Zrédto: Zbiér wiasny



2. Praca Socjalna.

Jednym z zespotéw pracy socjalnej utworzonych dla realizacji wyodrebnionych zadan jest Zespdét Pracy
Socjalnej Dziatu Aktywizacji Spotecznej. W 2024r. realizowat on interwencyjng prace socjalng (rozpoznanie
sytuacji i rozwigzanie biezgcych probleméw oraz udzielenie krétkotrwatego wsparcia tgczgcego dziatania
aktywizujgco — motywacyjne i poradnictwo w zakresie pracy socjalnej) oraz systemowg, metodyczng prace
socjalng (tzw. pogtebiona praca socjalna), obejmujgcg kompleksowe dziatania diagnostyczno - wspierajgce
odbywajgce sie w Scistej wspoipracy z osobami korzystajgcymi, oraz planowe dziatania oparte
0 wyznaczone cele, z wykorzystaniem narzedzi wtasciwych pracy socjalnej (w tym oddziatywan grupowych
i Srodowiskowych).

1) Praca socjalna w srodowisku (indywidualna)

Liczba srodowisk korzystajgcych z pracy socjalnej w Zespole Pracy Socjalnej DAS w 2024r. wyniosta 386
(w tym osoby objete jednoczesnie ustugg asystenta rodziny i asystenta osoby niepetnosprawnej).
Obok wielozakresowego wsparcia $wiadczonego na rzecz rodzin i 0oséb realizowano szereg dodatkowych
form poradnictwa socjalnego i indywidualnych konsultacji. Miedzy innymi prowadzono indywidualne
konsultacje dla oséb korzystajgcych z pomocy MOPR, ktére wykazywaty problemy z naduzywaniem
alkoholu, prowadzono réwniez wsparcie w rozwigzywaniu problemu alkoholowego m.in. w ramach programu
.Bedzie lepiej”.
Dziatalnos¢ Zespotu Pracy Socjalnej nakierowana byta réwniez na aktywizowanie rodzin z terenu Piekar
Slgskich poprzez prace, zaréwno z rodzicami, jak i organizacje zajeé dla dzieci.
Prowadzono, we wspétpracy z Zespotem Asysty Rodzinnej, zajecia ,,wzMOCniona Rodzinka — Razem mamy
superMOC”. Od stycznia 2024r. do czerwca 2024r. zrealizowano 10 zaje¢ po 2 godz. zegarowe (tgcznie na
program przeznaczono ok. 20 godzin zegarowych na zajecia plus czas na przygotowanie tematyczne
poszczegolnych spotkan). Udziat w nich wzieto 5 rodzin, w tym 6 dorostych i 19 dzieci.
Udato sie réwniez pozyskaé sponsora, ktéry sfinansowat bilety dla rodzin do kina w Piekarach Slgskich i do
Planetarium w Chorzowie w dzien wolny od zaje¢ szkolnych.
Spotkania kierowane byly do rodzin z dzieémi i organizowane w formie grupowej. Celem spotkan byto
tworzenie przestrzeni do wszechstronnego rozwoju, wyréwnywanie szans edukacyjnych oraz profilaktyka
zachowan ryzykownych wsréd dzieci i mtodziezy poprzez: inspirowanie do podejmowania aktywnosci,
rozwdj pasji i zainteresowan, tworzenie przestrzeni do tworczego i kreatywnego dziatania, doskonalenie
zdolno$ci poznawczych i spotecznych, promowanie aktywnego form spedzania czasu wolnego, rozwijanie
umiejetnosci spotecznych, stworzenie mitej atmosfery zachecajgcej dzieci i rodzicow do aktywnego
uczestniczenia proponowanych zajeciach i zabawach, stworzenie okazji do wspdlnego spedzania czasu
rodzicéw i dzieci, ksztattowanie wiezi rodzic-dziecko podczas zajeé, pogtebianie umiejetnosci wspétpracy
pomiedzy rodzicami i dzieémi, umacnianie umiejetnosci spotecznych - dziecko obdarza uwagg dzieci
i dorostych, aby rozumie¢ co méwig i czego oczekujg, integrowanie dzieci z poszczegdlnych grup
wiekowych, prezentowanie umiejetnosci plastycznych przez dzieci i rodzicéw, proponowanie zajec z dziecmi,
organizowanymi w warunkach domowych. Spotkania odbywaty sie co dwa tygodnie w siedzibie ZPS, przy ul.
Wyszynskiego 31.

Podczas zaje¢ w 2024r. wykonano: napis ,DZIEKUJEMY” z surowcow wtdrnych (podziekowanie byto

skierowane dla Pani, ktéra sponsorowata wyjscie do kina z rodzicami pod koniec 2023 roku), prace



plastyczne walentynkowe, prace plastyczne, np.: jajka 3D oraz kurczaki z wyttoczek z jajek, prace plastyczne
na folii babelkowej oraz zabawa zrecznosciowa fowienie rybek, laurki z okazji Dnia Matki 3D Mikotaje
z tkanin, tworzenie zwierzatek z surowcow wtérnych - z plastikowych butelek, zabawa w terenie na

orientacje, tzw.,podchody”.

Zdjecia 20,21, 22, 23, 24 i 25. Zajecia pt. ",wzMOCniona Rodzina-Razem mamy superMOC”. Zrédto: Zbior

wiasny

W 2024r. w Zespole Pracy Socjalnej organizowane byly spotkania indywidualne w ramach programu
»Szkota dla Rodzicow” podnoszace kompetencje dla rodzicéw z problemami opiekunczo-wychowawczymi.
Celem spotkan bylo wzmocnienie kompetenciji opiekunczo-wychowawczych w rodzinach, budowanie

prawidtowych relacji dorosty-dziecko oraz nabycie umiejetnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach



wychowawczych. W 2024r. odbyty sie cztery cykle 8 spotkan (54 godz. plus czas na przygotowanie
tematyczne poszczegoélnych spotkan), w ktérych uczestniczyto 13 osob.
2) Praca socjalna z wykorzystaniem metod grupowych obejmuje:

a) prowadzenie grupy wsparcia z elementami edukacyjnymi w ramach programu "Razem t.atwiej”

Grupowe formy wsparcia Liczba oséb llo$¢ godzin zajec

.Razem Latwiej” 11 49 spotkan x 2 godz.= 98 godz.

Tabela 8. Osoby korzystajgce z grupowych form wsparcia. Zrédio: opracowanie wtasne

Program stanowit kontynuacje dziatan podjetych w ramach realizowanego do 31.03.2021r. projektu
partnerskiego ,Ekosystemy na rzecz utrzymania zdrowia psychicznego w gminach”.
W programie praca z klientem fgczyta elementy pracy indywidualnej z klientem oraz grupowego
i Srodowiskowego wsparcia 0séb z zaburzeniami i chorobami psychicznymi. Elementem dziatarh byto m.in.
prowadzenie grupy wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Klientéw objeto w miare posiadanych
potrzeb pomocg ustugowg dostepng w ofercie tut. Osrodka, np. w formie ustug opiekunczych oraz pomocg
asystenta osoby niepetnosprawnej. Spotkania grupowe odbywaly sie cyklicznie — raz w tygodniu. Grupa
miata charakter otwarty - na kazdym etapie mogli dotgczy¢ nowi uczestnicy.
Spotkania grupowe przyjety forme dostarczania pozytecznych informacji, relacjonowania wiasnych
doswiadczen zwigzanych z danymi problemami, stuchania i akceptacji doswiadczen innych, empatycznego
zrozumienia i nawigzywania kontaktéw spotecznych. Polegaty przede wszystkim na przyjmowaniu i dzieleniu
sie wsparciem. Prowadzgcy podagzali za potrzebami i oczekiwaniami uczestnikow w tym zakresie. Spotkania
tematyczne prowadzone byty przez pracownikéw socjalnych Zespotu Pracy Socjalnej. W ramach programu
zorganizowano wyjscia integracyjno-edukacyjne do Miejskiej Biblioteki Publicznej, Miejskiego Domu Kultury
,Andaluzja”, Slagskiego Betlejem, zwiedzono prezentowane wystawy. W ramach jednego ze spotkan
goszczono lekarza psychiatre z terapeutami, ktérzy prezentowali oferte wsparcia Centrum Zdrowia
Psychicznego realizujgcych zadania w Tarnowskich Goérach i Piekarach Slgskich. Cze$¢ uczestnikow
wyrazita zgode na rozmowy kwalifikacyjne i udziat w grupach terapeutycznych, prowadzonych w Piekarach
Slagskich, w biezgcym roku przez Centrum.

W zakresie indywidualnej pracy socjalnej realizowano maksymalng indywidualizacje podejscia,
uwzgledniajgcg potrzeby uczestnikow. Nadrzednym celem programu byto stworzenie sieci wsparcia
i zwiekszenie dostepnosci oséb z zaburzeniami psychicznymi do realizowanych w MOPR i srodowisku ustug
socjalnych i spotecznych.

b) prowadzenie edukacyjno - motywacyjnego programu ,Bedzie lepiegj”

Beneficjentami dziatan byli uzaleznieni bgdz zagrozeni problemem uzaleznien klienci MOPR w Piekarach
Slgskich. Dziatania realizowane byly w ramach profilaktyki Ill rzedu ukierunkowane gtéwnie na wsparcie
w rozwigzywanie problemu alkoholowego, a za ich posrednictwem takze rodzin borykajgcych sie z innymi
uzaleznieniami lub problemami psychologicznymi.
Celem profilaktyki Ill rzedu byto nie tylko leczenie ale takze dziatania, kt6ére prowadzity do zwiekszenia

poziomu samodzielnosci i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu. W przypadku osob uzaleznionych,



program byt ukierunkowany na motywowanie oséb do podjecia terapii, eliminowanie czynnikow ryzyka
poprzez zachecanie do zmiany stylu zycia oraz utrzymania trzezwego stylu zycia.

W programie prowadzona byta takze profilaktyka Il rzedu czyli skierowana do osdéb, kidre znajdowaty sie
w grupie ryzyka: osob pijgcych szkodliwie, osob funkcjonujgcych w $rodowiskach zagrozonych
uzaleznieniami, oséb nie radzacych sobie z problemami zyciowymi, nie radzgcych sobie emocjonalnie.

Ostatecznie w programie w 2024 roku wzieto udziat 57 oséb, w tym 41 bralo udzial w zajeciach

grupowych.
Grupowe formy wsparcia Liczba oséb Liczba zajec
.Bedzie lepiej” 41 48 spotkan x ok 1 h 15 min = 62 godz.

Tabela 9. Osoby korzystajgce z grupowych form wsparcia. Zrédio: opracowanie wiasne

Indywidualnie w okresie od stycznia do grudnia 2024r. w ramach programu wspierano 20 0so6b
w ich srodowisku zamieszkania/ lub siedzibie ZPS w przypadku oséb bezdomnych. tgcznie zrealizowano
123 wejscia w srodowisko oraz 6 konsultacji indywidualnych na miejscu. W programie 3 osoby podjety
leczenie szpitalne w ramach oddziatu detoksykacji oraz 1 osoba podjeta terapie odwykowa, ktérg ukonczyta
w Oddziatach Terapii Uzaleznien.
W zwigzku z faktem, ze czes$¢ osbéb korzystajgcych ze wsparcia w ramach programu borykata sie

z problemem bezdomnosci, w ramach poczestunku na zajeciach przygotowywane byly przez prowadzacych
kanapki. Pieczywo i dodatki do pieczywa pozyskiwano w ramach wspétpracy z parafig Bazyliki pw. NMP
i Sw. Bartlomieja w Piekarach Slgskich.

3) Srodowiskowa praca socjalna
Pracownicy socjalni ZPS uczestniczyli w spotkaniach miedzyinstytucjonalnych (m.in. z Zaktadem Gospodarki
Mieszkaniowej, Policjg, Urzedem Miasta) dotyczacych wsparcia oséb objetych przez nich pomocag w formie
pracy socjalnej.

4) Zaangazowanie w dziatania projektowe
Pracownicy socjalni ZPS zaangazowani byli w rekrutacje uczestnikow do projektu ,W rodzinie moc”
realizowanego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Slgskiego na lata 2021-2027 (EFS+).

5) Superwizja w pracy socjalnej
Pracownicy stale doskonalg swoje kompetencje w formie superwizji pracy socjalnej zorganizowanej przez
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie —w 2024 r. pracownicy uczestniczyli w 8 spotkaniach superwizji - fgcznie
25 godzin. W ramach Zespotu Pracy Socjalnej realizowane byly uzupetniajgco sesje superwizji kolezenskich.
Celem powyzszych sesji byto poszerzenie perspektywy odbioru klienta i jego problemu przez pracownikow
socjalnych, co byto pomocne w podejmowaniu przez nich dziatan, jak i w skoordynowaniu pracy w zespole.
Dawalo to tez mozliwos¢ wspdlnego zespotowego zadecydowania o czasie pracy i rodzajach
podejmowanych metod w danym $rodowisku, czy wobec wskazanego klienta. Udziat w sesji byt dobrowolny,
zarébwno w roli osoby poddanej superwizji, jak i uczestnikéw. W 2024r. przeprowadzono 6 superwizji
kolezenskich.

6) Inne dzialania prowadzone przez Zespoét Pracy Socjalnej

a) kierowanie dzieci do udziatu w Klubie Integracyjnym dla Dzieci i Mtodziezy nr 1 ,,Promyk”,



b) zgtoszenie 7 rodzin do udziatu w programie ,Szlachetna paczka”, gdzie 2 rodziny zostaty objete w/w
wsparciem,

¢) wydawanie skierowan do korzystania z pralni i prysznica przez klientow MOPR mieszczgcej sie
w Centrum Ustug Spotecznych przy ul. Kusocinskiego 4,

d) umozliwienie korzystania klientom MOPR z pralki mieszczacej sie w pomieszczeniach ZPS przy
ulicy Wyszynskiego 31,

e) wydawanie klientom bezdomnym cieptego napoju w okresie zimowym (herbata) dla ok 6 osob,

f) podnoszenie przez pracownikdw ZPS poziomu posiadanych umiejetnosci i kwalifikacji poprzez
udziat w szkoleniach, konferencjach organizowanych przez m.in. Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Katowicach oraz Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach, szkolenia wewnetrzne,
w tym:

- ,Dziecko doswiadczajgce przemocy domowej-rozpoznawanie symptomoéw”,
- ,Dodatek ostonowy”,
- ,Legalis- praca z systemem informaciji prawnej- ogélne zagadnienia”,

- ,Oprogramowanie do obstugi $wiadczen”,

.Konferencja regionalna ,Wspotwystepujgce wyzwania w leczeniu uzaleznien”,
- ,0gdlne zagadnienia cyberbezpieczenstwa”,

- "Forum dla Pracownikéw Jednostek Organizacyjnych Pomocy Spotecznej”,

.Zapobieganie dyskryminacji i uwzglednianie specyficznych potrzeb oséb narazonych na dyskryminacje
ze wzgledu na cechy prawnie chronione oraz udzielanie wsparcia osobom narazonym na dyskryminacje
ze wzgledu na cechy prawnie chronione ze szczegdlnym uwzglednieniem dyskryminacji ze wzgledu
na orientacje seksualng.”
g) wspdtpraca z Bazylikg pw. NMP i Sw. Barttomieja w Piekarach Slgskich w zakresie przekazywania
zywnosci z krétkim terminem waznosci klientom MOPR,
h) wspotpraca z parafig Sw. Rodziny (Caritas) w zakresie pozyskania karty Biedronka zywnos$ciowej
sieci ,Biedronka” dla klienta MOPR,
i) udziat w zespotach roboczych dotyczgcych klientow.
3. Asysta Rodzinna
W zwigzku z ustawg z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(tj. Dz.U. z 2025., poz. 49), gmina realizuje zadania w postaci wspierania rodzin biologicznych
przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych zamieszkujgcych na terenie
gminy, a takze rodzin, w ktérych dzieci przebywajg w systemie pieczy zastepczej lub placéwkach.
Z pomocy asystenta rodziny skorzystato 100 rodzin, w tym 415 osob, z czego 248 oso6b to matoletnie dzieci.
Asystent rodziny pracuje samodzielnie z rodzing, za jej zgoda i z jej aktywnym udziatem. W 29 przypadkach
Sad Rejonowy w Tarnowskich Gérach orzekt postanowieniem sgdowym udziat asysty rodzinnej
w podnoszeniu umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych. Dodatkowo w zwigzku z wprowadzong w 2017r.
ustawg o wsparciu kobiet w cigzy i ich rodzin ,Za zyciem” z dnia 4 listopada 2016r. (Dz. U. z 2024 r. poz.
1829) asystenci udzielili poradnictwa 11 rodzinom, ktére nie ubiegaly sie o cato$ciowe objecie pomocg

asystenta.



Odbiorcami dziatan asysty rodzinnej sg rodziny, w ktérych gtdwnym problemem sg trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych oraz rodziny, w ktérych dzieci umieszczone zostaty
w pieczy zastepczej lub w placéwce. Proces rekrutacji rodzin do asysty najczesciej realizowany byt poprzez
rozeznanie sytuacji w rodzinach przez pracownikéw socjalnych, a nastepnie przez wspdolne omdwienie
z kierownikiem Dziatu Aktywizacji Spotecznej, pracownikiem socjalnym i asystentem zasadnosci przyznania
danej rodzinie asysty. Tak wypracowany system pozwala na wylonienie z grona potrzebujgcych pomocy
rodzin, gdzie potrzeba bardziej intensywnych dziatan, niz moze zaoferowa¢ w ramach swojej pracy
pracownik socjalny, a jednoczesnie chetnych do skorzystania z formy pomocy jakg jest asysta. W okresie
wakacji letnich 2 dzieci z rodzin objetych wsparciem asysty rodzinnej wyjechato na kolonie zorganizowane
przez Kuratorium Os$wiaty w Katowicach. Dodatkowo w ubieglym roku 1 rodzina pefnita funkcje rodziny
wspierajgcej, ktéra wypetniata zadania przewidziane w ustawie wobec jednej rodziny wspieranej. Asystenci
rodziny prowadzili réwniez zajecia dla kobiet ,Babski Team”. Odbyty sie 4 spotkania, w ktérych wzieto udziat
8 kobiet.
4. Asystent Osoby Niepeinosprawnej
W ofercie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie od 2014r. funkcjonuje forma pomocy skierowana dla oséb
niepetnosprawnych z terenu Piekar Slgskich - ustuga asystenta osoby niepetnosprawnej. W 2024r. prace
z osobami niepetnosprawnymi prowadzit 1 asystent oséb niepetnosprawnych, specjalista pracy
z rodzing oraz 1 specjalista reintegracji zawodowej. Zadanie realizowane przez asystenta osoby
niepetnosprawnej wpisuje sie w realizacje przyjetego uchwatg przez Rade Miasta ,3-letniego Gminnego
Programu Wspierania Rodziny w Piekarach Slgskich na lata 2024-2026”. W 2024r. wsparciem wymienionych
pracownikow byto objetych 31 oséb niepetnosprawnych. Zakres zadan asystenta osoby niepetnosprawnej
obejmowat:
1) pomoc w rozwigzywaniu problemoéw socjalnych, psychologicznych oraz zwigzanych z integracja
spoteczng, zaréwno w srodowisku rodzinnym, jak i spotecznym,
2) pomoc w nawigzywaniu wspotpracy z instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na rzecz osdb
niepetnosprawnych.
5. Klub Integracyjny dla Dzieci i Mlodziezy
Zajecia w Klubie Integracyjnym nr 1 ,,Promyk” prowadzone sg od poniedziatku do pigtku w godzinach od
10.00 do 18.00, w dni wolne od nauki (ferie zimowe i Swigteczne) placéwka czynna jest w godzinach od
7:30 do 15.30. Srednia liczba dzieci uczeszczajgcych do Klubu wynosi 25 oséb.
Dla wychowankéw jest to miejsce, w ktérym spedzajg czas wolny w sposéb bezpieczny, rozwijajgc swoje
zainteresowania w szerokim zakresie. Praca wychowawcza w placéwce opiera sie na prowadzeniu zajeé
grupowych oraz indywidualnych, miesiecznych obserwacji dziecka, monitorowaniu sytuacji szkolnej,
oferowaniu pomocy w rozwigzywaniu problemow rodzinnych, ciggtego poszerzania wiedzy na temat potrzeb
dziecka.
W 2024 roku w Klubie Integracyjnym prowadzone byty:
» zajecia z pedagogiki zabawy stuzgce roztadowaniu emocji, uczace wspotpracy i udzielania sobie
wsparcia,

» zajecia dydaktyczne ( rozmowy, pogadanki, swobodne wypowiedzi, tworzenie regulaminu klubu),



zajecia sportowe i ruchowe na $Swiezym powietrzu: ktdére miaty na celu usprawni¢ koordynacje
ruchowg u mtodszych dzieci, a u starszych jg wzmocnic,

zajecia plastyczno — techniczne z wykorzystaniem réznych form,

zajecia stolikowe - ksztattujgce zdolnosci poznawcze, pamiec, spostrzegawczosc, uwage, myslenie,
ksztattowanie cech charakteru,

zajecia kulinarne (pieczenie babeczek, pizzerinek, cake popsow, ciasteczek $wigtecznych,

przygotowanie domowych lodow).

Dodatkowo prowadzone byly zajecia:

rozwijajgce umiejetnosci manualne,

wzbogacajgce posiadane wiadomosci z wykorzystaniem zdobytej wiedzy, zaspakajajgce ciekawosé
swiata (konkursy, zagadki, krzyzowki, rebusy, kalambury, gry edukacyjne, koto fortuny),

rozwijajgce pamieé i koncentracje uwagi,

ksztattujgce ekspresje ruchowg (zabawy ruchowe przy muzyce),

relaksujgce, wyciszajgce (spacery, muzykoterapia, glosne czytanie bajek),

ksztattujgce umiejetnosci: wypowiadania sie na zadany i dowolny temat, formutowanie pytan
i odpowiedzi,

pogadanki na temat uzaleznien, w tym profilaktyka uzaleznien,

pomoc w biezgcej nauce.

Zadania podjete przez Klub Integracyjny w 2024 roku:

bal przebierancow,

wyjazd do Katowic — Panewnik na wystawe szopek bozonarodzeniowych,

wyjécie do Radia Piekary,

wyjazd do Muzeum Slgskiego,

wyjazd na komende Policji w Piekarach Slgskich,

warsztaty w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Piekarach Slgskich pt ,W wirtualnym $wiecie,
rozszerzona rzeczywisto$¢ — technologia Quiver”, metoda Ebru, warsztaty plastyczne,
warsztaty ekologiczne Domek dla owadéw,

Swiatowy dzien tosta, postaci z bajek,

dzien dziecka, rodzica,

wyjazd na impreze plenerowg do Dzielnicowego Domu Kultury w Piekarach Slgskich,
warsztaty fryzjerskie w Zasadniczej Szkole Techniczno — Zawodowej w Piekarach Slgskich,
wyjazd na spotkanie z bohaterkg bajki Bluey w Katowicach ,

wystawa przyrodnicza w Silesia blisko natury,

warsztaty z wizazu,

sprzatanie swiata,

poszukiwanie oznak jesieni ,

warsztaty pt ,Mali ogrodnicy”, ,Las w szkole” , ,Jesiefr w kolorach wrzosow”,

wyjazd do Sali zabaw , Ogrod Slgski” w Swierklancu,

wyjazd do Pixel XL w Katowicach,

wyjazd do Ogrodu $wiatet w Chorzowie,



* wyjazd do Funzeum w Gliwicach

» wyjazd do Wielkiej Fabryki Elféw w Katowicach

* Walentynki, Dzien Chtopaka, Halloween, Andrzejki, Mikofajki, wigilia w Klubie.
Podczas poétkolonii letnich zorganizowano szereg wyjazdow :

+ Skansen w Chorzowie,

¢ Muzeum Slqskie w Katowicach,

* Ogrod Zoologiczny w Chorzowie,

+ Park w Swierklancu

» Kolejka linowa ,Elka”,

» Park Kachla w Bytomiu

» Akademia Pana Kleksa w Katowicach,

+ Straz Pozarna w Piekarach Slgskich,

* Kino Zacisze,

» Park Wodny w Tarnowskich Gérach,

» Park trampolin "Happy Jumper" w Tarnowskich Gérach,

* Centrum Rozrywki Guliwer w Katowicach.

Podsumowujgc dziatalno$é klubu mozna stwierdzi¢, ze u dzieci uczeszczajgcych systematycznie na
zajecia zauwazono wiele pozytywnych zmian w zachowaniu, odkrywajg swoje silne strony, nabierajg
poczucia wtasnej wartosci, uczg sie odpowiedzialnosci, samodzielnosci oraz dbania o relacje z réwiesnikami.
Dla wielu podopiecznych klub jest jedynym miejscem, gdzie mogg przygotowaé sie do zaje¢ szkolnych,
otrzymac¢ pomoc w nauce, odrabianiu zadan domowych, rozwing¢ zainteresowania oraz wykorzysta¢ czas

wolny w pozyteczny sposob.




Zdjecia 26, 27, 28,29, 30 i 31. Zajecia prowadzone przez Klub Integracyjny dla Dzieci i Mtodziezy ,Promyk”.
Zrédto: Zbiér wiasny

6. Projekt ,,W rodzinie moc”
W lipcu 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich rozpoczat realizacje projektu ,W
rodzinie moc” w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Slgskiego na lata 2021-2027,
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus. Projekt skierowany jest do
mieszkancéw Piekar Slgskich, a jego gtéwnym celem jest rozwdj, podniesienie jakosci oraz zwiekszenie
dostepnosci ustug wsparcia dla rodzin, ktére przezywajg trudnosci opiekunczo-wychowawcze lub znajdujg
sie w kryzysie. Grupg docelowg projektu jest 90 osdb.

W ramach projektu realizowane sg réznorodne dziatania, takie jak poradnictwo prawne, grupy
samopomocowe dla dorostych i miodziezy, a takze korepetycje przedmiotowe dla dzieci. Celem tych dziatan
jest przeciwdziatanie marginalizacji, wyréwnywanie szans edukacyjnych oraz podniesienie poczucia wartosci

uczestnikéw projektu.



Projekt zaktada takze pomoc w wypracowywaniu zasad wychowawczych w rodzinach, poprawe
komunikacji oraz odbudowe relacji wewnatrzrodzinnych. Istotnym elementem jest integracja rodzin, co
sprzyja budowaniu pozytywnych wzorcéw spedzania czasu wolnego. Ponadto projekt wspiera dzieci
w radzeniu sobie z trudnos$ciami wynikajgcymi z probleméw rodzinnych oraz przeciwdziata inicjaciji
w zakresie zachowan ryzykownych, szczegodlnie ws$rdd miodziezy szkolnej, poprzez dostarczanie
odpowiednich informacji i wzmacnianie czynnikdéw chronigcych.

Realizacja projektu przyczyni sie do zmniejszenia negatywnych wptywdéw srodowisk dysfunkcyjnych,
ksztattowania pozytywnych postaw i wartosci wsréd uczestnikédw oraz zmniejszenia prawdopodobienstwa
odtworzenia negatywnych wzorcow $rodowiska dysfunkcyjnego w przysziosci. Projekt zakonczy sie
w czerwcu 2026 roku.

W RODZINIE MOC!

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich
zaprasza rodziny z dzieémi, ktore doswiadczajg trudnosci
opiekuniczo-wychowawczych lub bedace
w kryzysie, do skorzystania z projektu , W rodzinie moc”
realizowanego w ramach Fundusze Europejskie
dla Slgskiego 2021-2027 (EFS+).

W ramach projektu oferowane bedg m.in nastepujace
dziatania:

,' » konsultacje i poradnictwo specjalistyczne

> profilaktyka uzaleznien

» grupy samopomocowe

> korepetycje dla dzieci ‘.
> terapie rodzinne

Formularz

znajdujg sie na stronie
www.mapr.piekary.pl

_ L 4 '
Wiecej informacji mozna

uzyskac pod numerem
telefonu 786 862 297 lub
osobiscie w siedzibie MOPR.

fr= am=— =l | B

Zdjecie 32. Plakat promujgcy projekt ,,W rodzinie moc”. Zrédto: Zbiér wtasny



ZESPOL. OSRODKOW WSPARCIA DZIENNEGO

1. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej funkcjonuje w ramach Zespotu Osrodkéw Wsparcia Dziennego.
Decyzje kierujgcg do Dziennego Domu Pomocy Spotecznej wydaje Dyrektor MOPR. Pracownik socjalny, na
wniosek osoby zainteresowanej lub innych oséb za jej zgoda, przeprowadza wywiad Srodowiskowy w
miejscu zamieszkania, ustalajgc sytuacje bytowo-rodzinng osoby, a nastepnie w drodze decyzji
administracyjnej okreslony zostaje czasookres przyznania miejsca oraz odptatnosc za pobyt.

Wysokos¢ odptatnosci uzalezniona jest od dochodu osoby. Osoby o niskim dochodzie majg zapewniony
pobyt bezptatny. Odptatno$é za wyzywienie naliczana jest zgodnie z Uchwatg Rady Miasta Piekary Slaskie
Nr 1V/23/24 z dnia 23 maja 2024 roku.

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej swojg dziatalnoscig obejmuje obszar Piekar Slgskich. Zapewnia
pomoc osobom w wieku geriatrycznym, niepracujgcym osobom niepetnosprawnym w stopniu lekkim oraz
innym osobom majgcym trudnosci w organizacji samodzielnej egzystencji. Do podstawowych form tej
pomocy przede wszystkim nalezy organizacja wyzywienia, poprzez zapewnienie dwéch positkow dziennie, to
jest $Sniadania i obiadu, zaspokajanie potrzeb towarzyskich i kulturalnych, podniesienie samooceny,
umiejetnosci interpersonalnych, sprawnosci psychofizycznej, zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa
i uzytecznosci spotecznej, ugruntowanie pozycji w srodowisku, poszerzenie zainteresowan, utrzymywanie
stosunkéw z rowiesnikami oraz nawigzanie nowych przyjazni, poprawa samopoczucia, wzrost aktywnosci
i samodzielnosci, udostepnienie urzadzen do utrzymania higieny osobiste;j.

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej czynny jest od poniedziatku do pigtku w godzinach od 6:00
do 14:00. Seniorzy do placowki dowozeni sg busem (w okresie zimowym). Podstawowym celem Dziennego
Domu Pomocy Spotecznej jest jak najdluzsze utrzymanie sprawnosci fizycznej i psychicznej przez
pensjonariuszy. Zakonczenie wykonywania zawodu oraz fizjologicznie malejgca sprawnos¢ fizyczna dla
wielu oséb w wieku geriatrycznym jest przyczyng popadniecia w biernos¢ i stagnacje. Przestajg oni
uczestniczy¢ w zyciu spotecznym, nie podejmujg dziatalnosci kulturalnej. Dla wielu z pensjonariuszy,
u ktorych swiadomos¢ witasnej niepetnosprawnosci szta w parze z poczuciem osamotnienia i odtrgcenia,
pobyt w naszej placéwce jest szansg na prowadzenie satysfakcjonujgcego ich trybu zycia (bez koniecznosci
zmiany miejsca zamieszkania). Pomaga rowniez w zaspokajaniu takich potrzeb jak bezpieczenstwo,
afiliacja oraz samorealizacja i szacunek. Duzg wage przywigzuje sie do poszanowania godnosci kazdego
z uczestnikéw oraz jego prawa do witasnych opinii i sgdéw.

W Dziennym Domu Pomocy Spofecznej organizowanych jest rowniez szereg imprez
okolicznosciowych tj. Wielkanoc, Wigilia, Halloween, Dzieh Kobiet, Dzieh Babci i Dziadka, Walentynki,
imieniny i urodziny pensjonariuszy, zabawy taneczne, zajecia edukacyjne, manualne, prelekcje tematyczne
np. w zakresie bezpieczenstwa. Organizowane sg spotkania klubowiczéw z Klubéw Seniora RADOSC,
SIELANKA i NADZIEJA. W razie koniecznosci odbywajg sie one réwniez w godzinach popotudniowych.
Z inicjatywy pensjonariuszy powotano trzyosobowy zespdt w celu udzielania pomocy osobom, ktére
z przyczyn np. zdrowotnych nie mogty przyjs¢ do Dziennego Domu Pomocy Spotecznej. Pomoc ta polega
na odwiedzaniu o0sob przebywajgcych w szpitalu, robieniu zakupdw, zatatwianiu spraw urzedowych.

Pensjonariusze w razie koniecznosci zawsze mogg liczy¢ na pomoc catego personelu, ktéry aktywnie



uczestniczy w codziennym funkcjonowaniu Dziennego Domu Pomocy Spotecznej. Dzienny Dom Pomocy

Spotecznej jest placowkg nastawiong na pomoc. W sposéb tworczy i kreatywny dgzy do rozwigzywania

biezgcych probleméw. Celem nadrzednym funkcjonowania tej instytucji jest przede wszystkim dobro

pensjonariuszy.

Do podstawowych form pomocy, ktére zapewnia nasza placéwka, nalezy:

1) Zapewnienie pensjonariuszom wszelkiej mozliwej pomocy i wsparcie poprzez:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

zapewnienie wyzywienia dostosowanego do wieku i potrzeb z uwzglednieniem wymogow
dietetycznych,

udostepnienie sprzetu (radio, telewizor, komputer z dostepem do Internetu), urzadzen
do utrzymania higieny osobistej oraz prasy i ksigzek,

codzienny pomiar cisnienia tetniczego,

pomoc w zatatwianiu spraw osobistych np. uiszczanie rachunkéw, optat, zatatwianie wizyt lekarskich
itp.,

szeroka wspotpraca z pracownikami socjalnymi, opiekunkami oraz pielegniarkami srodowiskowymi,
w zapewnieniu osobom samotnym opieki w czasie choroby, w potrzebie, wsparcia socjalnego itp.,

wspoitpraca z wolontariuszami.

2) Zaspokojenie potrzeb towarzyskich, kulturalnych poprzez:

a)

organizowanie roznorodnych imprez majgcych cel zaréwno rozrywkowy jak i integrujgcy (Dzien
Babci, Dzien Dziadka, Dzien Kobiet, Dzier Seniora, Andrzejki, Mikotajki, Wigilia itp.)

3) W ramach integracji srodowiska:

a)
b)

zapraszanie na wszelkie imprezy i wycieczki ludzi starszych i samotnych z okolicznej dzielnicy,

organizowanie w okresie letnim piknikdw na swiezym powietrzu.

4) W ramach terapii zajeciowej:

a) Ludoterapia/zabawoterapia:

zabawy manipulacyjne,
zabawy tematyczne,
zabawy konstrukcyjne,

zabawy i gry dydaktyczne.

b) Terapia ruchem:

éwiczenia ogdlnie usprawniajgce, oddechowe, poranne itp.,
gry i zabawy ruchowe potgczone z elementami rytmiki i tanca,

nauka czynnosci zycia codziennego.

c) Trening umiejetnosci spotecznych:

nawigzywanie relaciji,
prowadzenie rozmowy,
podtrzymywanie kontaktow,
asertywnosc,

rozwigzywanie konfliktow itp..

d) Rekreacja:

silwoterapia — terapia przez spacery po lesie,ogrodzie itp.,



* zabawy i gry zespotowe,

* zwiedzanie — obserwowanie czynnosci wykonywanych przez inne osoby np. wystepow
artystycznych, zawodéw sportowych, ogladanie wystaw itp.,

e) Arteterapia:

* rysunek — rysowanie kredkami otdwkowymi, Swiecowymi, pastelami, otéwkiem, kreda, weglem,

* malarstwo — malowanie farbami plakatowymi, akwarelg, farbami do szkta,

« grafika — gipsoryt, linoryt, drzeworyt, monotypia, druk strukturalny,

* rzezba — masy plastyczne (masa solna, glina, modelina, plastelina, masa papierowa, wosk itp.),
papieroplastyka, origami (tworzenie przedmiotow, kwiatéw, laurek, kartek itp.),

* zdobnictwo i dekoratorstwo — ikebana (ukladanie kompozycji z suszonych i zywych kwiatow, roslin,
owocow, drzewa, szyszek, mchu, pidr itp.), dekoracje okolicznosciowe, Swigteczne.

f) muzykoterapia:
. muzykoterapia bierna — muzyka aktywizujgca, relaksacyjna,
. muzykoterapia czynna — nauka Spiewania nowych piosenek, spiewanie utworéw znanych
i lubianych, ludowych, biesiadnych itp.

g) biblioterapia:

. czytanie gtosne fragmentow lub catosci ksigzki/tekstu,
. stuchanie tekstow biblioterapeutycznych,
. poradnictwo biblioteczne — propozycje do samodzielnego czytania.

h) filmoterapia
i) choreoterapia:
. taniec,
. ¢wiczenia muzyczno — ruchowe.

j) motywowanie do aktywnego uczestnictwa w dziatalnosci Domu, pomocy stabszym
5) Wspotdziatanie z Przedstawicielami Dziennego Domu, ktérzy z wtasnej inicjatywy podjeli sie dziatania:

a) w ustalaniu potrzeb

b) w ustalaniu zaje¢ i planéw dziatania

c) w tworzeniu rodzinnego klimatu i przyjaznych stosunkéw miedzyludzkich

d) w aktywizowaniu do czynnego udziatu pensjonariuszy w dziatalnosci tutejszego Dziennego Domu.
W 2024 roku z pobytu w Dziennym Domu Pomocy Spotecznej skorzystato 30 pensjonariuszy. Dzienny Dom
zapewnia dwa positki dziennie ($niadanie i obiad). Zaréwno $niadanie jak i obiad sg positkami
dwudaniowymi. Sredni koszt osobodnia w roku 2024 wyniést ok. 16,20 zt. Miesieczny koszt utrzymania
w Dziennym Domu Pomocy Spotecznej w roku 2024 wynidst 3128,10 zt.
Styczen — 14,56 zt
Luty — 14,50 zt
Marzec — 16,87 z
Kwiecien — 20,02 zt
Maj —18,05 zt
Czerwiec — 20,90 zt
Lipiec — 16,54 z



Sierpien —14,06 zt

Wrzesien — 14,40 zt

Pazdziernik — 12,58 zt

Listopad — 12,87 zt

Grudzien — 18,99 zt

Koszt jaki ponosi pensjonariusz uzalezniony jest od ilosci dni jego obecnosci w osrodku.

Pracownicy Zespotu Osrodkéw Wsparcia Dziennego realizowali rzgdowy program ,Korpus Wsparcia
Senioréw”. Celem strategicznym programu byto zapewnienie ustugi wsparcia osobom starszym i samotnym
powyzej 65 roku.

Realizacja programu ,Korpus Wsparcia Senioréw” obejmowata swoim zakresem dwa moduty:

*Modut |, w ktérego realizacje byli zaangazowani wolontariusze, w tym réwniez dziatacze Srodowisk
mtodziezowych i obywatelskich, ktdrzy Swiadczyli codzienng pomoc osobom potrzebujagcym wsparcia.
*Modut Il, ktdry miat na celu poprawe bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania
W miejscu zamieszkania osob starszych przez dostep do tzw. ,opieki na odlegtos¢”.

Obecni uczestnicy Dziennego Domu Pomocy Spotecznej to przewaznie osoby starsze pozostajgce

we wlasnych mieszkaniach. Najczesciej sg to osoby samotne bgdz tez utrzymujgce sporadyczny kontakt
z rodzing, dlatego dogodng opieka nad nimi jest wlasnie Dzienny Dom Pomocy Spotecznej. Podopieczni
Dziennego Domu Pomocy Spotecznej aktywnie uczestniczg w zyciu osrodka, organizowanych zajeciach
oraz imprezach okolicznosciowych. Oprécz zaspokojenia podstawowych potrzeb staramy sie rowniez
zapewni¢ komfort samego pobytu w budynku.
W minionym roku Dzienny Dom Pomocy Spotecznej aktywnie wspotdziatat z placéwkami miejskimi réznego
typu, m.in. z Klubami Seniora RADOSC, SIELANKA oraz NADZIEJA, parafig pw. Tréjcy Przenaj$wietszej
w Szarleju, Miejskg Bibliotekg Publiczng w Piekarach Slgskich, czy pracownikami Miejskiego O$rodka
Pomocy Rodzinie. Aktywna wspétpraca z jednostkami Urzedu Miasta czy policjantami z Komendy Miejskiej
w Piekarach Slgskich okazata sie byé wyjgtkowo pomocna szczegdlnie w zakresie zaspokajania potrzeb
seniorow w tak priorytetowych kwestiach, jak bezpieczenstwo czy wsparcie w zatatwianiu spraw urzedowych
(np. zwigzanych z bonem energetycznym). Warto podkresli¢, ze cho¢ Kluby Seniora co do zasady
funkcjonujg w zupeinie odmienny sposéb niz Dzienny Dom Pomocy Spotecznej, to gtéwnym celem ich
funkcjonowania jest aktywizacja seniorow w taki sposéb, by zaspokojone byly ich potrzeby na wielu
réwnolegtych ptaszczyznach. Szczegdlnie uwzglednione sg dziatania zmierzajgce do podnoszenia jakosci
ich zycia oraz dgzenie do minimalizowania objawéw negatywnych, poprzez odpowiadanie na ich potrzeby
oraz realizowanie zatozonych celéw.

W roku 2024 placéwki wchodzgce w sklad Zespotu Osrodkéw Wsparcia Dziennego Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich realizowaty w ciggty i nieprzerwany sposéb przyjety plan
pracy z seniorami, ktdry na pierwszym miejscu zaktada zapobieganie izolacji spotecznej starszych osdb,
bedacych z powodu wieku oraz stanu swojego zdrowia a takze czesto sytuacji rodzinnej grupg szczegdlnie
narazong na wykluczenie spoteczne. Zapobiega¢ temu mozna jedynie poprzez aktywizacje oséb starszych
oraz wigczanie ich w rézne dziedziny zycia spotecznego. W Dziennym Domu sg to gtdwne cele pracy
z Seniorami, ktdre realizowaliSmy poprzez uczenie sie¢ funkcjonowania w grupie oraz poprawe komunikacji

poprzez nauke rozumienia relacji wystepujgcych w najblizszym otoczeniu oraz srodowisku spotecznym.



Proces ten stanowi najwazniejszy aspekt dziatan terapeutycznych prowadzonych w Dziennym Domu
Pomocy Spotecznej i co do zasady stanowi fundament naszej dalszej pracy.

Ponizej fotorelacja z catorocznej dziatalno$ci Dziennego Domu Pomocy Spoteczne;.
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Zdjecia 37-38. Walentynki .Zrédto: Zbiér wiasny.
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Zdjecia 61-63. Dier’1 Matki. Zrodto: Zbidr wiasny.

Zdjecia 64-66. Dzier'lDziecka. Zrédto: Zbior wiasny.



Zdjecia 75-80. Spotkania integracyjne z Klubami Seniora Nadzieja, Radosé i Sielanka rzy grillu w ogrodzie

Zrédto: Zbidr wiasny.



otkanie z Piekarskim Klubem ,,Amazonki’ i nauka samobadania piersi. Zro'aio: Zbior wiasny.
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Zdjecia 89-93 Swiatowy Dzien Tabliczki Mnozenia — odwiedziny uczniéw Szkoty Podstawowej nr 1

Zrédto: Zbiér wiasny.

Bronistawie Gawronie. Zrodto: Zbior wiasny.



2. Kluby Seniora ,,Radosé¢”, ,,Sielanka” i ,,Nadzieja”

W Piekarach Slgskich funkcjonujg trzy Kluby Seniora: ,Rado$¢”, ,Sielanka” i ,Nadzieja”. Najstarszy
z nich, ,Rados$¢”, powstat 17 grudnia 2012 roku, bedac prekursorem dla kolejnych placowek w dzielnicy
Kamien (Klub Seniora ,Sielanka”) i Brzeziny Slgskie (Klub Seniora ,Nadzieja”). Wraz z Dziennym Domem
Pomocy Spotecznej wchodzg w sktad Zespotu Osrodkow Wsparcia Dziennego Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Piekarach Slgskich. Z zaje¢ w Klubach Seniora w roku 2024 skorzystaty 88 oséb (na 86
przewidzianych miejsc). Placowki sg czynne od poniedziatku do pigtku w godzinach od 10.00 do 16.00.
Podstawowym zadaniem Klubéw Seniora jest aktywizacja oséb starszych obejmujgca wiele ré6znych dziedzin
zycia — m.in. uspotecznianie, dziatalno$¢ na ptaszczyznie kulturalnej, oswiatowej, arteterapie, promowanie
wiedzy z zakresu bezpieczenstwa, dbania o higiene, profilaktyki zdrowotnej itp. Gtéwnym celem

podejmowanych dziatan przez Kluby Seniora jest utrzymanie przez uczestnikédw zaje¢ jak najdiuzej



sprawnosci umystowej i fizycznej. Podejmowane s3g dziatania integracyjne, zmierzajgce do budowania
»,mostu pokolen” poprzez wspotprace z piekarskimi przedszkolami — np. Miejskim Przedszkolem nr 11
w Piekarach Slgskich, Miejskim Przedszkolem nr 5 z Oddziatami Integracyjnymi w Piekarach Slgskich,
Miejskim Przedszkolem nr 12 w Piekarach Slgskich. Kluby wspétpracujg ponadto z Miejskg Bibliotekg
Publiczng w Piekarach Slgskich, piekarskg Izbg Regionalng czy wybranymi jednostkami Urzedu Miejskiego.
Ponadto uczestnicy zaje¢ w Klubach Seniora regularnie uczestniczg w pogadankach na tematy z zakresu
profilaktyki zdrowotnej, zajeciach z samoobrony dla senioréw, w spotkaniach z fizjoterapeuta, ratownikiem
medycznym, dietetykiem, kosmetyczkg itp. Duzym zainteresowaniem cieszg sie warsztaty z arteterapii,
warsztaty kulinarne, zajecia terapeutyczne z wykorzystaniem gier planszowych oraz wycieczki i wyjscia np.
do parku, tezni, kawiarni, muzeum w Tarnowskich Gérach i Bytomiu, parku w Reptach, Chorzowie itp.
Klubowicze chetnie uczestniczg w inicjatywach organizowanych przed podmioty zewnetrzne np. Dzien Flagi,
Senioralia oraz koncerty i wydarzenia kulturalne organizowane na terenie naszego miasta i miast
o$ciennych, a takze akcje charytatywne np. WOSP, rézne zbiérki na rzecz potrzebujgcych oséb i zwierzat,
kiermasz Swigteczny dla piekarskiego WTZ itp. Szczegdlnie wazne dla nich sg imprezy okolicznosciowe,
ktoére seniorzy sami przygotowujg w siedzibie klubu {j. urodziny, obchody Miedzynarodowego Dnia Seniora,
Dzieh Babci i Dziadka, Andrzejki, Wigilia, Sylwester, Ostatki, czy tez ,urodziny klubu”. Waznym elementem
pracy klubéw jest wspieranie senioréw w sprawach zycia codziennego np. w zatatwianiu spraw urzedowych,
lekarskich, pomoc w robieniu zakupéw. Szczegdlng uwage przywigzuje sie do profilaktyki i zagrozen,
wspotpracujac w tej dziedzinie z dzielnicowym oraz policjantami Komendy Miejskiej Policji w Piekarach
Slgskich. W placéwkach panuje ciepta, rodzinna atmosfera. Miedzy uczestnikami nawigzaty sie trwate
przyjazne relacje, ktore przeniosty sie rowniez poza siedzibe klubéw.

Pracownicy swiadczyli takze pomoc w ramach programu ,Korpus Wsparcia Senioréw”. Program ten
jest elementem polityki spotecznej panstwa, w zakresie wsparcia dziatan na rzecz seniorow
niesamodzielnych oraz chorych.

Ponizej fotorelacja z catorocznej dziatalnosci klubow.

w Piekarach Slgskich. Zrédto: Zbiér wtasny.



e
Muzeum Goérnoslgskiego w Bytomiu na wystawe ,Szopki Swiata”. Zrodto:

Zbioér wiasny.

mowy dla Senioréw w Miejskim Przedszkolu nr 12. Zrédto: Zbidr wiasny.

Zdjecia 120-121 Koncert Zi
=
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Zdjecia 122-129 Piekrsk‘i_galé_eniora w OK Andaluzja. Zrédto: Zbidr wiasny.
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' Eﬁdj_e,cia 130-136 Zajecia z arteterapii. Zrodto: Zbior wiasny.

) o v
Zdjecia 142-144. Projekt ,Bezpieczny Senior’. Zrodto: Zbidr wiasny.



jecia 159-161.Koncert ,Mama to skarb” w OK Analuzja. Zrédto: Zbiér wiasny.



Zdjecia 167-170.Wycieczka do zespotu przyrodniczo — krajobrazowego Zabi

ki

e Doty. Zrodo: Zbior whasny.
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Zdjecia 175-181. Wycieczka do GCR Repty oraz restaurécji Leén}ézéwka. Zrédto: Zbiér wiasny.
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ra ,Sielanka”. Zrodto: Zbidr wiasny.

Zdjcia 187-190. Dziesiagte urodziny Klubu Senio
, B = s

Zdjecia 191-192. Széste urodziny Klubu Seniora ,Nadzieja”. Zrédto: Zbidr wiasny.
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Zdjecia 193-195. Jubileusze i urodziny Senioréw. Zrédto: Zbidr wiasny.
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Zdjecia 199-202. Piknikintgracyjny Klubéw Seniora Radosé, adziejLa'(iQSieIanka w agrodzie Dziennego

Domu Pomocy Spotecznej w Piekarach Slgskich. Zrédto: Zbiér wiasny.

S i

Zdjecia 203-206. ,Iskry Niepodlegtej” spektakl multimedialny. Zrédto: Zbidr wiasny.



Zdjecia 207-211. 1V edycja Targow Silver Silesia 2024 G(’)nélaski Park Etnograficzny w Chorzowie

Zrédto: Zbior wiasny.

Zdjecia 212-216. Wystawa p.t,,W|ert Waz”- Muzeum Gérnoslgskie w Bytomiu. Zrédto: Zbior

wiasny.



Zdjecia 217-219. ,Znam te numery” — spotkanie z policjantami w ramach kampanii na rzecz bezpieczenstwa

senioréw. Zrodto: Zbior wiasny.
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“Zdjecia 226-228. Warsztaty kulin




-

Zdjecia 235-
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Zdjecia 238-241 Wycieczka do Swierklanca. Zrédto: Zbidr wiasny.



Zdjecia 242-247 Wycieczka do Bytomia — Park Kachla. Zrédto: Zbiér wiasny.

Zdjecia 251-253 Zabawa Andrzejkowa. Zrédto: Zbiér wiasny.
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Zdjecia 254-259. 1l Dzien Slgski pt,, Andaluzja Byta Kbbietq"- Zespot Szkot nr 1w Piekarach Slgskich

Zrédto: Zbior wasny.
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Zdji 269-274. Wycieczka na Jarmark zonarodzeniowy w Bytomu. Zrédto: Zbiér wiasny.
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Zdjecia 275-281 Spotkanie wigilijne Senioréw w OK Anaaluzja. Zrédto: Zbior wiasny.

Kluby Seniora sg odpowiedzig na zwiekszajgcg sie liczbe o0sdb starszych w ogodle spoteczenstwa oraz
prowadzonej polityki senioralnej, kiéra ma za zadanie ksztattowanie warunkéw godnego i zdrowego
starzenia sie.

Gtéwnym celem klubow seniora jest stworzenie osobom starszym miejsca i warunkéw do spotkan, w trakcie
ktérych mogg ciekawie spedza¢ wolny czas, zaspokoi¢ potrzeby psychofizyczne i edukacyjne. Kladziemy
nacisk na zdrowy tryb zycia oraz promujemy aktywnos$¢ fizyczng, stanowigcg fundament dobrego zdrowia
i umozliwiajgcg zachowanie sprawno$ci i samodzielnosci w zakresie samoobstugi w dtuzszej perspektywie.
Podejmowane dziatania o charakterze edukacyjnym zmierzajg do wzrostu umiejetnosci w zakresie
wartosciowego spedzania czasu wolnego oraz do mobilizowania seniorow do aktywnosci poza miejscem
zamieszkania, a tym samym podnoszenia jakosci zycia. Finalnym celem naszej dziatalnosci jest budowanie
i utrzymywanie relacji spotecznych oraz pobudzanie aktywnosci senioréw i dgzenie do ich aktywnosci
na rzecz spotecznosci lokalnej. W tym celu, podejmowane sg dziatania z zakresu m.in. integracji
miedzypokoleniowej, stuzgce wzajemnej wymianie doswiadczen i inspirowaniu do aktywnosci. Jestesmy

otwarci na wspétprace z innymi instytucjami, by jak najpetniej realizowa¢ zamierzone cele.



V. DZIAL. SWIADCZEN RODZINNYCH

Dziat Swiadczen Rodzinnych, podobnie jak w latach poprzednich, udziela wsparcia poprzez $wiadczenia
rodzinne do ktérych zaliczajg sie zasitki rodzinne z dodatkami, $wiadczenia opiekuncze, jednorazowa
zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka oraz Swiadczenie rodzicielskie.
Ponadto przyznawana jest réwniez pomoc w postaci jednorazowego $wiadczenia ,Za zyciem”.
tacznie w 2024r. przyznano i wyptacono 3 swiadczenia po 4000,00 zt.
W 2024r. Dziat Swiadczen Rodzinnych realizowat $wiadczenia w formie refundacji kwoty odpowiadajgcej
podatkowi VAT za dostarczone paliwa gazowe na podstawie ustawy o szczegdlnej ochronie niektorych
odbiorcéw paliw gazowych w 2024r. w zwigzku z sytuacjg na rynku gazu (Dz.U. z 2024r. poz.303).
W zwigzku z powyzszym ztozono 173 wnioski z czego 124 wnioski zostaty pozytywnie rozpatrzone.
tacznie w 2024r. wyptacono powyzsze $wiadczenie w tgcznej kwocie 45 500,21 zt.
Suma wydatkéw przeznaczonych na $wiadczenia rodzinne w 2024r. wyniosta 17 513 116,04 zt, w tym
na swiadczenia zwigzane z niepetnosprawnoscig 14 802 394,00 z, natomiast na jednorazowg zapomoge
z tytutu urodzenia dziecka 100 000,00 zi, a na swiadczenie rodzicielskie 728 960,00 zt.

Srednio okoto 2161 rodzin miesiecznie korzystato z réznego rodzaju $wiadczen rodzinnych w tym
282 rodziny srednio w miesigcu korzystato z pomocy w postaci $wiadczenia pielegnacyjnego, a z zasitku
pielegnacyjnego 1491 rodzin.

Rok 2024 zakonczyt sig, podobnie jak poprzednie lata, zmiang decyzji dotyczacych $wiadczenia

pielegnacyjnego w zwigzku ze wzrostem wysokosci $wiadczenia z 2 988,00 zt na 3 287,00 zt.

o _ Liczba swiadczen Wydatkowana kwota
Rodzaj Swiadczenia
w 2024r. w 2024r. [zH]
1. Zasitek rodzinny 16 314 1888 142,07
2. Dodatki do zasitku rodzinnego: 7183 722 579,97
a) urodzenie dziecka 38 33 120,83
b) opieka nad dzieckiem w okresie urlopu
92 34 902,30
wychowawczego
c) samotne wychowywanie dziecka 843 168 554,46
d) wychowywanie w rodzinie wielodzietnej 2556 228 111,61
e) ksztatcenie i rehabilitacja dziecka
1460 148 797,52
niepetnosprawnego
f) rozpoczecie roku szkolnego 1507 64 470,03
odjecie przez dziecko nauki w szkole
9 pocigele p 687 44 304,41
poza miejscem zamieszkania
3. Jednorazowa zapomoga 100 100 000,00




z tytutu urodzenia sie dziecka
4. Zasitek pielegnacyjny 16 717 3 606 903,00
5. Swiadczenie pielegnacyjne 3784 11 167 591,00
6. Specjalny zasitek opiekunczy 10 6 200,00
7. Zasitek dla opiekuna 35 21 700,00
8. Swiadczenie rodzicielskie 787 728 960,00

Tabela 10. Zestawienie liczby Swiadczen i wydatkéw wg rodzajow zasitkdw.

W w/w tabeli zawarto takze $wiadczenia wyptacane na podstawie art. 5 ust 3 ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych tzw. ,zt za z” w fgcznej kwocie 119 728,04 zt. W 2024r. wyptacono na podstawie
w/w przepisow 2650 swiadczen.
Ponadto objeto pomocg 28 rodzin — obywateli Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa i wyptacono $wiadczenia rodzinne na fgczng kwote 187 870,00 zt.
Natomiast prawo do swiadczen uchylono 4 rodzinom ze statusem UKR.
W 2024r. Dziat Swiadczen Rodzinnych wystawit 158 zaswiadczen o wysokosci miesiecznego przecietnego
dochodu w zwigzku z art. 411 ust. 10g ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. - Prawo ochrony $rodowiska
(Dz.U. z 2024 r. poz. 54 ze zm.).
Zadania zlecone przez administracje rzgdowg to réwniez pomoc osobom uprawnionym do alimentow.
W 2024r. wyptacono tgcznie 3 373 Swiadczenia na tgczng kwote 1 499 173,42 zt w tym 159 Swiadczen
na kwote 52 511,42 zt ustalone w oparciu o przepisy ,zt za zl”. W okresie tym pomocg o charakterze
alimentacyjnym objetych byty srednio 152 rodziny miesiecznie co stanowito 133 osoby uprawnione.
Dziat Swiadczen Rodzinnych systematycznie prowadzi postepowania wobec okoto 392 dtuznikéw
alimentacyjnych. W wyniku obligatoryjnej wspotpracy z Biurami Informacji Gospodarczej przestano
informacje o 4 nowych naleznosciach dtuznikéw. W efekcie prowadzonego w 2024r., postepowania wobec
dtuznikdw odzyskano 1 029 891,32 zt z tytutu wyptaconych $wiadczeh z funduszu alimentacyjnego.
W ramach prowadzonych postgepowan ztozono 268 wnioskdw o Sciganie za przestepstwo okreslone
w art. 209 § 1 Kodeksu Karnego.
Dziat Swiadczen Rodzinnych w dalszym ciggu realizuje zadania zwigzane ze $wiadczeniem
wychowawczym. W 2024r. w ramach koordynacji wyptacono tgcznie swiadczenie na kwote 7 000,00 zi.

Kwota ta dotyczy réwniez swiadczen, do ktérych prawo zostato ustalone za lata poprzednie.



VI. DZIAL PIECZY ZASTEPCZEJ

1. Piecza zastepcza

Zadaniem powiatu, w tym Miasta Piekary Slgskie, jest organizowanie pieczy zastepczej
sprawowanej w przypadku niemoznosci zapewnienia dziecku opieki i wychowania przez jego rodzicow
biologicznych. Piecza zastepcza moze przybra¢ forme:

—rodzinng,
— instytucjonalna.

Optymalnym wydaje sie by¢ zapewnianie opieki i wychowania dzieciom w rodzinnej pieczy
zastepczej, w tym w:

1) rodzinie zastepczej spokrewnionej,
2) rodzinie zastepczej niezawodowe;j,
3) rodzinie zastepczej zawodowej, w tym specjalistycznej lub petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego,
4) rodzinnym domu dziecka.
Kiedy nie jest to mozliwe, nalezy rozwazy¢ sprawowanie pieczy zastepczej poprzez formy instytucjonalne, to
jest:
1) placéwki opiekunczo - wychowawcze,
2) regionalne placéwki opiekunczo- terapeutyczne,
3) interwencyjne osrodki preadopcyijne.
2. Rodzinna piecza zastepcza

Rodzina zastepcza powinna zapewnia¢ dziecku catodobowg opieke i wychowanie oraz warunki do
optymalnego i harmonijnego rozwoju. Funkcje rodziny zastepczej mogg petni¢ zarbwno maitzonkowie, jak
i osoby niepozostajgce w zwigzku matzenskim, ktore spetniajg warunki zawarte w art. 42 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny isystemie pieczy zastepczej (tekst jednolity: Dz. U. z2025r,
poz. 49).

W ciggu roku 2024 na terenie Miasta Piekary Slaskie tgcznie funkcjonowato 70 rodzin zastepczych,
tj. o 3 wiecej niz w 2023 roku. W trakcie 2024 r. funkcjonowaty:

1) 54 rodziny zastepcze spokrewnione, w tym 41 z jednym dzieckiem, 12 z dwdjkg dzieci, 1 z trojka
dzieci,

2) 13 rodzin zastepczych niezawodowych, w tym 12 z jednym dzieckiem i 1 z dwdjkg dzieci,

3) 3 rodziny zastepcze zawodowe, w ktérych tgcznie przebywato 13 dzieci. Liczba dzieci w rodzinach
zawodowych ulegata zmianom na przestrzeni roku, wynosita od 1 do 4 dzieci w kazdej z rodzin.

W roku sprawozdawczym w rodzinnej pieczy zastepczej umieszczono 18 dzieci (8 — w 3 rodzinach
zastepczych zawodowych, 4 — w4 rodzinach zastepczych niezawodowych oraz 6 — w 3 rodzinach
zastepczych spokrewnionych). Jest to o0 1 dziecko mniej niz w roku poprzedzajgcym, w ktérym w rodzinnej
pieczy zastepczej umieszczono 19 dzieci.

Zgodnie z art. 77 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
rodziny zastepcze obejmowane s3, na ich wniosek, opiekg koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. Na

terenie Miasta Piekary Slgskie w 2024 r. zatrudnionych byto dwéch koordynatoréw, ktérzy na przestrzeni



roku wspotpracowali z 33 rodzinami zastepczymi, w tym z 26 rodzinami spokrewnionymi, z 4 rodzinami
niezawodowymi i z 3 rodzinami zawodowymi. W rodzinach tych przebywato tgcznie 51 dzieci.

Rodziny zastepcze uzyskaty pomoc i wsparcie w realizacji zadan wynikajgcych z pieczy zastepczej.
Dziatania pracownikéw Dziatu Pieczy Zastepczej przybieraty forme pracy socjalnej, porad specjalistycznych,
konsultacji indywidualnych dla rodziny zastepczej, konsultacji indywidualnych dla dzieci i mtodziezy,
konsultacji rodzinnych, konsultacji wychowawczych i interwencji kryzysowych.

3. Swiadczenia dla rodzin zastepczych funkcjonujacych na terenie Piekar Slaskich
Rodzinie zastepczej, na kazde umieszczone dziecko, przystuguje $wiadczenie na pokrycie kosztow jego
utrzymania od dnia 01.06.2024 r. kwocie:
1) 1002,00zt miesiecznie — wprzypadku dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej
spokrewnionej,
2) 1 517,00 zt miesiecznie — w przypadku dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej niezawodowej
lub w rodzinie zastepczej zawodowe;j.
W 2024 roku liczba wszystkich Swiadczeh na pokrycie kosztow utrzymania dzieci przebywajgcych
w rodzinach zastepczych na terenie Miasta Piekary Slgskie wyniosta 949, na taczng kwote 1 009 380,82 zt,
w tym:
1) rodziny zastepcze spokrewnione: 715 swiadczen na fgczng kwote 682 226,23 zi,
2) rodziny zastepcze niezawodowe: 172 swiadczenia na tgczng kwote 245 522,50 zi,
3) rodziny zastepcze zawodowe: 62 Swiadczenia na tgczng kwote 81 632,09 zi.
W 11 rodzinach zastepczych na dziecko legitymujgce sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci przyznano
dodatek na pokrycie zwigkszonych kosztéw utrzymania tego dziecka. Suma 133 Swiadczen data taczng
kwote 38 493,29 zt.
W 2024 roku przyznano rowniez:
1) 41 dofinansowan do wypoczynku poza miejscem zamieszkania dziecka w wieku od 6 do 18 roku
zycia, w tgcznej wysokosci 12 200,00 zt,
2) 9 sSwiadczeh na pokrycie niezbednych wydatkéw zwigzanych z potrzebami przyjmowanego do
rodziny dziecka, w fgcznej wysokosci 9 700,00 zi,
3) 1 Swiadczenie na pokrycie kosztéw zwigzanych z przeprowadzeniem niezbednego remontu lokalu
mieszkalnego w budynku wielorodzinnym, w wysokosci 5 000,00 zt.
Ponadto, zgodnie z zawartymi umowami o petnienie funkcji rodziny zastepczej zawodowej, trzem rodzinom
wypfacono wynagrodzenie w tgcznej kwocie 135 043,27 zt.
Osobie do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzieémi i przy pracach gospodarskich, zgodnie z zawartg
umowg, wyptacono wynagrodzenie w wysokosci 1 662,00 zt.
Catkowita kwota wszystkich Swiadczeh wyptaconych rodzinom zastepczym w roku 2024 wyniosta
1211 479,38 zi.
4. Instytucjonalna piecza zastepcza na terenie Miasta Piekary Slaskie

W roku 2024 Centrum Administracyjne Placowek Opiekuhczo-Wychowawczych z siedzibg
w Piekarach Slgskich przy ul. Bytomskiej 67 zarzgdzato piecioma placéwkami opiekuficzo-wychowawczymi
znajdujgcymi sie na terenie miasta. Wszystkie placowki zapewniaty umieszczonym tam dzieciom

catodobowg opieke i wychowanie.



W poszczegdlnych placéwkach moze jednoczesnie przebywaé maksymalnie po: 10 dzieci w PO-W
nr1,2i4,wPO-W nr5 - 12 dzieci, zas w PO-W nr 3 — 9 dzieci.

W 2024 roku przez diuzszy bgdz krotszy czas tgcznie we wszystkich pieciu placéwkach przebywato
58 dzieci, z czego w PO-W nr 1 —12 dzieci, w PO-W nr 2 — 10 dzieci, w PO-W nr 3 — 9 dzieci, W PO-W nr 4
— 13 dzieci, w POW nr 5 — 14 dzieci.

W 2024r. na wydane postanowienia sgdu o umieszczeniu dzieci w instytucjonalnej pieczy zastepczej
wydano 8 skierowan, z czego do POW nr 1 — dwa skierowania, do POW nr 2 — jedno skierowanie, do POW
nr3 — dwa skierowania i do POW nr 5 — trzy skierowania. Jedno z wydanych skierowan nie zostato
zrealizowane z uwagi na osiggniecie przez wychowanke petnoletnosci.

Ze wszystkich wydanych w 2024r. postanowien sadu dotyczgcych umieszczenia w instytucjonalnej
pieczy zastepczej, 6 postanowien dotyczacych 11 dzieci nie zostato zrealizowanych. Powodem braku
realizacji postanowien jest brak wolnych miejsc w placéwkach na terenie zaréwno miasta Piekary Slgskie,
jak i catego kraju.

Ponadto w roku 2024 do placowek w trybie interwencyjnym przyjeto 10 dzieci, z ktérych: 2 dzieci
wrocito do domu rodzinnego, 5 dzieci przebywa w placéwce do nadal — wydano skierowania, zas 3 dzieci
przebywa w placéwce, oczekujgc na wydanie skierowan, co bedzie mozliwe w chwili zwolnienia sie miejsc.

taczna liczba przyje¢ dzieci do placowek na skierowanie w roku sprawozdawczym zmniejszyta sie
01 w stosunku do roku 2023, kiedy to w pieciu placowkach umieszczono 9 matoletnich. Mniejsza liczba
wydanych skierowan jest spowodowana faktem, iz brak jest miejsc w placéwkach i nie ma mozliwosci
realizacji wydanych przez sad postanowien, a tym samym wydania skierowan do placowek.

W roku 2024 usamodzielnito sie i opuscito placéwke tgcznie 5 petnoletnich wychowankéw — z PO-W
nr 3 i PO-W nr 5 po 2 wychowankéw oraz z PO-W nr 2 — 1 wychowanek. W poréwnaniu z rokiem 2023 liczba
usamodzielnionych wychowankdéw zwiekszyta sie o1 osobe. Nadal jednak w placowkach przebywajg
petnoletni wychowankowie, korzystajacy z mozliwosci pozostania w placéwce, przewidzianej ustawag
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. W zwigzku z niechecig wychowankéw do opuszczania
placéwek po osiggnieciu petnoletnosci, coraz trudniej jest realizowaé wydawane przez sad postanowienia,
dotyczace umieszczenia w instytucjonalnej pieczy zastepczej matoletnich, czesto ponizej 10 roku zycia.

W 2024 roku $rednie miesieczne wydatki przeznaczone na utrzymanie jednego dziecka
w poszczegdlnych placéwkach wyniosty odpowiednio: w PO-W nr1 — 7 825z, w PO-W nr2 — 7 351 z,
wPO-Wnr3-7324z, wPO-Wnr4-7068ztiwPO-Wnr5-6 429 zt

Catkowity koszt utrzymania dzieci we wszystkich pieciu placéwkach opiekunczo-wychowawczych na
terenie powiatu w 2024r. wyniost 3 851 912,34 zt. W poszczegodlnych placoéwkach kwoty ksztattowaly sie
nastepujgco: POW nr 1 — 802 442,69 zt, POW nr 2 — 746 855,01 zt, POW nr 3 — 785 789,26 zt, POW nr 4 —
735193,10 zt, POW nr5 — 781 632,28 zt. Catkowita obstuga i utrzymanie Centrum Administracyjnego
Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Piekarach Slgskich wyniosta 1 077 745,65 zt. taczny koszt
utrzymania dzieci we wszystkich placowkach wraz z obstugg Centrum Administracyjnego Placéwek
Opiekunczo-Wychowawczych w 2024r. wyniést 4 929 657,99 zt i byt wyzszy o prawie 750 tysiecy ztotych

w stosunku do roku 2023.



5. Finansowanie pobytu dzieci pochodzacych z terenu Piekar Slaskich przebywajacych w pieczy
zastepczej poza terenem miasta
Powiat Piekary Slgskie zobowigzany jest do ponoszenia wydatkéw na opieke i wychowanie dzieci
pochodzacych zterenu Miasta Piekary Slgskie, a umieszczonych w rodzinach zastepczych oraz
w placéwkach na terenie innych powiatow.
W roku sprawozdawczym 32 dzieci przebywato w rodzinnych formach pieczy zastepczej poza
terenem powiatu, w tym:
1) 9 dzieci w rodzinach zastepczych spokrewnionych,
2) 13 dzieci w rodzinach zastepczych niezawodowych,
3) 10 dzieci w rodzinach zastepczych zawodowych.
taczna kwota wszystkich $wiadczeh pienieznych wramach rodzinnych form pieczy zastepczej
przekazanych innym powiatom wyniosta 621 163 zt.
Z kolei koszty utrzymania matoletnich w instytucjonalnej pieczy zastepczej poza Piekarami Slgskimi w roku
2024 wyniosty 1 030 963 zt. Byly to koszty poniesione za 16 dzieci, przebywajgcych w 8 placéwkach na
terenie innych powiatéw, wtym wregionalnych placéwkach opiekunczo-terapeutycznych oraz
interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.
6. Osoby usamodzielniane opuszczajgce rézne formy pieczy zastepczej
Osobie opuszczajgcej, po osiggnieciu petnoletnosci, rodzine zastepczg, placéwke opiekunczo-
wychowawczg lub placéwke wskazang w art. 88 ustawy o pomocy spotecznej, zwanej dalej ,0sobg
usamodzielniang”, w przypadku gdy umieszczenie nastgpito na podstawie orzeczenia sgdu, przyznaje sie
pomoc na:
1) kontynuowanie nauki,
2) usamodzielnienie,
3) zagospodarowanie.
oraz udziela sie pomocy w uzyskaniu:
1) odpowiednich warunkéw mieszkaniowych,
2) zatrudnienia.
Warunkiem przyznania pomocy na kontynuowanie nauki i na usamodzielnienie jest ztozenie wniosku oraz
posiadanie irealizowanie indywidualnego programu usamodzielnienia, opracowanego przez osobe
usamodzielniang wspdlnie z opiekunem usamodzielnienia i zatwierdzonego przez Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich.
Ogolna liczba os6b usamodzielnianych wyniosta 97 ibyla o7 oséb wyzsza niz wroku 2023.
Usamodzielniaty sie 42 osoby z rodzinnej pieczy zastepczej i 55 0s6b z instytucjonalnej pieczy zastepcze).
Wszystkie osoby usamodzielniane posiadaty Indywidualny Program Usamodzielnienia, z czego 16 oséb nie
realizowato programu (m.in. z powodu pobytu poza granicami Polski czy w zaktadzie karnym). Ponadto 9
0sOb bylo usamodzielnianych zgodnie z zasadami ustawy o pomocy spotecznej, z czego 4 prowadzity
Indywidualny Program Usamodzielnienia. Podobnie jak wczes$niej, nalezy zwréci¢é uwage na osigganie
petnoletno$ci przez kolejne roczniki dzieci umieszczonych w systemie pieczy zastepczej we wczeéniejszych

latach.



W 2024 roku 28 osob usamodzielnianych kontynuowato nauke w szkole lub w uczelni, w tym 12
0so6b, ktoére opuscity rodziny zastepcze oraz 16 oséb z placéwek opiekunczo-wychowawczych. W roku 2023
liczba petnoletnich wychowankdéw kontynuujgcych nauke byta wyzsza, wynosita 32 osoby.

Koncowg ocene Indywidualnego Programu Usamodzielnienia sporzadzono z 18 osobami
usamodzielnianymi (8 osob z rodzin zastepczych, 10 oséb z placowki).

Wysokosé pomocy na kontynuowanie nauki wynosita miesiecznie 681,00 zt (do 31.05.2024 r.) oraz
759,00 zt (od 01.06.2024 r.). Pomoc ta przystugiwata w czasie trwania odpowiednio roku szkolnego lub roku
akademickiego. W 2024 roku wyptacono 232 sSwiadczenia na kontynuowanie nauki na tgczng kwote
167 893,84 zt, zczego 93 sSwiadczenia otrzymali wychowankowie rodzinnej pieczy zastepczej, a 139
swiadczen — wychowankowie placéwek. W poréwnaniu z rokiem 2023 liczba wyptaconych swiadczen na
kontynuowanie nauki w roku 2024 zmalata o 18 sSwiadczen.

W 2024 roku przyznano $wiadczenia na usamodzielnienie 10 petnoletnim wychowankom, sposréd
ktérych 6 oséb to wychowankowie rodzinnych form pieczy zastepczej, a4 osoby — wychowankowie
placowek. tgczna kwota wyptaconej pomocy na usamodzielnienie to 83 396,00 zt. W 2024 roku pomoc
pieniezng na usamodzielnienie otrzymato o 5 oséb mniej, niz w roku poprzedzajgcym.

W 2024 roku pomoc na zagospodarowanie otrzymato 5 osdb usamodzielnianych, bedgcych
wychowankami placéwek opiekunczo-wychowawczych oraz 1 osoba bedaca wychowankg Mtodziezowego
Osrodka Wychowawczego. tgczna wartos¢ pomocy na zagospodarowanie to 26 635,33 zt. W roku 2024
udzielono pomocy na zagospodarowanie 14 osobom mniej, niz w roku poprzednim.

Na rzecz os6b usamodzielnianych prowadzono prace socjalng, motywowano do aktywnego
poszukiwania pracy oraz udzielano pomocy w opracowaniu indywidualnych programéw usamodzielnienia.

7. Odptatnosé za pobyt dzieci w pieczy zastepczej

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa rodzice biologiczni, ktérych dzieci przebywajg w pieczy
zastepczej (zaréwno rodzinnej, jak i instytucjonalnej) sg zobowigzani do ponoszenia odptatnosci za ich pobyt
w tejze pieczy. W przypadku rodzinnej pieczy zastepczej optata jest ustalana w wysokosci przyznawanych
rodzinie zastepczej Swiadczen oraz dodatkdw na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka. W przypadku
instytucjonalnej pieczy zastepczej wysokos¢ optaty ustala sie na poziomie Srednich miesiecznych wydatkow
przeznaczonych na utrzymanie dziecka w placowce. Obowigzujgce przepisy regulujg takze mozliwos¢
zastosowania ulgi w postaci odstgpienia od ustalenia ww. optaty. Powyzsza ulga moze zostaé¢ zastosowana
zaréwno na wniosek strony, jak i z urzedu.

W 2024 roku fgczna liczba decyzji dotyczgcych odptatnosci za pobyt dzieci w pieczy zastepczej
wyniosta 450 (w poréwnaniu z 457 decyzjami wydanymi w 2023 roku), w tym:

1) 241 decyzji dotyczyto pobytu dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej (244 w 2023 roku),

2) 209 decyzji dotyczyto pobytu dzieci w instytucjonalnej pieczy zastepczej (213 w 2023 roku).
Na podstawie powyzszych danych mozna stwierdzi¢, iz liczba decyzji w 2024 roku jest porownywalna
z liczbg decyzji z roku 2023. Sposréd 450 decyzji wydanych w 2024r. - 117 to decyzje odstepujace
od ustalenia optaty za pobyt dziecka w pieczy zastepczej. Takg samg liczbe (tj. 117) stanowig decyzje
ustalajgce stronie wskazang optate. Znaczng czes¢ wydanych decyzji (tj. 216 decyzji), stanowig decyzje
umarzajgce postepowanie, zmieniajgce, uchylajgce itp. Wynika to zapewne z procedury, jaka nalezy

przeprowadzi¢ w przypadku wszczecia postepowania administracyjnego w sprawie ustalenia opfaty



za pobyt dziecka w pieczy zastepczej, w przypadku zastosowania ulgi w postaci odstgpienia od ustalenia
przedmiotowej optaty oraz w przypadku zmiany wysokosci optaty za pobyt dziecka w pieczy zastepczej.
Zaledwie 12 decyzji ze 117, dotyczacych ustalenia wskazanej optaty, to decyzje ustalajgce rodzicowi
biologicznemu przedmiotowg optate, pomimo ztozonego przez strone wniosku. Taka sytuacja miata miejsce,
gdy rodzic biologiczny nie spetnit warunkéw do zastosowania ulgi w postaci odstgpienia od ustalenia optaty
za pobyt dziecka w pieczy zastepczej, badZz z uwagi na braki formalne odméwiono mu jej zastosowania.
Powyzsza sytuacja dotyczyta zaledwie 8 osob. W przypadku rodzicow biologicznych, ktorzy ziozyli
w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie stosowny wniosek i jednoczesnie spehili warunki zawarte w Uchwale
Rady Miasta Piekary Slgskie nr LXX/751/23 z dnia 30 listopada 2023 r. zmienionej Uchwatg Rady Miasta
Piekary Slgskie nr LXXI/769/23 z dnia 21 grudnia 2023 r. regulujgcej powyzszg kwestie, mogli skorzystaé
z ulgi w formie odstagpienia od ustalenia optaty za pobyt dziecka w pieczy zastepczej. W tym miejscu nalezy
wskazac¢, ze 52 decyzje ze 117 dotyczacych odstgpienia od ustalenia optaty za pobyt dziecka w pieczy
zastepczej, to decyzje wydane z urzedu. Takie sytuacje majg miejsce w przypadku, kiedy rodzic biologiczny
nie ztozyt wskazanego wniosku, a m. in. systematycznie korzysta z pomocy spotecznej i znana jest jego
sytuacja socjalno-bytowa. Pozostate 65 decyzji zostato wydanych w oparciu o ztozony przez strone wniosek.
8. Inne dzialania realizowane przez Dzial Pieczy Zastepczej
Dziat Pieczy Zastepczej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich w 2024 roku
podejmowat zréznicowane dziatania, ktérych celem byto:

1) Promowanie idei rodzicielstwa zastepczego;

2) Rozwdj rodzinnej pieczy zastepczej;

3) Wspieranie rodzin zastepczych funkcjonujgcych na terenie Miasta Piekary Slgskie;

4) Organizowanie dla rodzin zastepczych pomocy wolontariuszy;

5) Integrowanie srodowiska rodzicielstwa zastepczego;

6) Udzielanie pomocy i wsparcia osobom usamodzielnianym z rodzinnych i instytucjonalnych form

pieczy zastepczej.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie od wielu lat poszukuje oséb, ktére stworzg zastepczy dom dla
potrzebujgcych dzieci. W roku 2024 podjeto dziatania majgce na celu pozyskanie kandydatéw na rodziny
zastepcze, w szczegolnosci zawodowg rodzine zastepcza, petnigcg funkcje pogotowia rodzinnego.
Kampania byta prowadzona w szczegdlnosci poprzez dystrybucje plakatéw i ulotek we wszystkich miejscach
pozwalajgcych na dotarcie do potencjalnych kandydatéw: instytucje kultury, szkoty, przedszkola, sklepy,
przychodnie, tablice ogtoszen. Do promowania rodzicielstwa zastepczego i rozpowszechnienia informaciji
o poszukiwaniu kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej ponownie wykorzystano platforme
internetowg ,Librus Synergia”. Za posrednictwem e-dziennika zostata przestana informacja o poszukiwaniu
rodzin zastepczych, w tym rodziny zastepczej zawodowe] petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego do
wszystkich piekarskich szkét podstawowych oraz ponadpodstawowych. Dzigki tym dziataniom udato sie
dotrze¢ do duzej liczby mieszkancédw naszego miasta. Ponadto we wszystkich piekarskich parafiach
podczas mszy Swietych zostato odczytane ogloszenie przygotowane przez Dziat Pieczy Zastepczej
o poszukiwaniu zawodowej rodziny zastepczej petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego. W parafialnych
gablotach umieszczono plakaty promujgce rodzicielstwo zastepcze. Ponadto Dziat Pieczy Zastepczej z

okazji dnia rodzicielstwa zastepczego zorganizowat Dzien otwarty pod hastem ,Podejmij wyzwanie”, podczas



ktérego pracownicy dziatu rozdawali ulotki zatytutowane ,7 krokéw do rodziny zastepczej’, gadzety
promujgce rodzicielstwo zastepcze (balony, cukierki reklamowe), a takze udzielali osobom zainteresowanym
informacji dotyczacych rodzicielstwa zastepczego. Dzien otwarty byt zorganizowany przed wejsciem do
budynku, w ktérym miesci sie Dziat Pieczy Zastepczej, co umozliwit do zapoznania sie z tematem oraz miato
na celu zwrécenie uwagi mieszkancéw, w ktérej czedci miasta mozna zatatwiC sprawy zwigzane z
rodzicielstwem zastepczym. Informacja na temat dnia otwartego zostata wczesniej rozpowszechniona za
posrednictwem plakatéw umieszczonych na terenie Piekar Slgskich. Tutejszy Dziat dotgczyt réwniez do
dwéch duzych wydarzen odbywajgcych sie na terenie miasta, tj. uroczyste Obchody Swieta Konstytuciji 3
maja organizowane pod Kopcem Wyzwolenia oraz Sportowy Dzieh Dziecka organizowany przez MOSIR w
Piekarach Slgskich. Podczas tych wydarzen Dziat Pieczy Zastepczej przygotowat swoje stanowisko, gdzie

byly prowadzone warsztaty plastyczne dla dzieci.
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Zdjecia 282-283. Dzien otwarty Dziatu Pieczy Zastepczej. Zrodto: Zbiér wiasny.

Udziat w imprezach plenerowych miat na celu promowanie rodzicielstwa zastepczego wsrod

mieszkancow naszego miasta, zapoznanie oséb zainteresowanych z informacja jakie kroki nalezy poczyni¢,
by zostac rodzing zastepcza, a takze przeprowadzenie warsztatéw malowania toreb oraz robienia przypinek
wilasnego autorstwa. Stanowisko Dziatu cieszyto sie duzg popularnoscig wsréd dzieci i mtodziezy, ktore
z duzym zaangazowaniem wykonywaty prace plastyczne. Korzystajgc z okazji, pracownicy DPZ wreczali
uczestnikom wydarzenia ulotki i gadzety promocyjne oraz udzielali wszelkich informacji dotyczgcych

rodzinnej pieczy zastepcze;j.
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W celu promowania rodzicielstwa zastepczego, informowania o waznych sprawach dotyczgcych rodzinnej
pieczy zastepczej i dziataniach podejmowanych przez tutejszy Dziat, nadal prowadzony byt profil na portalu
spotecznosciowym Facebook. Na profilu Dziatu Pieczy Zastepczej pojawiaty sie istotne informacje o
wydarzeniach organizowanych przez tutejszy Dziat.

Dzieki stronom internetowym Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich i stronie
Urzedu Miasta nagtosnione zostaty informacje o prowadzonej kampanii oraz publikowane inne informacje
dotyczace pracy Dziatu Pieczy Zastepczej.

Dziat Pieczy Zastepczej promowat rowniez ogdlnopolskg kampanie spoteczng na rzecz rodzicielstwa
zastepczego pod hastem ,Juz jestes?”, prowadzong przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej. Na
stronie internetowej Osrodka oraz profilu FB prowadzonym przez tutejszy Dziat opublikowane zostaty
materiaty dotyczgce kampanii.

W minionym roku realizowano kolejng edycje Programu $wiadczen wolontarystycznych
skierowanych do rodzin zastepczych pod nazwg Program Wolontariatu ,Odczaruj nauke!”. Gtéwnym celem
programu pozostaje poszerzanie zakresu ustug oferowanych rodzinom zastepczym przez Dziat Pieczy
Zastepczej adekwatnie do potrzeb diagnozowanych w ramach rodzinnej pieczy zastepczej. Program
pozwala takze na wykorzystanie potencjatu mieszkarncéw Miasta Piekary Slgskie i daje mozliwo$é realizacii
konstruktywnych form aktywnosci spotecznej. Wolontariat jest formg swiadomej, dobrowolnej dziatalnosci
podejmowanej na rzecz innych. Wykracza poza wiezi rodzinno-przyjacielsko-kolezenskie. Osoby
przystepujgce do Programu Wolontariatu ,Odczaruj nauke!” angazujg sie w prace na rzecz dzieci oraz
miodziezy w rodzinach zastepczych. Dobrowolnie ibez wynagrodzenia realizujg zadania okreslone
w Porozumieniu o Wolontariacie.

W pierwszej potowie 2024 roku rodzina zastepcza zgtaszajgca potrzebe wsparcia w kwestii nauczania
dziecka i nadrabiania szkolnych zalegto$ci miata mozliwo$¢ skorzystania z pomocy wolontariusza w ramach
programu "Odczaruj Nauke”. Wolontariusz udzielit pomocy w odrabianiu zadan domowych, nauce jezykéw

obcych, wyréwnywaniu brakéw. Z biegiem czasu rodzina zrezygnowata z udzielanej pomocy. W kolejnym



potroczu Dziat Pieczy Zastepczej nie dysponowat wsparciem wolontariuszy pomimo podejmowanych dziatan
w celu ich pozyskania. Tutejszy Dziat promowat dziatania wolontarystyczne i systematycznie ogtaszat nabor
wolontariuszy w ramach programu ,Odczaruj Nauke”. Na stronie internetowej MOPR w Piekarach Slgskich
oraz profilu FB prowadzonym przez DPZ publikowane byly ogtoszenia o poszukiwaniu wolontariuszy.
Ponadto na terenie miasta rozpowszechnione zostaty plakaty promujgce program $wiadczen

wolontarystycznych.
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Dziat Pieczy Zastepczej w 2024 roku nadal nadzorowat mieszkanie dla os6b usamodzielnianych
przy ulicy Marii Sktodowskiej-Curie 101/2/28 w Piekarach Slgskich. W roku sprawozdawczym pod
wskazanym adresem przebywato 7 os6b usamodzielnianych (6 oséb z instytucjonalnej pieczy zastepcze;j
oraz jedna osoba z rodzinnej pieczy zastepczej).

Dwie z przebywajgcych w mieszkaniu oséb usamodzielnity sie, tzn. jedna otrzymata mieszkanie
z zasobow Miasta Piekary Slgskie, druga osoba zamieszkata w mieszkaniu wynajmowanym na terenie
naszego miasta. Piecioro wychowankéw przebywa w ww. mieszkaniu do nadal.

Pobyt w mieszkaniu dla oséb usamodzielnianych ma na celu zapewnienie warunkéw
mieszkaniowych osobom opuszczajgcym rézne formy pieczy zastepczej do czasu uzyskania przez nie
mieszkania docelowego oraz przygotowanie do samodzielnego, dorostego zycia.

W 2024r. na zlecenie MOPR w Piekarach Slgskich zostato przeszkolonych dwéch kandydatéw do
petnienia funkcji rodziny zastepczej niezawodowej. Szkolenie odbywato sie w formie warsztatowej tak, aby
kandydaci mogli doswiadczy¢ réznych emociji, sytuacji i zdarzen, z ktérymi prawdopodobnie zmierzg sie jako
rodzina zastepcza.

W roku 2024r. systematycznie odbywaty sie spotkania grupy wsparcia dla piekarskich rodzin
zastepczych. Do wszystkich rodzin z terenu miasta zostaty wystane zaproszenia wraz z harmonogramem
spotkan. Podczas wizyt w Srodowisku pracownicy dziatu motywowali i zachecali rodzicow zastepczych do
udziatu w spotkaniach, ktére odbywaty sie jeden raz w miesigcu. Spotkania grupy wsparcia byty okazjg do
zwiekszenia integracji srodowiska zastepczego oraz nawigzywania kontaktéw towarzyskich. Jednoczesnie
miaty na celu wzajemng wymiane informacji, szukanie wspdlnymi sitami rozwigzan w pojawiajgcych sie

problemach opiekunczo-wychowawczych oraz otrzymanie wsparcia emocjonalnego od osob, ktére rowniez



podjety sie sprawowania pieczy zastepczej. Z udzialu w spotkaniach najchetniej korzystaty rodziny
zastepcze spokrewnione. Wsréd uczestnikow bylty osoby, ktére bardzo regularnie pojawialy sie na
spotkaniach, a takze osoby, ktére jednorazowo wziety udziat w spotkaniu. Wiekszos¢ uczestnikow bardzo
aktywnie brata udziat w grupie wsparcia, dzielgc sie swoimi doswiadczeniami. Po kazdym spotkaniu grupy
wsparcia koordynatorzy przeprowadzali krétkie szkolenia, zgodnie z wcze$niej sporzgdzonym
harmonogramem, majace na celu zwigkszanie umiejetno$ci wychowawczych rodzicow zastepczych.

Podczas szkolen uczestnikom udostepniane byly materialy o charakterze edukacyjnym.

Zaproszenie do udziatu w spotkaniach:

GRUPY WSPARCIA

dla piekarskich rodzin zastepezych, ktore bedg odbywac sig
zgodnie z ponizszym harmonogramem w Dziale Pieczy
Zastepcze] przy ul. Bytomskiej 67 (pietro Il) w Piekarach Slgskich.
» 10.09.2024r. godz. 10.00 (wtorek)
+ 08.10.2024r. godz. 10.00 (wtorek)
* 05.11.2024r. godz. 10.00 (wtorek)
« 03.12.2024r. godz. 10.00 (wtorek)

Zdjecie 288. Zaproszenie dla rodzin zastepczych,opublikowane w sieci .Zrédto: Zbidr wiasny.

N ,

Zdjecie 289. DPZ na Swieta. Zrédto: Zbiér wiasny.

Pamietajgc o wszystkich rodzinach zastepczych z terenu Piekar Slgskich tutejszy Dziat publikowat na stronie
internetowej O$rodka oraz profilu FB Zyczenia z okazji Dnia Rodzicielstwa Zastepczego oraz Swiat.

Wszystkim piekarskim rodzinom zastepczym z okazji Swigt Bozego Narodzenia zostaty przekazane kartki



z zyczeniami $wigtecznymi oraz upominki w postaci wejsciéwek do kina lub sali zabaw. Akcja miata na celu
sprawienie radosci dzieciom przebywajgcym w rodzinnej pieczy zastepczej, stworzenie mozliwosci

wspoélnego spedzenia czasu w atrakcyjny sposdb oraz wzmachianie wiezi rodzinnych.



VIl. PUNKT INTERWENCJI KRYZYSOWEJ

Punkt Interwencji Kryzysowej (PIK) prowadzi szeroko rozumiane poradnictwo specjalistyczne dla
0s6b i rodzin dotknietych réznymi rodzajami kryzyséw: problemami przemocy domowej, zaburzonych relaciji
w rodzinie, uzaleznien, wspétuzaleznien, utraty osobistej, wydarzeh losowych. Punkt Interwencji Kryzysowej
to bezpieczna przestrzen, gdzie oferowane jest profesjonalne, specjalistyczne i bezptatne wsparcie
w Kkryzysie.

Pracownicy Punktu Interwencji Kryzysowej uczestniczg takze w pracach grup diagnostyczno-pomocowych
w ramach procedury ,Niebieskie Karty” (3 osoby sg koordynatorami grup diagnostyczno - pomocowych) oraz
w pracach zespotdw specjalistow powotywanych dla poszczegodinych przypadkoéw. Z klientami pracujg
metodg indywidualng i grupowa.

Szczegotowy zakres dziatan realizowanych w Punkcie Interwencji Kryzysowe;:

1) poradnictwo specjalistyczne (w szczegdlnosci: psychologiczne, socjalne, rodzinne, prawne),

2) psychoterapia indywidualna i rodzinna,

3) wsparcie psychologiczne w kryzysie i przezywanych trudnosciach;

4) wsparcie indywidualne os6b  doznajagcych przemocy oraz  0sOb uzaleznionych
i wspotuzaleznionych,

5) obstuga organizacyjno — techniczna Zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy
domowej w Piekarach Slgskich oraz grup diagnostyczno - pomocowych powotywanych w ramach
Zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy domowej w Piekarach Slgskich, do
realizacji procedury ,Niebieskie Karty”,

6) koordynacja pracy grup diagnostyczno - pomocowych oraz udziat w pracach grup diagnostyczno -
pomocowych powotywanych w ramach Zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy
domowej w Piekarach Slaskich do realizacji procedury ,Niebieskie Karty”,

7) realizacja programu korekcyjno — edukacyjnego dla oséb stosujgcych przemoc domowa,

8) realizacja programu psychologiczno — terapeutycznego dla os6b stosujgcych przemoc domowa,

9) wspdtpraca z instytucjami i organizacjami, dziatajgcymi w obszarze pomocy domowe;j,

10) interwencja kryzysowa,

11) terapia rodzin,

12) mediacje w sytuacjach konfliktowych,

13) realizacja programoéw dla dzieci i mtodziezy w wybranych szkotach,

14) udzielanie wsparcia i pomocy psychologicznej osobom poszkodowanym i ich rodzinom
w sytuacjach wypadkéw masowych lub katastrof na terenie miasta,

15) udzielanie wsparcia i pomocy obywatelom Ukrainy przybytym na terytorium Polski w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa,

16) prowadzenie systemowej, metodycznej pracy socjalnej w srodowiskach, w ktérych dochodzi do
podejrzenia wystepowania przemocy domowej w zakresie przeciwdziatania przemocy
domowej,

17) nadzér nad funkcjonowaniem Miejsca Interwencyjnego Pobytu dla oséb bedacych w kryzysie
zwigzanym z przemocg domowg, a takze osob w trudnych sytuacjach zyciowych, w tym udzielanie
niezbednego wsparcia osobom w nim przebywajgcym,

18) nadzor nad realizacjg praw i obowigzkéw opiekuna tymczasowego matoletniego obywatela Ukrainy,

ktory w zwigzku z konfliktem zbrojnym przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki



0s6b dorostych odpowiedzialnych za niego zgodnie z prawem obowigzujgcym w Rzeczypospolitej

Polskie;.

1. Dziatania Punktu Interwencji Kryzysowej w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;.

Od czerwca 2011r. tj. od powotania przez Prezydenta Miasta Zespotu interdyscyplinarnego ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Piekarach Slgskich, pracownicy PIK zajmujg sie obstugg
organizacyjno — techniczng Zespotu. Od pazdziernika 2011r. tj. od wejscia w zycie przepisdw rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy
,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2011r., Nr 209, poz. 1245), i podjecia przez Zespodt interdyscyplinarny stosowne;j
uchwaty w dniu 19.10.2011r., zajmowali sie rowniez obstugg organizacyjno — techniczng grup roboczych
powotywanych w ramach Zespotu do realizacji procedury ,Niebieskie Karty’, a od stycznia 2013r.,
dodatkowo, koordynowali pracg grup roboczych.

22 czerwca 2023r. weszlty w zycie wazne zmiany w przepisach dotyczgcych przeciwdziatania przemocy
domowej. Przepisy, ktore weszty w zycie, zmienity terminologie stosowang w ustawie — pojecie przemocy
w rodzinie zostato zastgpione przemocg domowa, pojecie grup roboczych zostato zastgpione grupami
diagnostyczno—pomocowymi.

Do zadan grup roboczych nalezato w szczegdlnosci:

1) opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach, w rodzinach, w ktérych
wystepuje przemoc,

2) monitorowanie sytuacji rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy,

3) dokumentowanie dziatan podejmowanych wobec rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy oraz
efektoéw tych dziatan.

Od czerwca 2023r. zakres zadan grup diagnostyczno - pomocowych zostat rozszerzony, obecnie do ich
zadah nalezy w szczegodlno$ci:

1) dokonanie, na podstawie procedury ,Niebieskie Karty”, oceny sytuacji domowej oséb doznajgcych
przemocy domowej oraz 0sob stosujgcych przemoc domowa,

2) realizacja procedury ,Niebieskie Karty” w przypadku potwierdzenia podejrzenia wystgpienia
przemocy domowej, zwlaszcza w sytuacji wystgpienia ryzyka zagrozenia zycia lub zdrowia,

3) zawiadomienie osoby podejrzanej o stosowanie przemocy domowej o wszczeciu procedury
.Niebieskie Karty” pod jej nieobecnosé¢,

4) realizacja dziatan w stosunku do osdéb doznajgcych przemocy domowej oraz oséb stosujgcych
przemoc domowa,

5) wystepowanie do zespotu interdyscyplinarnego z wnioskiem o skierowanie osoby stosujgcej
przemoc domowg do uczestnictwa w programach korekcyjno - edukacyjnych dla osob stosujgcych
przemoc domowg albo w programach psychologiczno - terapeutycznych dla osob stosujgcych
przemoc domowa,

6) wystepowanie do zespotu interdyscyplinarnego z wnioskiem o ztozenie zawiadomienia o popetnieniu
przez osobe stosujgcg przemoc domowa wykroczenia, o ktérym mowa w art. 66¢ ustawy z dnia
20 maja 1971r. — Kodeks wykroczen,

7) monitorowanie sytuacji oséb doznajgcych przemocy domowej, a takze zagrozonych wystgpieniem
przemocy domowej, w tym réwniez po zakonczeniu procedury ,Niebieskie Karty”,

8) zakonczenie procedury ,Niebieskie Karty”;

9) dokumentowanie podejmowanych dziatan, stanowigcych podstawe:

a) uznania braku zasadnosci wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”,



b) wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”,

10) informowanie przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego o efektach podjetych dziatan
w ramach procedury ,Niebieskie Karty”.

Od czerwca 2023r. sktad grupy diagnostyczno—pomocowej to: pracownik socjalny jednostki organizacyjnej
pomocy spotecznej, funkcjonariusz Policji. W sprawach Zotnierzy petnigcych czynng stuzbe wojskowg
stosujgcych przemoc domowg w sklad grupy diagnostyczno - pomocowej wchodzi takze Zotnierz
Zandarmerii Wojskowe;.

W sktad grupy diagnostyczno-pomocowej mogg takze wchodzi¢:

1) pracownik socjalny specjalistycznego osrodka wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowej;

2) asystent rodziny;

3) nauczyciel wychowawca bedgcy wychowawcg klasy lub nauczyciel znajgcy sytuacje domowg
matoletniego;

4) osoby wykonujgce zawdéd medyczny, w tym lekarz, pielegniarka, potozna lub ratownik medyczny;

5) przedstawiciel gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych;

6) pedagog, psycholog lub terapeuta, bedacy przedstawicielami jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej, gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych, Policji, oswiaty, ochrony
zdrowia, organizacji pozarzagdowych;

7) zawodowy kurator sgdowy lub wskazany przez kierownika zespotu kuratorskiej stuzby sgdowej
spoteczny kurator sgdowy - w sprawach oséb stosujgcych przemoc domowg, pozostajgcych pod
dozorem lub nadzorem kuratora sgdowego.

Jak wspomniano wyzej pracg kazdej grupy diagnostyczno-pomocowej kieruje koordynator grupy.

W 2024r., do Zespotu Interdyscyplinarnego wptyneto 127 nowych procedur ,Niebieskie Karty” (w 2020r. - 86,
w 2021r. - 120, w 2022r. - 120, w 2023r. - 105). Ogdlnie do Zespotu wptyneto w 2024r. — 138 formularzy ,NK
-A”, wtym 11 ,NK - A” zostato spisanych w $rodowiskach domowych, w ktérych procedura byta juz w toku.
W 2024r. grupy diagnostyczno pomocowe w ramach procedury ,Niebieskie Karty” obejmowaty pomocg oraz
monitorowaty tgcznie sytuacje 166 Srodowisk domowych, w ktérych istniato uzasadnione podejrzenie

wystepowania przemocy domowe;j (dla poréwnania: w 2020r. - 159, w 2021r. - 154, w 2022r. - 176, w 2023r. -

160).

Podmioty, ktére wszczety nowe procedury .Niebieskie Karty” w 2024r. to:

Komenda Miejska Policji w Piekarach Slgskich - 60
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich -34
Osrodek Pomocy Spotecznej w Radzionkowie -1

Osrodek Pomocy Spotecznej w Bobrownikach -1

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach -1

Komenda Miejska Policji w Siemianowicach Slgskich -1

Komisariat Policji VI w Lublinie -1

Komisariat Il Policji w Katowicach -1

Miejskie Przedszkole nr 7 w Piekarach Slgskich -1

Miejskie Przedszkole nr 8 w Piekarach Slgskich -1

Miejska Szkota Podstawowa nr 1 w Piekarach Slgskich -1

Miejska Szkota Podstawowa nr 5 w Piekarach Slgskich -2
Miejska Szkota Podstawowa nr 11 w Piekarach Slgskich -2

Miejska Szkota Podstawowa nr 13 w Piekarach Slgskich -1



Zespdt Szkolno — Przedszkolny nr 1 w Piekarach Slgskich
Zespot Szkolno — Przedszkolny nr 2 w Piekarach Slgskich
Zesp6t Szkot Techniczno — Zawodowych w Piekarach Slgskich
Zespdt Szkét Specjalnych w Piekarach Slgskich

Szkota Podstawowa z Oddziatami Integracyjnymi w Bystrzycy Ktodzkiej
Szkota Podstawowa nr 44 w Bytomiu

| Liceum Ogdlnoksztatcgce w Bytomiu

IV Liceum Ogdlnoksztatcagce w Rudzie Slgskiej

Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Piekarach Slgskich
Wojewodzki Szpital Chirurgii Urazowej w Piekarach Slgskich
Centrum Zdrowia Dziecka i Rodziny w Sosnowcu

Tarnogorski Osrodek Terapii Uzaleznien w Tarnowskich Gérach

Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Piekarach Slgskich

-1
-1
-3

-2
-1
-1
-1
-1
-4
-1
-1
-1
-1

Liczba ,NK A” spisanych w 2024r. przez poszczegdlne podmioty:
Komenda Miejska Policji w Piekarach Slgskich

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich
Osrodek Pomocy Spotecznej w Radzionkowie

Osrodek Pomocy Spotecznej w Bobrownikach

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach

Komenda Miejska Policji w Siemianowicach Slgskich
Komisariat Policji VI w Lublinie

Komisariat Il Policji w Katowicach

Miejskie Przedszkole nr 7 w Piekarach Slgskich

Miejskie Przedszkole nr 8 w Piekarach Slgskich

Miejska Szkota Podstawowa nr 1 w Piekarach Slgskich
Miejska Szkota Podstawowa nr 5 w Piekarach Slgskich
Miejska Szkota Podstawowa nr 11 w Piekarach Slgskich
Miejska Szkota Podstawowa nr 13 w Piekarach Slgskich
Zespdt Szkolno — Przedszkolny nr 1 w Piekarach Slgskich
Zespot Szkolno — Przedszkolny nr 2 w Piekarach Slgskich
Zespdt Szkét Techniczno — Zawodowych w Piekarach Slgskich
Zespot Szkot Specjalnych w Piekarach Slgskich

Szkota Podstawowa z Oddziatami Integracyjnymi w Bystrzycy Ktodzkiej
Szkota Podstawowa nr 44 w Bytomiu

| Liceum Ogolnoksztatcgce w Bytomiu

IV Liceum Ogodlnoksztatcgce w Rudzie Slgskiej

Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Piekarach Slgskich
Wojewodzki Szpital Chirurgii Urazowej w Piekarach Slgskich
Centrum Zdrowia Dziecka i Rodziny w Sosnowcu

Tarnogorski Osrodek Terapii Uzaleznien w Tarnowskich Gérach

Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Piekarach Slgskich

127

- 71
-34
-1
-1
-1
-1
-1
-1
-1
-1
-1
-2
-2
-1
-1
-1
-3
-2
-1
-1
-1
-1
-4
-1
-1
-1
-1
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Liczba wszczetych nowych procedur ,Niebieskie Karty” w 2024r., z podziatem na rejony:

Koztowa Gora -1
Os. Wieczorka |, kol. Jozefka -23
0Os. Wieczorka Il -23
Piekary -9
Szarlej -33
Brzozowice — Kamien -15
Brzeziny Slaskie -19
Dagbréwka Wielka -4
127
Liczba ,Niebieskich Kart A”, ktére wptynety do Zespotu w 2024r., z podziatem na rejony:
Koztowa Goéra -1
Os. Wieczorka |, kol. Jozefka -24
Os. Wieczorka Il - 26
Piekary -9
Szarlej - 36
Brzozowice — Kamien -16
Brzeziny Slgskie - 21
Dabréwka Wielka -5
138

tacznie w ciggu 2024r., w ramach procedury ,Niebieskie Karty”, funkcjonowato 176 grup diagnostyczno-
pomocowych (dla kazdej procedury powotywana jest grupa diagnostyczno-pomocowa), w tym 127 grup
powotanych w 2024r. i 49 grup powotanych w latach poprzednich. tacznie, w 2024r., odbyto sie 576
posiedzen grup diagnostyczno-pomocowych.

W 2024r. grupy diagnostyczno-pomocowe zadecydowaty o zakonczeniu procedury ,Niebieskie
Karty” w 106 przypadkach (w tym 87 razy z powodu ustania przemocy domowej i uzasadnionego
przypuszczenia, ze zaprzestano dalszego stosowania przemocy domowej, ponadto 19 razy z powodu braku
zasadnosci podejmowania dziatan). W 36 przypadkach grupy diagnostyczno-pomocowe podjety decyzje
o zawiadomieniu Komendy Miejskiej Policji o podejrzeniu popetnienia przestepstwa przemocy domowe;j
(w 2018r. byto 50 takich zawiadomien, w 2019r. — 45 zawiadomien, w 2020r. — 41 zawiadomien, w 2021r. —
38 zawiadomien, w 2022r. — 31, w 2023r. — 23).

W 2024 roku, w poréwnaniu do roku 2023, wzrosta liczba wszczynanych procedur ,Niebieskie Karty”
(z 105 do 127). Wzrosta réwniez liczba zawiadomienh do Komendy Miejskiej Policji o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa przemocy w rodzinie (z 23 do 36).

W zakresie dziatan Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie na rzecz rodzin, w ktérych wystepuje
przemoc, znajduje sie réwniez oferta pomocy dla oséb stosujgcych przemoc: Program edukacyjno —
korekcyjny dla sprawcéw przemocy domowej. Na realizacje tego programu w 2024r., podobnie jak w latach
ubiegtych, pozyskano dodatkowe srodki z budZzetu panstwa, zagwarantowane w ramach Rzgdowego

Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej. W 2024r. program realizowany byt w warunkach



wolnosciowych. W 2024r. do programu przystgpito 27 oséb (dla poréwnania: w 2018r. — 33 osoby, w 2019r. —
22 osoby, w 2020r. — 22 osoby, w 2021r. — 22 osoby, w 2022r. - 21 oso6b, w 2023r. — 25 o0s6b). W trakcie
programu realizowana byta praca w grupie. Program korekcyjno — edukacyjny dla osob stosujgcych przemoc
domowag realizowany w Piekarach Slgskich, ma charakter ciggty. Oznacza to, ze zajecia w ramach programu
odbywajg sie przez caly rok a kolejne edycje programu nastepujg bezposrednio po sobie (po zakonczeniu
jednej edycji, rozpoczyna sie nastepna).
W trakcie programu realizowana byta praca w grupie. Celem pracy grupowej w Programie oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych byto wsparcie o0séb stosujgcych przemoc domowg w procesie zmiany ich
zachowan poprzez udziat w grupowych sesjach terapeutycznych i edukacyjnych. W czasie cotygodniowych
spotkan prowadzono edukacje w zakresie specyfiki zjawiska przemocy oraz nabywania umiejetnosci
uzyskiwania kontroli nad wtasnym 2zyciem, konstruktywnego sposobu (w miejsce agresywnego)
rozwigzywania problemoéw, nazywania swoich emocji i ograniczania zachowan agresywnych. Ponadto
dostarczano uczestnikom programu wiedzy na temat mozliwosci pomocy w sytuacjach nie radzenia sobie
z zachowaniami przemocowymi oraz uswiadamiano skutki prawne i moralne zachowan agresywnych.
Osoby prowadzgce zajecia programowe dbaty o to, aby kazdy uczestnik programu zrealizowat wszystkie
tematy uwzgledniajgce nastepujgce obszary:
- spoteczno-kulturowe zrodta i okolicznosci towarzyszgce przemocy domowej,
- problemy wtadzy i kontroli w relacjach miedzyludzkich,
- planowanie i rozwijanie samokontroli,
- uzaleznienia i patologia spoteczna,
- komunikacja interpersonalna,
- promocja pozytywnych standardéw i wartosci zycia rodzinnego,
- przemoc seksualna,
- dzieci, przemoc i wychowanie,
- tolerancja i szacunek do 0s6b starszych i niepetnosprawnych,
- mozliwosci podejmowania przez osobe stosujgcg przemoc w rodzinie dziatah terapeutycznych.

W 2024r., po raz siédmy, w zakresie dziatan Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie na rzecz rodzin,
w ktérych wystepowata przemoc, znalazta sie rowniez druga oferta pomocy dla oséb stosujgcych przemoc
domowg: program psychologiczno — terapeutyczny. Program ten skierowany byt do oséb stosujgcych
przemoc domowag, ktore wczesniej ukonczyly Program korekcyjno-edukacyjny dla osob stosujgcych
przemoc, a po jakim$ czasie powracajgcych do rozwigzan przemocowych lub potrzebujgcych pomocy w
radzeniu sobie z aktualnie wystepujgcymi problemami osobistymi. Program skierowany byt rowniez do os6b
uzaleznionych zachowujgcych abstynencje, ktére wymagaty pomocy psychologiczno — terapeutycznej
w pracy nad zmiang dotychczas stosowanych destrukcyjnych dla nich i ich rodziny wzorcéw zachowah oraz
0so6b, ktére w sposdb przemocowy profilowaty relacje ze swoimi dzie¢mi, matzonkami i partnerami.
Na realizacje tego programu réwniez pozyskano specjalne dodatkowe s$rodki z budzetu panstwa,
zagwarantowane w ramach Rzadowego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej. W programie
wzieto udziat 2 uczestnikow (w 2020r. w programie psychologiczno — terapeutycznym uczestniczyta — 1
osoba, w 2021r. — 1 osoba, w 2022r. — 1 osoba, w 2023r. — 1 osoba).
2. Inne dzialania realizowane w Punkcie Interwencji Kryzysowej
Punkt Interwencji Kryzysowej prowadzi réwniez przypadki indywidualne oséb i rodzin, zgtaszane przez
samych zainteresowanych lub pracownikéw socjalnych. W roku 2024 odnotowano 62 przypadki
indywidualne (w 2019r. - 82, w 2020r. - 58, w 2021r. - 99, w 2022r. - 69, w 2023r. - 74). Przypadki



indywidualne dotyczg réznych problemoéw rodzinnych — zwigzanych z wychowywaniem dzieci, konfliktéw
matzenskich, uzaleznien, zaburzen psychicznych, zadtuzen i innych.

W Punkcie Interwencji Kryzysowej prowadzone jest specjalistyczne poradnictwo prawne — dyzury
prawnika jeden raz w tygodniu. W 2024 roku udzielono 173 porady prawne (dla poréwnania w 2019r. — 174,
w 2020r. - 82, w 2021r. - 163, w 2022r. - 217, w 2023r. - 179).

W ramach dziatalnosci Punktu Interwencji Kryzysowej w 2024r. kontynuowano Program ,Dobrze
wiedzie¢”. Byt to program adresowany do 0soéb, ktérych bliscy naduzywali substancji psychoaktywnych lub
gier hazardowych. Zajecia miaty charakter spotkan indywidualnych. Tematyka spotkan realizowana byta
zgodnie z programem i obejmowata trzy zakresy tematyczne: podstawowe informacje o uzaleznieniu,
charakterystyka zmian zachodzacych na skutek zycia w bliskiej relacji z osobg uzalezniong, sposoby
konstruktywnego radzenia sobie i korzystania z r6znych form pomocy. W programie w 2024r. uczestniczyty 2
osoby.

W ramach Punktu Interwencji Kryzysowej udziela sie pomocy psychologicznej zaréwno w siedzibie Punktu,

jak réwniez w szczegolnych przypadkach, poza jego siedziba.

Kategorie problemowe Lic’zba Liczba o
0s0b konsultacji
Kryzysowa sytuacja
(terTwéci w;nikajjace z nagtej zmiany sytuacji zyciowej) 19 %
Przemoc 52 235
Problemy wychowawcze 10 101
Problemy rodzinne 39 319
Uzaleznienie / wspétuzaleznienie 14 63
Inne 56 371
Ogodtem 186 1184

Tabela 11. Konsultacje psychologiczne klientéw Punktu Interwencji Kryzysowej w 2024 roku

W 2024r. w Punkcie Interwencji Kryzysowej w ramach umowy zlecenia dot. swiadczenia ustugi
poradnictwa specjalistycznego i konsultacji lekarza psychiatry zrealizowano 144 godziny przedmiotowych
ustug. Mieszkancom Piekar Slgskich wymagajgcych pilnych konsultacji lekarza psychiatry udzielono 165
porad zaréwno w Punkcie Interwencji Kryzysowej, jak i w miejscu zamieszkania osob.
Od 2019r. do czerwca 2024r. prowadzone bylo réwniez mieszkanie treningowe. Od lipca 2024r. mieszkanie
treningowe zostalo przeksztalcone w Miejsce Interwencyjnego Pobytu przeznaczone dla osob, ktére
w wyniku zdarzen losowych znalazly sie w trudnej sytuacji zyciowej lub ze wzgledu na przemoc domowg
i ktére zamieszkujg na terenie Piekar Slgskich. Celem nadrzednym utworzenia mieszkania treningowego,
a nastepnie Miejsca Interwencyjnego Pobytu, jest zapewnienie bezpieczenstwa osobom znajdujgcym sie
w trudnej sytuacji zyciowej i zapobieganie przechodzenia kryzysu w stan chroniczny. W 2024r. z tych form
schronienia skorzystato 11 oséb tj. 3 rodziny z dzieémi (dla poréwnania: w 2019r. tgcznie 5 os6b, w 2020r. —
8 osob, w 2021r. — 20 oséb, w 2022r. - 5 os6b, w 2023r. - 7 oséb).

W 2024r. pracownicy Punktu Interwencji Kryzysowej udzielili wsparcia i pomocy 6 rodzinom

pochodzgcym z Ukrainy, ktére przybyly na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w zwigzku z konfliktem



zbrojnym na terytorium tego panstwa. Uchodzcom z Ukrainy, przebywajgcym na terenie miasta Piekary
Slgskie, udzielano pomocy w formie pracy socjalnej, ktérej celem byta pomoc w rozwigzywaniu biezgcych
probleméw.

Pracownicy PIK (2 osoby) prowadzili nadzér nad realizacjag praw i obowigzkéw opiekuna

tymczasowego maloletniego obywatela Ukrainy, ktory w zwigzku z konfliktem zbrojnym przebywat
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki osdb dorostych, odpowiedzialnych za niego zgodnie
z prawem obowigzujgcym w Rzeczypospolitej. Na terenie miasta Piekary Slgskie, od poczatku inwazji Rosji
na Ukraine, Sad Rejonowy w Tarnowskich Gérach ustanowit 21 opiekunéw tymczasowych, ktorzy
sprawowali opieke nad 30 matoletnimi obywatelami Ukrainy. W roku 2024 wsparciem pracownikéw Punktu
Interwencji Kryzysowej objetych byto 8 opiekunéw tymczasowych, sprawujgcych opieke nad 8 matoletnimi.
W pozostatych przypadkach oséb ustanowionych opiekunami tymczasowymi sytuacja ulegta zmianie. Czes¢
rodzin zmienita miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, w innych rodzinach dzieci
powrdcity do rodzin na terytorium Ukrainy, a czes¢ dzieci osiggneta petnoletnosc.
W 2024r. w Punkcie Interwencji Kryzysowej organizowane byty zajecia z nauki jezyka polskiego dla
obywateli Ukrainy. tgcznie w 2024r. odbyto sie 15 spotkan. Zajecia odbywaty sie raz w tygodniu w wymiarze
2 godzin zegarowych. Trwaty do 31 maja 2024r. Z powyzszych zaje¢ korzystato systematycznie 7 obywateli
Ukrainy.

W 2024 roku pracownicy PIK w ramach ogélnopolskiej Kampanii DZIECINSTWO BEZ PRZEMOCY
zorganizowali szkolenia dla cztonkéw grup Zespotu interdyscyplinarnego i grup diagnostyczno -
pomocowych ds. przeciwdziatania przemocy domowej, powotywanych w ramach procedury ,Niebieskie

Karty”, pod nazwg ,Dziecko doswiadczajgce przemocy domowej — rozpoznawanie symptomow”.
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Zdjecie 290-294 . Hasta kampanii Dziecinstwo bez przemocy” (zrédto:Fundacja Dajemy Dzieciom Site)

Zrédto: Zbiér wasny.

W szkoleniu wzieli udziat pracownicy MOPR, funkcjonariusze Komendy Miejskiej Policji, cztonkowie Gminnej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, pedagodzy szkolni, Kkuratorzy, przedstawiciele
prokuratury, ochrony zdrowia i organizacji pozarzadowych — tgcznie 92 osoby. Kampania byta wyrazem
sprzeciwu wobec krzywdzenia dzieci w Polsce oraz promowania rozwigzan sprzyjajgcych dobremu
dziecinstwu wolnemu od tortur, ponizajgcego traktowania, przemocy fizycznej i psychicznej, wyzysku,
naduzy¢ seksualnych. Celem kampanii byto uwrazliwienie spoteczehnstwa na problem krzywdzenia dzieci

w Polsce, wspieranie ludzi w reagowaniu na przemoc wobec dzieci, promowanie idei uwaznego
rodzicielstwa, oraz promocja systemowych rozwigzan na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem.
Symbolicznym momentem akcji byt jej finat 19 listopada br. w Miedzynarodowym Dniu Przeciwdziatania

Przemocy wobec Dzieci. Tego dnia budynki i inne obiekty w catej Polsce byly podswietlane na czerwono.



Zdjecie 295-300 .Szkolenie ,Dziecko doswiadczajgce przemocy domowej — rozpoznawanie symptomow”

Zrédto: Zbior wasny.



siali

' Zdjecie 301-304 . Podéwietlone fasady E)udynkéw MOPR - zakonczenie kampanii ,Dziecinstwo bez

przemocy” Zrodto: Zbidr wiasny.



VIil. DZIAL POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

1. Rehabilitacja Spoteczna Osé6b Niepetnosprawnych

Dziat Pomocy Osobom Niepetnosprawnym realizuje zadanie z zakresu rehabilitacji spotecznej

ze srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych w nizej wymienionym zakresie:

1)

2)

3)
4)

5)
6)
7)
8)
9)

dofinansowanie kosztdw uczestnictwa oséb niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusie
rehabilitacyjnym,

dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne i S$rodki
pomochicze,

dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych,
dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych (wnioski sktadane przez
organizacje pozarzgdowe),

dofinansowanie ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza — przewodnika,

dofinansowanie dziatalnosci Warsztatu Terapii Zajeciowej (zgodnie z umowag nr 1/WTZ/06),
realizacja programu ,, Aktywny samorzgd”,

realizacja programu ,Samodzielno$é-Aktywnosc¢-Mobilnosé!” Dostepne mieszkanie,

realizacja programu ,Samodzielno$é-Aktywnos$¢-Mobilnosé!” Mieszkanie dla absolwenta.

W 2024r. w zakresie rehabilitacji spotecznej zrealizowano nastepujgce zadania:

1)

2)

3)
4)
5)
6)
7)

dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne i S$rodki
pomochnicze,

dofinansowanie kosztow uczestnictwa osob niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusie
rehabilitacyjnym,

dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych,
dofinansowanie sportu, kultury, rekreaciji i turystyki oséb niepetnosprawnych,

dofinansowanie ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza — przewodnika,

dofinansowanie dziatalnosci Warsztatu Terapii Zajeciowej ( zgodnie z umowg nr 1/WTZ/06),

realizacja programu ,, Aktywny samorzad”.

2. Pilotazowy program ,,Aktywny samorzad” 2024r.

W 2024r. w ramach powyzszego zadania zostato ztozonych 89 wnioskéw z czego dofinansowano

89 wnioskdéw na kwote 244 581,58 zt., w tym:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

1 wnioski — pomoc w zakupie i montazu oprzyrzgdowania do posiadanego samochodu na kwote
10 800,00 zt.
4 wnioski — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz oprogramowania
adresowana do 0séb z dysfunkcjg narzadu wzroku lub obu konczyn gérnych na kwote 32 507,30 zt.
2 wnioski — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz oprogramowania
adresowana do oso6b z dysfunkcjg narzgdu stuchu i trudnosciami w komunikowaniu sie za pomoca
mowy na kwote 11 893,19 zt.
2 wnioski — pomoc w zakupie wézka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym na kwote 47 625,00 zt.
3 wnioski — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub wdzka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym na kwote 11 550,00 zt.

2 wnioski — pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby
zaleznej (dziecka przebywajgcego w ztobku lub przedszkolu albo pod inng tego typu opieka) na
kwote 10 609,89 zt.



7) 42 wnioski — pomoc w kontynuowaniu rehabilitacji w formie wentylacji domowej 16 600,00 zt.
8) 33 wnioski — pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym na kwote 119 596,20 zi.
3. Bariery w komunikowaniu sie, techniczne i architektoniczne 2024r.

W 2024r. w ramach powyzszego zadania zostaty zlozone 54 wnioski z czego dofinansowano 37
wnioskow na kwote 145 732,79 zi. (25 oséb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 7 0séb
z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, 5 0osdb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci).

W 2024r. na likwidacje barier architektonicznych zostato ztozonych 14 wnioskéw, z czego dofinansowano
2 wnioski na kwote 20 000,00 z, 6 wnioskdéw — rezygnacja wnioskodawcy, 5 wnioskéw — odmoéwiono
ze wzgledu na niewystarczajgce s$rodki otrzymane z PFRON, 1 wniosek — odmoéwiono z powodu
niedostarczenia wymaganych dokumentow.

W 2024r. w ramach zadania dofinansowania do likwidacji barier technicznych zostato ztozonych 28
wnioskow, z czego dofinansowano 23 wnioski na kwote 112 532,79 zi, 3 wniosek — odmédwiono
ze wzgledu na niewystarczajgce $rodki otrzymane z PFRON, 2 wnioski — zgon wnioskodawcy.

W 2024r. w ramach zadania dofinansowania do likwidacji barier w komunikowaniu sie zostato ztozonych
12 wnioskéw, z czego dofinansowano 12 wnioskéw na kwote 13 200,00 zt.

4. Zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze 2024r.

W 2024r. w ramach powyzszego zadania ztozono 230 wnioskéw z czego dofinansowano 184
wnioski na kwote 445 365,87 zi. (78 osdb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 43 osoby
z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, 39 oséb z lekkim stopniem niepetnosprawnosci, 24 osoby z
orzeczeniem o niepetnosprawnosci),

- 43 wnioski — odmoéwiono ze wzgledu na niewystarczajgce srodki otrzymane z PFRON,

- 1 wniosek — odméwiono ze wzgledu na niespetnienie wymogéw formalnych,

- 1 wniosek — zgon wnioskodawcy,

- 1 wniosek — rezygnacja wnioskodawcy.

5. Dofinansowanie kosztow uczestnictwa osob niepelnosprawnych i ich opiekunéw w turnusie
rehabilitacyjnym 2024r.

W 2024r. w ramach powyzszego zadania zostato ztozonych 198 wnioskow, z czego dofinansowano
160 wnioskéw na kwote 380 716,00 zt. (64 osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 78 oséb
z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, 18 osdb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci).

- 13 wnioskoéw — rezygnacja wnioskodawcy,

- 17 wnioskéw — odmowiono ze wzgledu na niewystarczajgce srodki otrzymane z PFRON,

- 4 wnioski — zgon wnioskodawcy,

- 4 wnioski - odméwiono ze wzgledu na niespetnienie wymogéw formalnych.

6. Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych 2024r.

W 2024r. zostato ztozonych przez organizacje pozarzgdowe 9 wnioskéw, z czego dofinansowano
5 wnioskéw na kwote 9 768,00 zt., 4 wnioski — rozpatrzono negatywnie.



2023 2024
Ogotem przyznano 2 960 708,00 3510651,00
Rehabilitacja zawodowa (kwota
przydzielona uchwatg Rady Miasta 60 000,00 0,00
Piekary Slgskie)
Rehabilitacja spoteczna (kwota
przydzielona uchwatg Rady Miasta 2900 708,00 3 510 651,00
Piekary Slgskie)
w tym WTZ 2212 200,00 2527 200,00
Rehabilitacja spoteczna
z wytgczeniem WTZ 688 508,00 983 451,00

Tabela 12. Informacja o wysokosci przyznanych srodkéw z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji

Os6bb Niepetnosprawnych dla miasta Piekary Slaskie w latach 2023 — 2024.




IX. KADRA POMOCY SPOLECZNEJ | SZKOLENIA PRACOWNIKOW

Na koniec 2024r. w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie zatrudnionych byto 171 pracownikéw, z tego
prace socjalng bezposrednio w srodowisku swiadczyto 38 pracownikéw socjalnych, 13 asystentéw rodziny,
1 asystent osoby niepetnosprawnej, 2 specjalistéw pracy z rodzing, 2 specjalistow reintegracji zawodowej,
2 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej oraz 3 psychologéw.

W 2024r. doswiadczenie zawodowe na stazu zdobywato 6 osdb, z tego po zakonczonym stazu 2 osoby
zostaly zatrudnione w tutejszym Os$rodku na czas okre$lony.

Prawidtowa i sprawna realizacja zadan natozonych na MOPR, a takze ciggte zmiany w przepisach prawa,
wymagajg systematycznego doksztatcania pracownikéw. W zwigzku z powyzszym w 2024r. w réznego typu
szkoleniach uczestniczyto 39 pracownikow. Ogdlny koszt poniesiony na szkolenia w 2024r. to kwota

8 458,20 zt.

1. Zakres szkolen obejmowat w szczegdlnosci nastepujgce obszary tematyczne:

1) obszar z zakresu obstugi modutu oprogramowania funduszu alimentacyjnego,

2) Opis kryteriow oceny ofert. Metodyka i strategia,

3) Przeciwdziatanie przemocy domowej,

4) Nowe standardy i procedura ochrony matoletnich w JOPS

5) Studium przeciwdziatania przemocy domowej

6) Zmiany w egzekucji administracyjnej w 2024r.

7) Cyberawareness,

8) Trening Umiejetnosci spotecznych TUS,

9) Najnowsze zmiany w sprawie ustawy o ochronie sygnalistow,

10) Obowigzki informacyjno-promocyjne w ramach programu Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-
2027,

11) Kontrola, nieprawidiowosci i naduzycia w projektach EFS,

12) Metodyka i dokumentanie pracy Asystenta Rodziny. Ocena wstepna , plan pracy i ocena okresowa
krok po kroku,

13) Kurs przygotowawczy do egzaminu kwalifikacyjnego G-1 E,

14) Szkolenie z Centralnego Systemu Teleinformatycznego 2021,

15) Arteterapia drogg do twérczosci integracji IX

16) Wywiad Plus — przeprowadzanie wywiadow elektronicznych,

17) Bon energetyczny — procedury przyznawania $wiadczenia, prowadzenie postepowania
wyjasniajgcego i dowodowego oraz rozpoznanie wniosku. Trudnosci w postepowaniu. Wzory
informacji i decyzji,

18) Szkolenie "Uproszczone metody rozliczania wydatkow w projektach FE SL",

19) Karuzela gtodu-Uzaleznienia,

20) Konferencja "Przemoc. Nie czekaj — Reagu;j!",

21) Wsparcie powiatow w zapewnieniu opieki nad dzieémi ze specjalnymi potrzebami na terenie woj.
Slagskiego,

22) Zapobieganie dyskryminacji i uwzglednianie specyficznych potrzeb o0s6b narazonych na
dyskryminacje ze wzgledu na cechy prawnie chronione oraz udzielanie wsparcia osobom
narazonym na dyskryminacije ze wzgledu nacechy prawnie chronione ze szczegdlnym

uwzglednieniem dyskryminacji ze wzgledu na orientacje seksualna,



23) Forum dla Pracownikéw Jednostek Organizacyjnych Pomocy Spoteczne;j.



	Misja i Cele Działalności
	Współpraca i Partnerstwo
	Priorytetowe Kierunki Działania
	Profesjonalizacja Działań
	Zasady Funkcjonowania
	VIII. DZIAŁ POMOCY OSOBOM NIEPEŁNOSPRAWNYM
	1. Rehabilitacja Społeczna Osób Niepełnosprawnych
	3. Bariery w komunikowaniu się, techniczne i architektoniczne 2024r.
	W 2024r. w ramach powyższego zadania zostały złożone 54 wnioski z czego dofinansowano 37 wniosków na kwotę 145 732,79 zł. (25 osób ze znacznym stopniem niepełnosprawności, 7 osób z umiarkowanym stopniem niepełnosprawności, 5 osób z orzeczeniem o niepełnosprawności).
	Tabela 12. Informacja o wysokości przyznanych środków z Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych dla miasta Piekary Śląskie w latach 2023 – 2024.



