Piekary Slaskie, dnia 14.12.2015r.

WSZYSCY ZAINTERESOWANI WYKONAWCY

Odpowiedzi na pytania
Dotyczy: zapytania ofertowego na $wiadczenie ustug pocztowych - Nr sprawy 230/2015

PYTANIE 1

Czy dla potrzeb identyfikacji przesylek, Zamawiajacy wyraza zgode na umieszczanie przez Zamawiajacego na
poszczegolnych przesytkach w obrocie krajowym, dodatkowych oznaczen nie wskazanych w SIWZ?:

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ umieszczania przez Wykonawce na poszczegdlinych przesytkach w obrocie
krajowym, dodatkowych oznaczen nie wskazanych w SIWZ.

PYTANIE 2
Czy Zamawiajgcy ma na mysli przesykki kurierskie? Pozostate przesyiki listowe i paczkowe sg odbierane przez

Przedstawiciela Wykonawcy w okreslonych godzinach (w przypadku ustugi Poczta Firmowa) lub dostarczane do
okreslonego w umowie urzedu pocztowego przez przedstawiciela Zamawiajgcego.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie ma na mysli przesytek kurierskich.
PYTANIE 3

Zamawiajacy bezwzglgdnie wymaga realizacji ustugi odbioru i doreczania przesytek i jednoczesnie nie uwzglednia

w tresci SIWZ okolicznoéci spowodowanych przyczynami niezawinionymi przez Wykonawce. Wérdéd nich mozna
wymieni¢

w szczegllnosci dziatania sily wyzszej oraz innych zakidcern w pracy Wykonawcy o charakterze statym, a zatem
okolicznosci uniemozliwiajagce wykonanie ustugi w catosci lub jakiejkolwiek czesci (np. wiadcze dziatania organow
panstwowych, samorzgdowych lub migdzynarodowych, zmiana przepiséw prawa, dziatania wojenne i inne operacje
wojskowe, rozruchy, niepokoje spoteczne, strajki, ograniczenia i zakazy wydane przez wiasciwe wiladze, stany
nadzwyczajne w tym stan wojenny lub wyjatkowy na catosci lub jakiejkolwiek czesci terytorium Polski, konflikty zbrojne,
ataki terrorystyczne, dziatalno$¢ przestepczg osob trzecich, lokauty, powodzie, pozary, awarie energetyczne oraz
dziatanie innych sit przyrody).

Dodatkowo nalezy wskaza¢ nadzwyczajne okoliczno$ci o charakterze zewnetrznym pozostajgce poza kontrolg
Wykonawcy, ktérych nie mozna przewidzie¢, a ktére ze wzgledu na wywierane skutki uniemozliwiajg bgdz znacznie
utrudniajg wykonanie ustugi odbioru przesylek.

Czy Zamawiajgcy uwzgledni wylgczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy, w przypadku wystgpienia okolicznosci
spowodowanych przyczynami niezawinionymi przez Wykonawce?

Jednoczesnie czy uwzgledniajac wewnetrzne regulacje Wykonawcy w zakresie ustugi odbioru przesytek, Zamawiajacy
dopuszcza ograniczenie skutkow nie wykonania ustugi do kary umownej za niezgloszenie sie Wykonawcy po odbidr
przesytek w oznaczonym dniu, w wysckosci 200 % oplaty za jeden odbior?

ODPOWIEDZ

1.Zamawiajacy uwzgledni wylgczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy, w przypadku wystgpienia okolicznosci
spowodowanych przyczynami niezawinionymi przez Wykonawce.

2.Zamawiajacy nie dopuszcza ograniczenia skutkéw nie wykonania ustugi do kary umownej za niezgtoszenie sie
Wykonawcy po odbior przesytek w oznaczonym dniu, w wysokoéci 200 % optaty za jeden odbior.

PYTANIE 4

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na zmiane zapisu na:
Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazdag ze Stron w formie pisemnej, z obowigzkiem dokonania ptatnosci za czynnosci
bedace w toku wynikajace z wykonania umowy:
1) w terminie natychmiastowym, w przypadku niedotrzymania warunkow niniejszej umowy, lub w przypadku zmiany
w trakcie obowigzywania umowy przepisow podatkowych i przepiséw prawnych regulujacych dziatalnosé pocztows,
jezeli wejscie
w zycie tych przepiséw uniemozliwi realizacje umowy,

2) z zachowaniem 1 miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzien miesigca kalendarzowego, bez
podania powodow.



ODPOWIEDZ
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.
PYTANIE 5

Poczta Polska S.A. jako operator wyznaczony zobowigzany do $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych, ktére
objete sg przedmiotem zamoéwienia, nie moze swobodnie ustala¢ cen za $wiadczenie tego typu ustug. Ustawa Prawo
Pocztowe wyznacza $cisty rezim ustalania optat za $wiadczenie powszechnych ustug pocztowych. Zatem w przypadku
zmian cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku rozstrzygniecia przedmiotowego postepowania, w $wietle
postanowien zawartych we wzorze umowy, Poczta Polska zmuszona bedzie do $wiadczenia powszechnych ustug
pocztowych z naruszeniem przepiséw ustawowych, nie tylko z zakresu prawa pocztowego ale takze cywilnego czy
antymonopolowego. Taki stan rzeczy bytby niedopuszczalny zaréwno ze wzgledu ustawowe obowigzki cigzace na
Poczcie Polskiej jako operatorze wyznaczonym, jak rowniez ze wzgledu na narazenie Poczty Polskiej na
odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza, ktdrej zakres trudno nawet przewidzied.

Czy zatem Zamawiajgcy uwzgledni wérod postanowien SIWZ oraz w istotnych postanowieniach umowy zmiane poprzez

dodanie zapisu:

ODPOWIEDZ
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na dodanie zapisu.
PYTANIE 6

Czy biorgc pod uwage obowigzujace regulacie wewnetrzne u Wykonawcy oraz ze wzgledu na fakt, iz ponizsza
propozycja zapewnia wystarczajgcy czas na dokonanie ptatnosci, Zamawiajacy dopuszcza zmiane terminu ptatnosci za
zrealizowane ustugi pocztowe wedtug proponowanego zapisu: ,Naleznosci wynikajgce z faktury Zamawiajagcy zaptaci z
dotu, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 21 dni kalendarzowych liczagc od dnia wystawienia
faktury VAT, pod warunkiem, ze doreczenie przesyiki z fakturg do siedziby Zamawiajgcego nastgpi w ciggu 4 dni
roboczych od dnia jej wystawienia. W przeciwnym wypadku termin ptatnosci faktury VAT wynosi 14 dni kalendarzowych
liczge od dnia doreczenia Zamawiajgcemu przesyftki z fakturg.” ?

ODPOWIEDZ

Zamawigjgcy dopuszcza zmiang terminu ptatnosci za zrealizowane ustugi pocztowe wediug proponowanego zapisu.

PYTANIE 7

Czy majac na uwadze najnowsze orzecznictwo Krajowej Izby Odwotawczej, podkreslajace walor kryteridw oceny ofert
o charakterze spotecznym, na ktére potozyt nacisk sam ustawodawca w ostatniej nowelizacji ustawy Pzp (ustawa z dnia 29
sierpnia 2014 r. o zmianie ustawy Prawo zamowien publicznych, Dz. U. dnia 18 wrzesnia 2014 r., dalej jako ,ustawa
nowelizujgca”) Zamawiajgcy dokona modyfikacji tresci w zakresie zapisoéw zapytania Ofertowego poprzez dodanie obok
wymienionych kryteriéw, kryterium ,spotecznego”, przez ktore nalezy rozumie¢ liczbe osob zatrudnionych na podstawie
umowy

o prace w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy (caly etat), ktérym zostanie powierzona realizacja przedmiotu
zamowienia (dalej jako ,kryterium spoteczne”) oraz w zwigzku z powyzszym dokona odpowiednich zmian dokumentaciji
dotyczgcej Postepowania. Wykonawca wskazuje, iz ustawodawca nadajgc ustawg nowelizujgcg nowe brzmienie art. 91
ust. 2 ustawy Pzp, polozyt wyrazny nacisk na postugiwanie sie kryteriami spotecznymi w ramach wyboru oferty
najkorzystniejszej, co potwierdzit rowniez w uzasadnieniu do ustawy, gdzie wskazane zostalo, ze obecna sytuacja, w ktorej
zamowienia publiczne sg udzielane podmiotom omijajacym nakaz z art. 22 § 11 Kodeksu pracy jest demoralizujgca.
Okazuje sig bowiem, ze pomimo jasnego nakazu przepisu prawa, to samo panstwo, ktére to prawo ustanowito wspiera
omijajgcych przepisy. Innymi slowy samo panstwo lekcewazy ustanowione przez siebie prawo. Z pragmatycznego punktu
widzenia skutki sg nawet dalej idgce. Praworzadni przedsiebiorcy sg stopniowo eliminowani z rynku zaméwien
publicznych. Tolerowanie nieformalnego zatrudnienia na rynku zaméwier: publicznych niesie za soba ostabienie pewnosci
obrotu gospodarczego. Koszty tego procesu ponosza nie tylko pracodawcy, ale takze ich pracownicy, system
zabezpieczenia spotecznego, system opieki zdrowotnej i w konsekwencji - budzet panstwa. [...] Obecny stan wymaga
pilnej i radykalnej poprawy. Wydatki publiczne powinny wspieraé¢ rzetelnych i praworzgdnych uczestnikéw rynku i ich
pracownikéw.

Stanowisko ustawodawcy, o ktérym mowa powyzej, jest wynikiem tresci dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady z
dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie zamoéwien publicznych 2014/24/UE, ktéra natozyla na Panstwa Czionkowskie
obowigzek podejmowania dziatan, aby wykonawcy ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia publicznego przestrzegali
stosownych przepisow z zakresu prawa ochrony $rodowiska, prawa socjalnego i prawa pracy . Zatem w ustawie
nowelizujgcej przyznano zamawiajgcemu tak uprawnienie do okreslenia w opisie przedmiotu zaméwienia wymagan,
dotyczacych zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych czynnoéci w trakcie realizacji zaméwienia na
roboty budowlane lub ustugi, jezeli jest to uzasadnione przedmiotem lub charakterem tych czynnosci (art. 29 ust. 4 pkt 4
ustawy Pzp), jak i mozliwos¢ takiego ksztattowania kryteriow oceny ofert, ktére uwzgledniaé¢ beda m.in. aspekty
spoteczne.

Podkreslenia w tym aspekcie wymaga bowiem to, ze celem wprowadzenia kryteriow spotecznych do kryteriow oceny
ofert, zrealizowanym poprzez znowelizowane brzmienie art. 91 ust. 2 ustawy Pzp, bylo zatem premiowanie tych
wykonawcow, ktdrzy w swojej dziatalno$ci respekiujg zasady praworzadnosci i dbatosci o dobro wspolne i wyréwnywanie ﬁf

'



ich szans w przetargach, w ktérych konfrontujg sie z wykonawcami obnizajagcymi koszty swojej dziatalnosci kosztem
wartosci istotnych z punktu widzenia interesu panstwa. Co za tym idzie, spoleczne kryterium oceny ofert w postaci
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, ma w takiej sytuacji niwelowaé dysproporcjg zwigzang z mozliwoscig wyceny
ustug, wystepujacg pomigdzy podmiotami zatrudniajacymi pracownikéw na podstawie umowy o pracg a tymi, ktérzy
nakaz z art. 22§1 Kodeksu Pracy omijajg .

W zwigzku z tym, postugiwanie sie kryteriami spotecznymi przy ocenie ofert, nie tylko nie zaprzecza konkurencyjnosci,
ale umozliwia peing realizacje tej zasady i rzeczywistg konkurencje miedzy operatorami pocztowymi . Ponadto analiza
niniejszego Postepowania pozwala na stwierdzenie, iz ustanowienie tego rodzaju kryterium jest zasadne z uwagi na
przedmiot Postgpowania i charakter czynnosci wchodzacych w zakres niniejszego zamowienia, . ze wzgledu na
ochrone tajemnicy korespondencji. Zaznaczenia wymaga réwniez fakt, iz jest obecnie prowadzonych wiele postepowan
na $wiadczenie ustug pocztowych (po wejsciu w zycie ustawy nowelizujgcej) z zastosowaniem kryterium spotecznego
oceny ofert lub podkresla sig w nich wymog zatrudniania 0s6b wykonujgcych dane zaméwienie na podstawie umoéw o
prace. Przyktadowo sg to postepowania prowadzone przez: (i) Sad Apelacyjny w Krakowie reprezentowany przez
Centrum Zakupéw dla Sadownictwa Instytucja Gospodarki Budzetowej z siedzibg w Krakowie (nr postepowania:
ZP/01/2015), (i) Komende Gtéwng Policji, z siedzibgw Warszawie (nr postepowania: 125/BLil/15/TG), czy tez (iii)
Narodowy Bank Polski, z siedzibg w Warszawie (nr postepowania: DKRZ-WPQO-RS-243-041-DA-15). Wskaza¢ zatem
nalezy, iz stanowisko Zamawiajgcego zajete dotychczas w Postepowaniu, mowigce o tym, Ze przedmiot niniejszego
zambwienia lub charakter wykonywanych w nim czynnosci nie wypetnia dyspozycji normy wyrazonej w art. 29 ust. 4
ustawy Pzp, jest odosobnione. Jednoczesnie takie zachowanie Zamawiajgcego powoduje, iz de facto nie dazy on do
popularyzacji umow o prace oraz nie realizuje wszystkich funkcji zamowien publicznych, na ktdre wskazuje Krajowa Izba
Odwotawcza w powotanych ponizej wyrokach. Jak podkreslono na wstepie niniejszego pisma, na duze znaczenie
kryterium spotecznego oraz jego walory wskazuje rowniez najnowsze orzecznictwo Krajowej lzby Odwotawcze;.
W wyroku z dnia 15 czerwca 2015 r., sygn. akt KIO 1040/15 Izba stwierdzita, iz zamawiajacy majg prawo wprowadzania
do kryteribw oceny ofert klauzul o charakterze spotecznym, na ktére potozyt nacisk sam ustawodawca w ostatniej
nowelizacji. Co wigcej pokreslita, ze zamoéwienia publiczne muszg realizowaé takze spoteczne obowigzki panstwa, w tym
obowigzki zwigzane z zatrudnieniem i jego promocji. Ponadto wskazata, iz w zadnym stopniu kryterium spoteczne nie
narusza zasad uczciwej konkurencji — kazdy z wykonawcdéw ma dowolnosé co do przyjetej przez siebie polityki
zatrudnienia i strategii budowania przez siebie tresci oferty, tj. czy zdecyduje sig na zawigzywanie wspotpracy na
podstawie umowy o prace, co rodzi¢ bedzie wieksze koszty czy tez zdecyduje si¢ na cywilnoprawne formy wspétpracy,
umozliwiajgce obnizenie kosztéwi zaoferowanie nizszej ceny. W uzasadnieniu ww. orzeczenia lzba wyraznie stwierdzita,
ze wymog zatrudnienia na umowg o prace jest dopuszczalny zgodnie z art. 29 ust. 4 ustawy Pzp w postepowaniach o
udzielenie zamowienia publicznego na ustugi pocztowe z uwagi na charakter tych zamowieni. W ocenie lzby fakt
spetnienia tych przestanek jest oczywisty. Swiadczenie ustug pocztowych niewatpliwie wymaga takiej organizacji, gdzie
okreslone jest miejsce, czas realizacji zadan, a w dodatku po stronie wykonawcy musi istnieé¢ atrybut w postaci
mozliwosci sprawowania kierownictwa nad zaangazowanym personelem. Brak ktoregokolwiek z tych elementéw nie
pozwalatby na nalezyte wykonanie zaméwienia na rzecz Zamawiajacego”. Izba dodatkowo zwrécita uwage na palacy
problem ,eliminacji z rynku zaméwier publicznych” praworzadnych przedsigbiorcéw oraz na fakt, ze ,tolerowanie
nieformalnego zatrudnienia na rynku zamowien publicznych niesie za sobg ostabienie pewnosci obrotu gospodarczego”.
~Koszty tego procesu ponoszg nie tylko pracodawcy, ale takze ich pracownicy, system zabezpieczenia spotecznego,
system opieki zdrowotnej i w konsekwencji budzet panstwa’. Majac powyzsze na uwadze Izba zaapelowata: ,Obecny
stan wymaga pilnej i radykalnej poprawy. Wydatki publiczne powinny wspiera¢ rzetelnychi praworzgdnych uczestnikéw
rynku i ich pracownikéw. Stad, w przypadku gdy charakter zaméwienia publicznego to uzasadnia, potrzebne jest
wyrazne upowaznienie zamawiajgcych do stawiania warunku angazowania personelu na podstawie umowyo prace (...)
Zamowienia publiczne muszg by¢ postrzegane takze jako instrument realizacji spotecznych obowiazkow panstwa, w tym
obowigzku ochrony stosunku pracy i jego promocji (...)” Mozna oczekiwaé¢, ze Zamawiajgcy, ktory jest instytucjg
powotang do ochrony stosunku pracy nie pozostawi tego apelu bez odpowiedzi.

Podobnie, KIO w wyroku z dnia 4 grudnia 2014 r., sygn. akt 2354/14, uznata — w odniesieniu do zblizonego przedmiotu
zaméwienia (tj. postepowania na $wiadczenie ustug pocztowych i ustug personalizowania, wydruku, konfekcjonowania,
kopertowania i doreczania korespondencji) za dopuszczainy wymdg, aby osoby realizujace ustuge w zakresie
personalizowania, wydruku, konfekcjonowania i kopertowania byly zatrudnione na podstawie umowy o prace. Krajowa
lzba Odwotawcza ww. orzeczeniu podkreslita, ze ~fegulacja, w oparciu o ktérg Zamawiajgcy wprowadzit do zapytania
ofertowego wskazany wymadg zatrudniania pracownikéw ma charakter klauzuli spotecznej dopuszczonej do polskiej
ustawy Pzp przez ustawodawce krajowego, a takze wskazywanej jako jak najbardziej pozgdang takze przez
ustawodawce europejskiego. Stosowanie w ramach postepowan o udzielenie zamoéwienia publicznego tej klauzuli
potwierdza tez dziatania polskiego ustawodawcy nakierowane na ochrong stosunku pracy.

Wykonawca wnioskuje do Zamawiajgcego o rozszerzenie kryterium oceny ofert o nastepujgcy warunek:

- Liczba os6b zatrudnionych u Wykonawcy na podstawie umowy o prace

w przeliczeniu na pefny wymiar czasu pracy (caly etat), ktorym zostanie powierzona realizacja przedmiotu zaméwienia —
20%

Sposob obliczania kryterium ,Liczba oséb zatrudnionych u Wykonawcy na podstawie umowy o prace w przeliczeniu na
peiny wymiar czasu pracy (caty etat), ktérym zostanie powierzona realizacja przedmiotu zaméwienia”

Zx
Z = —————— x 20 punktow
Z max
gdzie:
Z= liczba punktdw za kryterium ,Liczba oséb zatrudnionych na podstawie umowy o prace

w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy (caly etat), ktorym zostanie powierzona realizacja przedmiotu zamowienia”,
Zx= liczba 0sob zatrudnionych na podstawie umowy o prace

w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy (caly etat), ktorym zostanie powierzona realizacja przedmiotu zaméwienia

wynikajgca z oferty badanej; /]



—

e

Z max = najwieksza liczba 0s6b zatrudnionych na podstawie umowy o prace

w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy (caly etat), ktorym zostanie powierzona realizacja przedmiotu zamoéwienia,
wynikajaca z ofert, ktére nie podlegaja odrzuceniu.

Podsumowujac powyzsze, Wykonawca wnosi o dokonanie wskazanej modyfikacji zapytania ofertowego poprzez
dodanie kryterium spotecznego oraz dokonanie odpowiednich zmian w dokumentacji dotyczacej Postepowania.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapytania ofertowego poprzez dodanie kryterium spotecznego oraz
dokonanie odpowiednich zmian w dokumentagiji dotyczacej Postepowania.

PYTANIE 8

Ustuga odbioru korespondenciji z siedziby Zamawiajgcego jest odptatng ustugg umowna, $wiadczong na odrebnych
zasadach, w oparciu o Ustawe z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (Dz. U. z 2012r., poz. 1173).
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza wykreslenie wskazanego punktu, poniewaz powyzszy zapis jest sprzeczny
z przedmiotem zamédwienia, oraz nie jest zgodny z prawem pocztowym, ktére mowi, ze ,Ustuge pocztowg stanowi (.)
przyjmowanie, przemieszczenie i dorgczanie przesytek (...).

Pytanie: Czy Zamawiajacy chcac skorzystac z ustugi odbioru korespondenciji z siedziby Firmy wprowadzi do Formularza
oferty (Zatgcznik nr 1) pozycje pod nazwg — odbior korespondencji?

ODPOWIEDZ

1. Zamawiajacy nie dopuszcza wykreslenia wskazanego punktu.
2. Zamawiajgcy nie wprowadzi do Formularza oferty (Zatacznik nr 1) pozycji pod nazwg — odbior korespondencii,

PYTANIE 9

Zamawiajacy okre$lit wysokosé kary umownej za odstapienie od wykonania umowy.

Pytanie: Pragniemy wskazag, iz w przypadku, kiedy Zamawiajgcy zobligowany jest do stosowania ustawy Pzp (czyli jak
w przedmiotowe]j sprawie), winien znalezé zastosowanie art. 145 Pzp, ktory przewiduje jedyna mozliwosé odstgpienia
przez Zamawiajgcego od umowy.

Podkresli¢ ponadto nalezy, iz zastrzezenie kary umownej z tytulu rozwigzania umowy nie odpowiada literalnemu
brzmieniu przepiséw art. 483 kodeksu cywilnego, zgodnie z ktorym mozna zastrzec w umowie, ze naprawienie szkody
wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania niepienieznego nastapi przez zaptate okreslonej
sumy (kara umowna). Nadto art. 484 Kc stanowi m.in. iz, jezeli zobowigzanie zostalo w Znacznej czesci wykonane,
dituznik moze zgdac¢ zmniejszenia kary umownej; to samo dotyczy wypadku, gdy kara umowna jest razaco wygérowana
(a z przypadkiem takie] kary wygorowanej mamy do Czynienia w zapisach Zatacznika nr 3 do SIWZ — Istotne
postanowienia umowne).

Pytanie:Czy zatem =z uwagi na niezgodno$¢  postanowien SIWZ  z  przepisami obowigzujgcymi
w przedmiotowym zakresie, Zamawiajgcy dopuszcza ich wykreélenie z projektu umowy - i w jego miejsce wprowadzenie

postanowienia regulujgcego odpowiedzialnosé operatora pocztowego na zasadach okreslonych w ustawie Prawo
pocztowe z dnia 23 listopada 2012 roku ?

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy dopuszcza wykreslenie z projektu Umowy zapisu dotyczgcego kar umownych - i w jego miejsce
wprowadzenie postanowienia regulujgcego odpowiedzialnosé Operatora pocztowego na zasadach okreslonych
w ustawie Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 roku.

PYTANIE 10

Czy Zamawiajgcy wymaga, aby placéwki Wykonawcy posiadaly wyodrebnione w Sposob jednoznaczny stanowiska
przeznaczone do obstugi klientow w zakresie ustug pocztowych, szczegolnie jezeli punkt odbioru przesyiek znajduje sie
w lokalu, w ktérym prowadzona jest inna dziatalnoé gospodarcza?

Zamawiajgcy moze zweryfikowaé posiadanie odpowiedniej ilosci placowek przez kazdego Wykonawce sktadajacego
oferte.

Powyzsze ma na celu zapewni¢ Zamawiajacemu ustugi o podwyzszonej jakosci przez zatrudnienie przez Wykonawcow
pracownikow posiadajgcych odpowiednie przeszkolenie w zakresie tzw. danych wrazliwych oraz zapewni¢ odpowiednie
zabezpieczenie przesylek z uwzglednieniem ochrony danych osobowych znajdujgcych sie na przesytkach
i dokumentach nadawczych, uniemozliwiajacych dostep do nich osobom postronnym.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wymaga, aby placowki Wykonawey posiadaty wyodrebnione w Sposob jednoznaczny stanowiska
przeznaczone do obstugi klientéw w zakresie usfug pocztowych. /



PYTANIE 11

Czy Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadat przynajmniej jedng zautomatyzowang sortownie na obszarze
Slaska?

Specyfika pracy, struktura organizacyjna, podziat zadan a przede wszystkim zapewnienie cigglosci dziatania
Zamawiajgcego uzasadniajg zabezpieczenie realizacji i nalezytego wykonania przedmiotu zamoéwienia przy pomocy
odpowiednigj infrastruktury technicznej, w tym posiadania zautomatyzowanej sortowni. Podane przez Zamawiajacego
ilosci wskazane w tabelach sg wielkosciami orientacyjnymi, przyjetymi dla celu poréwnania i wyboru najkorzystniejszej
oferty i nie jest rownoznaczne z tym, ze Zamawiajgcy bedzie wysytat codziennie takg samg ilo$¢ przesytek. W sytuacjach
nawarstwienia sig spraw terminowych niezaleznych od Zamawiajgcego (np. zmiana obowigzujgcych przepiséw prawa,
awaria), automatyzacja pracy pozwolina zwiekszenie wydajnosci a tym samym umozliwi dochowanie terminowosci
w doreczaniu nadawanych przesyiek.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wymaga, aby Wykonawca posiadat przynajmniej jedng zautomatyzowang sortownie na obszarze
Slaska.




