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Piekary Slaskie, dnia 21.01.2022r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

1. Zamawiajacy:

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich
ul. Nankera 103

41-949 Piekary Slaskie

tel. 32 287-95-03

www.mopr.piekary.pl

2.0soby do kontaktu:
W kwestiach proceduralnych: Agata Banasiak, Katarzyna Boruta - tel.32 287-95-03 wew. 643
W kwestiach merytorycznych: Karolina Jakubowska, Alicja t.oboziak — tel. 32 287-95-03 wew. 623

3. Ogéiny przedmiot zaméwienia:
Przedmiotem zamowienia jest ustuga polegajaca na $wiadczeniu specjalistycznych uslug opiekuniczych dia

osob z zaburzeniami psychicznymi, wymagajacych pomocy w migjscu zamieszkania na terenie miasta
Piekary Slaskie,

4, Szcregotowy przedmiot zamowienia:

4.1. Szczegblowy zakres zleconego Wykonawcy zadania obejmuje opieke, pielegnacje i pomoc
w zakresie zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych i zdrowotnych, dia oséb tego wymagajacych tj.
swiadczeniu specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi dla wskazanych
przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie oséb wymagajacych pomocy, w miejscu zamieszkania na terenie
miasta Piekary Sigskie.

4.2. Wykonawca zapewnia mozliwosc realizacji uslug objetych zamowieniem w kazdym z 7 dni tygodnia.
4.3. Wykonawca zapewnia dostgpnos¢ koordynatora dla zamawiajgcege zgodnie z czasem
zadeklarowanym przez Wykonawce w formularzu ofertowym.

4.4. Wykonawca zapewnia i wskazuje Zamawiajgcemu osobe koordynatora, ktérego zadaniem bedzie
wspoipracowaé na biezgco z pracownikami Zamawiajacego. Przez wspéiprace rozumie sie zatwierdzanie
kart pracy opiekunek, zestawieft $wiadczonych uslug oraz wymiane informacji dotyczacg os6b
korzystajacych ze wsparcia w formie ustug, kiore to stanowig przedmiot zaméwienia, a s zwigzane z
realizacjg przedmiotu zamowienia, w szczegolnosci :

a) zmiang stanu zdrowia, majaca wplyw na zakres $wiadczonych usiug,

b) brak mozliwosci wykonania ustug (tzw. ,wstrzymanie usiug”).

4.5. Wykonawca przekazuje informacje o ktérych mowa w ust. 4 niezwlocznie, na pismie - faksem
{nr 32 2879503 wew.633) lub na adres e-mail; biuro@mopr.piekary.pl.

4.8. W przypadku zgloszenia wstrzymania realizacji ustug Wykonawca zobowigzany jest dokonaé zgloszenia
niezwlocznie tj. nie pézniej niz w pierwszym dniu roboczym po zaprzestaniu $wiadczenia ustug na druku
~wstrzymania ustug” stanowigcym Zatgcznik nr 3 do umowy. W przypadku, gdy Zamawiajgcy powezmie
informacje © okolicznosciach uniemozliwiajgcych realizacje usiug informuje o tym fakcie Wykonawce,
rowniez na druku ,wstrzymania ustug” Wstrzymanie ustug nastepuje w sytuacji, gdy osoba wymagajaca
pomocy;

a) odmowi Swiadczenia ustug,

b) bedzie w szpitalu lub innej placowce opiekunczej lub rehabilitacyjnej i leczniczej trwajacej diuzej niz 1
dobe, : S
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c) wyjedzie do rodziny,

d) gdy nastapi zgon.

4.7 Szacunkowo przedmiot zamdéwienia obejmuje: specjalistyczne uslugi opiekuricze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi - 666 godzin w skali zaméwienia.

ilos¢ godzin moze ulec zmianie i nie mozna jej okresli¢ dokladnie ze wzgledu na specyfike zamowienia, ktérg
cechuje zmiennos¢ potrzeb oséb wymagajacych pomocy z uwagi na zmieniajacy sie ich stan zdrowia.
Zamawiajgcy zastrzega, iz nie bedzie ponosit zadnej odpowiedzialnoéci, jezeli tylko cze$é ww. godzin bedzie
zrealizowana.

Zamawiajgcy zastrzega sobie rowniez prawo zmiany ilosci godzin przedmiotu zaméwienia w zaleznosci od
wysokosci posiadanych srodkéw w roku budzetowym oraz w zaleznosci od potrzeb wynikajacych ze zmiany
okolicznesci powodujacych przyznanie $wiadczenia.

4.8 Realizowany zakres czynnosci wykonywanych w ramach specjalistycznych ustug opiekuaczych, ich
czestotliwos¢ okreslana bedzie (w formie zakresu ustug przekazywanego wykonawcy pisemnie jub
elektronicznie) indywidualnie dia kazdej osoby wymagajgcej pomocy — zgodnie z jej potrzebami i moze
ohejmowac:

4.9 Zakres specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi:

I.  Uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:

o ksztattowanie umiejgtnosci: zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci

spolecznego funkcjenowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie

treningdbw umiejgtnosci samoobstugi i umiejetnosci spotecznych oraz wspieranie takze w formie
asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych, a w szczegbinosci takich jak:

D samoobstuga, zwilaszcza wykonywanie czynnosci porzgdkowych i gospodarczych, w tym

umiejetnosci utrzymania i prowadzenia domu,

o dbalo$é o higiene i wyglad,

o utrzymywanie kontakidw z domownikami, réwiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze
spotecznoscia lokaing,

0 wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

o korzystanie z ustug réznych instytuci;

o interwencie | pomoc w Zyciu w rodzinie, w tym:;

o pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych — poradnictwo specjalistyczne, interwencje
kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

o utatwienie dostepu do edukacii i kultury,

o doradztwo, koordynacja dziaan innych sluzb na rzecz rodziny, ktorej czionkiem jest osoba
uzyskujgca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

o ksztattowanie pozytywnych relacji oschy wspieranej z osobami bliskimi,

o wspolpraca z rodzing - ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujgcej,
niepetnosprawnej;

O pomoc w zafatwianiu spraw urzedowych, w tym:

0 W uzyskaniu Swiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

o w wypetnieniu dokumentéw urzedowych,

o wspieranie | pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

o w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego zajecia,
w szczegoinosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow terapii zajgciowej, zakladach aktywnosci
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zawodowej, Srodowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach integraciji spotecznej, klubach
pracy,
o w kompletowaniu dokumentow potrzebnych do zatrudnienia,

0 W przygolowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach z
pracodawca,

a w rozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku.

O pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

u nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow

D pomoc w uzyskaniu ulg w oplatach,

0 zwigkszenie umiejetnosci gospodarowania wiasnym budzetem oraz usamodzielnianie finansowe;

ll. Pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

o pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych;

1 uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badar diagnostycznych,

0 pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,

o1 pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkow ubocznych ich przyjmowania;
o w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu srodkow pomocniczych i
materiatow medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a w takze utrzymaniu higieny;

0 pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia;

2 pomoc w dotarciu do placdéwek rehabilitacyjnych;

Rehabilitacja fizyczna i usprawnienie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych
(Dz.U. nr 210, poz. 2135, z pozn. zm);

o zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii;
o wsplipraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i edukacyjno-
terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajgcej ze specjalistycznych ustug;

Hil. Pomoc mieszkaniowa, w tym:

O w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu opfat,
0 w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,
oksztattowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sasiadami i gospodarzem domu.

0 zapewnienie dzieciom i miodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zaje¢ rehabilitacyjnych i rewa-
lidacyjno - wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie majg mozliwosci uzyskania dostepu do
zajeC okreslonych w ustawie z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego.

4.10 Wszelkie czynnosci w ramach powyiszego zakresu wykonywane sa z wykorzystaniem materia-
tow i srodkdéw powierzonych przez klienta opiekunce.

4.11 W przypadku, gdy ushugi objete umowg bedg éwiadczone na rzecz osoby u ktérej podejrzewa sie
wystapienie choroby zakaznej (w tym na przykiad w przypadku natozonego na tg osobe obowigzku

Qﬁ’ f’lf’d? __ - C
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kwarantanny) lub na rzecz osoby, u ktérej stwierdzono chorobe zakazng, realizacja ustugi bedzie odby-
wala sig zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa. Wykonawca na witasny koszt za-
bezpiecza stosowne $rodki ochrony indywiduainej lub inne, umozliwiajgce realizacje ustugi zgodnie z ni-
niejszg umowag oraz obowigzujgcymi przepisami prawa oraz nie jest uprawniony do odmowy $wiadcze-
nia takiej ustugi, o ile odrebne przepisy wyraznie nie stanowia inaczej.

4.12 Zatrudnienie oséb wykonujacych czynnosci w ramach przedmiotu zaméwienia:

a) Do swiadczenia specjalistycznych ustug opiekuriczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi,
Wykonawca zobowigzuje sig zatrudni¢ osoby sprawne fizycznie i intelektualnie, zdolne do wykonywania prac
objetych zamowieniem, posiadajace umiejetno$é poprawnego utrzymywania kontakiéw interpersonalnych,
postugujace sig biegle jezykiem polskim.

b) Specjalistyczne ustugi opiekuricze dla osob z zaburzeniami psychicznymi $wiadczone bedg przez osoby
spetniajgce wymagania okreslone w pkt. 1 oraz osoby o kwalifikacjach odpowiednich do rodzaju ustug okre-
slonych w indywidualnych zakresach ustug, posiadajgce kwalifikacje do wykonywania minimum jednego z
zawodow: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty zajeciowego, pielegniarki,
asystenta osoby niepelnosprawnej, opiekunki $rodowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej,
fizjoterapeuty, lub innego zawodu dajgcego wiedze i umiejetnosci pozwalajgce $wiadczy¢ specjalistyczne
ustugi dla osob z zaburzeniami psychicznymi. Osoby $wiadczace specjalistyczne uslugi dla os6b z zaburze-
niami psychicznymi muszg posiada¢ co najmniej pélroczny staz pracy w jednej z nastepujacych jednostek:

- szpitalu psychiatrycznym,
- jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,

- placowee terapii lub placéwce oswiatowe], do ktdrej uczeszczajg dzieci z zaburzeniami rozwoju lub
upocsledzeniem umystowym,

- osrodku terapeutyczno -~ edukacyjno — wychowawczym,
- zakladzie rehabilitaci,

- innej jednostce niz wymienione w pki. wyze| swiadczagcej specjalistyczne uslugi opiekuncze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi,

¢} Osoby $wiadczgce specjalistyczne ustugi dia oséb z zaburzeniami psychicznymi muszg posiadac udoku-
mentowane przeszkolenie i doswiadczenie w zakresie:

- umiejetnosci ksztattowania motywaciji do akceptowanych przez otoczenie zachowan,

- ksztaltowania nawykéw celowej aktywnosci,

- prowadzenia treningu zachowan spotecznych.

d} W przypadku oséb $wiadczgcych usiugi dla oséb z autyzmem, dodatkowo wymagane jest udokumento-
wane minimum roczne do$wiadczenie w pracy z oschami z autyzmem,

4.13 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji kwalifikacji osoby Swiadczacej ustuge u konkretnego
podopiecznego. Skierowanie osoby $wiadczgeej ustugi do klienta nastepuje po zaakceptowaniu kandydata
przez przedstawiciela Zamawiajacego.

4.14 Zamawiajgcy wymaga zatrudniania nie mniej niz 30% oséb zatrudnionych u wykonawcy albo w jego
jednosice, kiéra bedzie realizowata zamdwienie:

- 0s6b niepetnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych ;

- bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promacji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy ;
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- 0s6b poszukujgcych pracy, niepozostajacych w zatrudnieniu lub niewykonujgcych innej pracy zarobkowej,
W rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

- 0s6b usamodzielnianych, o ktérych mowa w art. 140 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. 0 wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej

- 0sOb pozbawionych wolnoéci lub zwalnianych z zakladéw karnych, o ktérych mowa w ustawie 2 dnia &
czerwca 1997 r. - Kodeks karny wykonawczy , majgcych trudnosci w integracji ze $rodowiskiem:

- 0so6b z zaburzeniami psychicznymi w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o0 ochronie zdrowia
psychicznego

- 0s6b bezdomnych w rozumieniu ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej ;

- 0s6b, ktore uzyskaly w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzey lub ochrone uzupeiniajacy, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej ;

- 0s6b do 30. roku zycia oraz po ukoriczeniu 50. roku zycia, posiadajacych status osoby poszukujgcej

pracy, bez zatrudnienia;

0sob bedgcych cztonkami mnigjszosci znajdujgcej sig w niekorzystnej sytuacii, w szczegéinosci
bedacych czionkami mnigjszosci narodowych i etnicznych w rozumieniu ustawy z dnia 6 stycznia
2005r1. o mniejszosciach narodowych i etnicznych oraz o jezyku regionainym.

T

Przez zatrudnienie rozumie sie stosunek pracy w wymiarze co najmniej ¥z etatu. Wskaznik obliczany
bedzie w stosunku do ogdlnej liczby oséb zatrudnionych na umowe o prace u danego Wykonawcy.

4.15 Wykonawca zadeklaruje dysponowanie co najmniej 1 osobg do rzetelnego i prawidlowego reafizowania
zlecenia, ktora bedzie uczestniczyé w wykonywaniu specjalistycznych ustug opiekunczych dia oséb z
zaburzeniami psychicznymi spelniajacg okreslone kryteria.

4.16 Przed zawarciem umowy wyloniony wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia wykazu oséb za
posrednictwem ktérych realizowaé bedzie przedmiotowe zamowienie, do akceptacji Zamawiajgcego
wg wzoru zatgeznika nr 6 do umowy.

4.17 Wykonawca zadeklaruje dysponowanie jedna osobg petnigea funkcje koordynatora ustug — przy czym
osoba ta moze swiadczy¢ jednoczesnie ustugi.

4.18 Wykonawca udostepni numer telefonu osoby koordynujgcej ze wskazaniem godzin dostepnosci ko-
ordynatora - zgodnie z oferta.

5. Termin wykonania zaméwienia: od dnia podpisania umowy do 30.06.2022r.

6. Warunki platnosci :

Rozliczenie nastapi w terminie do 14 dni od dnia przekazania Zamawiajgcemu faktury, na rachunek bankowy
Wykonawcy.

7. Warunki udziatu w postepowaniu
a) O udzielenie zamowienia moga ubiegad sig Wykonawcy, kiérzy:
spelniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczace: zdolnosci technicznej lub zawodowe;:

Wykonawca zapewni $wiadczenie:

Specjalistycznych uslug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi przez osoby sprawne fizycznie
I intelektualnie, zdolne pod wzgledem zdrowotnym do wykonywania prac objetych zaméwieniem, posiuguja-
ce sie biegle jezykiem polskim, posiadajgce umiejetnosci poprawnego utrzymywania kontaktéw interperso-
nalnych, oraz oscby o kwalifikacjach odpowiednich do rodzaju ustug okreslonych w indywiduainych zakre-
sach uslug, posiadajgce kwalifikacje do wykonywania minimum jednego z zawodow: pracownika socjalnego,

I~
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psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby niepeinosprawnej,
opiekunki $rodowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty, lub innego zawodu
dajacego wiedze i umiejetnosci pozwalajgce $wiadczy¢ specjalistyczne ustugi dla osob z zaburzeniami psy-
chicznymi. Osoby $wiadczace specjalistyczne ustugi dia 0s6b z zaburzeniami psychicznymi muszg posiadaé
co najmniej pdlroczny staz pracy w jednej z nastepujacych jednostek:

- szpitalu psychiatrycznym,

- jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej dla os6b z zaburzeniami psychicznymi,

- placowce terapii lub placowce oswiatowej, do ktérej uczeszczajg dzieci z zaburzeniami rozwoju lub uposle-
dzeniem umysfowym,

- osrodku terapeutyczno — edukacyjno — wychowawczym,

- zakladzie rehabilitacii,

- innej jednostce niz wymienione wyzej Swiadczacej specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburze-
niami psychicznymi,

Osoby $wiadczace specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi muszg posiadaé udoku-
mentowane przeszkolenie i doswiadczenie w zakresie:

- umiejetnosci ksztaltowania motywacii do akceptowanych przez otoczenie zachowan,

- ksztaltowania nawykéw celowej aktywnosci,

~ prowadzenia treningu zachowar spotecznych,

W przypadku 0s6b $wiadczgeych ustugi dla oséb z autyzmem, dodatkowo wymagane jest udokumentowane
minimum roczne do$wiadczenie w pracy z osobami z autyzmem,

Zamawiajgey zastrzega sobie prawo weryfikacji kwalifikacji osoby $wiadczacej usluge u konkretnego pod-
opiecznego. Skierowanie osoby $wiadczacej uslugi do klienta nastepuje po zaakceptowaniu kandydata
przez przedstawiciela Zamawiajgcego.

b) o udzielenie zamdwienia moga ubiegat sie wylacznie Wykonawcy majgcy status zakladu pracy
chronionej, spéldzielnie socjaine oraz inni wykonawcy, kidrych gtdwnym celem lub gléwnym celem
dziatalnosci ich wyodrgbnionych organizacyjnie jednostek, ktére bedg realizowaly zamowienie, jest
spolteczna i zawodowa integracja osob spolecznie marginalizowanych, w szczegdélno$ci:

- 0s6b niepetnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacjii zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b niepelnosprawnych ;

- bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy ;

- o0sbb poszukujacych pracy, niepozostajgcych w zatrudnieniu lub niewykonujgcych innej pracy zarobkowej,
w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

- 0s6b usamodzielnianych, o ktérych mowa w art. 140 ust.1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej

- 0s6b pozbawionych wolnosci lub zwalnianych z zakladéw karnych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 6
czerwca 1997 r. - Kodeks karny wykonawczy , majacych trudnosci w integracji ze srodowiskiem;

- 0s6b z zaburzeniami psychicznymi w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 1894 r. 0 ochronie zdrowia
psychicznego ;

- 0s0b bezdomnych w rozumieniu ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej ;

-~ 0s6b, ktore uzyskaly w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej ;

- o0sob do 30. roku zycia oraz po ukonczeniu 50. roku zycia, posiadajgeych status osoby poszukujgcej
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pracy, bez zatrudnienia;

- 0s6b bedacych czionkami mniejszosci znajdujgcej sie w niekorzystnej sytuacji, w szczegolnosci
bedgcych czlonkami mniejszosci narodowych i etnicznych w rozumieniu ustawy z dnia 6 stycznia
2005 r. o mniejszosciach narodowych i etnicznych oraz o jezyku regionainym.

Zamawiajgcy wymaga zatrudniania nie mniej niz 30% ww. oséb zatrudnionych u wykonawcy albo w jego
jednostee, ktora bedzie realizowata zambwienie.

Przez zatrudnienie rozumie sie stosunek pracy w wymiarze co najmniej 2 etatu. Wskaznik obliczany bgdzie
w stosunku do ogéinej liczby osob zatrudnionych na umowe o prace u danego Wykonawcy.

¢) Wykonawca zadekiaruje dysponowanie co najmniej 1 osobg do rzetelnego i prawidiowego realizowania
zlecenia, kiora bedzie uczestniczyé w wykonywaniu specjalistycznych ustug opiekunczych dia osob z
zaburzeniami psychicznymi speiniajgca okreslone kryteria;

d) Wykonawca zadeklaruje dysponowanie jedng osoba petnigcg funkcje koordynatora ustug — przy czym
osoba ta moze swiadczy¢ jednoczesnie ustugi.

e) Wykonawca udostepni numer telefonu osoby koordynujacej ze wskazaniem godzin dostgpnosci koordyna-
tora — zgodnie 2 oferta.

8. Warunki sktadania oferty :

Oferte sporzgdzong w jezyku polskim nalezy przedstawic na formularzu oferty stanowigcym zatgcznik nr 1.
Wypetniony formularz oferty, prosze ziozy¢ w sekretariacie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie przy
ul.Bpa Nankera 103 w Piekarach Slaskich, przeslat pocztg na powyzszy adres (liczy sie data otrzymania,

a nie nadania) lub droga elektroniczng na adres: zamowienia@mopr.piekary.pl w terminie do 26.01.2022r.
do konca dnia.

9.Warunki wyboru Wykonawcy :
Wykonawca zostanie wybrany poprzez poréwnanie catosci zamowienia i wybranie najkorzystniejszej oferty.

Kryterium:
* 1.1 cena oferty ~-waga 60 %
+ 1.2 dostepnos$¢ koordynatora dla zamawiajacego -waga 20 %
¢ 1.3. czas reakdji -waga 20 %

Ad 1.1 kazdej ofercie niepodlegajacej odrzuceniu zostanie przyznana liczba punktow, ktdrg mozna uzy-
ska¢ w tym kryterium i zostanie obliczona wg nastepujacego wzoru:

najnizsza cena brutto oferty niepodiegajacej odrzuceniu

Cena (C) = ~-rrmrmrr oo o s x 60 pkt,
cena brutto oferty badanej

Ad. 1.2. dostepnosé koordynatora dla Zamawiajacego

20 pkt. otrzyma oferta w ktdrej Wykonawca wskaze mozliwoS¢ kontaktu z koordynatorem 7 dni
w tygodniu tj. co najmniej w dni powszednie w godzinach od 7:30 do 18:00, oraz w dni wolne i $wieta co naj-
mniej w wymiarze 4 godzin kazdego dnia wolnego od pracy i $wigta, w godzinach wskazanych w ofercie.

'% (7/ pa
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10 pkt. otrzyma oferta w ktérej Wykonawca wskaze mozliwos¢ kontaktu z koordynatorem 7 dni - w tygodniu,
w dni powszednie co najmniej w godzinach pracy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie tj. poniedziatek
w godzinach od 7:30 do 17.00, wtorek- czwartek w godzinach od 7:30 do 15:30, pigtek w godzinach od 7:30
do 14:00, oraz w dni woine i $wigeta co najmniej w wymiarze 2 godzin kazdego dnia, w godzinach
wskazanych w ofercie.

0 pkt otrzyma oferta w ktorej Wykonawca wskaze moziiwos¢ kontaktu z koordynatorem wylgcznie
w dni powszednie co najmniej w godzinach pracy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie tj. poniedzialek
w godzinach od 7:30 do 17:00, wtorek- czwartek w godzinach od 7:30 do 15:30, piatek w godzinach od 7:30
do 14:00, lub w dni powszednie co najmniej w godzinach pracy Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie ;.
poniedziatek w godzinach od 7:30 do 17:00, wtorek- czwartek w godzinach od 7:30 do 15:30, piatek
w godzinach od 7:30 do 14:00 i dni wolne w wymiarze mniejszym niz 2 godziny w kazdy dzien wolny i $wigto
- na podstawie godzin wskazanych w ofercie. '

Ad. 1.3. czas reakcji:
Oferta otrzyma punkty wediug nastepujacej zasady:

20 pkt. ofrzyma oferta, w ktorej Wykonawca wskaze, ze czas reakcji bedzie zawierat sie do 2 godzin od
zgloszenia potrzeby wejécia w Srodowisko - czas reakcji bedzie liczony od momentu zgloszenia
telefonicznego potrzeby wejscia do faktycznego wejscia opiekunki w srodowisko.

15 pkt. otrzyma oferta, w ktorej Wykonawca wskaze, ze czas reakcji bedzie zawieral si¢ powyzej 2 do 6
godzin od zgloszenia potrzeby wejscia w Srodowisko - czas reakcii bedzie liczony od momentu zgloszenia
telefonicznego potrzeby wejscia do faktycznego wejscia opiekunki w $rodowisko.

10 pkt. otrzyma oferta, w ktdrej Wykonawca wskaze, ze czas reakcji bedzie zawierat sie powyzej 6 do 12
godzin od zgloszenia pofrzeby wejscia w Srodowisko - czas reakeji bedzie liczony od momentu zgloszenia
telefonicznego potrzeby wejscia do faktycznego wejscia opiekunki w srodowisko.

0 pkt. otrzyma oferta, w ktérej Wykonawca wskaze, ze czas reakcji bedzie zawierat sie powyzej 12 godzin
od zgloszenia potrzeby wej$cia w $rodowisko, jednak nie pdzniej niz 24 godziny od zgloszenia potrzeby
wejscia w srodowisko. _ o .

Zatgczniki: _ _ : BYREETOR
Zafgeznik nr 1: Formularz oferty. o . g fieiakiago Diradks Pgmocy %gcmm
Zatgeznik nr 2: Wzér umowy. S S iy n ity
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FORMULARZ OFERTY

i Nazwa i adres ZAMAWIAJACEGO:
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich
ul. Bpa Nankera 103
41-849 Piekary Slaskie
tel. 32 287-95-03

www.mopr.piekary.pl

. Nazwa przedmiotu zaméwienia:
Usluga polegajaca na $wiadczeniu specjalistycznych ustug opiekuficzych dla oséb z

zaburzeniami psychicznymi, wymagajacych pomocy w miejscu zamieszkania na terenie
miasta Piekary Slgskie.

Hi. Nazwa | adres WYKONAWCY:
telle-mail. ... e
NI e
V. Oferuje wykonanie przedmiotu zamowienia w zakresie:

Ustuga polegajaca na $wiadczeniu specjalistycznych uslug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi, wymagajacych pomocy w miejscu zamieszkania na terenie
miasta Piekary Sigskie.

Cena za 1godz. Swiadczenia usiug netto................... zt I brutto.................. z}
Catkowita wartos¢ zaméwienia netto.............c..o....... zt / brutto....o.c.ocveeeen zt
(za 666 godzin)

V. Oswiadczam, ze:

po zapoznaniu sie z opisem przedmiotu zamdwienia oraz wzorem umowy nie wnosze/-imy do
nich zastrzezen,

Vi, Oswiadczam, Ze:

1) posiadam dokumenty potwierdzajace status Wykonawcy jako zakiadu pracy chronionej lub
spdidzielni socjalnej lub dokumenty potwierdzajace prowadzenie przez Wykonawce lub przez jego
wyodrgbniong organizacyjne jednostke, ktéra bedzie realizowata zamoéwienie, dziatainosci, ktérej
gtownym celem jest spoteczna i zawodowa integracja osob spolecznie marginalizowanych;

2) procentowy wskaznik zatrudnienia oséb nalezacych do jednej lub wiecej kategorii, o ktérych mowa
W opisie przedmiotu zamoéwienia w pkt4.14 jest nie mniejszy niz 30 % oséb zatrudnionych u
Wykonawcy albo w jego jednostee, kidra bedzie realizowata zamowienie.

3) kontakt z koordynatorem mozliwy bedzie (zaznaczy¢ wiasciwg opcie):
o 7 dni w tygodniu tj. co najmniej w dni powszednie w godzinach od 7:30 do 18:00, oraz w dni woine i
swigta co najmniej w wymiarze 4 godzin kazdego dnia wolnego od pracy i $wieta, w godzinach:



o 7 dni w tygodniu, w dni powszednie co najmniej w godzinach pracy Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie 1. poniedziatek w godzinach od 7:30 do 17:00, wtorek- czwartek w godzinach od 7:30 do
156:30, pigtek w godzinach od 7:30 do 14:00, oraz w dni wolne i $wigta co najmniej w wymiarze 2
godzin kazdego dnia, w godzinach: .................

o wylgcznie w dni powszednie co najmniej w godzinach pracy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
tj. poniedziatek w godzinach od 7:30 do 17:00, wiorek- czwartek w godzinach od 7:30 do 15:30, pigtek
w godzinach od 7:30 do 14:00, lub w dni powszednie co najmniej w godzinach pracy Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie tj. poniedziatek w godzinach od 7:30 do 17:00, wtorek- czwartek
w godzinach od 7:30 do 15:30, pigtek w godzinach od 7:30 do 14:00 i dni wolne w wymiarze

mnigjszym niz 2 godziny w kazdy dzien wolny i $wieto, w  godzinach:
4) do petnienia funkcji koordynatora Wyznaczam ...........occoivv e bedacego dostepnym pod
nrtel .

5) posiadam minimum 1 osobe do rzetelnego i prawidlowego realizowania zlecenia z odpowiednimi
kwalifikacjami i przeszkoleniami do pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi zgodnie z zapisami
w zapytaniu ofertowym w punkcie 7 a

6) czas reakcji bedzie (zaznaczyé wiasciwg opcie)
o do 2 godzin od zgloszenia potrzeby wejscia w $rodowisko - czas reakcji bedzie liczony od momentu
Zgloszenia telefonicznego potrzeby wejscia do faktycznego wejscia opiekunki w srodowisko.

o powyzej 2 do 6 godzin od zgloszenia potrzeby wejscia w srodowisko - czas reakgji bedzie liczony od
momentu zgtoszenia telefonicznego potrzeby wejcia do faktycznego wejscia opiekunki w $rodowisko.

o powyZzej 6 do 12 godzin od zgtoszenia potrzeby wejscia w $rodowisko - czas reakcji bedzie liczony
od momentu zgloszenia telefonicznego potrzeby wejscia do fakiycznego wejscia opiekunki w
Srodowisko.

o powyzej 12 godzin od zgloszenia potrzeby wejscia w SI‘OdOWlSkO jednak nie péznigj niz 24 godzmy
od zgloszenia potrzeby wejScia w érodomsko

{pieczed i podpis osoby uprawnionej)



N""CPV"-’Sa 4?[“10"2*2’ Jelpgunle wo. ),

¥

UMOWA NR...............

Zawartawdniu ................... w Piekarach Slaskich pomiedzy:

Gming Piekary Slaskie z siedzibg przy ul. Bytomskiej 84 w Piekarach Slgskich, NIP: 498 026 22 99
w imieniu ktérej dziata Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

z siedzibg w Piekarach Slaskich przy ul. Bpa Nankera 103

reprezentowany przez:

Dyrektora — Macieja Gazde

zwang dalej Zamawiajacym

zwanym w tresci umowy Wykonawcg.

W wyniku dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy na podstawie przeprowadzonego
postgpowania dla kwoty ponizej 130 000 2t zgodnie z § 3 ust. 2 Regulaminu udzielania zamowien
publicznych w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich o wartosci ponizej 130 000 zi ~
zostata z zawarta umowa o nastepujacej tresci:

§1

Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji $wiadczenie specjalistycznych usiug
opiekuticzych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w iloéci do 666 godzin dla os6b wymagajacych
pomocy w miejscu zamieszkania na terenie miasta Piekary Sigskie w okresie od dnia 01.02.2022r.
do 30.06.2022r.

§2

1.5zczegolowy zakres zleconego Wykonawcy zadania obejmuje opieke, pielegnacje i pomoc w zakresie
zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych i zdrowotnych, dia os6b tego wymagajgcych tj. swiadczeniu
specjalistycznych uslug opiekunczych dla osab z zaburzeniami psychicznymi dla wskazanych przez Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie mieszkancéw Piekar Slaskich bedacych osobami z zaburzeniami psychicznymi
wg. zakresu okreslonego w zatgczniku nr 1 do umowy.

2. Wykonawca zapewnia mozliwos¢ realizacji ustug objetych zaméwieniem w kazdym z 7 dni tygodnia.

3. Wykonawca zapewnia dostepno$c koordynatora dla zamawiajgcego zgodnie z czasem zdeklarowanym
przez Wykonawce w formularzu ofertowym tj.

§3

1.llos¢ objetych pomocy oséb jak i ilos¢ $wiadczonych godzin okresla¢ bedzie Zamawiajacy, na podstawie
przeprowadzonych wywiadow $rodowiskowych, a realizowad bedzie Wykonawca. Zlecenie realizacji usiug
na rzecz konkretnej osoby bedzie przekazywane telefonicznie, e-mailem oraz w formie pisemnej, w postaci
zgloszenia wejscia w $rodowisko, ktérego wzér stanowi Zatgeznik nr 2 do umowy.

2 Podjecie czynnosci zwigzanych ze swiadczeniem usiug nastgpi zgodnie z zadeklarowanym przez
Wykonawce czasem reakcji okreslonym w formularzu ofertowym, 1. w ciggu.......... godzin od chwili
zgloszenia © potrzebie ich zapewnienia, a w przypadku naglym niezwlocznie po otrzymaniu
zgloszenia- zgodnie z zadeklarowanym w ofercie czasem reakcji.

3. W przypadkach naglych dopuszcza sig mozliwosé telefonicznego zgloszenia o potrzebie zapewnienia
usiug - Zamawiajgcy w takim przypadku zobowigzuje sig do pisemnego potwierdzenia zgloszenia
w ciggu kolejnych 2 dni roboczych.
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§4
1.Wykonawca zapewni i wskaze Zamawiajgcemu osobe koordynatora, ktérego zadaniem bedzie wspélpra-
cowac na biezgco z pracownikami Zamawiajgcego. Koordynatorem bedzie: ................._. numer telefonu .

....................... Przez wspolprace rozumie sie zatwierdzanie kart pracy opiekunek, zestawien
$wiadczonych uslug oraz wymiang informacji dotyczacg oséb korzystajgcych ze wsparcia w formie ustug,
kiore to stanowig przedmiot zamdwienia, a sg zwigzane z realizacjy przedmiotu zamdwienia,
w szczegolnosci:

a) zmiang stanu zdrowia, majgca wplyw na zakres $wiadczonych usiug,

b) brak mozliwosci wykonania ustug (tzw. ,wstrzymanie ustug”).

2Wykonawca przekazuje informacje o kiérych mowa w ust. 1 niezwlocznie, na pismie - faksem
(nr 32 2879503 wew.633) lub na adres e-mail: biuro@mopr. piekary.pi.

3.W przypadku wstrzymania realizacji ustug Wykonawca zobowigzany jest dokonaé zgloszenia tego faktu
niezwiocznie Zamawiajgcemu tj. nie pozniej niz w pierwszym dniu roboczym po zaprzestaniu $wiadczenia
ustug na druku ,wstrzymania usiug’ stanowigcym Zatgcznik nr 3 do umowy. W przypadku, gdy Zamawiajacy
powezmie informacjg¢ o okolicznosciach uniemozliwiajacych realizacje ustug informuje o tym fakcie
Wykonawce, rowniez na druku ,wstrzymania ustug” Wstrzymanie ustug nastepuje w sytuacji, gdy osoba
wymagajgca pomocy:

a) odmowi Swiadczenia ustug,

b) bedzie w szpitalu lub innej placdwce opiekuriczej iub rehabilitacyjnej i leczniczej trwajacej diuzej
niz 1 dobe,

c) wyjedzie do rodziny,

d) gdy nastgpi zgon.

§5

1.Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie umowy o prace
w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy, z uwzglednieniem minimalnego
wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. ©
minimainym  wynagrodzeniu za prace (Dz.U.2020.2207 tj.) os6b, ktdre beds wykonywaé czynnosci
koordynatora.

2. W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec VWykonawcy odnoénie spefniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o pracg osob wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci. Zamawiajacy uprawniony jest
W szczegoinosci do:

a) zagdania o$wiadczen i dokumentéw, rowniez zatrudnionych pracownikéw, w zakresie potwierdzenia
spetniania ww. wymogow i dokonywania ich oceny,

b) zgdania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow,

c) przeprowadzania kontroli na migjscu wykonywania $wiadczenia, lub w siedzibie Wykonawcy.

3. W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajacego w wyznaczonym w tym wezwaniu
terminie, VWykonawca przediozy Zamawiajgcemu wskazane spos$réd wymienionych ponizej dowody
(Zamawiajgcy uprawniony jest do zadania wszystkich lub wybranych dowodow), w celu potwierdzenia
spelnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub podwykonawce osob
wykonujgcych wskazane w ust. 6 czynnosci w trakcie realizacji zamowienia:

a} oswiadczenie Wykonawcy {ub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace osob
wykonujacych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Os$wiadczenie to powinno zawierad
w szczegoinosci: dokiadne okre$lenie podmiotu skiadajacego oswiadczenie, date zlozenia o$wiadczenia,
wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonuja osoby zatrudnione na podstawie umowy 0 prace wraz
ze wskazaniem liczby tych osob, imion i nazwisk tych oséb, rodzaju umowy o prace | wymiaru etatu oraz
podpis osoby uprawnionegj do zlozenia o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy,

b) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopie
umowy / umow o prace osdb wykonujacych w trakcie realizacji zamowienia czynnosci, ktorych dotyczy ww.
o$wiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujacym zakres obowigzkéw, jezeli
zostal sporzadzony). Kopia umowy / umow powinna zosta¢ zanonimizowana w sposéb zapewniajgcy
ochrong danych osobowych pracownikow, zgodnie 2z przepisami o ochronie danych osobowych
(. w szczegodinosci bez adresow, nr PESEL pracownikdw). Imie i nazwisko pracownika nie podlega
anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace | wymiar etatu powinny byé
mozliwe do zidentyfikowania.

4. Z tytulu niespetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o
prace osob wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci lub nieztozenia przez Wykonawce w wyznaczonym
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przez Zamawiajgcego terminie zgdanych przez Zamawiajgcego dowodéw w celu potwierdzenia spelnienia
przez WWykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace, Zamawiajacy
przewiduje sankcje w postaci obowigzku zaplaty przez Wykonawce kar umownych w wysokosciach i na
zasadach okresionych w niniejszej umowie.

5. Niezaleznie od innych postanowiert niniejszej Umowy nieziozenie przez Wykonawce w terminie 14 dni
zadanych przez Zamawiajgcego dowodéw w celu potwierdzenia speinienia przez Wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace, traktowane bedzie, jako niespelnienie
przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob
wykonujacych wskazane w ust. 1 czynnosci i bedzie skutkowalo obowigzkiem zaptaty przez Wykonawce
kary umownej na zasadach okreslonych w niniejszej umowie.

6. W przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwréci¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa Inspekcje
Pracy.

7.Jezeli Wykonawca realizuje zaméwienie przy udziale podwykonawcow, zobowiazany jest do realizacji
zamowienia w taki sposob, aby spetniali oni wymadg art. 95 ust. 1 u.p.z.p. w zakresie okreslonym ninigjsza
Umowa.

8. Niezaleznie od pozostalych zapiséw przewidujacych kare umowng Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu
kare umowna rowniez w przypadku:

a) za nieziozenie w terminie o$wiadczef Ilub dokumentéw, o ktérych mowa w ust 3 -
w wysokosci 50,00 zi (stownie: piecdziesiat zioty 00/100) za kazdy dzier zwiloki w ziozeniu dokumentow,

b) z tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o
prace osob wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnoéci - w wysokosci 500,00 zt (stownie: pigéset zioty
00/100) za kazdy stwierdzony przypadek.

§6

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za staranno$¢ w wyborze osob, przy pomocy kiérych bedzie
swiadczyl uslugi objete niniejszym zaméwieniem oraz prawidiowosé wykonywanych przez nie czynno$ci
i obowigzkdw w powyzszym zakresie.

2.Do swiadczenia specjalistycznych usiug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi Wykonawca
zobowigzuje sig zatrudni¢ osoby sprawne fizycznie i intelektualnie, zdolne do wykonywania prac objetych
zamoéwieniem, posiadajgce umiejetnosci utrzymywania kontaktéw interpersonalinych, poestugujgce sie biegle
jezykiem polskim.

3. Wykonawca zapewni $wiadczenie specjalistycznych uslug opiekunczych dla os6b 2z zaburzeniami
psychicznymi przez osoby odpowiednio przeszkolone, oraz posiadajgce kwalifikacje zgodne
z Rozporzgdzeniem Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22.09.2005r. z pozniejszymi zmianami w sprawie
specjalistycznych usiug opiekunczych, oraz osoby o kwalifikacjach odpowiednich do rodzaju usiug
okreslonych w indywidualnych zakresach ustug, posiadajace kwalifikacje do wykonywania minimum jednego
z zawodbw: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty zajeciowego, pielegniarki,
asystenta osoby niepetnosprawnej, opiekunki $rodowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej,
fizjoterapeuty, lub innego zawodu dajgcego wiedze i umiejetnosci pozwalajgce $wiadczyé specjalistyczne
uslugi dla osob z zaburzeniami psychicznymi. Osoby S$wiadczace specjalistyczne ustugi dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi musza posiada¢ co najmniej pdiroczny staz pracy w jednej z nastepujacych
jednostek:

- szpitalu psychiatrycznym,

- jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej dla osdb z zaburzeniami psychicznymi,

- placowce terapii lub placowce oéwiatowej, do ktorej uczeszczajg dzieci z zaburzeniami rozwoju lub
uposledzeniem umystowym,

- osrodku terapeutyczno — edukacyjno — wychowawczym,

- zakfadzie rehabilitacji,

- innej jednostce niz wymienione wyzej $wiadczgcej specjalistyczne uslugi opiekuncze dia os6b
z zaburzeniami psychicznymi,

Osoby $wiadczace specjalistyczne ustugi dla osob z zaburzeniami psychicznymi musza posiadaé
udokumentowane przeszkolenie i dosSwiadczenie w zakresie:

- umiejetnosci ksztaltowania motywacii do akceptowanych przez otoczenie zachowan,

- ksztaltowania nawykdw celowej aktywnosci,

- prowadzenia freningu zachowan spolecznych.

W przypadku osob $wiadczacych ustugi dia os6b z autyzmem, dodatkowo wymagane jest udokumentowane
minimum roczne do$wiadczenie w pracy 2z osobami z autyzmem, posiadajace kwalifikacje
potwierdzone stosownym s$wiadectwem ukoriczenia szkoty lub dyplomem uzyskania tytutu zawodowego
w zawodzie: pielegniarki, opiekunki $rodowiskowej, ratownika medycznego, opiekuna domu pomocy
spotecznej, opiekuna osoby starszej.

[
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4. Wykonawca bedzie realizowat zamowienie za pomoca osbb, kidrych wykaz stanowi zatgcznik nr 6 do
ninigjszej Umowy.

5. Dopuszcza sig¢ zmiang osoby $wiadczacej uslugi na rzecz klienta sposroéd oséb wyznaczonych do
realizacji umowy, w okresie obowiazywania decyzji przyznajgce] $wiadczenie, w nastepujacych
przypadkach:

a) uzasadnionych wolg klienta, lub

b) gdy z osobg Swiadczacg ustuge rozwigzano umowe na podstawie ktorej wykonywala czynnosci
wynikajace z przedmictu zaméwienia, lub

c} w ckresie nieobecnosci osoby $wiadczacej ustugi w zwigzku z przebywaniem na zwolnieniu lekarskim lub
korzystaniem z urlopu wypoczynkowego lub okolicznosciowego lub innej usprawiedliwione; jej nieobecnosci.
6. Zmiana osoby Swiadczacej ustugi moze nastapic takze w kazdym czasie, w zwiazku ze stwierdzeniem
przez jedng ze stron nieprawidtowosci w zakresie wykonywania usiug na rzecz osoby wymagajacej pomocy.
7. W przypadku koniecznosci zmiany Iub zwiekszenia liczby oséb realizujgcych zamowienie, w trakcie
trwania umowy, Wykonawca zobowigzany jest uzyska akceptacje kandydata przez Zamawiajgcego,
wyrazong na pismie. Akceptacja nastepuje po przedstawieniu opisu kwalifikacji { wyksztalcenie, kwalifikacje i
uprawnienia, doswiadczenie zawodowe), peinionej funkeji oraz informacji o podstawie do dysponowania
osobg — pod warunkiem spetnienia minimalnych warunkéw niezbednych do wykonywania przedmiotu
zamowienia, a wskazanychw § 6 ust. 2 3 umowy.

Do wniosku o akceptacje o0séb Wykonawca przedklada dokumenty potwierdzajace kwalifikacje i
doswiadczenie tych oséb. Przy czym przez kwalifikacje rozumie sie zestaw wiedzy i umiejetnosci
wymaganych do realizacji zadan potwierdzonych odpowiednimi dokumentami ( Swiadectwa, dyplomy,
zaswiadczenia) wydanymi przez uprawniony podmiot.

8. Zmiana 0s6b realizujgcych zamoéwienie na zasadach wynikajgcych z ustepu 5-7, nie wymaga zmiany
zalgcznika o ktdrym mowa w ustepie 4.

9. Wykonawca zobowigzany jest w przypadku wskazanym w pkt. 5 a i b — w sytuacji skierowania do
swiadczenia ustug wczesniej zaakceptowanej opiekunki, do poinformowania zamawiajacego o dokonanegj
Zmianie w terminie do 3 dni roboczych. Zmiana opiekunki na inng w sytuaciji o ktorej mowa w pkt. 5 ¢ nie
wymaga zawiadamiania zamawiajacego.

10. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania osobie dla ktorej $wiadczone sg ustugi, informacji o
Zmianie pracownika swiadczgcego ustugi.

11. Personel Wykonawcy zobowigzany jest posiada¢ dokument fozsamosci ze zdjeciem w czasie
realizacji usiug. Zamawiajgcy zabrania, aby personel Wykonawcy wprowadzal do mieszkania osoby
wymagajacej pomocy osoby nieupowaznione, pit alkohol, palit tyton, zazywal $rodki psychoaktywne.

§7

W przypadku stwierdzenia przez Personel Wykonawcy sytuacji naglych, w szczegéinosci takich jak:

a) odniesienie powaznych obrazen,

b) ciezki stan zdrowia,

c) zatrucie pokarmowe lub choroba zakazna,

d) przypadki wandatizmu lub pozaru na szkode klienta,

e) kradziez,

fy wypadki nastepujgce podczas $wiadczenia ustug,
Wykonawca zobowigzany jest zapewnic klientowi pomoc poprzez zawiadomienie odpowiednich siuzb oraz
udzielenie bezposredniej niezbednej pomocy.

§8

1. Wykonawca we wlasnym zakresie zobowigzany jest:

a) zapewni¢ osobom wykonujgcym ustugi, wyposazenie w odpowiednie ubranie ochronne dostosowane do
zakresu niesionej pomocy (rekawiczki, fartuchy itp.),

b) pokrywaé wszelkie koszty zwigzane z dojazdem osdb $wiadczacych ustugi do klienta oraz koszty
przejazdéw wynikajgcych z realizacji ustug okrestonych w zakresie,

c) w przypadku, gdy ustugi objete umowa begdg Swiadczone na rzecz osoby u ktérej podejrzewa sie
wystgpienie choroby zakaZznej (w tym na przyktad w przypadku natozonego na ta osobe obowigzku
kwarantanny) lub na rzecz osoby, u ktorej stwierdzono chorobe zakazng, realizacja ustugi bedzie odbywala
sie zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa. Wykonawca na wiasny koszt zabezpiecza
stosowne $rodki ochrony indywidualne] lub inne, umozliwiajace realizacje uslugi zgodnie z niniejsza umowg
oraz obowiazujgcymi przepisami prawa oraz nie jest uprawniony do odmowy $wiadczenia takiej ustugi, o ile
odrebne przepisy wyraznie nie stanowia inaczej.

2. W przypadku dokonywania zakupdw na rzecz oscby wymagajacej pomocy to wydatki zwigzane z
zakupami ponoszone s3 ze $rodkdw klienta, a takze prace porzgdkowe wykonywane sg z
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wykorzystywaniem materiatow i Srodkow czystosciowych powierzonych opiekunce przez osobe
wymagajacg pomocy.

3. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$é za szkody spowodowane przez pracownikow i osoby trzecie
zatrudnione przez Wykonawce za pomocg ktorych wykonuje zlecenie.

4 Wykonawca zobowigzany jest do dokumentowania i przekazania Zamawiajacemu potwierdzenia
swiadczenia uslug poprzez prowadzenie kart pracy opiekunek swiadczgcych ustugi wedlug Zalgcznika nr 4
do umowy oraz zestawienia realizowanych uslug stanowigcych Zatgeznik nr 5 do umowy.

5. Karty pracy opiekunek powinny dokumentowac czas i date $wiadczonych ustug z podpisem osoby wyma-
gajacej pomocy lub osoby upowaznionej potwierdzajacym kazdorazowo wykonanie ustugi. W szczegdlnych
przypadkach mozliwe jest uzgodnienie z Zamawiajgcym innej formy potwierdzania realizacii uslugi u osoby
wymagajgcej pomocy — np. pedpis pracownika socjalnego, czionka rodziny itp. Uzgodnienia takie sporzgdza-
ne sa w formie pisemnej i podpisywane przez przedstawicieli obu stron,

6. Karty pracy opiekunek éwiadczacych usiugi powinny byé prowadzone w sposob rzetelny i skrupulatny.
W przypadku braku prawidiowego prowadzenia kart pracy, Zamawiajgcy wezwie do wyjasnienia iflub
usunigcia bledow, a w przypadku ich nieusuniecia nalozy kare umowng zgodnie z § 15 ust. 1 lit.c.

7. Zestawienie zrealizowanych uslug powinno by¢ zgodne z kartami pracy opiekunek $wiadczacych uslugi.
W przypadku braku zgodnosci, Zamawiajgcy wezwie do wyjasnienia iflub  usuniecia bledow,
a w przypadku ich nieusunigcia nalozy kare umowng zgodnie z § 15 ust. 1 lit.c.

8. Do czasu trwania ustug nie wlicza sig czasu dotarcia osoby swiadczgcej ustugi do i od osoby wymagajacej
pomocy.

§9

1. Zamawiajacy powierza Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe podopiecznych Zamawiajgcego
korzystajgcych z specjalistycznych ustug opiekuriczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi zgodnie
Z umowg powierzenia w zakresie okreslonym w przedmiocie zaméwienia i w celu jego realizacii.

2. Szczegdtowy zakres zostanie okreslony w odrebnej umowie powierzenia Wykonawcy danych osobowych.

§10
Strony zawieraja niniejsza umowe na czas okreslony od dnia 01.02.2022r. do 30.06.2022r.

§ 11

1. Tytulem wykonania niniejszej umowy Zamawiajgcy zaplaci Wykonawcy miesieczne wynagrodzenie stano-
wigce iloczyn ilosci wykonanych w danym miesigcu kalendarzowym godzin specjalistycznych ustug opiekun-
czych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi oraz stawki ryczaltowej za jedng godzine swiadczenia tych
ustug, ktora zgodnie z ofertg Wykonawcy wynosi:

cena brutto za jedna godzing Swiadczenia ustugi wynosi :.................. zt ( stownie: .......cccoveicrrvenn 21)

2. Maksymalne wynagrodzenie umowne za wykonanie przedmiotu umowy ustalone na podstawie oferty Wy-
konawcy, nie przekroczy kwoty:
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3. Maksymalna ilo$¢ zrealizowanych ustug wynosi 666 godzin w okresie obowigzywania niniejszej Umowy a
po ich wykorzystaniu umowa wygasa.

4. Liczba godzin specjalistycznych ustug opiekuriczych dia osob z zaburzeniami psychicznymi moze ulec
zmianie i nie mozna jej okresli¢ dokladnie ze wzgledu na specyfike zaméwienia, ktérg cechuje zmiennosé
potrzeb klientdbw z uwagi na zmieniajacy sie ich stan zdrowia oraz sytuacje osobistg. Zamawiajgcy
zastrzega, iz nie bedzie ponosit zadnej odpowiedzialnosci, jezeli tylko czesé ww. ustug bedzie realizowana.
Minimalny zakres realizacji okreéla sie na poziomie 20% maksymalnej wartosci wynagrodzenia umownego
brutto, o ktorym mowa w § 11 ust. 2. Powyzsze ograniczenie nie bedzie podstawg do odstapienia przez
Wykonawce od Umowy lub dochodzenia odszkodowania ze strony Wykonawcy, i spowoduje umowne
zmniejszenie wynagrodzenia Wykonawcy. Taka sytuacja nie stanowi zmiany Umowy, a wypelnienie jgj
postanowien w zwigzku z ryczattowo - ilosciowym sposobem rozliczania zamowienia.
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§12

1. Rozliczenia za wykonywane ustugi bedg dokonywane w okresach miesiecznych na podstawie pisemnego
zestawienia wykonanych usiug stanowigcegoe Zatgeznik nr 5 do umowy.,

2. Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ Zamawiajacemu w formie pisemnej i elekironicznej
(w programie EXCEL) zestawienia Swiadczonych uslug, karty pracy opiekunek za wykonane ustugi do 5-go
dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu rozliczeniowym.

3. Wykonawca zobowigzany jest do wystawiania faktur na Nabywce : Gmina Piekary Slaskie, ul. Bytomska
84, 41-049 Piekary Slaskie, NIP : 498 026 22 99 ze wskazaniem Odbiorcy faktur : Miejski Oérodek Pomocy
Rodzinie, ul. Bpa Nankera 103, 41-949 Piekary Slgskie.

4. VWykonawca zobowigzany jest do doreczenia faktury do siedziby Odbiorcy faktur.

5. Wykonawca zobowigzany jest wystawi¢ fakture za wykonanie ustugi w terminie do 7 dni od zatwierdzenia
przez Zamawiajgcego zestawienia o ktérym mowa w ust. 1 niniejszej umowy.

6. Nalezna kwota za zrealizowane ustugi bedzie przekazana na konto Wykonawcy w sposob bezgotowkowy
w terminie do 14 dni po dostarczeniu prawidlowo wystawionej faktury. Za date zaplaty uwaza sie dzien ob-
cigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

7. Zamawiajgcy dokona zapiaty za fakitycznie zrealizowana ustuge, wedlug ceny okreslonej w ofercie
Wykonawcy.

§13
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli, zaréwno co do sposobu $wiadczenia ustug w miejscu ich
$wiadczenia, kontroli kwalifikacji oséb $wiadczacych ustugi, jak réwniez dokumentowania $wiadczenia usiug
w siedzibie Wykonawcy przez caly okres trwania umowy, oraz w okresie do 3 miesiecy po jej zakoriczeniu,

§14

Wykonawca zgodnie z o$wiadczeniem zawartym w Formularzu Oferta — wykena zamowienie wiasnymi
sitami. . oo e o e

§ 15

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce,
Zamawiajgcemu przystugujg kary umowne w nastepujgeych przypadkach i wysokoéciach:

a) w przypadku, gdy Zamawiajacy stwierdzi, iz Wykonawca dopuszcza sie zwloki ze $wiadczeniem ustugi
w danym dniu, a ustuga zostanie wykonana w tym dniu jednakze jej rozpoczecie nastapi niezgodnie z
cbowigzujacg umowa i godzing rozpoczecia to Zamawiajgcy natozy kare umowng w wysokoéci 50zt za
kazdg godzine zwioki, z tym Ze opoZnienie godzinowe jest naliczane z rozpoczeciem kazdej kolejnej
godziny zegarowej. Odpowiednio taka samg kare stosuje sie w sytuacji zawinionego podjecia czynnosci
niezgodnie z ckreslonym w ofercie czasem reakcji.

b) jezeli Wykonawca nie obejmie osoby wymagajacej pomocy ustugg zgodnie z terminem $wiadczenia ustug
wskazanym w zieceniu Zamawiajacego, a wykonanie tego zlecenia nastapi w kolejnym dniu, to
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do nalozenia kary umownej, w wysokosci 200 zt za kazdy dzien
zwloki w objeciu osoby wymagajgcej pomocy usluga,

¢) za kazdg inng stwierdzong przez Zamawiajgcego zwioke Wykonawcy w wykonaniu zobowigzan lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych z realizacji niniejszej umowy, Zamawiajacy natozy kare
umownag w wysokosci 100 zt brutto za kazdy stwierdzony przypadek,

d) za odstgpienie od umowy przez ktérakolwiek ze stron z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
tub rozwigzanie umowy w trybie §15 ust. 4 Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu 15 % maksymainej war-
tosci zamowienia brutto, o ktorym mowa w § 11 ust. 2,

e) za wykonywanie ustug przez osoby, ktére nie zostaly zaakceptowane przez Zamawiajacego lub osoby te
nie speiniajg wymogbw dotyczacych kwalifikacji okreslonych w Ogloszeniu o zamowienie Zamawiajacy
natozy kare umowng w wysokosci 0,1 % maksymainej wartosci zamowienia brutto, o kiérym mowa
w§ 11 ust 2.

2. Kary umowne podlegaja sumowaniu.

3. W przypadku, gdy kary umowne nie pokrywajg w calosci poniesionej szkody, Zamawiajacy zastrzega

sobie mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania uzupeiniajgcego na zasadach ogélnych, okreslonych
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w przepisach Kodeksu Cywilnego.

4. W przypadku nienalezytego wykonania zobowigzarn wynikajgcych z umowy, majacych wplyw na realizacje

umowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami lub naruszajgcych szczegéinie istotne interesy osGb

korzystajgcych z pomocy, w tym miedzy innymi niepodjecie czynnoéci zwigzanych ze swiadczeniem uslug w

terminie wynikajgcym z § 3 ust 2 umowy badz tez nieuzasadnione zmiany opiekunki niewynikajacej

z § 6 ust 718 umowy lub niepodanie informacji o kwalifikacji i formach zatrudnienia persenelu

wykonujacego zadania w terminie okreslonym w umowie, Zamawiajacy, obok nalozenia kar umownych

zastrzega sobie mozliwos¢ rozwigzania umowy z zachowaniem miesiecznego wypowiedzenia.

5. Wykonawca wyraza zgode na potracenie z naleznego mu wynagrodzenia kar umownych.

8. Maksymalna wysoko$¢ kar umownych naliczonych Wykonawcy w okresie obowigzywania umowy nie

przekroczy 50% maksymalnego wynagrodzenia umownego brutto, o jakim mowaw § 11 ust. 2.

7. Wszelkie zmiany i uzupetnienia tresci umowy wymagajg pod rygorem niewazno&ci formy pisemnej
w postaci aneksu podpisanego przez obie strony.

§16

1. Zamawiajacy na mocy art. 455 ust. 1 pkt 1 PZP dopuszcza istotne zmiany postanowier zawartej umowy
w stosunku do tresci oferty, ziozonej w przedmiotowym postepowaniu. Zamawiajacy dopuszcza zmiane
umowy bez przeprowadzenia nowego postepowania o udzielenie zaméwienia w przypadkach opisanych
wiresciart. 455 ust. 1 pkt2,3idorazust. 2, 314 PZP

2. Okoliczno$ci, wskazane w art. 455 ust. 1 pkt 1) PZP, tzn. takie, ktore zostaly przewidziane
w Specyfice warunkéw zaméwienia w postaci jednoznacznych postanowier umownych, ktore okreslajg ich
zakres, w szczegolnosci mozliwost zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy, i charakter oraz warunki
wprowadzenia zmian. Zamawiajacy przewiduje zatem wprowadzenie nastepujgcych zmian, okreslajac ich

zakres i tryb, oraz wskazujgc okolicznosci, wobec wystapienia ktérych wymagane bedzie sporzgdzenie
stosownego aneksu do Umowy:

1) Zmiana, rezygnacja lub zatrudnienie podwykonawcy:

1. zmiana albo rezygnacia z podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy w zakresie wykonania
przedmiotu Umowy, a takze 2zatrudnienie podwykonawcy w zakresie nieprzewidzianym Ofertg
Wykonawcy, nie stanowi istotnej zmiany Umowy, ale wymaga zgody Zamawiajacego na zatrudnienie iub
zmiane podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy — zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy,
takze z zastrzezeniem lit. b,

2. jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktorego zasoby Wykonawca
powolywal sig, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 Ustawy Prawo zamowien publicznych, w celu
wykazania speliania warunkéw udzialu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykazac
Zamawiajgcemu, ze proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie speinia je w
stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powolywal sie w trakcie
postepowania o udzielenie zaméwienia. Zmiana taka wymaga zmiany Umowy w formie aneksu.

2) zmiana wynagrodzenia Wykonawcy na skutek zmiany stawek podatku VAT

a) w przypadku zmiany wysokosci stawek podatku VAT dotyczacych przedmiotu umowy podlegajg one
zmianie od dnia wej$cia w zycie nowych stawek podatku przy czym zmianie ulegnie wytacznie kwota
brutto, cena netto pozostanie bez zmian, z zastrzezeniem lit. b)

b) w przypadku wskazanym powyzej w lit. a) zmianie ulegnie kwota wynagrodzenia brutto wskazana
w § 11 ust. 2 (uwzgledniajac jakiej czesci zamowienia dotyczy zmiana ustawowe] procentowej stawki
VAT) wylacznie w stosunku do zakresu zamowienia niewykonanego do dnia ustawowej zmiany stawki
podatku VAT,

3. W przypadku zajscia okolicznosci opisanych w niniejszym paragrafie, Wykonawca jest uprawniony o
whnioskowanie do Zamawiajgcego o zmiang umowy. Po ewentualnym zaakceptowaniu wniosku Strony moga
dokona¢ zmiany w odpowiednim zakresie. Za ziozony uwazany bedzie wylgcznie wniosek z zalgczonym
opisem zdarzenia lub okoliczno$ci stanowigcych podstaw zmiany.

4. Po otrzymaniu wniosku, 0 kiorym mowa w ust. 3 Zamawiajacy jest uprawniony, bez dokonywania oceny
jego zasadnosci, do kontroli dokumentacji oraz wydania Wykonawcy polecenia prowadzenia dalszej
dokumentacji biezgcej uzasadniajacej zgdanie zmiany.

5. Zamawiajacy powiadomi Wykonawce o akceptacji zgdania zmiany Umowy i terminie podpisania aneksu
do Umowy ~ jezeli zmiana wymaga sporzgdzenia aneksu, jub odpowiednio o braku akceptacji zmiany.

2
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6. Wszelkie zmiany Umowy wymagajace sporzadzenia aneksu, dokonywane sg przez umocowanych
przedstawicieli Zamawiajgcego | Wykonawcy w formie pisemnej pod rygorem niewaznoséci.

§17

1. Poza przypadkami okre$lonymi w Kodeksie cywilnym, w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci
powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢
w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa
panstwa lub bezpieczefistwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstapic od umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

2. W takim przypadku Wykonawca moze zgda¢ wylgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania
cZesci umowy.

§ 18

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze odstgpié od
umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawca moze zada¢ wylgcznie wynagrodzenia z tytutu
nateznego wykonania czesci umowy.

3. Niezaleznie od postanowien Kodeksu cywilnego, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstapienia od
niniejszej Umowy w terminie 30 dni od daty powziecia wiadomosci o okoliczno$ci stanowiacej przestanke do
odstapienia w nastepujgcych przypadkach:

1) gdy Wykonawca narusza warunki realizacji Przedmiotu zamowienia okreslone w niniejszej umowie oraz
pomimo wezwania i udzielenia dodatkowego 7 dniowego terminu Wykonawca nie zaprzestat naruszen,

2} gdy Wykonawca utraci prawo do wykonywania dziatalnosci objetej Przedmiotem zaméwienia.

3. Wszelkie zmiany tresci umowy wymagaja dla swej waznosci zachowania formy pisemnej pod rygorem
hiewaznosci.

§19

Strony nie przewidujg mozliwosci dokonania cesji praw i obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy na
rzecz osob trzecich.

§20

Ewentuaine spory mogace powstac na tle wykonania przedmiotowej umowy, rozstrzygane beda przez Sad
miejscowo wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§ 21

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego oraz przepisy ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004r.

§22

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym jeden egzemplarz dla Wykonawcy i
dwa dla Zamawiajgcego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatgeznik nr 1 do Umowy

...................................................... Piekary Slaskie, dnia......................

41-94.... Piekary Slaskie

Zakres specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Uczenie i rozwijanie umiejgtnosci niezbednych do samodzielnego Zycia, w tym zwlaszcza:

o ksztattowanie umiejgtnosci: zaspokajania podstawowych potrzeb 2yciowych i umiejetnosci spolecznego
funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacjj, prowadzenie freningdw umiejetnosci
samoobsiugi i umiejetnosci spolecznych oraz wspieranie takze w formie asystowania w codziennych
czynnosciach zyciowych, a w szczegolnosci takich jak:

o samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnoéci porzadkowych i gospodarczych, w tym
umigjetnosci utrzymania i prowadzenia domu,

o dbato$¢ o higieng | wyglad,

o utrzymywanie kontakiéw z domownikami, réwiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze
spolecznoscia lokalng,

o wspoine organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

D korzystanie z ustug réznych instytucii;

o interwencje | pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

o pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych ~ poradnictwo specjalistyczne, interwencje
kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

o utatwienie dostepu do edukacji i kultury,

o doradztwo, koordynacja dziatarh innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej czlonkiem jest osoba
uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

o ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

o wspllpraca z rodzing - ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej,
niepetnosprawne;j;

o pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, w tym:

o w uzyskaniu swiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,
0 w wypeinieniu dokumentdw urzedowych,

o wspieranie | pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

o w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego zajecia,
w szczegblnosci uczestnictwo w zajgciach warsztatow terapii zajeciowej, zaktadach aktywnosci
zawodowej, Srodowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach integracji spotecznej, klubach
pracy,

o w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

a W przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach z
pracodawca,

o0 W rozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku.

o pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

o nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow
o pomoc w uzyskaniu ulg w opfatach,

o zwigkszenie umiejgtnosci gospodarowania wiasnym budzetem oraz usamodzielnianie finansowe:
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Pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

o pomoc w dostepie do Swiadcze zdrowotnych;

o uzgadnianie i pilnowanie termindw wizyt iekarskich, badan diagnostycznych,

g pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

o pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich przyjmowania;
o w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu srodkéw pomocniczych i
materiatébw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a w takze utrzymaniu higieny;

o pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia;

o pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych;

Rehabilitacja fizyczna i usprawnienie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych:

o zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii;

o wspoipraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i edukacyjno-
terapeutycznego zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajgcej ze specjalistycznych ustug;

Pomoc mieszkaniowa, w tym:

O W uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu oplat,

o w organizacji drobnych remontow, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,
oksztattowanie wlasciwych relacji osoby uzyskujgcej pomoc z sgsiadami i gospodarzem domu.

0 zapewnienie dzieciom i miodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajec rehabilitacyjnych i rewa-
lidacyjno - wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie majg mozliwosci uzyskania dostepu do
zajec okreslonych w ustawie z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego.

Uwaga!
Wszelkie czynnosci w ramach powyiszego zakresu wykonywane sa z wykorzystaniem materiatéw
i $rodkéw powierzonych przez kiienta opiekunce.

{podpis i pieczet pracownika socjainego) {podpis klienta lub informacja o braku
moziiwosci ziozenia podpisu)

* niepotrzebne skresiic

Pl |
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Zalgeznik Nr 2 do Umowy

Pieczgtka jednostki organizacyjnej

Zgtoszenie wejécia w srodowisko
dla Wykonawcy uslug

(nazw:skoumle) ................................................................
zamieszkalego/ej w Piekarach Slgskich przy ul.

Termin swiadczenia ustug od ... do

Wymagania dodatkowe w zakresie czasu Swiadczenia okreslonych uslug (np. okreslone godziny Swiadcze-
nia ustug, pory dnia itp.):

* niepotrzebne skreslic

w zakresie* **

“w przypadku donoszenia positkow na wynos z DDPS lub innej placowki — prosze podac adres placowki
** okresli¢ szczegdtowy zakres ustug

Telefon kontaktowy pracownika socjainego

Zgtoszenie przyjgt

(data oraz imig i nazwisko pracownika Wykonawcy ustug

L Vi
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Zatacznik Nr 3 do Umowy

Pieczatka dokonujgcego zgtoszenia

Zgloszenie wstrzymania

Zgtaszam wstrzymanie Z dniem ... USHUD. e,

Swiadczonych u Pana/Pani

{nazwisko i imig)
zamieszkalego/ej w Piekarach SIaSkiCh Przy Ul ... ....iiiiriee et
Z powodu:

Podpis i pieczatka
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Zatgeznik Nr 4 do Umowy

Pieczatka Wykonawcy ustug

Karta pracy opiekunki éwiadczacej ustugi
Imig i nazwisko opIeKUNKI/OPIEKUMEK. ... ..o e,
U PBNBIPANT .. ettt ettt e p e n et e eneeas

ZAMIESZKBIBGO. ..ottt
W ITHESIBOU. ©.ooiiiieeiee et e e e s et e e e e e eeerenes

byly $wiadczone ustugi:

Data Godziny wejsé llos¢ godzin | Podpis klienta Iub osoby Uwagi
(D+M+R) upowaznionej
od do
SUMA GOOZIN. oo e e e
Podpis opiekunki/opiekuna
""" Podpis koordynatora Wykonawcy
&5
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Zatacznik nr 5 do Umowy

Zestawienie zrealizowanych UStUQ ...t

W ITHESIBCU ....euii ittt ea ek ee e e st e sbe s ete s easeas et e s et et e s ant bt ent s enseere e
NAZWE VWWKOMBWEY ..ottt ettt e s be st re s et e en b e e e et e eeeeeeene

Lp. [Nazwisko | imie $wiad- |Adres $wiadczeniobiorcy Liczba go- |Liczba godzin [Kwota |Kwota |Uwagi
czeniobiorcy dzin zglo-  fakiycznie za 1 go- jogdltem

szonych swiadczonych |dzing  |(kol.5x6)
wejSciermn w |ustug
Srodowisko
1 2 3 4 5 6 7 8

RAZEM:

Sporzadzit ..o e
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Zatacznik nr 6 do Umowy

ZAMOWIENIA

...........

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

ktore beda uczestniczy¢ w wykonaniu zaméwienia w okresie obowigzywania
Z dnia

informacja o
. . podstawie do
Opis kwalifikaciji Pew'?;; afg;kqa dysponowania
niezbednych do wykonania osoba: umowa o
Lp. | Nazwisko i Imie przedmiotu zamowienia przedmiotowego, prace/umowa
zamowienia cywitno-prawna/
umowa
wolontariatu
Posiadane Kwalifikacje zawodowe, | Doswiadczenie
wyksztalcenie uprawnienia zawodowe
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
l/?jl | l/f\ [}







