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Nr sprawy 93/2021

Piekary Slgskie, dnia 05.10.2021r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

1. Zamawiajacy:

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich
ul. Nankera 103

41-949 Piekary Slaskie

tel. 32 2

87-95-03

www.mopr.piekary.pl

2.0soby do kontaktu:
W kwestiach proceduralnych - Agata Banasiak- tel.32 287-95-03 wew. 643
W kwestiach merytorycznych — Michat Ramfeld — tel. 32 287-95-03 wew. 624

3. Ogélny przedmiot zamdwienia:
Odnowienie 200 licencji na oprogramowanie antywirusowe AVAST Business AntiVirus wersja zarzgdzana na
okres 24 miesiecy dla Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie i punktow terenowych w Piekarach Slaskich.

4. Szczego6towy przedmiot zamoéwienia:
Odnowienie 200 licencji na oprogramowanie antywirusowe AVAST Business AntiVirus wersja zarzgdzana na
okres 24 miesiecy dla Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie i punktéw terenowych w Piekarach Slgskich o

nastepu
1.

5. Term

jacych parametrach i funkcjonalnosciach:

oprogramowanie kompatybilne z obecnie stosowanym oprogramowaniem antywirusowym, ktore jest
przypisane do konta konsoli Miejskiego o$rodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich, powigzane
z adresem mailowym: admin@mopr.piekary.pl;

konsola zarzadzania w chmurze, umozliwiajgca monitorowanie kondycji wszystkich urzadzen
osrodka z dowolnego miejsca i urzadzenia, przegladanie liczby zablokowanych zagrozen,
planowanie regularnych skanéw systeméw i wykonywanie innych dziatan zwigzanych z
zarzgdzaniem oraz bezpieczenstwem;

grupowanie urzgdzen, tworzenie szablondw ustawien i zasad, planowanie zadar i zdalne wdrazanie
ochrony antywirusowej;

wys$wietlanie raportow dotyczacych zagrozen, zadan lub urzadzen, monitorowanie stanu licenciji oraz
oprogramowania;

mailowe powiadomienia o krytycznych zdarzeniach dotyczgcych bezpieczenstwa, wykrywanych
zagrozeniach oraz kluczowych informacji o systemie;

tworzenie zadan: szybkiego skanowania, petnego skanowanie systemu, skanowania urzadzenia
podczas uruchamiania systemu, skanowania niestandardowego, aktualizacji programu
antywirusowego, aktualizacji definicji bazy danych wiruséw, zamykania oraz restartowania urzadzen,
wysytania komunikatéw do urzgdzen oraz uzytkownikow;

pomoc techniczna i merytoryczna z dzialem wsparcia klienta za pomoca czatu z konsultantem oraz
systemu zgtoszen.

in wykonania zaméwienia: Licencja musi zosta¢ aktywowana najpdzniej w dniu 19.11.2021r.

|



ul. Biskupa Nankera 103
41-949 Piekary Slaskie

e-mail: biuro@mopr.piekary.pl
tel./fax 322879503

tel./fax 322883574
www.mopr.piekary.pl

Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
w Piekarach Slgskich

Nr sprawy 93/2021

6. Warunki ptatnosci :

Rozliczenie nastapi w terminie do 14 dni od dnia przekazania Zamawiajgcemu faktury, na rachunek bankowy
Wykonawcy.

7. Warunki udziatu w postepowaniu
brak

8. Warunki skiadania oferty :

Ofertg sporzgdzong w jezyku polskim nalezy przedstawi¢ na formularzu oferty stanowigcym zatgcznik nr 1.
Wypetniony formularz oferty, prosze ziozy¢ w sekretariacie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie przy
ul.Bpa Nankera 103 w Piekarach Slgskich, przestaé pocztg na powyzszy adres (liczy sie data otrzymania,

a nie nadania) lub drogg elektroniczng na adres: zamowienia@mopr.piekary.pl w terminie do 11.10.2021r.
do korica dnia.

9.Warunki wyboru Wykonawcy :

Wykonawca zostanie wybrany poprzez poréwnanie cato$ci zamowienia i wybranie najkorzystniejszej oferty.
Kryterium: Cena 100 %

Zataczniki:
Zatgcznik nr 1: Formularz oferty.
Zatacznik nr 2: Wzér umowy.

REFERENT
‘ot
Mgt Banasiok
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Zatacznik nr 1

FORMULARZ OFERTY

Nazwa i adres ZAMAWIAJACEGO:

Miejski Oérodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich
ul. Bpa Nankera 103

41-949 Piekary Slaskie

tel. 32 287-95-03

WWW.mopr.piekary.pl

Nazwa przedmiotu zaméwienia:

Odnowienie 200 licencji na oprogramowanie antywirusowe AVAST Business AntiVirus wersja

zarzgdzania na okres 24 miesiecy dla Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie i punktow
terenowych w Piekarach Slgskich.

Nazwa i adres WYKONAWCY:

Oferuje wykonanie przedmiotu zamoéwienia w zakresie:

Odnowienie 200 licencji na oprogramowanie antywirusowe AVAST Business AntiVirus wersja
zarzadzania na okres 24 miesiecy dla Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie i punktow
terenowych w Piekarach Slgskich.

Catkowita warto$¢ zamowienia (na 24 miesiace) netto / brutto

....................................

V. Os$wiadczam, ze:
PO zapoznaniu sig z opisem przedmiotu zamoéwienia oraz wzoru umowy nie wnosze/-imy do
nich zastrzezen.

(pieczec i podpis osoby uprawnionej)
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UMOWA Nr --/2021
zawarta w dniu ... . ... .2021r. w Piekarach Slaskich, pomiedzy:

Gming Piekary Slaskie z siedzibg przy ul. Bytomskiej 84 w Piekarach Slgskich, NIP: 498 026 22 99 - Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie z siedzibg przy ul. Biskupa Nankera 103 w Piekarach Slaskich, reprezentowany przez:

PR R e Zwanego dalej Zamawiajgcym

a

<ieee-...... prowadzgca dziatalno$c gospodarczg pod firmg ............ Z siedzibg przy ............ W s NIP: oo,
reprezentowang przez:

............ o nr PESEL: ............ — pelnomocnika firmy na podstawie udzielonego upowaznienia, zgodnie z aktem
notarialnym z dn. ............. zwanym dalej Wykonawca.

Niniejsza umowa zostaje zawarta w oparciu o Regulamin udzielania zaméwien publicznych o wartosci ponizej 130.000
zi.

§1

1. Przedmiotem umowy jest odnowienie 200 licencji na oprogramowanie antywirusowe AVAST Business AntiVirus
wersja zarzgdzana na okres 24 miesiecy dla Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie i punktow terenowych w
Piekarach Slgskich o parametrach i funkcjonalnos$ciach szczegotowo wskazanych w zataczniku nr 1 do
niniejszej umowy oraz zgodnie z ofertg wykonawcy (zwane dalej jako ,Oprogramowanie”).

2. Wykonawca w ramach niniejszej umowy na wiasny koszt i ryzyko zapewnia dostarczenie Oprogramowania
Zamawiajgcemu.

3. Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odmowy przyjecia przedmiotu Umaowy, jezeli okaze sie, ze dostarczone
przez Wykonawce Oprogramowanie jest niekompletne lub w inny sposéb niezgodny z niniejsza Umowg. Zama-
wiajgcy wskaze przyczyne odmowy odbioru i wyznaczy Wykonawey termin nie dtuzszy niz 14 dni na poprawie-
nie lub ponowne wykonanie przedmiotu Umowy lub jego czgsci przez Wykonawce.

4. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminu wyznaczonego zgodnie z ust. 4 niniejszego paragrafu,
Zamawiajgcy bedzie uprawniony do — wedle swojego wyboru — powierzenia poprawienia lub ponownego wyko-
nania przedmiotu Umowy lub jego czesci innemu podmiotowi na koszt i ryzyko Wykonawcy albo do odstgpienia
od niniejszej Umowy, przy czym odstapienie moze dotyczyé catosci albo czesci Umowy.

5. Wykonawca zobowiazany jest dostarczyé Oprogramowanie wraz z wymienionymi ponizej dokumentami:

a) certyfikatem potwierdzajgcym prawo do uzytkowania Oprogramowania

b) instrukcjg obstugi dla uzytkownika,

c) inne dokumenty, ktérych sporzadzenie i wydanie ze wzgledu na charakter Oprogramowania jest wymagane
obowigzujgcymi przepisami prawa.

6. Wykonawca gwarantuje, ze Oprogramowanie objete przedmiotem niniejszej umowy pochodzi z legalnego
zrodta, jak rowniez, ze spetnia polskie oraz europejskie normy, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
przepisami prawa.

§2

Wykonawca zobowigzuje sie do dostawy przedmiotu umowy do dnia; 19.11.2021r.

Za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy Wykonawca otrzyma laczne wynagrodzenie zgodnie z

przedstawiong ofertg, w wysoko$ci: xxxx,xx z} netto, + podatek VAT w wysokosci 23%, tj. xxxx,xx zt brutto

(stownie: ).

3. Wynagrodzenie bedzie wyplacone na podstawie prawidlowo wystawionej faktury dostarczonej Zamawiajgcemu
po zrealizowane] dostawie w terminie 14 dni od daty dorgczenia, na rachunek bankowy wskazany przez
Wykonawce.

4. Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktury na Nabywce: Gmina Piekary Slaskie
ul. Bytomska 84, 41-940 Piekary Slaskie, NIP: 498 026 22 99 ze wskazaniem Odbiorcy faktur: Migjski
Osrodek Pomocy Rodzinie ul. Biskupa Nankera 103, 41-949 Piekary Slaskie.

5. Wykonawca zobowigzany jest do dorgczenia faktury do siedziby Odbiorcy faktur.

6. Zadzien zapiaty przyjmuje sie dzien obciazenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§3

1. Wykonawca oswiadcza, iz zrealizuje przedmiot niniejszej Umowy z najwyzszg starannoscig, wediug najwyz-
szych profesjonalnych standardéw, zgednie ze wskazowkami Zamawiajacego oraz na warunkach niniejszej
umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, ze speinia wszelkie okreslone odrebnymi przepisami prawa warunki niezbedne do wy-
konania przedmiotu niniejszej Umowy oraz ma wystarczajgce do$wiadczenie i kompetencje do realizacji przed-
miotu niniejszej Umowy.

3. Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiedni potencjat niezbedny do realizacji przedmiotu niniejszej Umowy.

84

Strony ustalajg kary umowne za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kar umownych w przypadku:

a) za opdznienie w wykonaniu dostawy w wysokosci 0,5% wynagrodzenia okreslonego w §2 ust. 2 niniejszej
umowy, za kazdy dzieh opoznienia,

b) w przypadku odstgpienie od umowy przez ktérgkolwiek ze stron z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawey, w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto okreslonego w §2 ust.2 niniejszej umowy.

3. Kary umowne podlegajg sumowaniu.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$é potrgcenia z naleznosci Wykonawcy naliczonych kar umownych z
wynagrodzenia Wykonawcy przewidzianego za realizacje przedmiotu niniejszej umowy.

5. W przypadku gdy kary umowne nie pokrywaja cafosci powstatej szkody Zamawiajgcy zastrzega sobie

N -

N —

g o " /(FA






NI '"1"3\“(..\*{3 Qj[ l(:_.{{ -\iiﬁ((émxl e *l (.[\, -é(t;iﬁi-\{(.\ug; (_!’f(“,h'j'.’r\"(?.j).-;_:

mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego na zasadach ogélnych.

§5
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze
odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni od otrzymania informacji o tych okolicznosciach.
2. Przelew wierzytelnosci wymaga zgody Zamawiajacego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§6

Wszelkie zmiany tresci umowy wymagajg zachowania formy pisemnej w formie aneksu pod rygorem niewaznosci.

§7
1. Postanowienia umowy s3 interpretowane na podstawie przepiséw prawa polskiego.
2. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy zastosowanie beda miaty przepisy Kodeksu
Cywilnego.

§8
Spory mogace powstac na tle wykonywania przedmiotowej umowy, rozstrzygane bedg przez Sad miejscowo wiasciwy
dla siedziby Zamawiajgcego.

§9

Umowe sporzgdzono w dwach jednobrzmigeych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 1 do Umowy nr --/2021

Parametry Oprogramowania:

Odnowienie 200 licencji na oprogramowanie antywirusowe AVAST Business AntiVirus wersja zarzadzana na
okres 24 miesigcy dla Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie i punktéw terenowych w Piekarach Slaskich o
nastepujacych parametrach i funkcjonalnosciach:

oprogramowanie kompatybilne z obecnie stosowanym oprogramowaniem antywirusowym, ktore jest przypisane
do konta konscli Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich, powiazane z adresem mailowym:
admin@mopr.piekary.pl,

konsola zarzadzania w chmurze, umozliwiajgca monitorowanie kondycji wszystkich urzadzer osrodka z
dowolnego miejsca i urzadzenia, przegladanie liczby zablokowanych zagrozen, planowanie regularnych
skandw systeméw i wykonywanie innych dziatan zwigzanych z zarzadzaniem oraz bezpieczenstwem
grupowanie urzadzen, tworzenie szablonéw ustawien i zasad, planowanie zadan i zdalne wdrazanie ochrony
antywirusowej,

wyswietlanie raportéw dotyczacych zagrozen, zadan lub urzadzen, monitorowanie stanu licencji oraz
oprogramowania,

mailowe powiadomienia o krytycznych zdarzeniach dotyczacych bezpieczeristwa, wykrywanych zagrozeniach
oraz kluczowych informacjach o systemie,

tworzenie zadan: szybkiego skanowania, petnego skanowania systemu, skanowania urzadzenia podczas
uruchamiania systemu, skanowania niestandardowego, aktualizacji programu antywirusowego, aktualizacji
definicji bazy danych wiruséw, zamykania oraz restartowania urzgdzen, wysytania komunikatéw do urzadzen
oraz uzytkownikow,

pomoc techniczna i merytoryczna z dzialem wsparcia klienta za pomoca czatu z konsultantem oraz systemu
zgtoszen.
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