
Nr sprawy 143/2020
Piekary Śląskie, dnia 18.12.2020r.

ZAPYTANIE OFERTOWE
1. Zamawiający:
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Śląskich
ul. Nankera 103
41-949 Piekary Śląskie
tel. 32 287-95-03
www.mopr.piekary.pl

 2.Osoba do kontaktu:
Agata Banasiak  tel.32 287-95-03  wew.642

3. Ogólny przedmiot zamówienia:
Usługa na okres 2 lat (od 01.01.2021r. do 31.12.2021r.) dostępu w 12 lokalizacjach do internetu z
nielimitowanym transferem danych.

4. Szczegółowy przedmiot zamówienia:
Usługa na okres 2 lat (od 01.01.2021r. do 31.12.2021r.) dostępu w 12 lokalizacjach do internetu z
nielimitowanym  transferem  danych  (bez  limitu  pobierania  i  wysyłania  danych),  bez  limitu  ilości
podłączonych stanowisk, 24 godziny na dobę, nielimitowaną ilość otwartych sesji,  brak blokowania
usług i protokołów w sieci internet oraz możliwość używania dowolnej liczby urządzeń. Podłączenie do
internetu  wyłącznie  za  pośrednictwem routera  będącego w posiadaniu  Wnioskodawcy lub  innego
wskazanego przez Wnioskodawcę obsługującego połączenia VPN site2site.
Wszystkie  niżej  wymienione  lokalizacje  powinny  posiadać  możliwość  przyłączenia  darmowego
numeru telefonicznego voip wraz z darmowymi połączeniami na numery voip między lokalizacjami.
Wykonawca zobowiązuje się do monitorowania dostępności usługi na następujących warunkach:
- gwarantowany czas dostępności w dni robocze w godzinach 6.00 – 18.00: 99,70%
- gwarantowany czas dostępności w godzinach 18.00 – 6.00 i w dni wolne od pracy: 97%
- gwarantowany zakres pasma łącza: 99%
- opóźnienia w ramach szkieletu sieci Wykonawcy nie przekraczające 5 milisekund.
Punkt  dystrybucyjny,  z  którego  podłączone  zostaną  lokalizacje  Zamawiającego  musi  być  skomunikowany  z
globalną  siecią  Internet  co  najmniej  dwiema  niezależnymi  drogami.  Do  oferty  należy  dołączyć  dokument
potwierdzający  to  wymaganie.
Lokalizacje i parametry łącz:

Nr
łącza

Lokalizacja
(Piekary Śląskie)

Przepływność
upload/download

Mbit/s

Ilość stałych
publicznych adresów

IP
Inne parametry łącza

1
ul. Biskupa. Nankera

103
50 / 50 1

Interfejs RJ-45, 1 darmowa  linia 
telefoniczna voip

2 ul. Bytomska 67 50 / 50 1 Interfejs RJ-45, 
3 ul. Okrzei 25 30 / 10 1 Interfejs RJ-45,

4 ul. Wyszyńskiego 31 30 / 10 1
Interfejs RJ-45, 1 darmowa  linia 
telefoniczna voip

5 ul. Olimpijska 3_A 50 / 50 1 Interfejs RJ-45, 

6 ul. Olimpijska 3_B 30 / 10 1
Interfejs RJ-45, 1 darmowa linia 
telefoniczna voip

7 ul. Kusocińskiego 4_A 50 / 50 1 Interfejs RJ-45, 
8 ul. Kusocińskiego 4_B 30 / 10 1 Interfejs RJ-45, 
9 ul. Wigury 5 30 / 10 1 Interfejs RJ-45, 

10 ul. Kalwaryjska 58 50 / 50 1 Interfejs RJ-45, 
11 ul. Żwirki 23 30 / 10 1 Interfejs RJ-45, 

12 ul. Długosza 92 50 / 50 1
Interfejs RJ-45, 1 darmowa linia 
telefoniczna voip + 3 dodatkowe
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5. Termin wykonania zamówienia: 01.01.2021r. do 31.12.2022r. usługa musi być aktywna

6..Warunki płatności : 
Rozliczenie nastąpi w terminie do 14 dni od dnia przekazania Zamawiającemu faktury, na rachunek
bankowy Wykonawcy.

7. Warunki składania oferty :
Ofertę sporządzoną w języku polskim należy przedstawić na formularzu ofertowym stanowiącym za-
łącznik nr 1. Wypełniony formularz ofertowy, proszę złożyć w sekretariacie Miejskiego Ośrodka Pomo-
cy Rodzinie przy ul.Bpa Nankera 103 w Piekarach Śląskich, przesłać pocztą na powyższy adres (liczy 
się data otrzymania, a nie nadania ) lub drogą elektroniczną na adres   zamowienia@mopr.piekary.pl  
w terminie do 22.12.2020r. do końca dnia.

8.Warunki wyboru Wykonawcy :
Wykonawca  zostanie  wybrany  poprzez  porównanie  cenowe  całości  zamówienia  i  wybranie
najkorzystniejszej oferty.
Kryterium: cena 100%.
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