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OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonym na ushugi spoleczne
iinne szczegoine ustugi na podstawie art. 1380 ustawy z 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamoéwiesn publicznych.

Ustuga polegajaca na Swiadczeniu ustug opiekuriczych i specjalistycznych ustug
opiekuriczych dla oséb wymagajacych pomocy w miejscu zamieszkania na terenie miasta
Piekary Slgskie z podzialem na dwie czeéci

Czesc¢ nr i - $wiadczenie usiug opiekurnczych.

Czes¢ nr Il - Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuticzych.

Zamowienie prowadzone jest na podstawie art. 1380 ustawy z 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych oraz Regulaminu udzielania zaméwien publicznych na ustugi spoteczne
iinne szczegdbine ustugi o wartosci od 30 000 eurc do 750 000 euro w Miejskim Osrodku
Pomocy Rodzinie w Piekarach Siaskich, stanowigcego zafgcznik do Zarzadzenia nr 73
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Sigskich z dnia 30 maja 2019 r. w
sprawie wprowadzenia Regulaminu udzielania zamoéwiert publicznych na ustugi spofeczne
iinne szczegblne ustugi o wartosci od 30 000 eurc do 750 000 euro w Miejskim Osrodku
Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej
w zakiadce Zarzadzenia lub w sekretariacie Zamawiajgcego.

Piekary Slaskie, dnia 09.12.2020r.
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I. DANE ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajgcy: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Sigskich
Adres do korespondenciji: ul. Biskupa Nankera 103, 41-949 Piekary Slgskie
tel. 32 2879503

fax 32 2879503 wew. 633

e ~ mail . biuro@mopr.piekary.p!

il. PRZEDMIOT | OKRES SWIADCZENIA ZAMOWIENIA:

2.1.Przedmiotem zamowienia jest usiuga polegajaca na $wiadczeniu ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb wymagajacych pomocy w miejscu zamieszkania na
terenie miasta Piekary Slgskie z podziaiem na dwie czesci: E

a) Czes¢ nri- $wiadczenie ustug opiekuficzych,

b) Czes¢ nr 1l - Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych

2.1.1. Wykonawca moze ziozy¢ oferte na jedng lub obydwie czesci zamowienia.

Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty odrebnie dia kazdej czedci zamodwienia.

2.1.2. Usluga polega na realizacji zadania obejmujacego opieke, pielegnacie i pomoc w zakresie
zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych i zdrowotnych dla oséb tego wymagajacych tj.
$wiadczeniu ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych dla wskazanych przez Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie os6b wymagajacych pomocy w miejscu zamieszkania na terenie miasta
Piekary Slgskie.

2.1.3 Swiadczenie usiug objetych zaméwieniem odbywaé sie bedzie przez 7 dni w tygodniu.

2.2. Szczegoblowy opis przedmiotu zamowienia:

2.2.1. Szczegolowy opis przedmiotu zaméwienia dla czesci I:

1) Szacunkowo przedmiot zaméwienia obejmuje: ustugi opiekuricze — do 16 960 godzin
w skali zamowienia.

flos¢ godzin moze ulec zmianie i nie mozna jej okresli¢ dokladnie ze wzgledu na specyfike
zamowienia, ktorg cechuje zmiennos¢ potrzeb osdb wymagajgcych pomocy z uwagi na zmieniajacy
sie¢ ich stan zdrowia. Zamawiajgcy zastrzega, iz nie bedzie ponosit zadnej odpowiedzialnosci, jezeli
tylko czes¢ ww. godzin bedzie zrealizowana.

Zamawiajgcy zastrzega sobie réwniez prawo zmiany ilosci godzin przedmiotu zamoéwienia
w zaleznosci od wysokosci posiadanych érodkéw w roku budzetowym oraz w zalezno$ci od potrzeb
wynikajgcych ze zmiany okolicznosci powodujacych przyznanie $wiadczenia.

2) Realizowany zakres czynnosci wykonywanych w ramach ustug opiekuficzych, ich
czgstotliwosc okreslany bedzie (w formie zakresu ustug przekazywanego wykonawcy pisemnie lub
elektronicznie) indywidualnie dia kazdej osoby wymagajacej pomocy — zgodnie z jego potrzebami
i moze obejmowad:

Zakres usiuq opiekuticzych

1. Pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych podopiecznego, w tym m.in.:
a) zakup artykutdw spozywczych i innych niezbednych do prowadzenia gospodarstwa
domowego,
b) przygotowywanie prostych positkéw z uwzglednieniem ewentuainej diety zaleconej przez
lekarza i/lub dostarczanie jednege cieptego positku z wskazanego przez MOPR miejsca,
C) pomoc przy spozywaniu przez podopiecznego positkow,
d) inne okreslone indywidualnie czynnosci niezbedne dla prawidiowego funkcjonowania osoby
W miejscu zamieszkania, w tym:
o palenie w piecu,
o przynoszenie wegla,
e) prowadzenie zeszytu wydatkéw i rozliczanie sie z podopiecznym
f)y inne......... S PR PP PP
2. Opieka higieniczna nad podopiecznym i jego otoczeniem, w tym m.in.:
a) sprzatanie pomieszczen, w ktorych przebywa podopieczny, w tym takze:
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o mycie okien ( raz na 3 miesiace),
o inne szczegolne potrzeby w zakresie sprzatania, w tym,:
b) dbanie o sprzety codziennego uzytku, w tym :
O mycie naczyn,
o pranie,
0 wynoszenie $mieci,
c) utrzymywanie w czystosci urzgdzen sanitarnych,
d) utrzymywanie higieny osobistej podopiecznego poprzez:
o toaleta poranna i/ lub* wieczorna, w 0zku w tazience*
O czesanie,
o kgpiel,
0 pomoc w zatatwianiu potrzeb fizjologicznych, w tym wysadzanie na toalete i basen,
o utrzymywanie w czystosci bielizny osobistej i posciel,
O pomoc przy ubierani,
0 zmiana pampersa,
o obcinanie paznokci
€) INNE...iiiiii i e e
3. Zapewnienie, w miarg mozliwos$ci, kontaktéw podopiecznego z otoczeniem, w tym m.in.
a) podirzymywanie kondycji psychofizycznej podopiecznege poprzez
b) zachecanie do i towarzyszenie w aktywnosci fizycznej (np. spacery)
€) =zachecanie do i towarzyszenie w aktywnoéci intelektualnej (np. rozmowy, czytanie prasy
iksigzek, rozwigzywanie krzyzowek, gry planszowe),
d) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:
D pomoc w docieraniu do urzedow i instytuci,
o realizowanie odptatnosci za ustugi,
e) piacenie innych oplat

Wszelkie czynnosci w ramach powyzszego zakresu wykonywane sg z wykorzystaniem materiatow
i srodkow powierzonych przez klienta opiekunce.

W przypadku, gdy ustugi objete umowg bedg $wiadczone na rzecz osoby u ktérej podejrzewa sie
wystapienie choroby zakaznej (w tym na przykiad w przypadku natozonego na tg osobe obowiazku
kwarantanny) lub na rzecz osoby, u ktdrej stwierdzono chorobe zakazna, realizacja ustugi bedzie
odbywaia sie zgodnie z obowiazujgcymi w tym zakresie przepisami prawa. Wykonawca na wiasny
koszt zabezpiecza stosowne $rodki ochrony indywiduainej iub inne, umozliwiajgce realizacje ustugi
zgodnie z niniejszg umowg oraz obowigzujgcymi przepisami prawa oraz nie jest uprawniony do
odmowy $wiadczenia takiej ustugi, o ile odrebne przepisy wyraznie nie stanowig inaczej.

2.2.2. Szczegoiowy opis przedmiotu zamoéwienia dla czesci li:

1) Szacunkowo przedmiot zaméwienia obejmuje: specjalistyczne ustugi opiekuricze — do 1 484
godzin w skali zamdwienia. .

Ho$¢ godzin moze ulec zmianie i nie mozna jej okresli¢ doktadnie ze wzgledu na specyfike

zamowienia, kiorg cechuje zmienno$¢ potrzeb oséb wymagajacych pomocy z uwagi na zmieniajacy

si¢ ich stan zdrowia. Zamawiajgcy zastrzega, iz nie bedzie ponosit zadnej cdpowiedzialnosci, jezeli
tylko czes¢ ww. godzin bedzie zrealizowana.

Zamawiajgcy zastrzega sobie réwniez prawo zmiany ilosci godzin przedmiotu zamowienia

w zaleznosci od wysokosci posiadanych $rodkoéw w roku budzetowym oraz w zaleznosci od potrzeb

wynikajgcych ze zmiany okolicznosci powodujgcych przyznanie Swiadczenia.

2) Realizowany zakres czynnosci wykonywanych w ramach specjalistycznych ustug opiekunczych,
ich czestotliwosc okreslany bedzie (w formie zakresu ustug przekazywanego wykonawcy pisemnie
lub elektronicznie) indywidualnie dla kazdej osoby wymagajgcej pomocy ~ zgodnie z jego
potrzebami i moze obejmowad:
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Zakres specijalistycznych ustug opiskusiczych

Pielegnacija - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych;

b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

€) o pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkow ubocznych ich
przyjmowania;

e) w szczegéinie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu $rodkdw
pomocniczych i materiatdw medycznych, przedmiotow ortopedycznych, a w takze
utrzymaniu higieny;

f) pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia;

g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych;

h) inne formy pielegnacji lub opieki medycznej ~ wynikajgce ze stanu zdrowia podopiecznego
i zalecen lekarskich.

Wszelkie czynnosci w ramach powyzszego zakresu wykonywane sg z wykorzystaniem materiatow
i srodkéw powierzonych przez kiienta opiekunce.

W przypadku, gdy ustugi objete umowg bedg $wiadczone na rzecz osoby u ktorej podejrzewa sie
wystapienie choroby zakaznej (w tym na przykiad w przypadku natozonego na ta osobe obowigzku
kwarantanny) lub na rzecz osoby, u ktdrej stwierdzono chorobe zakazna, realizacja ustugi bedzie
odbywata sie zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa. Wykonawca na whasny
koszt zabezpiecza stosowne $rodki ochrony indywiduainej lub inne, umozliwiajgce realizacie usltugi
zgodnie z niniejsza umowg oraz obowigzujgcymi przepisami prawa oraz nie jest uprawniony do
odmowy $wiadczenia takiej ustugi, o ile odrebne przepisy wyraznie nie stanowig inaczej.

2.3.Planowany okres realizacji zaméwienia od 01.041.2021r. do 31.07.2021r. lub do wyczerpania
srodkdw finansowych w zaleznosci od tego, kidre ze zdarzen nastgpi wczesniej

2.4 Zamawigjgcy nie wymaga wniesienia wadium ani wniesienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy.

2.5.0Okreslenie przedmiotu zamoéwienia wg kodéw CPV:

85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla osdb starszych
85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla osoéb niepeinosprawnych
85312500-4 - Ustugi rehabilitacyjne

Ii. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

3.4. O udzielenie zaméwienia mogg ubiegaC sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki udziatu
w postepowaniu dotyczgce: zdolnosci technicznej lub zawodowe:

3.1.1. przedmiotowe specjalistyczne usiugi opiekuricze bedg $wiadczone wylacznie przez osoby
spetniajgce tgcznie ponizsze warunki:

a) sprawne fizycznie i intelektualnie, zdoine pod wzgledem zdrowotnym do wykonywania prac
objetych zamowieniem,

b) postugujgce sie biegle jezykiem polskim

c) posiadajgce umiejetnosci poprawnego utrzymywania kontaktdw interpersonalnych

d) w_zakresie ustug opiekuriczych, . w czesci | zaméwienia, Wykonawca zapewni $wiadczenie
usiug przez osoby odpowiednio przeszkolone do wykonywania zawodu opiekunki- $rodowiskowej
(kursy, szkolenia) lub posiadajg ukoriczone szkolenie wewnetrzne w zakresie objetym przedmiotem
zamowienia, . ukonczony kurs opiekunek oséb starszych iflub niepetnosprawnych, opiekunek
domowych lub posiadajg kwalifikacje do wykonywania zawodu siostry PCK, tj. posiadaja
zaswiadczenie o ukonczeniu kursu sidstr PCK. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo weryfikacii
kwalifikacji osoby $wiadczgcej ustuge u konkretnego podopiecznego. Skierowanie osoby $wiadczgcej
ustugi do klienta nastepuje po zaakceptowaniu kandydata przez przedstawiciela Zamawiajgcego.

e) w_zakresie specialistycznych ustug opiekuriczych, ti. w czesci I zamdwienia, Wykonawca
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zapewni swiadczenie specjalistycznych usfug opiekunczych, przez osoby posiadajace kwalifikacje
potwierdzone stosownym $wiadectwem ukonczenia szkoly iub dyplomem uzyskania tytutu
zawodowego w zawodzie:

a) pielegniarki,

b) opiekunki srodowiskowej,

¢) ratownika medycznego,

d) opiekuna w domu pomocy spotecznej,

e) opiekuna osoby starszej.
Ponadto Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu kandydatow, ktdrych kwalifikacje sg dopasowane do
zakresu $wiadczonych specjalistycznych usiug opiekuriczych okreslonych w zgtoszeniu i zakresie
ustug dla konkretnego podopiecznego. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo weryfikacji kwalifikacji
osoby $wiadczacej ustuge u konkretnego podopiecznego. Skierowanie osoby $wiadczacej ustugi do
klienta nastepuje po zaakceptowaniu kandydata przez przedstawiciela Zamawiajgcego.

3.1.2. zatrudnianie co najmniej 1/3 osob z jednej lub kilku ponizszych kategorii:

a) os6b niepemnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych ;

b) bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy ;

¢) osbb pozbawionych wolnosci lub zwalnianych z zakiaddw karnych, o ktérych mowa w ustawie
zdnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny wykonawczy , majgcych trudnosci w integracji ze
srodowiskiem;

d) 0séb z zaburzeniami psychicznymi w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie
zdrowia psychicznego ;

€) osob bezdomnych w rozumieniu ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej :

fy oséb, ktére uzyskaly w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupeiniajaca,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na
terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j ;

g) oséb do 30. roku zycia oraz po ukonczeniu 50. roku zycia, posiadajgcych status osoby
poszukujgcej pracy, bez zatrudnienia;

h) os6b bedgcych czlonkami mniejszosci znajdujacej sie w niekorzystnej sytuacji, w szczegdinosci
bedacych cztonkami mniejszosci narodowych i etnicznych w rozumieniu ustawy z dnia 6 stycznia 2005
r. 0 mniejszo$ciach narodowych i etnicznych oraz o jezyku regionalnym).

Przez zatrudnienie rozumie si¢ stosunek pracy w wymiarze co najmniej % etatu. Wskaznik obliczany
bedzie w stosunku do ogdinej liczby os6b zatrudnionych na umowe o prace u danego Wykonawacy.

Dia potwierdzenia spetnienia warunku nalezy zalgczy¢ wykaz oséb zgodny z Zatacznikiem nr 6 oraz

1 do Ogloszenia wraz z zanonimizowanymi kopiami uméw potwierdzajgcych zatrudnienie osdb
zgodnie z zapisami pkt. 3.1.2. Ogloszenia,

3.1.3. Wykonawca zadeklaruje dysponowanie personelem:

a) w zakresie czesci | zamowienia w iloéci wystarczajgce] do rzetelnego i prawidtowego realizowania
zlecenia przez osoby, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu ustug opiekuriczych,

b) w zakresie czesci Il zamowienia w ilosci wystarczajacej do rzetelnego i prawidiowego realizowania
zlecenia przez osoby wyznaczone do $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekuriczych,

c) Wykonawca zadeklaruje dysponowanie jedng osobg pelnigcg funkcje koordynatora usiug — przy
czym osoba ta moze swiadczy¢ jednoczesnie usiugi wymienione w czesai | lub Il zaméwienia,

d) Wykonawca udostepni numer telefonu osoby koordynujgcej ze wskazaniem godzin dostepnosci
koordynatora — zgodnie z oferts.

Dla potwigrdzenia spetnienia warunkow w tym zakresie Wykonawca powinien wraz z ofertg ztozyé
Qswiadczenie, kiorego wzor stanowi Zatacznik nr 5 do Qatoszenia,

3.2 Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, polegac na
zdolnosci technicznej i zawodowej innych podmiotow niezaleznie od charakteru prawnego lgczacych
go z nimi stosunkow prawnych.
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3.3.Wykonawca, kiory polega na zasobach innych podmiotow, musi udowodnié Zamawiajacemu, ze
realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w szczegdlnosci
przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na
potrzeby realizacji zaméwienia.
UWAGA: W celu oceny, czy Wykonawca, polegajgc na zasobach innych podmiotdéw na zasadach
okreslonych w pkt 3.1. bgdzie nimi dysponowat w stopniu umozliwiajgcym nalezyte wykonanie
zamowienia publicznego oraz oceny, czy stosunek taczacy Wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje
rzeczywisty dostep do ich zasobdw, Zamawiajgcy zada dokumentow, ktore okreslajg w szczegoinosci:
1) zakres dostgpnych wykonawcy zasob6w innego podmiotu;
2) sposOb wykorzystania zasobdw innego podmiotu, przez Wykonawce, przy wykonywaniu
zamowienia publicznego;
3) zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamoéwienia publicznego;
4) czy podmiot, na zasobach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw udziatu
W postepowaniu dotyczacych zdolnosci technicznej lub zawodowej, zrealizuje ustugi, ktérych
wskazane zdolnosci dotyczs,

3.4.Zamawiajgcy dokona oceny speiniania warunkow udziatu w postepowaniu w oparciu o reguie
spetnia/nie spetnia na podstawie ziozonych oswiadczen i dokumentow.

V. TERMIN SKLADANIA OFERT:
4.1.Termin skfadania ofert uptywa w dniu ............. 2020 do godz.11:00.

4.2.0ferty mozna skladad:

a) osobiscie w siedzibie Zamawiajgcego: tfj. w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Piekarach
Slgskich ul. Biskupa Nankera 103 (sekretariat pokdj nr 19, pietro I). Godziny pracy sekretariatu:
w poniedziatek od 7.30 do 17.00 od wtorku do czwartku od 7:30 do 15:30, w pigtki od 7.30 do 14.00

b) pocztg lub kurierem na adres: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich
ul. Biskupa Nankera 103, 41-949 Piekary Slgskie. Dia ofert przesylanych poczta lub kurierem liczy sie
data i godzina dostarczenia do sekretariatu.

4.3. Zamawiajgcy, w terminie do 3 dni roboczych od uplywu terminu skiadania ofert, opublikuje na
stronie internetowe] Zamawiajgcego: www.mopr.piekary.pl informacje z otwarcia ofert.

V. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE
OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT

5.1.Przy wyborze oferty najkorzystniejszej, Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami:
5.1.1. cena oferty -waga 50 %
5.1.2 doswiadczenie podmiotu we wspotpracy

z jednostkami organizacyjnymi pomocy

spotecznej ~waga 10%
5.1.3 czas reakcji ~waga 20%
5.1.4 dyspozycyjno$¢ koordynatora Wykonawcy - waga 20%

Wyzej wskazane kryteria sg stosowane osobno dla kazdej z czesci postepowania. Doswiadczenie we
wspoipracy (1. jedna ustuga), o ktérym mowa w pkt 5.1.2. zostanie zaliczone na poczet punkiacji dia
kazdej z czesci, co do ktdrej Wykonawca ztozy oferte.

Ad. 1.1. cena oferty
Kazdej ofercie niepodiegajgce] odrzuceniu zostanie przyznana liczba punktow, kiérg mozna uzyskad
w tym kryterium i zostanie obliczona wg nastepujgcego wzory:

najnizsza cena brutto oferty niepodlegajgcej odrzuceniu
Cena (C) = X 50 pkt
cena brutto oferty badanej

Ad 1.2 doswiadczenie podmiotu we wspéipracy z jednostkami organizacyjnymi pomocy
spotecznej (W)

>



Nr sprawy 19/ZP/2020

10 pkt. otrzyma oferta jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 2 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, wykonat (a w przypadku, $wiadczen okresowych fub ciggtych réwniez wykonuje)
nalezycie co najmniej 1 specjalistyczng ustuge o podobnym charakterze na rzecz jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej oraz zaitgczy dowody potwierdzajgce, ze ustugi zostaly wykonane
naiezycie. Do jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej naleza;

o regionalne osrodki polityki spotecznej
powiatowe centra pomocy rodzinie
osrodKi pomocy spotecznej
domy pomocy spofecznej
placoéwki specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego
osrodki wsparcia

e osrodki interwencji kryzysowej.
0 pkt. otrzyma oferta, jezeli Wykonawca nie wykaze sie wykonaniem ustugi opisanej wyzej

e @ o o o

Ad 1.3 czas reakcji (R)

20 pkt. otrzyma oferta, w ktorej Wykonawca wskaze, ze czas reakeji bedzie zawierat sie do 2 godzin
od zgtoszenia potrzeby wejcia w $rodowisko - czas reakcji bedzie liczony od momentu zgloszenia
telefonicznego potrzeby wejcia do faktycznego wejscia opiekunki w $rodowisko.

18 pkt. otrzyma oferta, w ktorej Wykonawca wskaze, ze czas reakcji bedzie zawierat sie powyzej 2 do
6 godzin od zgloszenia potrzeby wejscia w $rodowisko- czas realizacji bedzie liczony od momentu
zgtoszenia telefonicznego potrzeby wejscia do faktycznego wejscia opiekunki w srodowisko.

10 pkt. otrzyma oferta, w ktorej Wykonawca wskaze, ze czas reakcji bedzie zawierat sie powyzej 6 do
12 godzin od zgtoszenia potrzeby wejscia w $rodowisko - czas realizacji bedzie liczony od momentu
zgtoszenia telefonicznego potrzeby wejscia do faktycznego wejécia opiekunki w srodowisko.

0 pkt. otrzyma oferta jezeli Wykonawca wskaze, ze czas reakcji bedzie zawierat sie powyzej 12
godzin od zgloszenia potrzeby wejscia w $rodowisko, jednak nie pdzniej niz 24 godziny od zgloszenia
potrzeby wejscia w srodowisko

Ad 1.4 dyspozycyjno$é wykonawcy (O)

20 pkt. otrzyma oferta Wykonawcy, jezeli udostepni on dodatkowo mozliwosé kontakiu telefonicznego
1 mozliwos¢ zgtoszenia potrzeby objecia wsparciem poza godzinami pracy punktu obstugi usiug
opiekuriczych — tj. dodatkowo w godzinach od 15.00 do 21.00 i od 7.00 do 8.00 w dni powszednie.

15 pkt. otrzyma oferta Wykonawcy, jezeli udostepni on dodatkowo mozliwosé kontaktu telefonicznego
i mozliwos¢ zgloszenia potrzeby objecia wsparciem poza godzinami pracy punktu obsfugi ustug
opiekunczych — fj. dodatkowo w godzinach od 15.00 do 19.00 w dni powszednie.

10 pkt. otrzyma oferta Wykonawcy, jezeli udostepni on dodatkowo mozliwo$é kontaktu telefonicznego
i mozliwos¢ zgloszenia potrzeby objecia wsparciem poza godzinami pracy punktu obstugi usiug
opiekunczych ~ , tj. dodatkowo w godzinach od 15.00 do 17.00 w dni powszednie.

0 pkt. otrzyma Wykonawcy wskaze, jezeli nie udostepni on dodatkowo mozliwosci kontaktu
telefonicznego i mozliwosci zgloszenia potrzeby objecia wsparciem poza godzinami pracy punktu
obstugi ustug opiekuriczych

5.2, Lgczna liczba punktéw badanej oferty (K) na podstawie ponizszego wzoru:
K= C+W+R + 0, gdzie:
K — konicowa liczba punktow
C - punkty przyznane w ramach kryterium ,cena”
W - punkty przyznane w ramach kryterium ,do$wiadczenie podmiotu we wspdtpracy z jednostkami
organizacyjnymi pomocy spotecznej”
R - punkty przyznane w ramach kryterium ,czas reakcji”
O - punkty przyznane w ramach kryterium ,dyspozycyjnosé Wykonawcy”

§.3.Zamawiajgcy za najkorzystniejszg uzna oferte, kiéra nie podlega odrzuceniu oraz uzyska
najwiekszg liczbe punktow.

5.4.Maksymaina liczba punktéw, jakg mozna uzyskac w przyjetych kryteriach tgcznie wynosi 100 pkt.
5.5.Wszystkie obliczenia dokonywane bedg z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

§.6.Zamawiajgcy oceni i poréwna jedynie te oferty, ktdre:
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€) zostang ziozone przez Wykonawcow nie wykluczonych przez Zamawiajgcego z niniejszego
postepowania,
d) nie zostang odrzucone przez Zamawiajgcego.

Vi WYJASNIIANIE TRESCH OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU, WEZWANIA DO UZUPELNIENIA
DOKUMENTOW | ZLOZENIA WYJASNIEN

6.1.Wykonawca moze sie zwracaé do Zamawiajgcego o wyjasnienia treéci ogloszenia o zamowieniu.
Tres¢ zlozonych zapytan (bez podania zrodia zapytania) wraz z wyjasnieniami udzielonymi przez
Zamawiajgcego zostanie zamieszczona na stronie internetowej Zamawiajacego: www.mopr.piekary.p!

6.2.Zamawiajgcy jest obowiazany udzieli¢ wyjasnien niezwiocznie, jednak nie pézniej niz na 2 dni
przed uptywem terminu skiadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci ogloszenia
wptyngt do Zamawiajacego nie pézniej niz do konca dnia, w kiorym uplywa potowa wyznaczonego
terminu skiadania ofert.

6.3.Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci ogioszenia wpltynat po uptywie terminu skiadania wniosku,
o ktérym mowa w pkt. 2 lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajgcy moze udzielic wyjasnien
albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

6.4.Jezeli Wykonawca nie ziozyt wymaganych pelnomocnictw, o$wiadczen lub dokumentow lub innych
dokumentow niezbednych do przeprowadzenia postepowania, petnomocnictwa, oswiadczenia lub
dokumenty sg niekompietne, zawierajg biedy lub budza wskazane przez zamawiajgcego watpliwosci,
zamawiajgcy wzywa do ich ziozenia, uzupeinienia lub poprawienia lub do udzielania wyiasnien
w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich ziozenia, uzupeinienia lub poprawienia lub
udzielenia wyjasnien oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie
postepowania.

6.5.Zamawiajgcy wzywa takze, w wyznaczonym przez siebie terminie, do zlozenia wyjasnien
dotyczgeych zatgczonych oswiadczen lub dokumentow.

6.6.W toku badania i oceny ofert zamawiajacy moze zadaé od wykonawcow wyjasniens dotyczacych
tresci zlozonych ofert. Niedopuszczaine jest prowadzenie miedzy zamawiajgcym a wykonawcyg
negocjacji dotyczgcych ziozonej oferty.

Vii. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

7.1.0ferta winna by¢ sporzgdzena w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i w jezyku polskim.
Wszelkie przedkiadane dokumenty tworzace oferte nalezy przedstawi¢ w formie oryginatéw lub kopii
poswiadczone] za zgodno$C z oryginatem. Poswiadczenie musi zawieraé zwrot ,za zgodnosé
z oryginatem”, date i podpis Wykonawcy lub osoby uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy.

7.2 Tresc¢ oferty musi odpowiadag tresci warunkdw zamowienia,

7.3.Formularz ofertowy oraz inne oswiadczenia winny byé ostemplowane pieczatkag firmowg oraz
podpisane i opieczgtowane pieczatky imienna przez wiasciwe osoby do reprezentowania Wykonawcy.

7.4.Zaleca sie, aby wszystkie dokumenty tworzgce oferte byly spiete — zszyte w sposob
uniemozliwiajgey ich dekompletacie.

7.8.0ferte nalezy umiesci¢ w zamknigtym opakowaniu uniemozliwiajgcym przypadkowe zapoznanie
sie z trescig oferty przed terminem otwarcia ofert.

7.8.0ferta winna by¢ zlozona w opieczetowanej pieczatka firmowa kopercie oznaczonej nastepujgco:
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Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich
ul. Biskupa Nankera 103
41-949 Piekary Sliaskie
-Ustuga polegajaca na Swiadczeniu ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych dla
os6b wymagajacych pomocy w miejscu zamieszkania na terenie miasta Piekary Slaskie

Nie otwiera¢ przed dniem 17.12.2020 r. godz. 11:00”

7.7.Wykonawca moze przed uptywem terminu skiadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ oferte.
Zardwno zmiana, jak | wycofanie oferty wymagajg zachowania formy pisemnej. Zmiana lub wycofanie
oferty powinny znalez¢ sie w zamknigtej kopercie odpowiednic oznaczonej ,Zmiana” lub ~Wycofanie”,
i opisane jak w pkt. 6 niniejszego rozdziatu.

Viil. SPOSOBY POROZUMIEWANIA SIE

81W prowadzonym postepowaniu os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
Zamawigjgcy | Wykonawca bedag przekazywaé pisemnie, faksem lub droga elektroniczng (dane
teleadresowe Zamawiajgcego zgodnie z pkt-em 1 niniejszego ogioszenia). Jezeli Zamawiajgcy lub
Wykonawca przekazujg oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem lub droga
elektroniczng, kazda ze stron na zadanie drugiej niezwiocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

8.2.0sobami uprawnionymi do porozumiewania sie z Wykonawcami s3;
Katarzyna Boruta - (kwestie proceduralne) email: zamowienia@mopr.piekary.pl
Bogumita Jakobczak, Martyna Adamek - (kwestie merytoryczne) email: das@mopr.piekary.pl.

IX. ODRZUCENIE OFERTY, WYKLUCZENIE WYKONAWCY, OTWARCIE OFERT

8.1.Zamawiajgcy odrzuca oferte, jezeli:

a) jej res¢ nie odpowiada fresci ogloszenia o zamoéwieniu z zastrzezeniem sytuacji dotyczacej
poprawienia innej omylki polegajgcej na niezgodnosci oferty z trescig ogloszenia o zamoéwieniu;

b) zawiera razaco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamoéwienia;

C) zostala ziozona przez Wykonawce wykiuczonego z udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamowienia;

d) Wykonawca w terminie 3 dni od dnia dorgczenia zawiadomienia nie zgodzit sie na poprawienie
innej omyiki polegajacej na niezgodnosci oferty z trescig ogloszenia o zamoéwieniu;

e) Wykonawca nie wyrazit zgody na przediuzenie terminu zwigzania oferta;

f)  jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow.

9.2. Zamawiajacy wyklucza z postgpowania Wykonawcéw, ktérzy nie wykazali spetnienia warunkéw
udziatu w postepowaniu.

X. INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Zamawiajacy, wypeiniajac obowigzki wynikajace z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
iRady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu fakich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO,
informuje, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, z siedzibg
w Piekarach Sigskich ul. Biskupa Nankera 103

2. Powofalismy inspektora ochrony danych osobowych, mozna sie z nim skontaktowaé piszgc na
adres e-mail: iod@mopr.piekary.pl

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda:

a) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie
zamowienia publicznego,

b) w przypadku udzielenia zamowienia - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO tzn. przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania umowy, kidrej Pani/Pan bedzie strong iub do podjecia dziatan przed
zawarciem umowy,

4. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
dokumentacja postepowania w oparciu o: ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. ~ Prawo zaméwien
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publicznych, dalej ,ustawa Pzp’, ustawe z dnia 6 wrzeénia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej
oraz podmioty upowaznione na podstawie przepiséw prawa, a takze podmioty upowaznione przez
Administratora danych,

5. PanifPana dane osobowe bedg przetwarzane przez:

a) okres 4 lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, zgodnie z art.
97 ust. 1 ustawy Pzp, a nastepnie przez okres wynikajacy z obowigzku archiwizacyjnego,

b) caly czas, przez ktéry umowa bedzie wykonywana, a takze pozniej tj. do czasu uplywu terminu
przedawnienia ewentualnych roszczer wynikajacych z umowy i w zwigzku z realizacja obowigzku
archiwizacyjnego — w przypadku udzielenia Pani/Panu zaméwienia.

6. obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych
jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym 2z udziatem
W postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych
wynikajg z ustawy Pzp. W przypadku udzielenia Pani/Panu zamoéwienia podanie przez Panig/Pana
danych jest dobrowoine, lecz konieczne do zawarcia i wykonania umowy, :

7. w odniesieniu do Pani/fPana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO,

8. posiada Pani/Pan;

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych,

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych,

¢) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzanych danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna PanifPan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO,

9. nie przysiuguje Pani/Panu:

f) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych,

g) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 20 RODO, w przypadku gdy
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit ¢ RODO.

Xi. INFORMACJE DODATKOWE

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym ogloszeniu, stosuje sie zapisy Regulaminu udzielania
zamowien publicznych na ustugi spoleczne i inne szczegolne ustugi o wartosci od 30 000 euro do 750
000 euro w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich, stanowigcego zatgcznik do
Zarzgdzenia nr 73 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich z dnia 30
maja 2019 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu udzielania zamowien publicznych na ustugi
spofeczne i inne szczegdlne ustugi o wartosci od 30 000 euro do 750 000 euro w Miejskim Osrodku
Pomocy Rodzinie w Piekarach Siaskich.

70
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Zatgcznik nr 1 do Ogtoszenia o zamowieniu
Zamawiajacy
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

ul. Bpa Nankera 103
41-949 Piekary Slaskie

FORMULARZ OFERTY
do ogloszenia o zamébwieniu

ustuga polegajgca na $wiadczeniu ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dia
osdb wymagajgcych pomocy w miejscu zamieszkania na terenie miasta Piekary Slaskie.

Wykonawca®;

AEES. e e

Oferuje/emy wykonanie przedmiotu zaméwienia zgodnie z opisem zawartym w Ogtoszeniu
0 zamowieniu, za tgczng ceng:

Szacunkowa liczba
Lp. Wyszczegdlnienie Cena brutto za godzin Wartosé ushug
jedng godzine (zt)| s$wiadczonych ogétem brutto { zt)
usiug w okresie
objetym
zamoéwieniem
A B C D E=
{Cx D)
1 -Czesé | zamowienia 16 960
Swiadczenie ustug opiekuriczych
2 Czes¢ Il zamowienia 1484
Swiadczenie specjalistyczne

ustugi opiekuricze

Oswiadczamly, ze w okresie ostatnich 2 lat przed uplywem terminu skiadania ofert, Wykonawca
zrealizowat (a w przypadku, $wiadczeri okresowych lub cigglych réwniez realizuje) nalezycie co
najmniej 1 specjalistyczng ustuge o podobnym charakterze na rzecz jednostki organizacyjnej pomocy
spofecznej w rozumieniu pkt. 5.1.2 ogloszenia o zamoéwienia:

o TAK, na dowéd czego przedkiadam stosowne dowody wraz z ofertg
o NIE

Oswiadczam/y, ze czas reakcji niezbedny do objecia wsparciem, niezaleznie od godziny
powiadomienia bedzie zawierat si¢ (zaznaczy¢ wiasciwy kwadrat):

Dia czesci | zamowienia

o do 2 godzin od zgloszenia potrzeby wejécia w $rodowisko

o powyzej 2 do 6 godzin od zgtoszenia potrzeby wejécia w srodowisko
o powyzej 6 do 12 godzin od zgfoszenia potrzeby wejécia w srodowisko

11
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o powyzej 12 godzin od zgloszenia potrzeby wejécia w srodowisko, jednak nie pdzniej niz 24 godziny
od zgloszenia potrzeby wejscia w $rodowisk

Dla czesci Il zamowienia

o do 2 godzin od zgtoszenia potrzeby wejscia w srodowisko

o powyzej 2 do 6 godzin od zgloszenia potrzeby wejscia w Srodowisko

o powyzej 6 do 12 godzin od zgioszenia potrzeby wejscia w Srodowisko

0 powyzej 12 godzin od zgloszenia potrzeby wejécia w srodowisko, jednak nie pozniej niz 24 godziny
od zgtoszenia potrzeby wejscia w srodowisko

Oswiadczam/ly, ze w ramach zamdwienia udostepniamy mozliwos¢ kontakiu telefonicznego
i mozliwos¢ dokonania zgtoszenia potrzeby objecia wsparciem poza godzinami punktu obstugi ushug
opiekuniczych w godzinach (zaznaczy¢ wiasciwy kwadrat):

Dia czesci | zaméwienia

o od 15:00 do 21:00 i od 7:00 do 8:00
o od 15:00 do 19:00

g od 15:00 do 17:00

0 zadne z powyzszych

Dia czesci Il zamowienia

o od 16:00 do 21:00 i od 7:00 do 8:00
o od 15:00 do 19:00

o od 15:00 do 17:00

o zadne z powyzszych

Oswiadczamly, ze zapoznalismy sie z warunkami wykonania zaméwienia i nie wnosimy do nich
zastrzezen oraz spelniamly wymagania stawiane przez Zamawiajgcego w  Ogloszeniu
o zamowieniu. Zobowigzuje sie realizowac zamdwienie w wymaganym terminie.

Oswiadczamly, ze zapoznaliSmy sie | akceptujemy postanowienia wzoru umowy, a w przypadku
udzielenia nam zamodwienia zobowigzujemy sie do podpisania umowy w miejscu i terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego.

Oswiadczamly, ze jesteémy zwigzani z niniejszg ofertg przez okres 30 dni od dnia uplywu terminu
skfadania ofert.

Oswiadczamly, ze osoby, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia, posiadajg wymagane
przez Zamawiajgcego uprawnienia.

Rodzaj przedsigbiorstwa, jakim jest Wykonawca — zaznaczy¢ wiasciwy kwadrat
Mikroprzedsiebiorstwo

Mate przedsiebiorstwo

Srednie przedsiebiorstwo

inne

a

Qoo
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Nizej podang czesc/zakres zamowienia, wykonywad bedg w moim imieniu podwykonawcy:

1. Czescélzakres zamdwienia 2. Nazwa (firma) podwykonawcy** !

(Jezeli Wykonawca zostawi ten punkt formularza nie wypetniony, Zamawiajgcy uzna, iz zamowienie
zostanie wykonane sitami wiasnymi Wykonawcy (bez udziaiu podwykonawcow).

Na.... kolejno ponumerowanych stronach skladamy catos¢ oferty.

Miejscowose .....ooivviieii, dnia ...

(pieczeé i padpis Wykonawcy lub osoby/osb
uprawrnicnej/ych do reprezentowania Wykonawcy)

* Uwaga: w przypadku Wykonawcow skiadajacych oferte wspbing, nalezy wskaza¢ wszystkich
Wykonawcow wystepujacych wspdinie lub zaznaczy¢, iz wskazany podmiot (Petnomocnik/Lider)
wystepuje w imieniu wszystkich pomiotéw skiadajgcych oferte wspoina.

** niepotrzebne skreslic.
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Zatgeznik nr 2 do Ogloszenia o zaméwieniu

Zamawiajgey:

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

ul. Bpa Nankera 103

41-949 Piekary Sigskie
Wykonawca:

................................................................................

(peina nazwa/firma,adres,w zaleznosci od podmiotu:
NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

Oéwiadczenie Wykonawcy
DOTYCZACE PRZESLANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Na potrzeby postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn. swiadczenie ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekunczych dia oséb wymagajacych pomocy w miejscu zamieszkania na
terenie miasta Piekary Slgskie, prowadzonego przez Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Piekarach
Slaskich, o$wiadczam, co nastepuje:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

Oswiadczam, ze nie podlegam wykiuczeniu z postepowania na zadnej z podstaw okreslonej w tresci
Ogloszenia o zamowieniu w posiepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonym na
ustugi spoteczne i inne szczeg6ine ustugi na podstawie art. 1380 ustawy z 29 stycznia 2004r. Prawo
zamaowien publicznych.

(miejscowosE)

{(podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania Wykonawcy)

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJ!:
Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oéwiadczeniach sg aktuaine i zgodne

zprawdg oraz zostaly przedstawione z peing $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia
zamawiajgcego w bigd przy przedstawianiu informacii.

(miejscowose)

(podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania Wykonawcy)
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Zatgeznik nr 3 do Ogloszenia 0 zamodwieniu

Zamawiajacy:

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
ul. Bpa Nankera 103

41-949 Piekary Slaskie

Wykonawca:

podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CeiDG)

reprezentowany przez:

(imig, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

Oswiadczenie Wykonawcy
DOTYCZACE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Na potrzeby postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn. $wiadczenie ustug opiekunczych
i specjalistycznych usiug opiekunczych dla oséb wymagajacych pomocy w miejscu zamieszkania na
terenie miasta Piekary Slgskie, prowadzonego przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach
Slaskich (oznaczenie Zamawiajgcego), oswiadczam, co nastepuje:

INFORMACJA DOTYCZACA WYKONAWCY:

Oswiadczam, ze spetniam warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego
w Ogtoszeniu o zamodwieniu.

e A I
{migjscowosc)

~ (podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania Wykonawcy)
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Zaigeznik nr 4 do Ogloszenia 0 zamowieniu

INFORMACJA W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW:

Oswiadczam, ze w celu wykazania spefniania warunkow udziatu w postepowaniu, okreslonych przez
Zamawiajacego w Ogloszeniu 0 zaméwieniu, polegam na zasobach nastepujgcego/ych podmiotu/ow:

{miejscowosé)

(podpis osoby uprawnicnej do
reprezentowania Wykonawcy)

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg akiualne i zgodne
zprawdg oraz zostaly przedstawione z peing $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia
zamawiajacego w bigd przy przedstawianiu informacji.

e e ANTE r.
(miejscowosc)

(podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania Wykonawcy)

16



Nr sprawy 19/ZP/2020

Zatgeznik Nr 5 do Ogloszenia o zamowieniu
Wykonawca:

podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CeiDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacii)

Oswiadczenie Wykonawcy
DOTYCZACE DYSPONOWANIA PERSONELEM

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamowienia publicznego pn. swiadczenie ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekuriczych dia osdb wymagajacych pomocy w miejscu zamieszkania na
terenie miasta Piekary Slaskie, prowadzonego przez Migjski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach
Slgskich (0znaczenie Zamawiajgcego):

W PRZYPADKU SKEADANIA OFERTY W RAMACH CZESCI 1 ZAMOWIENIA;

Oswiadczam, ze speiniam warunki udzialu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego
w Ogtoszeniu o zamowieniu - dysponuje/emy personelem w iloci wystarczajacej do rzetelnego
i prawidtowego realizowania zlecenia.

Oswiadczam, iz do realizacji przedmiotu umowy Wykonawca wyznacza koordynatora:

........................................................ (imie, nazwisko ),

(miejscowosc)
~ (podpis osoby uprawnionej do

reprezentowania Wykonawcy)

W PRZYPADKU SKLADANIA OFERTY W RAMACH CZESCI Il ZAMOWIENIA:

Oswiadczam, ze spefniam warunki udzialu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego
w Ogloszeniu o zamodwieniu - dysponuje/emy personelem w ilosci wystarczajgcej do rzetelnego
i prawidtowego realizowania zlecenia.

Oswiadczam, iz do realizacji przedmiotu umowy Wykonawca wyznacza koordynatora:
........................................................ {imie, nazwisko ),

dyspozycyjnego pod numerem telefonu: ..............................

(miejscowose)

(podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania Wykonawcy)
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Zatgeznik nr 6 do Ogloszenia o zamoéwieniu

Zamawiajacy:

Miejski Oérodek Pomocy Rodzinie

ul. Bpa Nankera 103

41-949 Piekary Slaskie
Wykonawca:

podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CeiDG)

reprezentowany przez.

{(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)
OSWIADCZENIE WYKONAWCY O ZATRUDNIANIU 0sOB
SPOLECZNIE MARGINALIZOWANYCH ( zdefiniowanych w rozdz. Il pkt. 3.1. Ogloszenia)
ubiegajac sie o udzielenie zamdéwienia publicznego na ustuge polegajaca na $wiadczeniu
specjalistycznych ustug opiekuriczych dia oséb wymagajgcych pomocy w miejscu zamieszkania na

terenie miasta Piekary Slaskie.

Oéwiadczamly, ze zatrudniamy:

inicjaty osoby zatrudnionej ~ [Forma zatrudnienia

MigiSCOWOSE .oooviiiiiiiiceee e, dnia.......coeiee

 (pieczet i podpis Wykonawcy lub osoby/oséb
uprawnionej/ych do reprezentowania Wykonawcy)
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Zatacznik nr 7 do Ogloszenia o zamowieniu

Zamawiajgcy:

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

ul. Bpa Nankera 103

41-949 Piekary Slaskie
Wykonawca:

podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CeiDG)
reprezentowany przez:

(imig, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacii)

OSWIADCZENIE O ILOSCI ZATRUDNIONYCH OSOB
NA UMOWE O PRACE

ubiegajgc sie o udzielenie zamoéwienia publicznego na $wiadczenie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb wymagajacych pomocy w miejscu zamieszkania na terenie miasta Piekary
Slgskie.

Oswiadczamly, ze na dzien zlozenia oferty posiadamy zatrudnionych na umowe o prace
....................... 0s6b,

MigjsCowosE ..., dnia...................

(piééiec’: i podpls Wykonawcylub Ef-s.ob)‘/;’-c.)-s-.éb ------
uprawnionej/ych do reprezentowania Wykonawcy)
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Zatgeznik nr 8 do Ogtoszenia o zamowieniu

Oswiadczenie wykonawcy w zakresie wypelnienia obowigzkéw informacyjnych przewidzianych
w art. 13 lub art. 14 RODO

Oswiadczam, ze wypeinitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1 wobec
o0sdéb fizycznych, od ktdrych dane osobowe bezposrednio ub posrednio pozyskatem w celu ubiegania
si¢ 0 udzielenie zamdwienia publicznego w ninigjszym postepowaniu.*

Miejscowose ... dnia.....c.ccooe.

(pieczec i podpis Wykonawcy lub osoby/osob
uprawnionej/ych do reprezentowania Wykonawcy)

1) rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych | w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6ine rozporzadzenie
© ochronie danych).

“ W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego
dotyczacych lub zachodzi wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust.
4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie skiada (usuniecie treéci oswiadczenia
np. przez jego wykreslenie).
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Zatgcznik nr 9 do Ogloszenia o zamdwieniu

UMOWA NR 18/ZP/2020

Zawarta W aniul ... ...........oooeiiieenn w Piekarach Slgskich pomiedzy:

Gming Piekary Slaskie z siedzibg przy ul. Bytomskiej 84 w Piekarach Sigskich

NIP: 498 026 22 99

w imieniu ktorej dziafa Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie z siedzibg w Piekarach Sigskich przy
ul. Bpa Nankera 103

reprezentowany przez:

Dyrektora — Macieja Gazde

zwang w tresci umowy Zamawiajacym

zwanym dalej Wykonawcg

W wyniku dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy na podstawie
przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zaméwienia na ustugi spoteczne zgodnie z art. 1380
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamodwiern publicznych ~ zostata zawarta umowa
0 nastepujgcej tresci:

§1
1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji $wiadczenie ustug opiekuriczych
w ilosci do 16 960 godzin oraz specjalistycznych ustug opiekuriczych w ilosci do 1 484 godzin™
dia os6b wymagajacych pomocy w miejscu zamieszkania na terenie miasta Piekary Slaskie.

2. Zamawiajacy oswiadcza, iz wskazana w ust. 1 ilos¢ godzin ustugi ma charakter wylgcznie
orientacyjny a faktyczna liczba godzin zaméwionej usfugi uzalezniona bedzie od rzeczywistych
potrzeb Zamawiajgcego. Wykonawca o$wiadcza jednoczesnie, ze zrzeka sie w przyszioc
dochodzenia jakichkolwiek roszczer z tytutu realizacji mniejszej iloéci godzin niz okreslona w ust. 1.

§2

1. SzczegStowy zakres zleconego Wykonawcy zadania obejmuje opieke, pielegnacje i pomoc
w zakresie zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych i zdrowotnych, dia 0s6b tego wymagajgcych
fj. swiadczeniu ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla wskazanych przez
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie osdb wymagajacych pomocy, w miejscu zamieszkania na terenie
miasta Piekary Slgskie wg zakresu okreslonego w zaigczniku nr 1 i 1a* do umowy.'

2. Wykonawca zapewnia mozliwos¢ realizacji ustug objetych zaméwieniem w kazdym z 7 dni
tygodnia.

§3

1. llos¢ objetych pomocg osob jak i ilos¢ $wiadczonych godzin okreslaé bedzie Zamawiajacy, na
podstawie przeprowadzonych wywiadéw Srodowiskowych, a realizowac bedzie Wykonawca. Zlecenie
realizacji ustug opiekunczych iflub specjalistycznych usiug opiekuriczych* na rzecz konkretnej osoby
bedzie przekazywane telefonicznie, e-mailem oraz w formie pisemnej, w postaci zgloszenia wejscia
w srodowisko, ktdrego wzdr stanowi Zatgeznik nr 2 do umowy.

2. Podjecie czynnosci zwigzanych ze $wiadczeniem ustug nastgpi zgodnie z zadeklarowanym przez

' Zatgcznik nalezy dostosowac do ztozonej oferty przez Wykonawce.
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Wykonavyce czasem reakcji okreslonym w formularzy ofertowym, tj. w ciagu ...... godzin od chwili
zgtoszenia o potrzebie ich zapewnienia, 2 w przypadku naglym niezwlocznie po otrzymaniu zgtoszenia
— zgodnie z zadeklarowanym w ofercie czasem reakcji.

3. W przypadkach nagtych dopuszcza sie mozliwosé telefonicznego zgioszenia © potrzebie
zapewnienia ustug — Zamawiajgcy w takim przypadku zobowigzuje sie do pisemnego potwierdzenia
zgtoszenia w ciggu 2 dni roboczych.

§4

1. Wykonawca zapewnia | wskazuje Zamawiajgcemu osobe koordynatora, ktérego zadaniem bedzie
wspolpracowa¢ na biezaco z  pracownikami Zamawiajgcego.  Koordynatorem  bedzie:
........................... numer telefonu: e, Przez wspéiprace rozumie sie
zatwierdzanie kart pracy opiekunek, zestawien swiadczonych ustug oraz wymiane informacii
dotyczacyg osdb korzystajgcych ze wsparcia w formie ustug, ktore to stanowig przedmiot zaméwienia,
a sg zwigzane z realizacjg przedmiotu zaméwienia, w $zCzegoinosci

a) zmiane stanu zdrowia, majgcg wplyw na zakres swiadczonych ustug,
b) brak mozliwosci wykonania ustug (tzw. ,wstrzymanie ustug”).

2. Wykonawca przekazuje informacije o ktérych mowa w ust. 1 niezwlocznie, na pismie - faksem (nr 32
2879503 wew.633) lub na adres e-mail: biuro@mopr.piekary.p!.

3. W przypadku zgloszenia wstrzymania realizacji ustug Wykonawca zobowigzany jest dokonaé
zgloszenia niezwiocznie ). nie podzniej niz w pierwszym dniu roboczym po zaprzestaniu $wiadczenia
ustug na druku ,wstrzymania usiug” stanowigcym Zatgcznik nr 3 do umowy. W przypadku, gdy
Zamawiajgcy powezmie informacie o okolicznosciach uniemozliwiajgcych realizacje ustug informuje
otym fakcie Wykonawce, réwniez na druku ,wstrzymania ustug’ Wstrzymanie ustug nastepuje
w sytuacji gdy osoba wymagajgca pomocy:

a) odmodwi $wiadczenia ustug,

b) bedzie w szpitalu lub innej placowce opiekuriczej lub rehabilitacyjnej i leczniczej trwajgcej diuzej niz
1 dobe,

) wyjedzie do rodziny,
d) gdy nastapi zgon.
§5

1. Wykenawca ponosi odpowiedziainosé za staranno$é w wyborze oséb, przy pomocy kidrych bedzie
swiadczyt ustugi objete niniejszym zamowieniem oraz prawidiowos¢ wykonywanych przez nie
czynnosci | obowigzkdow w powyzszym zakresie.

2. Wykonawca do realizacji umowy jest zobowiazany do zatrudnienia wykwalifikowanego personelu
stosownie do zakresu wykonywanej ustugi — skierowanie osoby $wiadczacej ustugi do klienta
nastepuje po zaakceptowaniu kandydata przez przedstawiciela Zamawiajgcego.

3. Do wniosku o akceptacje oséb Wykonawca przedkiada dokumenty potwierdzajace kwalifikacie
i doswiadczenie tych osob. Przy czym przez kwalifikacje rozumie sie zestaw wiedzy i umiejetnosci
wymaganych do realizacji zadan potwierdzonych odpowiednimi dokumentami ($wiadectwa, dyplomy,
zaswiadczenia) wydanymi przez uprawniony podmiot.

4. Do $wiadczenia usiug opiekuficzych Wykonawca zobowigzuje sie zatrudnié osoby sprawne
fizycznie i intelektualnie, zdolne do wykonywania prac objetych zaméwieniem, posiadajace
umiejetnos¢ utrzymywania kontakiow interpersonalnych, postugujace sie biegle jezykiem polskim.

5. Wykonawca zapewni $wiadczenie ustug opiekuniczych przez osoby odpowiednio przeszkolone do
wykonywania zawodu opiekunki $rodowiskowej (kursy, szkolenia) lub posiadajg ukoriczone szkolenie
wewnetrzne w zakresie objetym przedmiotem zamowienia, {j. ukonczony kurs opiekunek oséb
starszych i/lub niepetnosprawnych, opiekunek domowych lub posiadajg kwalifikacje do wykonywania
zawodu siostry PCK, {j. posiadajg zaswiadczenie o ukonczeniu kursu siéstr PCKwL*

6. Do Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych Wykonawca zobowigzuje sie zatrudnié
osoby spetniajgce wymagania okreslone w pkt 4 oraz posiadajgce  kwalifikacje
potwierdzone stosownym $wiadectwem ukonczenia szkoly lub dypiomem uzyskania tytutu
zawodowego w zawodzie: pielegniarki, opiekunki srodowiskowej, ratownika medycznego, opiekuna
domu pomocy spotecznej, opiekuna osoby starszej.*
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7. W przypadku koniecznosci zatrudnienia dodatkowych osob wykonujgcych zaméwienie w trakcie
jego realizacji, Wykonawca zapewni osoby o kwalifikacjach i do$wiadczeniu nie nizszych niz
wymagane. Jednoczesnie Wykonawca przesyta Zamawiajgcemu dokumenty potwierdzajgce
kwalifikacje i doswiadczenie celem uzyskania akceptaciji.

8. Dopuszcza sie zmiang osoby $wiadczgcej ustugi na rzecz kiienta sposrod oséb wyznaczonych do
realizacji umowy, w okresie obowigzywania decyzji przyznajacej swiadczenie, w nastepujacych
przypadkach:

a) uzasadnionyéh wolg klienta, lub

b) gdy z osobg $wiadczacy ustuge rozwigzano umowe na podstawie ktdrej wykonywala czynnosci
wynikajgce z przedmiotu zaméwienia, lub

c) w okresie nieobecnosci osoby $wiadczacej ustugi w zwigzku z przebywaniem na zwolnieniu
lekarskim lub  korzystaniem z urlopu wypoczynkowego lub okolicznosciowego lub innej
usprawiedliwione] jej nieobecnosci.

9. Zmiana osoby s$wiadczacej usiugi moze nastapic takze w kazdym czasie, w zwiazku ze
stwierdzeniem przez jedna ze stron nieprawidiowosci w zakresie wykonywania ustug na rzecz osoby
wymagajgcej pomocy.

10. Wykonawca zobowigzany jest w przypadku wskazanym w pkt. 8 i 9 do zmiany osoby wykonujacej
bezposrednio ustuge na zasadach okreslonych w pkt 7 lub niezwiocznego poinformowania o przejeciu
zadania przez inng zaakceptowang opiekunke,

11. Wykonawca do wykonania okreslonych usiug specjalistycznych wybiera osobe bezposrednio
swiadczacy ustugi o kwalifikacjach odpowiednich do rodzaju ustug okreslonych w indywiduainych
zakresach uslug. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ oceny zasadnosci dokonanego wyboru
i wnoszenia o zmiang osoby $wiadczacej ustugi.

12. Wykonawca zobowigzany do przekazania osobie dla kiore] swiadczone sg ustugi, informacii
0 zmianie pracownika Swiadczacego ustugi.

13. Personel Wykonawcy zobowigzany jest posiada¢ dokument tozsamosci ze zdjeciem w czasie
realizacji ustug. Zamawiajgcy zabrania, aby personel Wykonawcy wprowadzat do mieszkania osoby
wymagajgcej pomocy osoby nieupowaznione, pit alkohol, palit tyton, zazywat srodki psychoaktywne.

. §6
W przypadku stwierdzenia przez Personel Wykonawcy sytuacji naglych, w szczegoéinosci takich jak:

a) odniesienie powaznych obrazen,

b} ciezki stan zdrowia,

c) zatrucie pokarmowe lub choroba zakazna,

d) zniszczenie domu w wyniku wandalizmu lub pozaru,

e) kradziez,

wypadki nastepujace podczas $wiadczenia ustug

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ klientowi pomoc poprzez zawiadomienie odpowiednich stuzb
oraz udzielenie bezposredniej niezbednej pomocy.

§7
1. Wykonawca we wiasnym zakresie zobowigzany jest:

a) zapewni¢ osobom wykonujgcym ustugi, wyposazenie w odpowiednie ubranie ochronne
dostosowane do zakresu niesionej pomocy (rekawiczki, fartuchy itp.),

b) pokrywaC wszelkie koszty zwigzane z dojazdem osob $wiadczacych ustugi oraz koszty
przejazdow wynikajgcych z realizacji ustug okreslonych w zakresie,

¢} w przypadku, gdy ustugi objete umowa bedg Swiadczone na rzecz osoby u ktérej podejrzewa
si¢ wystgpienie choroby zakaznej (w tym na przykiad w przypadku natozonego na tg osobe
obowigzku kwarantanny) lub na rzecz osoby, u ktérej stwierdzono chorobe zakazna, realizacja
ustugi bedzie odbywata si¢ zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.
Wykonawca na wiasny koszt zabezpiecza stosowne srodki ochrony indywidualnej Iub inne,
umozliwiajgce realizacje ustugi zgodnie z niniejszg umowg oraz obowiazujgcymi przepisami
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prawa oraz nie jest uprawniony do odmowy $wiadczenia takiej ustugi, o ile odrebne przepisy
wyraznie nie stanowig inaczej.

2. W przypadku dokonywania zakupow na rzecz osoby wymagajgcej pomocy to wydatki zwigzane
z zakupami ponoszone sz z jego $rodkdw, a takze prace porzgdkowe wykonywane sg
z wykorzystywaniem materiatow i srodkow czystosciowych powierzonych opiekunce przez osobe
wymagajacg pomocy .

3. Wykonawca ponosi peing odpowiedzialnosé za szkody spowodowane przez pracownikow i osoby
trzecie zatrudnione przez Wykonawce za pomocg ktdérych wykonuje zlecenie.

4. Wykonawca zobowigzany jest do dokumentowania i przekazania Zamawiajgcemu potwierdzenia
Swiadczenia ustug poprzez prowadzenie kart pracy opiekunek $wiadczacych ustugi wedtug Zatacznika
nr 4 do umowy oraz zestawienia realizowanych ustug stanowigcych Zatgcznik nr 5 do umowy.

5. Karty pracy opiekunek powinny dokumentowaé czas i date swiadczonych ustug z podpisem osoby
wymagajacej pomocy lub osoby upowaznione potwierdzajacym kazdorazowo wykonanie ustugi.
W szczegbinych przypadkach mozliwe jest uzgodnienie z Zamawiajgcym innej formy potwierdzania
realizacji ustugi u osoby wymagajacej pomocy — np. podpis pracownika socjalnego, czionka rodziny
itp. Uzgodnienia takie sporzadzane sg w formie pisemnej i podpisywane przez przedstawicieli obu
stron.

6. Karty pracy opiekunek $wiadczacych ustugi powinny by¢ prowadzone na biezgco w sposoéb rzetelny
i skrupulatny. W przypadku braku prawidtowego prowadzenia kart pracy, Zamawiajgcy wezwie do
wyjasnienia i/lub usuniecia bledéw, a w przypadku ich nieusuniecia nalozy kare umowng zgodnie
z§ 15 ust. 1litc.

7. Zestawienie zrealizowanych usiug powinno byé zgodne z kartami pracy opiekunek $wiadczacych
ustugi. W przypadku braku zgodnosci, Zamawiajacy wezwie do wyjasnienia i/lub usuniecia bledéw,
a w przypadku ich nieusuniecia natozy kare umowng zgodnie z § 15 ust. 1 lit.c.

8. Do czasu trwania ustug nie wlicza sie czasu dotarcia osdby swiadczgcej ustugi opiekuncze
i specjalistyczne opiekunicze do i od osoby wymagajacej pomocy.

§8
1. Zamawiajgcy powierza Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe podopiecznych
Zamawiajgcego korzystajgcych z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych zgodnie
z umowg powierzenia w zakresie okreslonym w przedmiocie zamdwienia i w celu jego realizaciji.

2. Szczegolowy zakres zostanie okre$iony w odrebnej umowie powierzenia Wykonawcy danych
osobowych.

§9
Strony zawierajg niniejszg umowe na czas okreslony od dnia 01.01.2021r. do dnia 31.07.2021 lub do
wyczerpania srodkow wskazanych w § 10 ust.1 niniejszej umowy w zaleznosci od tego ktére ze
zdarzet nastapi wezesnie].

§ 10
1. Maksymaine wynagrodzenie z tytutu wykonania umowy (maksymalna warto$é zaméwienia) ustala
si¢ na podstawie oferty Wykonawcey: ............... zt brutto (stownie: ............ ). wtym:
a) dla Czesci | w kwocie fgcznej nie wyzszej niz
Brutlo: ..ovceeconmrennvscrressnnnas ZF { SIOWRNIE . cececieremreeirsssmsear i senracasssenreessensannen zf)
b) dia Czesci Il w kwocie 1gcznej nie wyzszej niz :
el 11 2o 3O 2 { SIOWNIE . e icnssrccoseriscnrrrerennnrsssneac s cmna v zt}

2. Tytulem wykonania niniejsze] umowy Zamawiajgcy zaplaci Wykonawcy wynagrodzenie
w wysokosci stanowigcej iloczyn ilosci wykonywanych w danym miesigeu ustug oplekgﬁczych.oraz/
lub specjalistycznych ustug opiekuniczych oraz stawki ryczattowej za jedng godzine $wiadczenia tych
ustug:
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a) ustugi opiekuncze za jedng godzine $wiadczenia ustug: .............. brutto (stownie:
............ )

b) - specjalistyczne ustugi opiekuricze za jedng godzine $wiadczenia ushug: ..............
brutto (stownie: ............ )

3. Faktyczna wartos¢ przedmiotu umowy stanowi¢ bedzie iloczyn podanej w ust. 2 ceny jednostkowej
1 godziny ustugi | faktycznej liczby zrealizowanych ustug.

v § 11
1. Rozliczenia za wykonywane ustugi bedg dokonywane w okresach miesiecznych na podstawie
pisemnego zestawienia wykonanych ustug stanowiacego Zatacznik nr 5 do umowy.
2. Zestawienie powinno by¢ oddzielnie dla kazdego rodzaju ustug.

3. Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ Zamawiajgcemu w formie pisemnej i elektronicznej (w
programie EXCEL) zestawienia $wiadczonych ustug, karty pracy opiekunek za wykonane ustugi do 5-
go dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu rozliczeniowym

4. Wykonawca ' zobowigzany jest do wystawiania faktur na Nabywce : Gmina Piekary Slgskie, ul.
Bytomska 84, 41-940 Piekary Slaskie, NIP : 498 026 22 99 ze wskazaniem Odbiorcy faktur : Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie, ul. Bpa Nankera 103, 41-949 Piekary Sigskie.

5. Wykonawca zobowigzany jest do doreczenia faktury do siedziby Odbiorcy faktur.

6. Wykonawca zobowigzany jest wystawi¢ fakture za wykonanie ustugi w terminie do 7 dni od
zatwierdzenia przez Zamawiajgcego zestawienia o kiérym mowa w ust. 1 niniejszej umowy.

7. Nalezna kwota za zrealizowane ustugi bedzie przekazana na konto Wykonawcy w sposéb
bezgotdwkowy w terminie do 14 dni po dostarczeniu prawidiowo wystawionej faktury. Za date zaptaty
uwaza sig dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

8. Zamawiajgcy dokona zapiaty za faktycznie zrealizowang ustuge, wedtug ceny okreslonej w ofercie
Wykonawcy.

§12

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli sposobu realizacji umowy, w tym co do kwalifikacji oséb
Swiadczacych ustugi na jej podstawie.

§ 13
Wykonawca zgodnie z oéwiadczeniem zawartym w Formularzu Oferta — wykona zamowienie
wiasnymi sitami, z wyjgtkiem nastepujacej czesc/i (zakres) zamoéwienia .........oocoooooooooi kiore

zostang wykonane przy udziale podwykonawcy/ow.

§ 14

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce,
Zamawiajacemu przystuguja kary umowne w nastepujgcych przypadkach i wysokosciach:

a) w przypadku, gdy Zamawiajgcy stwierdzi, iz Wykonawca dopuszcza sie opdznienia ze
swiadczeniem usiugi w danym dniu, a ustuga zostanie wykonana w tym dniu jednakze jej
rozpoczecie nastapi niezgodnie z obowigzujgca umowa i godzing rozpoczecia to Zamawiajacy
natozy karg umowng w wysokosci 30zt za kazda godzine opdznienia, ztym Ze opoOznienie
godzinowe jest naliczane z rozpoczegciem kazdej kolejnej godziny zegarowej. Odpowiednio takg
samg kare stosuje sie w sytuacji podjecia czynnosci niezgodnie z okreslonym w ofercie czasem
reakcii. _

b) jezeli Wykonawca nie obejmie osoby wymagajgce; pomocy ustugg zgodnie zterminem
swiadczenia usfug wskazanym w zleceniu Zamawiajgcego, a wykonanie tego zlecenia nastapi w
kolejnym dniu, to Zamawiajgcemu przystuguje prawo do natozenia kary umownej, w wysokosci 50
zi za kazdy dzien opdznienia w objeciu osoby wymagajacej pomocy ustuga, .

C) za kazde inne stwierdzone przez Zamawiajgcego opdznienie z winy Wykonawcy w wykonaniu
zobowigzan lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych z realizacji niniejszej umowy,
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Zamawiajgcy natozy kare umowng w wysokosci 0,1 % maksymalnej wartosci zamowienia brutto, o
ktérym mowa w § 10 ust. 1 zdanie pierwsze,

d) za odstagpienie od umowy przez ktdrakolwiek ze stron z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu 10 % maksymalnej wartosci zaméwienia brutto, o ktérym
mowa w § 10 ust. 1,

e) za wykonywanie ustug przez osoby, ktore nie zostaly wczeséniej zaakceptowane przez
Zamawiajgcego lub osoby te nie speiniajg wymogow dotyczacych kwalifikacji okreslonych w
Ogloszeniu o zamoéwienie Zamawiajacy natozy kare umowng w wysokosci 0,1 % maksymalnej
wartosci zamoéwienia brutto, o ktérym mowa w § 10 ust. 1.

2. Kara umowna naliczana jest odrebnie dia kazdej czesci zamowienia.
3. Kary umowne podiegajg sumowaniu.

4. W przypadku, gdy kary umowne nie pokrywajg w calosci poniesionej szkody, Zamawiajgcy
zastrzega sobie mozliwo$é dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogolnych,
okreslonych w przepisach Kodeksu Cywilnego.

5. W przypadku nienalezytego wykonania zobowigzan wynikajgcych z umowy, majgcych wplyw na
realizacje¢ umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lub naruszajgeych szczegdinie istotne
interesy osob korzystajgcych z pomocy, w tym miedzy innymi niepodjecie czynnosci zwigzanych ze
swiadczeniem ustug w terminie wynikajgcym z § 3 ust. 2 umowy bad? tez nieuzasadnione zmiany
opiekunki niewynikajacej z § 5 ust. 7 umowy lub niepodanie informacji o kwalifikacji i formach
zatrudnienia personelu wykonujgcego zadania w terminie okreslonym w umowie, Zamawiajgcy, obok
naiozenia kar umownych zastrzega sobie mozliwosé rozwigzania umowy z zachowaniem
miesigcznego wypowiedzenia.

6. Wykonawca wyraza zgode na potracenie z naleznego mu wynagrodzenia kar umownych.

7. Wszelkie zmiany i uzupeinienia tresci umowy wymagajg pod rygorem niewaznosci formy pisemnej
w postaci aneksu podpisanego przez obie strony.

§15

1. Poza przypadkami okreslonymi w Kodeksie cywilnym, w razie zaistnienia istotnej zmiany
okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, iub dalsze wykonanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu
interesowi bezpieczeristwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajacy moze odstgpic¢ od
umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

2. W takim przypadku Wykonawca moze zadaé wyigcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania czesci umowy.

§16

1. Zakazuje sie istotnych zmian postanowier podpisanej umowy w stosunku do tresci oferty na
podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, za wyjgtkiem nizej wymienionych mozliwosci
i warunkéw dokonania takiej zmiany:

a) w przypadku zmiany wysokosci stawek podatku VAT dotyczacych przedmiotu umowy podiegajg one
zmianie od dnia wejscia w zycie nowych stawek podatku przy czym zmianie ulegnie wylgcznie
kwota brutto, cena netto pozostanie bez zmian,

b) gdy nastapi konieczno§¢ zmiany oséb wykonujacych zamoéwienie z powodéw, o ktérych mowa
w§5.

¢) gdy koniecznos¢ zmiany umowy spowodowana jest okolicznogciami, ktorych zamawiajacy, dziatajgc
z nalezytg starannoscig, nie mogt przewidzie¢, zas warto$¢ zmiany nie przekracza 50% wartosci
zamowienia okreslonej pierwotnie w umowie;

d) gdy taczna wartos¢ zmian jest mniejsza od 10% wartosci zaméwienia okreslonej pierwotnie w
umowie;

e) wykonawce, ktéremu zamawiajgey udzielit zamowienia, ma zastapi¢ nowy wykonawca:

- w wyniku potgczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadiosci, restrukturyzacji lub nabyciq

dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiebiorsiwa, o ile nowy wykonawca spetnia warunki

udziatu w postepowaniu, nie zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pocigga to za
sobg innych istotnych zmian umowy.
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§ 17
Wszelkie zmiany tresci umowy wymagajg dla swej waznosci zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§ 18

Strony nie przewidujg mozliwosci dokonania cesji praw | obowiazkdw wynikajgcych z niniejszej umowy
na rzecz 0séb frzecich.

§ 19
Ewentualne spory mogace powstac na tle wykonania przedmiotowej umowy, rozstrzygane bedg przez
Sad miejscowo whasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

§ 20
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego oraz przepisy ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004r.

§ 21
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym jeden egzemplarz dla
Wykonawcy i dwa dla Zamawiajacego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatgeznik nr 1 do umowy

....................................................... Piekary Slgskie, dnia......................

41-94.... Piekary Slaskie

Zakres ustug opiekuriczych

Pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych podopiecznego, w tym m.in.:

[J zakup artykutdw spozywczych i innych niezbednych do prowadzenia gospodarstwa domowego,

LI przygotowywanie prostych positkow z uwzglednieniem ewentualnej diety zaleconej przez lekarza

i/lub dostarczanie jednego cieptego positku z wskazanego przez MOPR migjsca,

L] pomoc przy spozywaniu przez podopiecznego positkow,

Uinne okreslone indywidualnie czynnosci niezbedne dia prawidtowego funkcjonowania osoby w

miejscu zamieszkania, w tym:
] palenie w piecu,
O przynoszenie wegla,

LI prowadzenie zeszytu wydatkdw i roziiczanie sie z podopiecznym

Opieka higieniczna nad podopiecznym i jego otoczeniem, w tym m.in.:

L1 sprzatanie pomieszczen, w ktorych przebywa podopieczny, w tym takze:
{1 mycie okien ( raz na 3 miesigce),

o inne szczegdine potrzeby w zakresie sprzgtania, w tym,:

...............................................................................................................
...............................................................................................................

.................................

U dbanie o sprzety codziennego uzytku, w tym :
1 mycie naczyn,
[ pranie,
O wynoszenie $mieci,
OJ utrzymywanie w czystosci urzgdzen sanitarnych,
U utrzymywanie higieny osobistej podopiecznego poprzez:
[ toaleta poranna if lub* wieczorna, w 162ku w fazience*
] czesanie,
£ kgpiel,
[J pomoc w zatatwianiu potrzeb fizjologicznych, w tym wysadzanie na toalete i basen,
O utrzymywanie w czystodci bielizny osobistej i posciel,
[0 pomoc przy ubieraniu,
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O zmiana pampersa,
{J obcinanie paznokgci.

Zapewnienie, w miare mozliwoséci, kontaktéw podopiecznego z otoczeniem, w tym m.in.: g
podirzymywanie kondycji psychofizycznej podopiecznego poprzez

o zachecanie do i towarzyszenie w aktywnosci fizycznej (np. spacery)

o zachgcanie do i towarzyszenie w aktywnosci intelektualnej (np. rozmowy, czytanie prasy i ksigzek,
rozwigzywanie krzyzowek, gry planszowe),

[J pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:
o pomoc w docieraniu do urzedéw i instytuci,
o realizowanie odptatnosci za ustugi,

O ptacenie innych opiat

Uwaga!
Wszelkie czynnosci w ramach powyZzszego zakresu wykonywane sa z wykorzystaniem
materiatéw i $rodkéw powierzonych przez klienta opiekunce.

(podpis i pieczeé pracownika socjalnego) (podpis klienta lub informacija o braku

mozliwo$ci ztozenia podpisu)

* niepotrzebne skresli¢
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Zatgcznik nr 1a do umowy

........................................................ Piekary Staskie, dnia.....................

.......................................................

41-94.... Piekary Sigskie

Zakres specjalistycznych ustug opiekuriczych

Pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

0 pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych;

01 uzgadnianie i pilnowanie terminow wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

0O pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,

O pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich
przyjmowania;

o w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu srodkow
pomocniczych | materiatéw medycznych, przedmiotow ortopedycznych, a w takze utrzymaniu higieny;
1 pomoc w dotarciu do placoéwek stuzby zdrowia;

0 pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych:

01 inne formy pielegnacii lub opieki medycznej — wynikajace ze stanu zdrowia podopiecznego i zalecen
iekarskich.

Wszelkie czynnosci w ramach powyzszego zakresu wykonywane sg z wykorzystaniem materiatow i
$rodkéw powierzonych przez klienta opiekunce.

Uwagal
Wszelkie czynnos$ci w ramach powyZszego zakresu wykonywane s3 z wykorzystaniem
materialow i Srodkéw powierzonych przez klienta opiekunce.

{podpis i piecze¢ pracownika socjainego) (podpis kiienta lub informacja o braku
mozliwosci ztczenia podpisti)

* niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik Nr 2 do Umowy

Pieczatka jednostki organizacyjnej

Zgloszenie wejscia w srodowisko
dia Wykonawcy usiug

{nazwisko i imig)

zgtasza konieczno$¢ objecia pomocg w formie

(podac rodzaj ustug)

Pana/Pant ... e
(nazwisko i imie)

zamieszkatego/ej w Piekarach Slaskich przy Ul ...

Termin $wiadczenia ustug od ... O

WAMIBCR L. e e

wymagania dodatkowe w zakresie czasu $wiadczenia okreslonych ustug (np. okreslone godziny
Swiadczenia ustug, pory dnia itp.):

* niepotrzebne skresli¢
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w zakresie* **

*w przypadku
piacowki

donoszenia positkéw na wynos z DDPS lub innej placowki — prosze podac adres

** okresli¢ szczegotowy zakres ustug

Telefon kontaktowy pracownika SOCIINEGO ...-.......ovoooioirooeoo o

Podpis i pieczgtka osoby upowaznionej

ZGIOSZENIE PIZYIBE : ..o

{data oraz imig i nazwisko pracownika Wykonawcy ustug
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Zatgeznik Nr 3 do Umowy

Pieczatka dokonujgcego zgioszenia

Zgtoszenie wstrzymania

............................................................................................................................................................

(podac rodzaj ustug)

SwiadczonyCh U PanalPani ...
(nazwisko i imie)

zamieszkategolej w Piekarach Slaskich przy Ul ...

Z powodu:

..........................................................................................................................

.................................................................................................................................

.....................................................................................................................................

Podpis i pieczatka

B, Gootn
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Zatgeznik Nr 4 do Umowy

Pieczgtka Wykonawcy ustug

Karta pracy opiekunki $wiadczacej ustugi

tmie i nazwisko opiekunki

u Pana/Pani

zamieszkalego:

w miesigcu:

byty $wiadczone ustugi:

Data Godziny wejsé {los¢ godzin Podpis klienta lub osoby Uwagi
(D+M+R) upowaznionej

Suma godzin:

Podpis opiekunki/opiekuna

Podpis koordynatora Wykonawcy
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Zatgeznik nr 5 do Umowy

Zestawienie zrealizowanych USIUG ...
(podac rodzaj ustug)
W ITHESIGOU ...ttt e oottt er et es et
NAZWE WYKONBWEY ..ottt e
Lp. INazwisko i imie Adres SwiadczeniobioreyiLiczba Liczba godzin[Kwota [Kwota |Uwagi
Swiadczeniobiorcy godzin faktycznie za 1 ogdtem
zgloszonychlSwiadczonych(godzine (kol.5x6)
wejsciem w {ustug '
srodowisko
1 2 3 4 5 6 7 8
RAZEM:
SPOrZadzit: .. e e
ata .

35







