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OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonym na ustugi spofeczne
i inne szczegdlne ustugi na podstawie art. 1380 ustawy z 29 stycznia 2004 r.

Prawo zaméwien publicznych.

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

na terenie miasta Piekary Slgskie.

Zamowienie prowadzone jest na podstawie art. 1380 ustawy z 29 stycznia 2004 r. Prawo zamo-
wien publicznych oraz Regulaminu udzielania zamoéwien publicznych na usfugi spofeczne
i inne szczegdlne ustugi o wartosci od 30 000 euro do 750 000 euro w Miejskim Osrodku Pomo -
cy Rodzinie w Piekarach Slaskich, stanowigcego zalacznik do Zarzadzenia nr 73 Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich z dnia 30 maja 2019 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu udzielania zaméwien publicznych na ustugi spofeczne i inne szcze-
golne ustugi o wartosci od 30 000 euro do 750 000 euro w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie
w Piekarach Slgskich. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej w zaktadce Zarzadzenia
lub w sekretariacie Zamawiajacego.
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I. DANE ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajgcy: Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich
Adres do korespondenciji: ul. Biskupa Nankera 103, 41-949 Piekary Slaskie
tel. 32 2879503

fax 32 2879503 wew. 633

e — mail : biuro@mopr.piekary.pl

Il. PRZEDMIOT | OKRES SWIADCZENIA ZAMOWIENIA:

2.1.Przedmiotem zamowienia jest ustuga polegajgca na $wiadczeniu specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, wymagajacych pomocy w miejscu
zamieszkania na terenie miasta Piekary Slaskie.

Ustuga polega na realizacji zadania obejmujgcego opieke, pielegnacje i pomoc, w zakresie
zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych i zdrowotnych, dla oséb tego wymagajgcych, bedgcych
w trudnej sytuacji w zwigzku z chorobg psychiczng lub niepeinosprawnoscig intelektualng (w tym
miedzy innymi oséb z autyzmem) wskazanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie.

Swiadczenie ustug objetych zaméwieniem odbywac sie bedzie przez 7 dni w tygodniu.

2.2. Szczegbtowy opis przedmiotu zaméwienia:

specjalistyczne ustugi opiekuhcze dla osdb z zaburzeniami psychicznymi — 654 godziny w skali
zamowienia w tym 96 godzin dla osoby z autyzmem.

llos¢ godzin moze ulec zmianie i nie mozna jej okreslic dokladnie ze wzgledu na specyfike
zamowienia, ktérg cechuje zmienno$¢ potrzeb osdb wymagajgcych pomocy z uwagi na zmieniajgcy
sie ich stan zdrowia. Zamawiajgcy zastrzega, iz nie bedzie ponosit zadnej odpowiedzialnosci, jezeli
tylko cze$¢ ww. godzin bedzie zrealizowana.

Zamawiajgcy zastrzega sobie rowniez prawo zmiany ilosci godzin przedmiotu zamdwienia
w zaleznosci od wysokosci posiadanych srodkéw w roku budzetowym oraz w zaleznos$ci od potrzeb
wynikajgcych ze zmiany okoliczno$ci powodujgcych przyznanie Swiadczenia.

Realizowany zakres czynnosci wykonywanych w ramach ustug opiekuhczych, ich czestotliwo$¢
oraz niezbedny czas do ich wykonania okreslany bedzie (w formie zakresu ustug przekazywanego
wykonawcy pisemnie lub elektronicznie) indywidualnie dla kazdej osoby wymagajgcej pomocy —
zgodnie z jego potrzebami i moze obejmowac:

Zakres specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi:
1.1. uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwtaszcza:

a) ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb Zzyciowych i umiejetnosci
spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie
treningdw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci spotecznych oraz wspieranie, takze w formie
asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych takich, jak samoobstuga, zwitaszcza
wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzgdkowych, w tym:

- umiejetnos¢ utrzymania i prowadzenia domu,

- dbato$¢ o higiene i wyglad,

- utrzymywanie kontaktéw z domownikami, réwiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze
spotecznoscig lokalna,

- wspdlne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

- korzystanie z ustug réznych instytuciji,
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b) interwencja i pomoc w zyciu rodzinnym, w tym:
e pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo specjalistyczne,
interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,
o utatwienie dostepu do edukacji i kultury,
e doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, kitérej cztonkiem jest osoba
uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,
e ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,
e wspélpraca z rodzing — ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujgcej,
niepetnosprawne;j,
c) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:
e w uzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno — rentowych,
¢  w wypetnianiu dokumentéw urzedowych,
d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwtaszcza:
e w szukaniu informac;ji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia albo alternatywnego zajecia,
w szczegolnosci uczestnictwo w zajeciach Warsztatéw Terapii Zajeciowej, zakladach
aktywnosci zawodowej, srodowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach integracji
spotecznej, klubach pracy,
e w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,
e przygotowaniu do rozmowy z pracodawcg, wspieranie i asystowanie w kontaktach
z pracodawca,
e W rozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,
€) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:
e nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,
e pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,
e zwiekszenie umiejetnoSci gospodarowania wilasnym budZzetem oraz usamodzielnianie
finansowe,

1.2 pielegnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

e pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,

e uzgadnianie i pilnowanie termindw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

e pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

e pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich
stosowania, szczegdlnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu
srodkéw pomocniczych i materiatdbw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a takze
w utrzymaniu higieny,

e pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,

e pomoc w dotarciu do placoéwek rehabilitacyjnych,

1.3 rehabilitacja fizyczna i usprawnienie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2008 r. o oswiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
e ze srodkow publicznych zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitaciji
ruchowej lub fizjoterapii,
e wspotpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno — pedagogicznego i
e edukacyjno - terapeutycznego zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby
korzystajacej ze specjalistycznych ustug,

1.4 pomoc mieszkaniowa, w tym:
e w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu wnoszenia optat,
e w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,
e ksztaltowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujgcej pomoc z sgsiadami i gospodarzem domu,

1.5 zapewnienie dzieciom i miodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajec
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno- wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie majg
mozliwosci uzyskania dostepu do zaje¢ okreslonych w ustawie z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie
zdrowia psychicznego.

2.3.Planowany okres realizacji zamoéwienia 01.10.2019 — 31.12.2019 lub do wyczerpania warto$ci
umowy w zaleznosci od tego, ktére ze zdarzenh nastgpi wczeséniej.
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2.4.Przedmiotowe ustugi zaméwienia beda swiadczone wylacznie przez osoby:

2.4.1 wymienione przez Wykonawce w wykazie wg wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 5 do Ogfoszenia
— istnieje mozliwos¢ zaangazowania w miejsce wskazanych oséb innych bedgcych w dyspozyciji
Wykonawcy jednak pod warunkiem posiadania identycznych lub wyzszych kwalifikacji i dodwiadczenia
zawodowego. Zmiana wskazanych o0sdb na inne, nie moze przekroczyé 50% liczby wskazanych
w ztozonej ofercie i musi zosta¢ zaakceptowana przez Zamawiajgcego,

2.4.2. sprawne fizycznie i intelektualnie, zdolne pod wzgledem zdrowotnym do wykonywania prac
w zakresie specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,

2.4.3. postuguijgce sie biegle jezykiem polskim,
2.4.4. posiadajgce umiejetnosci poprawnego utrzymywania kontaktéw interpersonalnych,

2.4.5. posiadajagce specjalistyczne przygotowanie zawodowe okreslone w Rozporzadzeniu Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 roku w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych,
a mianowicie muszg posiada¢ kwalifikacje do wykonania minimum jednego z zawoddw:

. pracownika socjalnego,

psychologa,

pedagoga,

logopedy,

terapeuty zajeciowego,

pielegniarki,

asystenta osoby niepetnosprawnej,

opiekunki srodowiskowe;,

specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej,

fizjoterapeuty

lub innego zawodu dajgcego wiedze i umiejetnosci pozwalajgce $wiadczy¢ okreslone
specjalistyczne ustug,

2.4.6. osoby swiadczace specjalistyczne ustugi dla os6b z zaburzeniami psychicznymi muszg
posiadac co najmniej potroczny staz pracy w jednej z nastepujacych jednostek:

. szpitalu psychiatrycznym,
. jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej dla osoéb z zaburzeniami psychicznymi,
. placéwce terapii lub placowce oswiatowej, do kitdrej uczeszczajg dzieci z zaburzeniami

rozwoju lub uposledzeniem umystowym,

osrodku terapeutyczno — edukacyjno — wychowawczym,

zakfadzie rehabilitaciji,

innej jednostce niz wymienione w pkt. wyzej Swiadczgcej specjalistyczne ustugi opiekuncze
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi,

2.4.7. osoby Swiadczgce specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi ,w zakresie
okreslonym w pkt. 1.1.a Ogloszenia, muszg posiada¢ udokumentowane przeszkolenie
i doswiadczenie w zakresie:

. umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan,
. ksztattowania nawykéw celowej aktywnosci,
. prowadzenia treningu zachowan spotecznych.

2.4.8. w przypadku osob sSwiadczgcych ustugi dla oséb z autyzmem, dodatkowo wymagane jest
udokumentowane minimum roczne doswiadczenie w pracy z osobami z autyzmem,

2.5.Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium ani wniesienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy.

2.6.0kreslenie przedmiotu zamoéwienia wg kodow CPV:

85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla osob starszych

85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla oséb niepetnosprawnych
85312100-0 - Ustugi opieki dziennej

85312120-6 - Ustugi opieki dziennej nad dzie¢mi i mtodziezg niepetnosprawng
85312500-4 - Uslugi rehabilitacyjne.
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lll. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

3.1. O udzielenie zamdwienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktorzy:

spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce: zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:

a) zatrudnianie co najmniej 33% 0s6b z jednej lub kilku ponizszych kategorii (kryterium zatrudnienia
0s0b spotecznie marginalizowanych):

1) oséb niepetnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych,

2) bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy,

3) os6b pozbawionych wolnosci lub zwalnianych z zaktadéw karnych, o ktérych mowa w ustawie
zdnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny wykonawczy, majacych trudnosci w integracji ze
Srodowiskiem,

4) osb6b z zaburzeniami psychicznymi w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie
zdrowia psychicznego,

5) 0s6b bezdomnych w rozumieniu ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

6) osob, ktére uzyskaly w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupetniajgca,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

7) osdb do 30. roku zycia oraz po ukonczeniu 50. roku zycia, posiadajgcych status osoby
poszukujgcej pracy, bez zatrudnienia,

8) os6b bedgcych cztonkami mniejszosci znajdujgcej sie w niekorzystnej sytuacji, w szczegolnosci
bedacych cztonkami mniejszosci narodowych i etnicznych w rozumieniu ustawy z dnia 6 stycznia
2005 r. o mniejszosciach narodowych i etnicznych oraz o jezyku regionalnym,

Przez zatrudnienie rozumie sie stosunek pracy w wymiarze co najmniej %2 etatu. Wskaznik obliczany
bedzie w stosunku do ogdlnej liczby osob zatrudnionych na umowe o prace u danego Wykonawcy.

Dla potwierdzenia spetnienia warunku nalezy zatgczy¢ wykaz oséb zgodny z Zatgcznikiem nr 7 oraz 8
do Ogtoszenia wraz z zanonimizowanymi kopiami umow potwierdzajgcych zatrudnienie oséb zgodnie
z zapisami pkt. 3.1a Ogtoszenia.

b) zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca, na dziehn zawarcia umowy az do dnia jej zakonczenia
posiadat na terenie miasta Piekary Slgskie punkt obstugi ustug czynny co najmniej w godzinach od
8:00-15:00 w dni powszednie, w celu umozliwienia bezposredniego kontaktu pracownikéw
Zamawiajgcego z koordynatorem. Ponadto Wykonawca udostepni numer telefonu osoby
koordynujgcej ze wskazaniem godzin dostepnosci koordynatora — zgodnie z oferts.

Dla potwierdzenia spetnienia warunkéw w tym zakresie Wykonawca powinien wraz z ofertg ztozy¢
Oswiadczenie, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 6 do Ogtoszenia.

c) Wykonawca wykaze, ze dysponuje/bedzie dysponowat osobami niezbednymi do wykonania
niniejszego zaméwienia tzn: co najmniej 3 osobami, w tym 1 osobg petnigcg funkcje koordynatora
ustug, posiadajgcg wyksztatcenie co najmniej Srednie oraz 2 osobami spetniajgcymi wymagania
zawarte w Rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzes$nia 2005r.

Dla potwierdzenia spetnienia warunkow w tym zakresie Wykonawca powinien wraz z ofertg ztozy¢
oswiadczenie, ktérego wzoér stanowi Zatgcznik numer 4 do Ogtoszenia, wraz z kopiami dokumentow
potwierdzajgcych kwalifikacje oraz doswiadczenie tych osob.

3.2.Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, polega¢ na
zdolno$ci technicznej i zawodowej innych podmiotéw niezaleznie od charakteru prawnego taczacych
go z nimi stosunkéw prawnych.

3.3.Wykonawca, ktéry polega na zasobach innych podmiotéw, musi udowodni¢ Zamawiajgcemu, ze
realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w szczegdlnosci
przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na
potrzeby realizacji zamdwienia.

UWAGA: W celu oceny, czy Wykonawca, polegajgc na zasobach innych podmiotéw na zasadach
okreslonych w pkt 3.1. bedzie nimi dysponowat w stopniu umozliwiajgcym nalezyte wykonanie
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zamowienia publicznego oraz oceny, czy stosunek tgczgcy Wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje
rzeczywisty dostep do ich zasobdw, Zamawiajgcy zada dokumentow, ktére okreslajg w szczegodlnosci:
1) zakres dostepnych wykonawcy zasobdw innego podmiotu;
2) sposob wykorzystania zasobdéw innego podmiotu, przez Wykonawce, przy wykonywaniu
zamoOwienia publicznego;
3) zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamowienia publicznego;
4) czy podmiot, na zasobach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw udziatu w
postepowaniu dotyczgcych zdolnosci technicznej lub zawodowej, zrealizuje ustugi, ktérych
wskazane zdolno$ci dotyczg.

3.4.Zamawiajgcy dokona oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu w oparciu o regute
spetnia/nie spetnia na podstawie ztozonych oswiadczen i dokumentow.

IV. TERMIN SKLADANIA OFERT:
4.1.Termin sktadania ofert uptywa w dniu 23.09.2019 do godz.12:00.

4.2.0Oferty mozna sktadac:

a) osobiscie w siedzibie Zamawiajgcego: tj. w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Piekarach
Slgskich ul. Biskupa Nankera 103 (sekretariat pokdj nr 19, pietro |). Godziny pracy sekretariatu:
w poniedziatek od 7.30 do 17.00 od wtorku do czwartku od 7:30 do 15:30, w piagtki od 7.30 do 14.00

b) poczta lub kurierem na adres: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich
ul. Biskupa Nankera 103, 41-949 Piekary Slaskie. Dla ofert przesytanych pocztg lub kurierem liczy sie
data i godzina dostarczenia do sekretariatu.

4.3. Zamawiajgcy, w terminie do 3 dni roboczych od uptywu terminu sktadania ofert, opublikuje na
stronie internetowej Zamawiajgcego: www.mopr.piekary.pl informacje z otwarcia ofert.

V. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE
OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT

5.1.Przy wyborze oferty najkorzystniejszej, Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami
dla Czesci | i Czesci Il zaméwienia:

5.1.1. cena oferty - waga 40 %
5.1.2. doswiadczenie os6b - waga 20 %
5.1.3 doswiadczenie podmiotu we wspotpracy

z jednostkami organizacyjnymi pomocy

spoteczne;j —waga 10%
5.1.4 czas reakg;ji —waga 15%
5.1.5 dyspozycyjnos¢ Wykonawcy —waga 15%

Ad. 1.1. cena oferty
Kazdej ofercie niepodlegajgcej odrzuceniu zostanie przyznana liczba punktéw, ktérg mozna uzyskac
w tym kryterium i zostanie obliczona wg nastepujgcego wzoru:

najnizsza cena brutto oferty niepodlegajacej odrzuceniu
Cena (C) = x 40 pkt
cena brutto oferty badanej

Ad. 1.2. doswiadczenie osé6b (D)

oferta otrzyma punkty wedtug nastepujgcej zasady:

- 20 pkt otrzyma oferta, w ktérej Wykonawca wykaze, ze wszystkie osoby zatrudnione — zgodnie
z wykazem personelu zaangazowanego w realizacje ustugi posiadajg powyzej 6 letni staz pracy
w zawodzie lub na stanowisku zgodnym ze sktadang ofertg lub sredni okres zatrudnienia personelu
zaangazowanego w realizacje ustugi na stanowisku zgodnym ze sktadang ofertg wyniesie wiecej niz
10 lat.

- 10 pkt otrzyma oferta, w ktérej Wykonawca wykaze, ze wszystkie osoby zatrudnione — zgodnie
z wykazem personelu zaangazowanego w realizacje ustugi posiadajg co najmniej 3-6 letni staz pracy
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w zawodzie lub na stanowisku zgodnym ze skfadang ofertg lub na stanowisku zgodnym ze skfadang
ofertg lub sredni okres zatrudnienia personelu zaangazowanego w realizacje ustugi na stanowisku
zgodnym ze sktadang ofertg wyniesie od 5 — do 10 lat wigcznie.

Punkty beda przyznane na podstawie informacji zawartych w Wykazie oséb — Zatgcznik nr 5 do
Ogtoszenia.

Ad 1.3 doswiadczenie podmiotu we wspéipracy z jednostkami organizacyjnymi pomocy
spotecznej (W)

10 pkt. otrzyma oferta jezeli wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 2 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, wykonat (a w przypadku, swiadczen okresowych lub ciggtych réowniez wykonuje)
nalezycie co najmniej 1 specjalistyczng ustuge o podobnym charakterze na rzecz jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej oraz zatgczy dowody potwierdzajgce, ze ustugi zostaly wykonane
nalezycie. Do jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej naleza:

e regionalne osrodki polityki spotecznej
powiatowe centra pomocy rodzinie
osrodki pomocy spotecznej
domy pomocy spotecznej
placéwki specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego
osrodki wsparcia
osrodki interwencji kryzysowej.

Ad 1.4 czas reakcji (R)

15 pkt. otrzyma oferta, w ktérej Wykonawca wskaze, ze czas reakcji bedzie zawierat sie do 2 godzin
od zgtoszenia potrzeby wejscia w Srodowisko - czas reakcji bedzie liczony od momentu zgtoszenia
telefonicznego potrzeby wejscia do faktycznego wejscia opiekunki w srodowisko.

10 pkt. otrzyma oferta, w ktérej Wykonawca wskaze, ze czas reakcji bedzie zawierat sie powyzej 2 do
6 godzin od zgtoszenia potrzeby wejscia w srodowisko- czas realizacji bedzie liczony od momentu
zgtoszenia telefonicznego potrzeby wejscia do faktycznego wejscia opiekunki w srodowisko.

5 pkt. otrzyma oferta, w ktérej Wykonawca wskaze, ze czas reakcji bedzie zawierat sie powyzej 6 do
12 godzin od zgtoszenia potrzeby wejscia w Srodowisko - czas realizacji bedzie liczony od momentu
zgtoszenia telefonicznego potrzeby wejscia do faktycznego wejscia opiekunki w srodowisko.

0 pkt otrzyma oferta, w ktérej Wykonawca wskaze, ze czas reakcji bedzie zawierat si¢ powyzej 12
godzin od zgtoszenia potrzeby wejscia w srodowisko

Punkty zostang przyznane na podstawie informacji zawartej w formularzu Oferty.

Ad 1.5 dyspozycyjnos¢ wykonawcy (O)

15 pkt. otrzyma oferta Wykonawcy, jezeli udostepni on dodatkowo mozliwosé kontaktu telefonicznego
i mozliwos¢ zgtoszenia potrzeby objecia wsparciem poza godzinami pracy punktu obstugi ustug
opiekunczych — tj. dodatkowo w godzinach od 15.00 do 21.00 i od 7.00 do 8.00 w dni powszednie.

10 pkt. otrzyma oferta Wykonawcy, jezeli udostepni on dodatkowo mozliwosé kontaktu telefonicznego
i mozliwos¢ zgtoszenia potrzeby objecia wsparciem poza godzinami pracy punktu obstugi ustug
opiekuhczych — tj. dodatkowo w godzinach od 15.00 do 19.00 w dni powszednie.

5 pkt. otrzyma oferta Wykonawcy, jezeli udostepni on dodatkowo mozliwos¢ kontaktu telefonicznego
i mozliwos¢ zgtoszenia potrzeby objecia wsparciem poza godzinami pracy punktu obstugi ustug
opiekuhczych — | tj. dodatkowo w godzinach od 15.00 do 17.00 w dni powszednie.

0 pkt. otrzyma oferta Wykonawcy, jezeli udostepni on mozliwosé kontaktu telefonicznego i mozliwosé
zgtoszenia potrzeby objecia wsparciem tylko w godzinach pracy punktu obstugi ustug opiekurnczych
Punkty zostang przyznane na podstawie informacji zawartej w formularzu Oferty.

5.2. Laczna liczba punktéw badanej oferty (K) na podstawie ponizszego wzoru:
K= C+D+W+R + O, gdzie:
K — koncowa liczba punktow
C -cena
D - doswiadczenie os6b
W - doswiadczenie podmiotu we wspétpracy z jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej
R - czas reakgji
O — dyspozycyjno$é Wykonawcy

5.3.Zamawiajgcy za najkorzystniejszg uzna oferte, ktéra nie podlega odrzuceniu oraz uzyska
najwiekszg liczbe punktdw.
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5.4.Maksymalna liczba punktéw, jakg mozna uzyskaé w przyjetych kryteriach tgcznie wynosi 100 pkt.
5.5.Wszystkie obliczenia dokonywane bedg z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

5.6.Zamawiajgcy oceni i poréwna jedynie te oferty, ktére:
a) zostang ziozone przez Wykonawcow nie wykluczonych przez Zamawiajgcego
Z niniejszego postepowania,
b) nie zostang odrzucone przez Zamawiajgcego

A WYJASNIANIE TRESCI OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU, WEZWANIA DO UZUPELNIENIA
DOKUMENTOW | ZLOZENIA WYJASNIEN

6.1.Wykonawca moze sie zwraca¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienia tresci ogtoszenia o zamdwieniu.
Tres$¢ ztozonych zapytan (bez podania zrédta zapytania) wraz z wyjasnieniami udzielonymi przez Za-
mawiajgcego zostanie zamieszczona na stronie internetowej Zamawiajgcego: www.mopr.piekary.pl

6.2.Zamawiajgcy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pozniej niz na 2 dni
przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci ogtoszenia
wplynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego ter-
minu sktadania ofert.

6.3.Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci ogtoszenia wplynagt po uptywie terminu skfadania wniosku,
o ktéorym mowa w pkt. 2 lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnien
albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

6.4.Jezeli wykonawca nie ztozyt wymaganych petnomocnictw, oswiadczen lub dokumentow lub innych
dokumentow niezbednych do przeprowadzenia postepowania, petnomocnictwa, oswiadczenia lub do-
kumenty sg niekompletne, zawieraja btedy lub budzg wskazane przez zamawiajgcego watpliwosci, za-
mawiajgcy wzywa do ich ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia lub do udzielania wyjasnien w termi-
nie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia lub udzielenia
wyjasnien oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie postepowania.

6.5.Zamawiajgcy wzywa takze, w wyznaczonym przez siebie terminie, do ztozenia wyjasnieh dotyczg-
cych zatgczonych oswiadczen lub dokumentow.

6.6.W toku badania i oceny ofert zamawiajgcy moze zgda¢ od wykonawcow wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonych ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie miedzy zamawiajgcym a wykonawcg nego-
cjacji dotyczacych ztozonej oferty.

VII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

7.1.0ferta winna by¢ sporzgdzona w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i w jezyku polskim.

7.2.Tresc¢ oferty musi odpowiadaé tresci warunkéw zamowienia.

7.3.Formularz ofertowy oraz inne oswiadczenia winne by¢ ostemplowane pieczgtkg firmowg oraz pod-
pisane i opieczetowane pieczatkg imienng przez wiasciwe osoby do reprezentowania Wykonawcy.

7.4.Zaleca sie, aby wszystkie dokumenty tworzgce oferte byly spiete — zszyte w sposéb uniemozliwia-
jacy ich dekompletacije.

7.5.0ferte nalezy umiesci¢ w zamknietym opakowaniu uniemozliwiajgcym przypadkowe zapoznanie
sie z trescig oferty przed terminem otwarcia ofert.

7.6.0ferta winna by¢ ztozona w opieczetowanej pieczgtka firmowg kopercie oznaczonej nastepujaco:
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Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich
ul. Biskupa Nankera 103
41-949 Piekary Slaskie

~Swiadczeniu specjalistycznych ustug opiekunnczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
wymagajacych pomocy w miejscu zamieszkania na terenie miasta Piekary Slaskie”
Nie otwieraé przed dniem ...........c.cocviiiiiiinnnnn godz. 12:00”

7.7.Wykonawca moze przed uptywem terminu skladania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ oferte.
Zaroéwno zmiana, jak i wycofanie oferty wymagajg zachowania formy pisemnej. Zmiana lub wycofanie
oferty powinny znalez¢ sie w zamknietej kopercie odpowiednio oznaczonej ,Zmiana” lub ,Wycofanie”,
i opisane jak w pkt. 6 niniejszego rozdziatu.

VIIl. SPOSOBY POROZUMIEWANIA SIE

8.1.W prowadzonym postepowaniu oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
Zamawiajacy i Wykonawca bedg przekazywaé pisemnie, faksem lub drogg elektroniczng (dane
teleadresowe Zamawiajgcego zgodnie z pkt-em 1 niniejszego ogtoszenia). Jezeli Zamawiajgcy lub
Wykonawca przekazujg oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem lub drogg
elektroniczng, kazda ze stron na zadanie drugiej niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

8.2.0sobami uprawnionymi do porozumiewania sie z Wykonawcami sa:
Katarzyna Boruta- (kwestie proceduralne) email: zamowienia@mopr.piekary.pl
Piotr Polok - (kwestie merytoryczne) email: das@mopr.piekary.pl

IX. ODRZUCENIE OFERTY, WYKLUCZENIE WYKONAWCY, OTWARCIE OFERT

9.1.Zamawiajgcy odrzuca oferte, jezeli:

a) jej tres¢ nie odpowiada tresci ogtoszenia o zamodwieniu z zastrzezeniem sytuacji dotyczgcej
poprawienia innej omytki polegajgcej na niezgodnosci oferty z trescig ogtoszenia o zamowieniu;

b) zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamowienia;

c) zostata ztozona przez Wykonawce wykluczonego z udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamowienia;

d) zawiera bledy w obliczeniu ceny;

e) Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doreczenia zawiadomienia nie zgodzit sie na poprawienie
innej omyiki polegajgcej na niezgodnosci oferty z trescig ogtoszenia o zaméwieniu;

f)  Wykonawca nie wyrazit zgody na przedtuzenie terminu zwigzania ofertg;

g) jest niewazna na podstawie odrebnych przepiséw.

9.2. Zamawiajgcy wyklucza z postepowania Wykonawcow, ktorzy nie wykazali spetnienia warunkow
udziatu w postepowaniu.

X. INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Zamawiajacy, wypetniajgc obowigzki wynikajgce z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z prze-
twarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dy-
rektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, informuje, ze:
1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, z siedzibg
w Piekarach Slgskich ul. Biskupa Nankera 103

2) Powotalismy inspektora ochrony danych osobowych, mozna sie z nim skontaktowac¢ piszac na ad-
res e-mail: iod@mopr.piekary.pl

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda:

a) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia
publicznego: Swiadczenie ustug opiekuficzych i specjalistycznych ustug opiekuficzych dla oséb wyma-
gajgcych pomocy w miejscu zamieszkania na terenie miasta Piekary Slgskie

b) w przypadku udzielenia zamdwienia - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO tzn. przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania umowy, ktorej Pani/Pan bedzie strong lub do podjecia dziatan przed zawar-
ciem umowy,
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4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona doku-
mentacja postepowania w oparciu o: ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicz-
nych, dalej ,ustawa Pzp”, ustawe z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej oraz
podmioty upowaznione na podstawie przepiséw prawa, a takze podmioty upowaznione przez Admini-
stratora danych,

5) Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez:

a) okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, zgodnie z art.
97 ust. 1 ustawy Pzp, a nastepnie przez okres wynikajgcy z obowigzku archiwizacyjnego,

b) caly czas, przez ktéry umowa bedzie wykonywana, a takze pdzniej tj. do czasu uptywu terminu
przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajgcych z umowy i w zwigzku z realizacjg obowigzku ar-
chiwizacyjnego — w przypadku udzielenia Pani/Panu zamdéwienia.

6) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych
jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepo-
waniu o udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg
z ustawy Pzp. W przypadku udzielenia Pani/Panu zamoéwienia podanie przez Panig/Pana danych jest
dobrowolne, lecz konieczne do zawarcia i wykonania umowy,

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb zauto-
matyzowany, stosownie do art. 22 RODO,

8) posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych,

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych,

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzanych danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO,

9) nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych,

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 20 RODO,

w przypadku gdy podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit ¢
RODO.

XI. INFORMACJE DODATKOWE

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym ogtoszeniu, stosuje sie zapisy Regulaminu udzielania
zamowien publicznych na ustugi spoteczne i inne szczegdlne ustugi o wartosci od 30 000 euro do 750
000 euro w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich, stanowigcego zatgcznik do
Zarzadzenia nr 73 Dyrektora Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich z dnia 30
maja 2019 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu udzielania zamdwien publicznych na ustugi
spoteczne i inne szczegdlne ustugi o wartosci od 30 000 euro do 750 000 euro w Miejskim Osrodku
Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich
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Zatgcznik nr 1 do Ogtoszenia o zamdwieniu

Zamawiajacy
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

ul. Bpa Nankera 103
41-949 Piekary Slgskie

FORMULARZ OFERTY
do ogtoszenia o zaméwieniu

na Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
wymagajgcych pomocy w miejscu zamieszkania na terenie miasta Piekary Slgskie

Wykonawca*:

Imie, NAZWISKO/NAZWaA WYKONGWCY........eeiiin ettt et e e e e e
F e | (=T PP PUPPPPR

Oferuje/emy wykonanie przedmiotu zamowienia zgodnie z opisem zawartym w Ogtoszeniu
0 zamdwieniu, za fgczng cene:

Lp. Wyszczegolnienie Cena brutto za jedng |Szacunkowa liczba godzin |Warto$¢ ustug ogdtem
godzine (zt) ustug w okresie objetym  |brutto (zt)
zamoéwieniem
A B Cc D E=
(CxD)

Specjalistyczne ustugi opiekuncze
dla oso6b z zaburzeniami 654
psychicznymi

Oswiadczam/y, iz do wykonania specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi wyznaczamy osoby wskazane w Zatgczniku nr 5 do Ogtoszenia.
Oswiadczam/y, ze czas reakcji niezbedny do objecia wsparciem, niezaleznie od godziny
powiadomienia bedzie zawierat sie (zaznaczy¢ witasciwy kwadrat):

o do 2 godzin od zgtoszenia potrzeby wejscia w sSrodowisko

o powyzej 2 do 6 godzin od zgtoszenia potrzeby wejscia w srodowisko

o powyzej 6 do 12 godzin od zgtoszenia potrzeby wejscia w sSrodowisko

o powyzej 12 godzin od zgtoszenia potrzeby wejscia w srodowisko, jednak nie pézniej niz 24 godziny
od zgtoszenia potrzeby wejscia w srodowisko

Oswiadczam/y, ze udostepniamy mozliwos¢é kontaktu telefonicznego i mozliwos¢ dokonania
zgtoszenia potrzeby objecia wsparciem poza godzinami punktu obstugi ustug opiekunczych
w godzinach (zaznaczy¢ wiasciwy kwadrat):

o od 15:00 do 21:00 i od 7:00 do 8:00
o od 15:00 do 19:00
o od 15:00 do 17:00

Oswiadczam/y, ze zapoznaliSmy sie z warunkami wykonania zamdwienia i nie wnosimy do nich
zastrzezen oraz spetniam/y wymagania stawiane przez Zamawiajgcego w Ogtoszeniu
0 zamowieniu. Zobowigzuje sie realizowa¢ zamdwienie w wymaganym terminie.

Oswiadczamly, ze zapoznaliSmy sie i akceptujemy postanowienia wzoru umowy, a w przypadku

udzielenia nam zamowienia zobowigzujemy sie do podpisania umowy w miejscu i terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego.
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Oswiadczamly, ze jesteSmy zwigzani z niniejszg ofertg przez okres 30 dni od dnia uptywu terminu
skfadania ofert.

Oswiadczamly, ze osoby, ktére bedg uczestniczyé w wykonywaniu zamoéwienia, posiadajg wymagane
przez Zamawiajgcego uprawnienia.

Rodzaj przedsiebiorstwa, jakim jest Wykonawca 2 — zaznaczy¢ wtasciwy kwadrat
o Mikroprzedsiebiorstwo

Mate przedsiebiorstwo

Srednie przedsiebiorstwo

inne

O oo

Nizej podang czesé/zakres zamowienia, wykonywac¢ bedg w moim imieniu podwykonawcy:

1. Czes¢/zakres zamdwienia 2. Nazwa (firma) podwykonawcy**

(Jezeli Wykonawca zostawi ten punkt formularza nie wypetniony, Zamawiajgcy uzna, iz zamoéwienie
zostanie wykonane sitami wtasnymi Wykonawcy (bez udziatu podwykonawcow).

Na............ kolejno ponumerowanych stronach sktadamy catos¢ oferty.

MiejsCOWOSE .......oeveeeieeieiiiiieee, dnia ..o

(pieczec i podpis Wykonawcy lub osoby/oséb
uprawnionej/ych do reprezentowania Wykonawcy)

* Uwaga: w przypadku Wykonawcéw sktadajgcych oferte wspdina, nalezy wskaza¢ wszystkich Wykonawcédw wystepujacych
wspdlnie lub zaznaczy¢, iz wskazany podmiot (Petnomocnik/Lider) wystepuje w imieniu wszystkich pomiotéw sktadajgcych
oferte wspdlna.

** niepotrzebne skresli¢
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Zatgcznik nr 2 do Ogtoszenia o zamdwieniu

Zamawiajacy:

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

ul. Bpa Nankera 103

41-949 Piekary Slgskie
Wykonawca:

(petna nazwalfirma,adres,w zaleznosci od podmiotu:
NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentaciji)

Oswiadczenie Wykonawcy
DOTYCZACE PRZESLANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. Swiadczenie specjalistycznych
ustug opiekuhczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, wymagajgcych pomocy w miejscu
zamieszkania na terenie miasta Piekary Slgskie prowadzonego przez Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Piekarach Slgskich, o$wiadczam, co nastepuije:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

Oswiadczam, Zze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na zadnej z podstaw okreslonej w tresci
Ogloszenia o zamoéwieniu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonym na
ustugi spoteczne i inne szczegdlne ustugi na podstawie art. 1380 ustawy z 29 stycznia 2004r. Prawo
zamowien publicznych.

SRR o | o | - SO r..

(miejscowosc¢)

(podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania Wykonawcy)
OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$swiadczeniach sg aktualne i zgodne z
prawdg oraz zostaly przedstawione 2z pelng s$Swiadomoscia konsekwencji wprowadzenia
zamawiajgcego w bigd przy przedstawianiu informaciji.

(miejscowosc¢)

(podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 3 do Ogtoszenia o zamoéwieniu

Zamawiajacy:

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

ul. Bpa Nankera 103

41-949 Piekary Slgski
Wykonawca:

podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CeiDG)
reprezentowany przez:
(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentaciji)

Oswiadczenie Wykonawcy
DOTYCZACE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. Swiadczenie specjalistycznych
ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, wymagajgcych pomocy w miejscu
zamieszkania na terenie miasta Piekary Slgskie, prowadzonego przez Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Piekarach Slgskich (oznaczenie Zamawiajgcego), oéwiadczam, co nastepuije:

INFORMACJA DOTYCZACA WYKONAWCY:

Oswiadczam, ze spetniam warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego
w Ogtoszeniu o zamowieniu.

(miejscowosé)

~ (podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 4 do Ogtoszenia o zamoéwieniu
INFORMACJA W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW:

Oswiadczam, ze w celu wykazania spetniania warunkow udziatu w postepowaniu, okre$lonych przez
Zamawiajgcego w Ogtoszeniu 0 zamoéwieniu, polegam na zasobach nastepujgcego/ych podmiotu/ow:

(miejscowosc¢)

(podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania Wykonawcy)

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:
Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne

zprawdg oraz zostaly przedstawione z petng Swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia
zamawiajgcego w bigd przy przedstawianiu informaciji.

(miejscowos$c¢)

(podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania Wykonawcy)
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Zatgcznik Nr 5 do Ogtoszenia o zamowieniu

WYKAZ 0SOB, KTORE BEDA UCZESTNICZYC W WYKONANIU ZAMOWIENIA

ubiegajac sie o udzielenie zamoéwienia publicznego na Swiadczenie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, wymagajgcych pomocy w miejscu zamieszkania
na terenie miasta Piekary Slaskie

Oswiadczamly, ze dysponuje/emy nizej wymienionymi osobami o nastepujacych kwalifikacjach, ktére
bedg wykonywaé przedmiotowe zamowienie:

Opis kwalifikacji . - . Staz pracy
. . |Posiadane doswiadczenie
niezbednych do wykonania ; w ustugach
o w wykonywaniu Podstawa do |, . ;
zamowienia o . |Swiadczenia
. I specjalistycznych ustug  |dysponowania o
Lp. |Nazwisko i Imie opiekuniczych z osobami specjalistycz-
. T nych ustug
Posiadane Kursy, zaburzeniami ) ,
. . ) N opiekunczych
wyksztatcenie |szkolenia psychicznymi (liczbowo)

Oswiadczam, iz do realizacji przedmiotu umowy Wykonawca wyznacza sposréd oséb wskazanych
powyzej koordynatora: ...........c.coiiiiiiiiii (imie, nazwisko )

* - wpisa¢ kwalifikacje, jakie posiada wskazana osoba do $wiadczenia specjalistycznych ustug
opiekunczych z zaburzeniami psychicznymi, okreslonych w rozporzgdzeniu Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 22 wrzeénia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuhczych

** - informacja o podstawie do dysponowania osobami jezeli Wykonawca dysponuje osobg w dniu
skfadania ofert, wowczas wpisuje podstawe do dysponowania np. umowa o prace, umowa zlecenie,
0 dzieto itp.

*** - jezeli Wykonawca bedzie polegat na osobach zdolnych do wykonania zaméwienia innych
podmiotéw, wéwczas wpisuje zobowigzanie podmiotu w postaci np. umowy przedwstepnej itp. oraz
obligatoryjnie dotgcza do oferty zobowigzanie podmiotu.

**** _ niepotrzebne skresli¢

MiejSCOWOSE ..o dnia.......cccceeeenn.

(pieczet i podpis Wykonawcy lub osoby/osdb
uprawnionej/ych do reprezentowania Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 6 do Ogtoszenia o zamoéwieniu

Zamawiajacy:

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

ul. Bpa Nankera 103

41-949 Piekary Slaskie
Wykonawca:

podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CeiDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentaciji)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY ]
O POSIADANIU PUNKTU OBStUGI USLtUG OPIEKUNCZYCH

w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego przez Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Piekarach Slgskich pn: Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi, wymagajgcych pomocy w miejscu zamieszkania na terenie miasta
Piekary Slaskie

Oswiadczamly, ze:

od dnia obowigzywania umowy bedziemy posiada¢ na terenie Miasta Piekary Slgskie placéwke, ktéra
bedzie dostepna w godzinach co najmniej od 8:00 — 15:00 do bezposredniego kontaktu
z Zamawiajgcym.

Adres placéwki oraz numer telefonu do osoby koordynujgcej zostanie udostepniony Zamawiajgcemu
przed podpisaniem umowy.

MieJSCOWOSE ..o dnia.......cccoeeeennn.

(pieczec¢ i podpis Wykonawcy lub osoby/oséb
uprawnionej/ych do reprezentowania Wykonawcy)

17



Nr sprawy 4/ZP/2019

Zatgcznik nr 7 do Ogtoszenia o zamoéwieniu

Wykonawca:

podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CeiDG)

reprezentowany przez:
(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentaciji)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY O ZATR

Zamawiajacy:

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
ul. Bpa Nankera 103

41-949 Piekary Slgskie

UDNIANIU OSOB

SPOLECZNIE MARGINALIZOWANYCH ( zdefiniowanych w rozdz. Il pkt. 3.1. Ogtoszenia)

ubiegajgc sie o udzielenie zamdwienia publicznego na swiadczenie specjalistycznych ustug
opiekuhczych dla osdb z zaburzeniami psychicznymi, wymagajgcych pomocy w miejscu zamieszkania

na terenie miasta Piekary Slagskie

Oswiadczamly, ze zatrudniamy:

L.p. |Inicjaty osoby zatrudnionegj Forma zatrudnienia

Wymiar etatu

MiejSCOWOSE ......oeeeieiieiiiiieeee e dnia.......cccoveeeennn.

(pieczet i podpis Wykonawcy lub osoby/osdb

uprawnionej/ych do

reprezentowania Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 8 do Ogtoszenia o zamdwieniu

Zamawiajacy:

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

ul. Bpa Nankera 103

41-949 Piekary Slgskie
Wykonawca:

podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CeiDG)
reprezentowany przez:
(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentaciji)

OSWIADCZENIE O ILOSCI ZATRUDNIONYCH 0SOB

NA UMOWE O PRACE

ubiegajac sie o udzielenie zaméwienia publicznego na Swiadczenie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi, wymagajacych pomocy w miejscu zamieszkania
na terenie miasta Piekary Slaskie

Oswiadczamly, ze:
na dzien ztozenia oferty posiadamy zatrudnionych na umowe o prace ....................... 0s0b.

MieJSCOWOSE ... dnia.......cccoceeennn.

(pieczec¢ i podpis Wykonawcy lub osoby/oséb
uprawnionej/ych do reprezentowania Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 9 do Ogtoszenia o zamoéwieniu

Oswiadczenie wykonawcy w zakresie wypetnienia obowigzkéw informacyjnych przewidzianych
w art. 13 lub art. 14 RODO

Oswiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1 wobec
0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania
sie 0 udzielenie zamdéwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.*

MiejSCOWOSE ..o dnia.......cccooeeeennn.

(pieczet i podpis Wykonawcy lub osoby/osob
uprawnionej/ych do reprezentowania Wykonawcy)

1) rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych).

* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego
dotyczacych lub zachodzi wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust.
4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie sktada (usuniecie tredci oswiadczenia
np. przez jego wykreslenie).
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Zatgcznik nr 10 do Ogtoszenia o zamoéwieniu

UMOWA NR 12019

Zawarta w dniu .............2019r. w Piekarach Slgskich pomiedzy:

Gming Piekary Slaskie z siedzibg przy ul. Bytomskiej 84 w Piekarach Slgskich

NIP: 498 026 22 99

w imieniu ktérej dziata Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie z siedzibg w Piekarach Slgskich przy
ul. Bpa Nankera 103

reprezentowany przez:

Dyrektora — Macieja Gazde

zwanego w tresci umowy Zamawiajgcym

zwanym dalej Wykonawca

W wyniku dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy na podstawie
przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamowienia na ustugi spoteczne zgodnie z art. 1380
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien publicznych — zostata zawarta umowa
0 nastepujgcej tresci:

§1

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji $wiadczenie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, wymagajacych pomocy w miejscu
zamieszkania na terenie miasta Piekary Slagskie w maksymalnym wymiarze 654 godzin
w skali zaméwienia, w tym 96 godzin dla osoby z autyzmem (zwanych w dalszej czesci
niniejszej umowy jako ,ustugi’).

. Zamawiajgcy oswiadcza, iz wskazana w ust. 1 ilos¢ godzin ustugi ma charakter wytgcznie
orientacyjny a faktyczna liczba godzin zamoéwionej ustugi uzalezniona bedzie od rzeczywistych
potrzeb Zamawiajgcego. Wykonawca oswiadcza jednoczesnie, ze zrzeka sie w przysziosci
dochodzenia jakichkolwiek roszczeh z tytutu realizacji mniejszej ilosci godzin niz okreslona
w ust. 1.

N

§2

1. Szczegotowy zakres zleconego Wykonawcy zadania obejmuje specjalistyczng pomoc
i opieke w zakresie zaspokajania kluczowych potrzeb zyciowych, spotecznych i zdrowotnych, dla
os6b tego wymagajgcych tj. Swiadczeniu specjalistycznych ustug opiekuhiczych dla wskazanych
przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie mieszkancéw Piekar Slgskich bedgcych osobami
z zaburzeniami psychicznymi wg. zakresu okreslonego w zatgczniku nr 1.

2.  Wykonawca zapewnia mozliwos¢ realizacji ustug objetych zamoéwieniem w kazdym z 7 dni
tygodnia.

§3

1. llo$¢ objetych pomocg osbb jak i ilos¢ swiadczonych godzin okresla¢ bedzie Zamawiajgcy, na
podstawie przeprowadzonych wywiadow srodowiskowych, a realizowa¢ bedzie Wykonawca.
Zlecenie realizacji ustug na rzecz konkretnej osoby bedzie przekazywane telefonicznie, e-mailem
oraz w formie pisemnej, w postaci zgtoszenia wejscia w srodowisko, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 2 do umowy.

2. Podjecie czynno$ci zwigzanych ze swiadczeniem ustug nastgpi zgodnie z zadeklarowanym przez
Wykonawce czasem reakcji okreslonym w formularzu ofertowym, tj. w ciggu.......... godzin od
chwili zgtoszenia o potrzebie ich zapewnienia, a w przypadku nagtym niezwtocznie po otrzymaniu
zgtoszenia- zgodnie z zadeklarowanym w ofercie czasem reakcji.
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3.

W przypadkach nagtych dopuszcza sie mozliwosé telefonicznego zgtoszenia o potrzebie
zapewnienia ustug — Zamawiajgcy w takim przypadku zobowigzuje sie do potwierdzenia
zgtoszenia w ciggu kolejnych 2 dni roboczych.

§4

Wykonawca zapewni i wskaze Zamawiajgcemu osobe koordynatora, ktérego zadaniem bedzie
wspotpracowaé na biezgco z pracownikami  Zamawiajacego. Koordynatorem bedzie:
.......................... numer telefonu.....................Przez wspodiprace rozumie si¢ wymiane
informacji dotyczgcg osob korzystajgcych ze wsparcia w formie ustug, ktére to stanowig
przedmiot zamodwienia, a sg zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia, w szczegdlnosSci:
zmiane stanu zdrowia, majgcg wptyw na zakres Swiadczonych ustug lub brak mozliwosci
wykonania ustug (tzw. ,wstrzymanie ustug”).
Wykonawca przekazuje informacje o ktérych mowa w ust. 1 niezwlocznie, na pismie - faksem
(nr 32 2879503 wew.633) lub na adres e-mail: biuro@mopr.piekary.pl.
W przypadku wstrzymania realizacji ustug Wykonawca zobowigzany jest dokonac zgtoszenia
tego faktu niezwtocznie Zamawiajgcemu tj. nie poézniej niz w pierwszym dniu roboczym po
zaprzestaniu $wiadczenia ustug na druku ,wstrzymania ustug” stanowigcym Zatgcznik nr 3 do
umowy. W przypadku, gdy Zamawiajagcy powezmie informacje o okolicznosciach
uniemozliwiajgcych realizacje ustug informuje o tym fakcie Wykonawce, rowniez na druku
~wstrzymania ustug” Wstrzymanie ustug nastepuje w sytuacji gdy osoba wymagajgca pomocy:

a) odméwi swiadczenia ustug,

b) bedzie w szpitalu lub innej placéwce opiekunczej lub rehabilitacyjnej i leczniczej trwajgcej

dtuzej niz 1 dobe,
c) wyjedzie do rodziny,
d) gdy nastgpi zgon.

§5

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za starannos¢ w wyborze oséb, przy pomocy ktérych
bedzie Swiadczyt ustugi objete niniejszym zamowieniem oraz prawidiowos¢ wykonywanych
przez nie czynnosci i obowigzkéw w powyzszym zakresie. Do $wiadczenia ustug objetych
przedmiotem niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie zatrudni¢ wytgcznie osoby
sprawne fizycznie i intelektualnie, zdolne do wykonywania prac fizycznych, posiadajgce
umiejetnos¢ utrzymywania kontaktow interpersonalnych, postugujgcych sie biegle jezykiem
polskim.

2. Wykonawca jest zobowigzany do realizacji przedmiotu umowy za posrednictwem
wykwalifikowanego personelu, wskazanego w wykazie oséb stanowigcym zatgcznik nr 5 do
oferty Wykonawcy. Strony dopuszczajg mozliwo$¢ zmiany oséb wyznaczonych do realizaciji
przedmiotu umowy w miejsce wskazanych w zatgczniku nr 5 do oferty Wykonawcy, pod
warunkiem posiadania identycznych lub wyzszych kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego
przez inne wyznaczone w zamian przez Wykonawce osoby. Zmiana wskazanych oséb na
inne, nie moze przekroczy¢ 50% liczby oséb wskazanych w ztozonej ofercie i musi zostac
zaakceptowana uprzednio przez Zamawiajgcego w formie pisemnej, pod rygorem
niewaznosci. Do wniosku o zmiane osd6b Wykonawca przedktada dokumenty potwierdzajgce
kwalifikacje i doswiadczenie tych oséb.

3. Wykonawca =zapewni s$wiadczenie ustug objetych przedmiotem umowy przez osoby
odpowiednio przeszkolone oraz posiadajgce kwalifikacje zgodne z Rozporzgdzeniem Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22.09.2005r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuhczych.

4. Dopuszcza sie zmiane osoby $wiadczgcej ustugi na rzecz klienta sposrod osdéb
wyznaczonych do realizacji umowy, w okresie obowigzywania decyzji przyznajgce;j
Swiadczenie, w nastepujacych przypadkach:

a) uzasadnionych wolg klienta, lub

b) gdy z osobg swiadczacg ustuge rozwigzano umowe na podstawie ktorej wykonywata
czynnosci wynikajgce z przedmiotu zamowienia, lub

c) w okresie nieobecnosci osoby swiadczgcej ustugi w zwigzku z przebywaniem na zwolnieniu
lekarskim lub korzystaniem z urlopu wypoczynkowego lub okolicznosciowego lub innegj
usprawiedliwionej jej nieobecnosci.

5. Zmiana osoby swiadczgcej ustugi moze nastgpi¢ takze w kazdym czasie, w zwigzku ze
stwierdzeniem przez Wykonawce nieprawidlowosci w zakresie wykonywania ustug na rzecz
klienta. Jednocze$nie Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgdania zmiany osoby
wykonujgcej bezposrednio ustuge w kazdym czasie. Wykonawca zobowigzany jest w takim
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przypadku do zmiany osoby wykonujgcej bezposrednio ustuge sposréd oséb wyznaczonych
do realizacji ustugi, w najblizszym kolejnym dniu $wiadczenia ustugi.

6. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania osobie dla ktérej swiadczone sg ustugi,
informacji o zmianie pracownika $wiadczgcego ustugi.

7. Personel Wykonawcy zobowigzany jest posiada¢ dokument tozsamosci ze zdjeciem w czasie
realizacji ustug. Zamawiajgcy zabrania, aby personel Wykonawcy wprowadzat do mieszkania
osoby wymagajgcej pomocy osoby nieupowaznione, pit alkohol, palit tyton, zazywat Srodki
psychoaktywne.

§6

W przypadku stwierdzenia przez Personel Wykonawcy sytuacji nagtych, w szczegdlnosci takich jak:

a) odniesienie powaznych obrazen,

b) ciezki stan zdrowia,

c) zatrucie pokarmowe lub choroba zakazna,

d) zniszczenie domu w wyniku wandalizmu lub pozaru,

e) kradziez,

f) wypadki nastepujace podczas Swiadczenia ustug,
Wykonawca zobowigzany jest zapewnic klientowi pomoc poprzez zawiadomienie odpowiednich stuzb
oraz udzielenie bezposredniej niezbednej pomocy.

§7

1. Wykonawca we wilasnym zakresie zobowigzany jest zapewni¢ osobom wykonujgcym ustugi,
wyposazenie w odpowiednie ubranie ochronne dostosowane do zakresu niesionej pomocy
(rekawiczki, fartuchy itp.) oraz pokrywa¢ wszelkie koszty zwigzane z dojazdem o0s6b
Swiadczacych ustugi do klienta oraz koszty przejazdéw wynikajacych z realizacji ustug
okreslonych w umowie.

2. W przypadku dokonywania zakupdw na rzecz osoby wymagajgcej pomocy to wydatki zwigzane
z zakupami ponoszone sg ze srodkéw klienta, natomiast prace porzadkowe wykonywane sg
z wykorzystywaniem materiatdw i $rodkéw czystosciowych powierzonych przez klienta
opiekunce.

3.  Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane przez pracownikéw i osoby
trzecie zatrudnione przez Wykonawce za pomocg ktérych wykonuje zlecenie.

4. Wykonawca zobowigzany jest do dokumentowania i przekazania Zamawiajgcemu
potwierdzenia swiadczenia ustug poprzez prowadzenie kart pracy opiekunek $wiadczacych ustugi
wedtug Zatgcznika nr 4 do umowy oraz zestawienia realizowanych ustug stanowigcych Zatgcznik
nr 5 do umowy.

5. Karty pracy opiekunek powinny dokumentowac czas i date Swiadczonych ustug z podpisem
osoby wymagajgcej pomocy lub osoby upowaznionej potwierdzajgcym kazdorazowo wykonanie
ustugi. W szczegdinych przypadkach mozliwe jest uzgodnienie z Zamawiajgcym innej formy
potwierdzania realizacji ustugi u osoby wymagajgcej pomocy — np. podpis pracownika
socjalnego, czionka rodziny itp. Uzgodnienia takie sporzadzane sg w formie pisemnej
i podpisywane przez przedstawicieli obu stron.

6. Karty pracy opiekunek $wiadczgcych ustugi powinny by¢ prowadzone w sposéb rzetelny
i skrupulatny. W przypadku braku prawidtowego prowadzenia kart pracy, Zamawiajgcy moze
uznac to jako nienalezyte wykonywanie umowy.

7. Zestawienie zrealizowanych ustug powinno byé zgodne z kartami pracy opiekunek swiadczacych
ustugi. W przypadku braku zgodnosci, Zamawiajgcy moze uznaé to jako nienalezyte
wykonanie umowy.

8. Do czasu trwania ustug nie wlicza sie czasu dotarcia osoby swiadczgcej ustugi opiekuncze
i specjalistyczne opiekuncze do i od osoby wymagajgcej pomocy.

§8

1. Zamawiajgcy powierza Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe podopiecznych
Zamawiajgcego korzystajgcych z ustug zgodnie z umowg powierzenia w zakresie okreslonym
w przedmiocie zamdwienia i w celu jego realizacji.

2. Szczegotowy zakres zostanie okreslony w odrebnej umowie powierzenia Wykonawcy danych
osobowych.

3. Administratorem danych osobowych jest Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach
Slgskich. Wykonawca jest podmiotem przetwarzajgcym i powierza mu gromadzenie danych
danych osobowych. Wykonawca zobowigzuje sie do zaprzestania przetwarzania danych
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osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz zobowigzuje sie do zachowania
tajemnicy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do zaprzestania przetwarzania danych osobowych po okresie
obowigzywania umowy.

5. Wpykonawca zobowigzuje sie dopusci¢ do przetwarzania danych jedynie pracownikéw
posiadajgcych imienne upowaznienie.

6. Wykonawca oswiadcza, ze spetnia wymogi okreslone w Rozporzgdzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady(UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016r. oraz dotozy wszelkich staran celem
nalezytego zabezpieczenia danych — w tym podejmie $rodki zabezpieczajgce zbiér danych
osobowych, ktéry zostat mu powierzony.

§9
Strony zawierajg niniejszg umowe na czas okreslony od dnia 01.10.2019r. do dnia 31.12.2019r. lub
do wyczerpania srodkéw wskazanych w § 10 ust.1 niniejszej umowy w zaleznosci od tego ktére ze
zdarzen nastgpi wczesniej.

§10
1. Tytutem wykonania niniejszej umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy miesieczne wynagrodzenie
ryczattowe, w wysokosci stanowigcej iloczyn ilosci wykonanych w danym miesigcu kalendarzowym
godzin ustugi oraz stawki za jedng godzine swiadczenia ustugi:

Cena za jedng godzine $wiadczenia ustugi wynosi brutto:.......... zt (stownie: ....ooovvceeeiiennnnn. zh)

2. Maksymalne wynagrodzenie umowne za wykonanie przedmiotu umowy ustalone na podstawie
oferty Wykonawcy, nie przekroczy kwoty:

§1

1. Rozliczenia za wykonywane ustugi bedg dokonywane w okresach miesiecznych na podstawie
pisemnego zestawienia wykonanych ustug stanowigcego Zatgcznik nr 5 do umowy.

2. Zestawienie powinno by¢ oddzielnie dla kazdego rodzaju ustug i zawierac¢:

a) imie i nazwisko oraz adres osoby objetej Swiadczeniami ustug,

b) liczbe godzin ustug zgtoszonych wejsciem w srodowisko,

c) liczbe godzin praktycznie swiadczonych ustug,

d) wysokosc¢ stawki godzinowej,

e) wartos¢ ustugi tj. iloczyn liczby godzin ustug faktycznie zrealizowanych i stawki za 1 godz.
f) ewentualne uwagi.

3. Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢é Zamawiajgcemu w formie  pisemnej
i elektronicznej (w programie EXCEL) zestawienia swiadczonych ustug, karty pracy opiekunek za
wykonane ustugi do 5-go dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu rozliczeniowym. W miesigcu
grudniu w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym.

4. Wykonawca zobowigzany jest do wystawiania faktur na Nabywce : Gmina Piekary Slgskie,
ul. Bytomska 84, 41-949 Piekary Slgskie, NIP : 498 026 22 99 ze wskazaniem Odbiorcy faktur :
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, ul. Bpa Nankera 103, 41-949 Piekary Slgskie.

5. Wykonawca zobowigzany jest do doreczenia faktury do siedziby Odbiorcy faktur.

6. Wykonawca zobowigzany jest wystawi¢ rachunek lub fakture za wykonanie ustugi w terminie do
7 dni od zatwierdzenia przez Zamawiajgcego zestawienia o ktérym mowa w ust.1 niniejszej
umowy.

7. Nalezna kwota za zrealizowane ustugi bedzie przekazana na konto Wykonawcy w sposob
bezgotéwkowy w terminie do 14 dni po dostarczeniu prawidlowo wystawionej faktury. Za date
zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

8. Zamawiajgcy dokona zaptaty za faktycznie zrealizowang ustuge, wedlug ceny okreslonej
w ofercie Wykonawcy.

§12

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany godzin przedmiotu zamédwienia w zaleznosci od

wysokoéci posiadanych $rodkéw w danym roku budzetowym oraz w zaleznosci od potrzeb

wynikajgcych ze zmiennej ilosci osob kwalifikujgcych sie ustug.
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§13

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli, zarébwno co do sposobu swiadczenia ustug, kontroli
kwalifikacji osob $wiadczgcych ustugi, jak réwniez dokumentowania swiadczenia ustug w siedzibie
Wykonawcy w trakcie trwania umowy.

§14

Wykonawca zgodnie z o$wiadczeniem zawartym w Formularzu Oferta — wykona zamowienie
wiasnymi sitami, z wyjatkiem nastepujacej czesé/i (zakres) zamdwienia ..........cccccceiiiiiiiiinnen. , ktére
zostang wykonane przy udziale podwykonawcy/ow.

1.

oo

§15
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce,
Zamawiajgcemu przystugujg kary umowne w nastepujgcych przypadkach i wysokosciach:

1. w przypadku, gdy Wykonawca dopuszcza sie opdznien ze $wiadczeniem ustugi w danym
dniu, a ustuga zostanie wykonana w tym dniu jednakze jej rozpoczecie nastgpi niezgodnie
z obowigzujgcg umowg i godzing rozpoczecia, to Zamawiajgcy natozy kare umowng
w wysokosci 30zt za kazdg godzine opdznienia, z tym ze opdznienie godzinowe jest
naliczane z rozpoczeciem kazdej kolejnej godziny zegarowej. Odpowiednio takg samg kare
stosuje sie w sytuacji podjecia czynnosci niezgodnie z okreslonym w ofercie czasem
reakciji.

2. jezeli Wykonawca nie obejmie osoby wymagajgcej pomocy ustugg zgodnie z terminem
Swiadczenia ustug wskazanym w zleceniu Zamawiajgcego a wykonanie tego zlecenia
nastgpi w kolejnym dniu to Zamawiajgcemu przystuguje prawo do natozenia kary umownej
w wysokosci 150 zt za kazdy dzien opdznienia w objeciu osoby wymagajgcej pomocy
ustugg

3. za kazde inne stwierdzone przez Zamawiajgcego naruszenie obowigzkéw okreslonych
w niniejszej umowie, Zamawiajacy natozy kare umowng w wysokosci 0,1 % catkowitej
wartosci zamowienia brutto, o ktérym mowa w § 10 ust. 1, za kazdy stwierdzony przypadek
naruszenia

4. za odstgpienie od umowy przez ktérgkolwiek ze stron z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy lub za wypowiedzenie umowy przez Wykonawce w trybie wskazanym w § 15
ust. 4 umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 %
catkowitej wartosci zamowienia brutto, o ktérym mowa w § 10 ust. 1,

b) za wykonanie ustugi przez osoby, ktére nie zostaly zgtoszone przez Wykonawce
Zamawiajgcemu w wykazie osob lub gdy osoby te nie spetniajg wymogdéw dotyczacych
kwalifikacji okreslonych w Ogtoszeniu o zamoéwienie Zamawiajacy natozy kare umowng
w wysokosci 0,1 % catkowitej wartosci zamowienia brutto, o ktérym mowa w § 10 ust. 1,
za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia.

Kary umowne podlegajg sumowaniu.

W przypadku, gdy kary umowne nie pokrywajg w cato$ci poniesionej szkody, Zamawiajgcy
zastrzega sobie mozliwo$é dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdinych,
okreslonych w przepisach Kodeksu Cywilnego.

W przypadku nienalezytego wykonania zobowigzan wynikajgcych z umowy, majgcych wplyw na
realizacje umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa lub naruszajgcych szczegdlnie
istotne interesy oséb korzystajacych z pomocy, w tym miedzy innymi (ale nie wytgcznie)
niepodjecie czynnosci zwigzanych ze swiadczeniem ustug w terminie wynikajgcym z § 3 ust. 2
umowy badz tez nieuzasadnione zmiany opiekunki niewynikajgcej z § 5 ust. 4 umowy lub
niepodanie informacji o kwalifikacji i formach zatrudnienia personelu wykonujgcego zadania
w terminie okreslonym w umowie, Zamawiajgcy, obok natozenia kar umownych zastrzega sobie
mozliwos¢ wypowiedzenia umowy z zachowaniem miesiecznego wypowiedzenia.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie z naleznego mu wynagrodzenia kar umownych.
Wszelkie zmiany i uzupetnienia treSci umowy wymagajg pod rygorem niewaznosci formy
pisemnej w postaci aneksu podpisanego przez obie strony.

§ 16
Poza przypadkami okreslonymi w Kodeksie cywilnym, w razie zaistnienia istotnej zmiany
okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonanie umowy moze zagrozi¢

25



Nr sprawy 4/ZP/2019
istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy
moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

2. W takim przypadku Wykonawca moze zadaé wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania czesci umowy.

§17
1. Zakazuje sie istotnych zmian postanowien podpisanej umowy w stosunku do tresci oferty na
podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, za wyjgtkiem nizej wymienionych mozliwo$ci

i warunkéw dokonania takiej zmiany:

a) w przypadku zmiany wysokosci stawek podatku VAT dotyczgcych przedmiotu umowy
podlegajg one zmianie od dnia wejscia w zycie nowych stawek podatku przy czym zmianie
ulegnie wytgcznie kwota brutto, cena netto pozostanie bez zmian,

b) gdy nastgpi konieczno$¢ zmiany oséb wykonujgcych zamowienie, z powoddw, o ktérych
mowa w § 5,

c) gdy nastgpi koniecznos¢ zmiany osob wykonujgcych zamowienie z nastepujgcych powodéw:

- $mierci, choroby lub innych zdarzen losowych oséb wykonujgcych zaméwienie,

- niewywigzywania sie oséb wykonujgcych zamodwienie z obowigzkéw wynikajgcych
z powierzonych im zadan,

- jezeli zmiana osoby wykonujgcej zamowienie stanie sie konieczna z jakichkolwiek innych
przyczyn niezaleznych od Wykonawcy (np. rezygnacii),

d) gdy koniecznos¢ zmiany umowy spowodowana jest okolicznosciami, ktérych zamawiajacy,
dziatajgc z nalezyta starannoscig, nie mogt przewidzie¢, zas warto$¢ zmiany nie przekracza
50% wartosci zamowienia okreslonej pierwotnie w umowie,

e) gdy fgczna wartos¢ zmian jest mniejsza od 10% wartosci zamdwienia okreslonej pierwotnie
W umowie,

f) wykonawce, ktéremu zamawiajgcy udzielit zamoéwienia, ma zastgpi¢ nowy wykonawca:

- w wyniku potgczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadiosci, restrukturyzacji lub nabycia
dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy wykonawca spetnia
warunki udziatu w postepowaniu, nie zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie
pocigga to za sobg innych istotnych zmian umowy.

§18
Wszelkie zmiany tresci umowy wymagajg dla swej waznosci zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§19
Strony nie przewidujg mozliwosci dokonania cesji praw i obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy
na rzecz osob trzecich.

§20
1. Ewentualne spory mogace powsta¢ na tle wykonania przedmiotowej umowy, rozstrzygane bedg
przez Sad miejscowo wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
2. Integralng czescig niniejszej umowy jest ogtoszenie o zamowieniu oraz oferta Wykonawcy, na
podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy do realizacji przedmiotu niniejszej umowy.

§ 21
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamdwien publicznych oraz przepisy ustawy o pomocy spotecznej
z dnia 12 marca 2004r.

§ 22
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym jeden egzemplarz dla
Wykonawcy i dwa dla Zamawiajgcego.

WYKONAWCA WYKONAWCA
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Zatgcznik nr 1 do Umowy

Szczegotowy zakres specjalistycznych ustug opiekuinczych dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi w tym dla oséb z autyzmem.

1.1 Uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwtaszcza:

a) ksztattowanie umiejetno$ci zaspokajania podstawowych potrzeb Zzyciowych i umiejetnosci
spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywno$ci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie
treningdbw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci spotecznych oraz wspieranie, takze w formie
asystowania w codziennych czynnos$ciach zyciowych takich, jak:

- samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynno$ci gospodarczych i porzgdkowych, w tym
umiejetno$¢ utrzymania i prowadzenia domu,
- dbatosc¢ o higiene i wyglad,
- utrzymywanie kontaktéw z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze
spofecznoscig lokalna,
- wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,
- korzystanie z ustug réznych instytuciji
b) interwencja i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:
- pomoc w radzenie sobie w sytuacjach kryzysowych — poradnictwo specjalistyczne, interwencje
kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,
- utatwienie dostepu do edukacji i kultury,
- doradztwo, koordynacja dziatah innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest osoba
uzyskujgca pomoc w formie specjalistycznych ustug,
- ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,
- wspotpraca z rodzing — ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej,
niepetnosprawnej
¢) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:
- w uzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno — rentowych,
- w wypetnianiu dokumentéw urzedowych,
d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:
- w szukaniu informaciji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia albo alternatywnego zajecia,
w szczegolnosci uczestnictwo w zajeciach Warsztatow Terapii Zajeciowej, zakladach
aktywnosci zawodowej, srodowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach integrac;ji
spotecznej, klubach pracy,
- w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,
- w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcg, wspieranie i asystowanie w kontaktach
Z pracodawca,
- w rozwigzywaniu problemow psychicznych wynikajgcych z pracy lub jej braku,
€) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:
- nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,
- pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,
- zwiekszenie umiejetnosci gospodarowania wtasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe.
1.2 Pielegnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
- pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,
- uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
- pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,
- pilnowanie przyjmowania lekdw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich
stosowania,
- w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu srodkow
pomocniczych i materiatdw medycznych, przedmiotdw ortopedycznych, a takze w utrzymaniu higieny,
- pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,
- pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych,
1.3 Rehabilitacja fizyczna i usprawnienie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2008 r. o oswiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkéw publicznych (t.j. Dz.U. z 2017, poz. 1938)
- zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii,
- wspotpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno — pedagogicznego
i edukacyjno — terapeutycznego zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajgcej
ze specjalistycznych ustug.
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1.4 Pomoc mieszkaniowa, w tym:

- W uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu wnoszenia optat,

- w organizacji drobnych remontéw, adaptaciji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,

- ksztattowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujgcej pomoc z sgsiadami i gospodarzem domu.
1.5 Zapewnienie dzieciom i miodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajec
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno - wychowawczych, w wyjgtkowych przypadkach, jezeli nie majg
mozliwosci uzyskania dostepu do zaje¢ okreslonych w ustawie z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie
zdrowia psychicznego.
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Zatgcznik Nr 2 do Umowy

Pieczatka jednostki organizacyjne;j
Zgtoszenie wejscia w Srodowisko
dla Wykonawcy ustug

Nazwa Wykonawcy ustug

Wdniu.....coooeiii pracownik socjalny...........c.coiiiiiiii

zgtasza konieczno$¢ objecia pomocg w formie

(UL (1 o PP PTR RPN
(podac¢ rodzaj ustug)

PaANAIPANI ... e
(nazwisko i imie)

zamieszkatego/ej w Piekarach SIgskich Przy Ul. ...............ccoiiiieieiiiii e,

Termin Swiadczenia ustug od ..........cocciiiiiiiiiii e o o T SRR

1A | = Te o PP PP SPPPTRPPR

wymagania dodatkowe w zakresie czasu $wiadczenia okreslonych ustug (np. okreslone godziny
Swiadczenia ustug, pory dnia itp.):

* niepotrzebne skresli¢

* k%

W ZaK O S ™ it et
(poda¢ zakres ustug)

*w przypadku donoszenia positkdw na wynos z DDPS lub innej placowki — prosze podaé¢ adres
placowki
** okresli¢ szczegétowy zakres ustug

Telefon kontaktowy pracownika SOCJAINEJO .......oueeiiiiiiiiie e e

Podpis i pieczatka osoby upowaznionej

ZGtOSZENIE PIrZYJal & ..o
(data oraz imie i nazwisko pracownika Wykonawcy ustug
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Zatgcznik Nr 3 do Umowy

Pieczatka dokonujgcego zgtoszenia

Zgtoszenie wstrzymania

Zgtaszam wstrzymanie zdniem ............covvveeeee . USHUGL oo

SWIadczonyCh U Pana/Pani ...
(nazwisko i imie)

zamieszkatego/ej w Piekarach SIgskiCh Przy Ul ...............ouuuuuuuiieeee i,
z powodu:

podp|s|p|eczatka
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Nr sprawy 4/ZP/2019

Pieczatka Wykonawcy ustug

Zatgcznik Nr 4 do Umowy

Karta pracy opiekunki swiadczacej ustugi

Imie i nazwisko OpIeKUNKI/OPIEKUNEK: .........oii it e e e

u

= 10T V=1 | TR

= 1= 5724 €= L (= o o LSRR
W ITHESIGCU .ttt e e e e s e e e e e e e

byty Swiadczone ustugi:

Data Godziny wejsé llos¢ godzin Podpis klienta lub osoby Uwagi
(D+M+R) upowaznione;j
od do
SUMA QOAZIN: oo

Podpis koordynatora Wykonawcy
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Nr sprawy 4/ZP/2019
Zatgcznik nr 5 do Umowy

Zestawienie zrealizowanyCh USIUQ ...
(podac rodzaj ustug)
(T 1TSS =T U PSRRI
NAZWA WYKONGWCY .....eiiiiiiiiiie ittt ettt ettt e e b et e e e e bttt e e s aa e et e e e e be e e e e e abbeee e e aabeeeeeenbneeeeaans
Lp. |Nazwisko i imie Adres Swiadczeniobiorcy |Liczba Liczba godzin Kwota |Kwota |Uwagi
Swiadczeniobiorcy godzin faktycznie za 1 ogobtem
zgtoszonych|$wiadczonych [godzine |(kol.5x6)
wejsciem w |ustug
Srodowisko
1 2 3 4 5 6 7 8
RAZEM:
SPOrzadzit: ... (wypetnia Wykonawca)
Wypetnia MOPR
data .....cccceennen Sprawdzit ...
data .....ccccoeeen Zatwierdzit ...,
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