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Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego na ustugi druku i dostawy biletow
jednorazowych/krétkookresowych oraz sredniookresowych komunikacji
miejskiej (znak sprawy: ZP/RS/2/PZ/34/19).

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwienh
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), zwanej dalej ,ustawg Pzp”, Zarzad Transportu
Metropolitalnego z siedzibg w Katowicach jako Zamawiajgcy informuje, ze w ww.
postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego wptynety wnioski o wyjasnienie tresci
specyfikacji istotnych warunkéw zamaéwienia (SIWZ). W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy
przekazuje tres¢ zapytan wraz z nastepujgcymi wyjasnieniami.

Pytanie 1:

W jaki sposéb uzyskaé 192 bilety o wym. 75X35mm z arkusza papieru o wym. 860X610
mm? W naszej ocenie zgodnie ze sztukg drukarskg jest to niemozliwe i w zwigzku z tym
sugerujemy zmiane formatu biletéw na 33x69mm, co pozwoli uzyska¢ z kazdego arkusza
papieru 216szt. biletow.

Odpowiedz:

Zgodnie z pkt. 3.1. SIWZ ,Bilety drukowane bedg na papierze dostarczonym przez
Zamawiajgcego (arkusze o wymiarach 610 x 860 mm; gramaturze papieru 90 + 5 g/m2;
gtadkosci nie mniej niz 35 s wg Bekka) zgodnie z przyktadowg (dotychczasowg) wizualizacjg
zawartg w Zatgczniku nr 1 do SIWZ. [...] llos¢ wydrukowanych biletéw na jednym arkuszu
powierzonego papieru ze znakiem wodnym powinna wynie$¢ nie mniej niz 192 szt.”. Wedle
wiedzy Zamawiajgcego istnieja wykonawcy mogacy zrealizowa¢ przedmiot zamodwienia
w sposob opisany w SIWZ. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane formatu biletow
komunikacji miejskie;.

Pytanie 2:

Jaka ilos¢ biletow przewidywana jest do wykonania w ramach pierwszego zaméwienia?
Odpowiedz:

Zgodnie z pkt. 3.11. SIWZ ,Przedmiot zamoéwienia dostarczany bedzie w partiach, ktérych
wielkos¢ uzalezniona bedzie od biezgcego zapotrzebowania Zamawiajgcego na bilety. llosé
druku poszczegolnych nominatow biletow oraz termin realizacji zamdwienia kazdorazowo
okreslony zostanie przez Zamawiajgcego w pisemnym zleceniu.”.

Pytanie 3:
Jaki rodzaj hologramu nalezy zastosowa¢ do wykonania biletdw — pozycjonowany czy
tapetowy?
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Odpowiedz:

Zgodnie z pkt. 3.6. SIWZ ,Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zapewnit zabezpieczenie
biletow hologramem typu ,Hot stamping” ze znakiem zastrzezonym tylko i wyfgcznie
dla Zamawiajgcego”. Zgodnie z pkt. 3.3 lit. e SIWZ wizualizacja hologramu zostata zawarta
w Zatgczniku nr 2 do SIWZ.

Pytanie 4:

Czy warunek wykonania w okresie ostatnich trzech lat 50 min szt. biletéw dotyczy wykonania
tej ilosci w ramach jednego zaméwienia czy wielu zamowien, z ktérych co najmniej jedno nie
moze by¢ wieksze (mniejsze) niz 8 min szt. biletow?

Odpowiedz:

Zgodnie z pkt. 5.1 lit. a SIWZ ,,O udzielenie zamowienia moze ubiegaé¢ sie Wykonawca, ktory
w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert nalezycie wykonat lub
wykonuje co najmniej jedng ustuge (umowe), ktorej przedmiotem byt druk biletow
komunikacji miejskiej o tacznej ilosci co najmniej 50 min sztuk biletdow w tym okresie, w tym
co najmniej jedna ustuga (umowa) nie mniejsza niz 8 min sztuk”. Oznacza to, ze ustug
(uméw) moze byé wiecej niz jedna, przy czym tgcznie suma wykonanych ustug to 50 min
sztuk biletow lub wiecej, w tym przynajmniej jedna nie mniejsza niz 8 min sztuk.

Pytanie 5:

Jaki procent dostarczonego papieru Zamawiajgcy dopuszcza na odpady zwigzane
z ,rozruchem druku” ?

Odpowiedz:

Wykonawca nie zdefiniowat, co rozumie pod pojeciem ,rozruch druku”’. Dostarczany
Wykonawcy papier przeznaczony jest wytgcznie do druku biletow komunikacji miejskiej.
Wobec powyzszego nie przewiduje sie odpaddéw zwigzanych z ,rozruchem druku”.

Pytanie 6:

Zgodnie z pkt 3.1 SIWZ przedmiotem zamowienia sg ustugi druku i dostawy 50 min sztuk
biletow  jednorazowych/krétkookresowych oraz Sredniookresowych komunikacji
miejskiej. Zgodnie z tym punktem sg rowniez wskazane kody CPV. Prosze o wyjasnienie jak
wobec wskazanej klasyfikacji CPV ma sie wskazanie w punkcie 3.6 koniecznosci wykonania
matryc koniecznych do wyprodukowania folii holograficznej przez wyspecjalizowanego w tym
zakresie producenta.

Wykonanie takich matryc nie nalezy do procesu druku biletéw (podobnie jak produkcja np.
maszyn drukarskich). W Polsce wykonywaniem tego typu matryc zajmuje sie do trzech firm.
Wigczenie wykonania Matryc w ramach zamoéwienia, ktérego gtéwnym przedmiotem sg
ustugi druku i dostawy biletéw stwarza duze prawdopodobienstwo naruszenia zasady
uczciwej konkurencji oraz zasady rownego traktowania wykonawcéw.

Odpowiedz:
Przedmiotem zamdwienia sg ustugi, wobec czego Zamawiajgcy okreslit kody CPV dla

gtéwnych ustug bedacych przedmiotem zamowienia, a nie dla poszczegdlnych zasobdéw
wykorzystywanych przy realizacji zamowienia.

Pytanie 7:

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wykonat jedng lub wiekszg ilos¢ matryc. W jaki
sposob Zamawiajgcy szacowat warto§¢ zamowienia, skoro nie okresla ilosci matryc, ktére
wchodzg w jego zakres? Wartos¢ wykonania jednej matrycy to ok. 20 000,00 zt (wraz
z uzyskaniem zastrzezenia w IHMA) a wiec ich wartos¢ stanowi znaczgcg czes¢ catosci



zamowienia. Brak wskazania szczegotowej ilosci budzi watpliwosci co do prawidtowosci
wykonania szacowania wartosci zamoéwienia.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, zmienit pkt 3.6. SIWZ
oraz § 2 ust. 2 w Zatgczniku nr 6 do SIWZ (wz6r umowy) w nastepujgcy sposob:

1) pkt3.6. SIWZ:
Zamiast: ,Zamawiajgcy przez ,matryce” rozumie wykonanie jednej lub wiekszej ilosci
matryc koniecznych do druku biletbw zgodnych z zapotrzebowaniem
Zamawiajgcego.”
powinno by¢: ,Zamawiajacy przez ,matryce” rozumie wykonanie matrycy
zapewniajgcej wykonanie hologramu zgodnie ze wzorem w Zataczniku nr 2 do
SIWZ i koniecznej do druku biletéw zgodnych z zapotrzebowaniem
Zamawiajacego.”

2) § 2 ust. 2 wzoru umowy:
zamiast: ,W tredci catej umowy Zamawiajgcy przez ,matryce” rozumie wykonanie
jednej lub wiekszej ilosci matryc koniecznych do druku biletdw zgodnych
z zapotrzebowaniem Zamawiajgcego.”
powinno byé: ,Zamawiajgcy przez ,matryce” rozumie wykonanie matrycy
zapewnhiajgcej wykonanie hologramu zgodnie ze wzorem w Zalgczniku nr 2 do
SIWZ i koniecznej do druku biletéw zgodnych z zapotrzebowaniem
Zamawiajacego.”

Moze wystgpi¢ konieczno$é powtdérnego wyprodukowania matrycy w sytuacji gdy nastgpi
wykonanie hologramu niezgodnie z Zatgcznikiem nr 2 do SIWZ, o czym mowa w § 2 ust. 2-5
Zatgcznika nr 6 do SIWZ.

Pytanie 8:

Wskazany termin sktadania ofert to 13 dni. Wykonanie matryc nie stanowi przedmiotu
dziatalnosci przedsiebiorstw zajmujgcych sie drukowaniem biletow. Musi zosta¢ zlecone na
zewnatrz. Koniecznos¢ negocjacji warunkéw wspotpracy z podwykonawcg w tym zakresie
uniemozliwia ztozenie oferty we wskazanym terminie. Wykonawca, ktéry ztozytby oferte we
wskazanym terminie musiatby wczesniej wiedzie¢ o koniecznosci rozpoczecia wspotpracy
z podwykonawcg, co stwarza, bardzo prawdopodobng mozliwos¢é naruszenia zasady
rownego traktowania wykonawcoéw. W zwigzku z powyzszym wnosze O przesuniecie
terminu skfadania ofert do 11.12.2019 r. Termin ten umozliwi przeprowadzenie negocjacji
w celu nawigzania wspotpracy z wykonawcg matryc a co za tym idzie prawidtowg wycene
oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na przedtuzenie terminu sktadania ofert do dnia 11 grudnia
2019r.

Pytanie 9:

Wskazany maksymalny czas wykonania matrycy to 35 dni. Wykonanie takiej matrycy wraz
Z zastrzezeniem w IHMA to czas ok. 40 dni. Zamawiajgcy mimo to oczekuje skrocenia tego
terminu (kryterium oceny ofert). Prosze o wydtuzenie maksymalnego terminu na wykonanie
matrycy do wartosci realnej tj. 40 dni i wobec faktu, iz jest to procedura nie zwigzana
immanentnie z drukiem biletéw, czyli nie wchodzi w zakres dziatalnosci przedsiebiorstw
drukarskich wytgczenia z kryterium oceny oferty.



Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, zmienit pkt 3.6., 10.6.,
13.2. lit. b SIWZ w nastepujgcy sposob:

1) pkt. 3.6 SIWZ:
zamiast: ,Termin wykonania matrycy, wyprodukowania hologramu oraz przekazania
wydrukowanego wzoru do akceptacji nie moze byé dtuzszy niz 35 dni roboczych
(kryterium oceny ofert).”
powinno byé: ,Termin wykonania matrycy, wyprodukowania hologramu oraz
przekazania wydrukowanego wzoru do akceptacji nie moze by¢ diuzszy niz 40
dni roboczych (kryterium oceny ofert).”

2) pkt. 10.6 SIWZ:

zamiast: ,Wykonawca w ofercie (pkt 2-3 formularza ofertowego) nie moze
zaoferowac terminu:

- wykonania matrycy, wyprodukowania hologramu oraz przekazania wydrukowanego
wzoru do akceptacji dtuzszego niz 35 dni roboczych”.

powinno byé: ,,Wykonawca w ofercie (pkt 2-3 formularza ofertowego) nie moze
zaoferowacé terminu:

- wykonania matrycy, wyprodukowania hologramu oraz przekazania
wydrukowanego wzoru do akceptacji dtuzszego niz 40 dni roboczych”.

3) pkt 13.2. lit. b SIWZ:

zamiast: ,Termin wykonania matrycy, wyprodukowania hologramu oraz przekazania
wydrukowanego wzoru do akceptacji podany przez Wykonawce w ofercie nie moze
by¢ dtuzszy niz 35 dni roboczych.”

powinno byé: ,Termin wykonania matrycy, wyprodukowania hologramu oraz
przekazania wydrukowanego wzoru do akceptacji podany przez Wykonawce
w ofercie nie moze by¢ dtuzszy niz 40 dni roboczych.”

Pytanie 10:

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé wyprodukowania czesci biletow z hologramem wtasnym.
Jak duza czes¢ zamodwienia moze by¢é w ten sposéb wyprodukowana? Kto i w jakim trybie
bedzie decydowat o dopuszczeniu do produkcji z hologramem wtasnym?

Zamawiajgcy okresla, iz matryce do wytwarzania folii holograficznej, jak i projekt, na
podstawie ktérego zostang wykonane majg by¢ jego wtasnoscig. Réwnoczes$nie stwierdza, iz
koszty zwigzane z wytworzeniem matryc jaki i wykonaniem projektu majg stanowi¢ element
kosztu zamawianych biletow.

Odpowiedz:

O dopuszczeniu do wyprodukowania czesci biletéw z hologramem wiasnym Wykonawcy lub
innym, bedzie decydowat wylgcznie Zamawiajgcy. Mozliwos¢é wyprodukowania czesci
przedmiotu zamoéwienia, bedzie zalezna od terminu realizacji druku biletow, a takze od
biezacych potrzeb Zamawiajgcego w zakresie dystrybucji biletow.

Pytanie 11:

Przedmiot zaméwienia, czyli bilety komunikacji lokalnej nie sg $rodkami trwatymi.
Wytworzenie, zaprojektowanie i zastrzezenie w IHMA matryc holograficznych sg dziataniami
nie zwigzanymi immanentnie z procesem produkgcji biletbw. Zas same w sobie sg Srodkiem
trwatym jak i wartoscig prawno intelektualng a tym samym, aby mogty by¢ przeniesione na
Zamawiajgcego muszg by¢ przez niego nabyte w konkretnej wartosci zgodnej z wyceng



rynkowg. Takie podejscie wynika bezposrednio z obowigzujgcego prawa autorskiego jak
i przepisow prawa handlowego w tym ustawy okres$lajgcej podatek VAT.

W jaki sposob, wobec powyzszego Zamawiajgcy chce pogodzi¢ wigczenie w cene
zamawianych biletéw $rodki trwate i prawa intelektualne oraz ich nabycie bez naruszenia
przepisOw prawa obowigzujgcego na terenie Polski.

Odpowiedz:

Kwestie ptatnosci i rozliczen pomiedzy Stronami umowy sg zawarte w § 5 wzoru umowy
(Zatacznik nr 6 do SIWZ). Zgodnie z pkt 1 Zatgcznika nr 3 do SIWZ — formularz ofertowy —
.,Cena oferty dotyczy druku i dostawy 50 min szt. biletéw (500 tys. bloczkéow)
jednorazowych/krétkookresowych oraz sredniookresowych komunikacji miejskiej, uwzglednia
cene przygotowania projektu biletow do druku, ich zabezpieczenia, w tym cene hologramu,
oraz sukcesywne dostawy iroztadunek ww. biletbw do magazynu wskazanego przez
Zamawiajgcego.”. Ponadto, zgodnie z pkt 12.3 SIWZ, cena oferty ma zawiera¢ wszystkie
koszty druku i dostawy przedmiotu zamdwienia, oraz obejmowacé wszystkie natozone na
Wykonawce obowigzki wynikajgce z zapisow Zatgcznika nr 6 do SIWZ (wzor umowy).

Pytanie 12:

Zgodnie z § 1 wust. 11 wzoru umowy Zamawiajgcy nie dopuszcza powierzenia
podwykonawcom zadnych prac poza wykonaniem hologramu. Zgodnie z tym zapisem
niedopuszczalne jest wiec powierzenie podwykonawcy wyprodukowania matrycy/matryc.
Informuje, ze na rynku nie ma firmy, ktéra jednoczes$nie zajmowataby sie drukiem i produkcjg
matryc. Zamawiajgcy ogranicza wiec dostep do zamowienia do podmiotow, ktére wystapig z
ofertg jako konsorcjum. Prosze o dopuszczenie podwykonawcéw do prac zwigzanych z
produkcjg matrycy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, zmienit § 1 ust. 11 wzoru
umowy (Zatgcznik nr 6 do SIWZ) w nastepujgcy sposéb:

zamiast: ,Wykonawca nie ma prawa do podzlecania innym firmom prac zwigzanych
z realizacjg przedmiotu umowy, za wyjagtkiem wykonania hologramu oraz transportu
biletdbw do magazynu zlokalizowanego w siedzibie Zamawiajgcego.”

powinno byé: ,Wykonawca ma prawo do podzlecania innym firmom prac
zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy, za wyjatkiem ustug druku biletéw
komunikacji miejskiej, ktore sg kluczowa czescig zaméwienia”.

Pytanie 13:

Zgodnie z §2 ust. 7 projektu umowy matryca ma by¢ przechowywana i konserwowana u
producenta hologramdéw bezptatnie. Informuje, ze producent hologramoéw jest osobg trzecig
wobec stron niniejszej umowy. Umowa nie moze zawiera¢ klauzul zobowigzujgcych do
czegokolwiek podmioty niebedgce jej stronami. Prosze o usuniecie przedmiotowego zapisu z
projektu umowy jako niewaznego z mocy prawa.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, zmienit § 2 ust. 7 wzoru
umowy (Zatgcznik nr 6 do SIWZ) w nastepujgcy sposaob:

zamiast: ,Matryca stuzgca do produkcji holograméw bedzie konserwowana
i przechowywana bezptatnie u producenta hologramow.”

powinno by¢é: ,Wykonawca zapewnia i jest odpowiedzialny za przechowywanie
i stosowng konserwacje matrycy stuzacej do produkcji hologramu.”




Pytanie 14:

Zgodnie z §2 ust. 11 projektu umowy matryca ma zostaé zniszczona przez Wykonawce po
zakonczeniu obowigzywania umowy, lecz dopiero na pisemne polecenie Zamawiajgcego. W
jakim terminie po zakonczeniu obowigzywania umowy takie polecenie moze zosta¢ wydane?
Przechowywanie matrycy wlicza sie do ceny umowy, a wiec okres jej przechowywania ma
wptyw na wycene oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, zmienit § 2 ust. 11 wzoru
umowy (Zatgcznik nr 6 do SIWZ) w nastepujacy sposob:

zamiast: ,Po zakonczeniu obowigzywania umowy, Wykonawca na pisemne polecenie
Zamawiajgcego dokona, na wlasny rachunek, komisyjnego, trwatego zniszczenia
matrycy.”

powinno byé: ,,Po zakonczeniu okresu obowigzywania umowy lub gdy nastgpito juz
wyprodukowanie przewidzianej w umowie liczby hologramow/biletow,
Wykonawca na pisemne polecenie Zamawiajacego dokona, na wtasny koszt,
komisyjnego, trwatego zniszczenia matrycy Ilub bezzwlocznie bez
dodatkowych kosztow przekaze matryce Zamawiajgcemu. Maksymalny okres
przechowywania matrycy i jej konserwacji u Wykonawcy, nie bedzie diuzszy
niz 1 miesigc od zakonczenia umowy.”

Na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp Zamawiajgcy informuje, ze dokonat
przedituzenia terminéw podanych w SIWZ. Odpowiednim zmianom ulegty daty wskazane
w pkt 10.8, 11.2 oraz 11.3 SIWZ (terminy sktadania/otwarcia ofert):
zamiast: 14.11.2019 .
powinno byé: 18.11.2019 .

oraz w pkt 9 SIWZ (termin zwigzania ofertg):
zamiast: 12.12.2019 .
powinno byé: 17.12.2019 .

Z-ca Dyrektora
ds. Rozwoju
(-) Grzegorz Dydkowski
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