Znak sprawy: ZP/RM/15/PZ/20/19


Załącznik nr 4 do SIWZ

UMOWA nr
Zawarta w dniu ………………... w Katowicach, pomiędzy:

Górnośląsko-Zagłębiowską Metropolią, NIP 634-29-02-873, w imieniu której działa Zarząd Transportu Metropolitalnego, jednostka budżetowa z siedzibą w Katowicach (40-053) 
ul. Barbary 21A, REGON 369308114, zwany dalej „Zamawiającym”, w imieniu którego działa ,…………………………………, 
a 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………., zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez :

1. …………………………………….
2. ………………………………….....,
zwanymi łącznie „Stronami”.
Umowa została zawarta po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 
2004 r. - Prawo zamówień publicznych (znak sprawy: ZP/RM/15/PZ/20/19)
§ 1
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem zamówienia jest wykonanie pomiaru napełnień pojazdów komunikacji miejskiej na wybranych liniach organizowanych przez Zamawiającego. Pomiary 
na liniach autobusowych, tramwajowych i trolejbusowych polegać będą na zliczaniu pasażerów wsiadających i wysiadających na poszczególnych przystankach oraz osób pozostających w pojeździe po odjeździe z przystanku i odnotowywaniu tych danych wraz z godziną odjazdu z przystanku w formularzach pomiarowych tak, aby możliwa była identyfikacja potoków pasażerskich na poszczególnych odcinkach międzyprzystankowych, w tym na odcinkach międzymiejskich.
2. Zadanie obejmować będzie w szczególności:
a) przygotowanie pomiarów, obejmujące m.in.: szkolenie obserwatorów, przygotowanie formularzy pomiarowych niezbędnych do wykonania pomiarów napełnień 
na wskazanych przez Zamawiającego liniach komunikacji miejskiej (w autobusach, tramwajach i trolejbusach),

b) wykonanie pomiarów liczby pasażerów podróżujących środkami komunikacji miejskiej (autobusach, tramwajach i trolejbusach) w obszarze działania Zamawiającego,

c) wprowadzenie wyników pomiarów do arkusza kalkulacyjnego Excel,

d) opracowanie zestawień wyników dla poszczególnych linii oraz w postaci zbiorczej 
dla wszystkich linii objętych pomiarami, w sposób umożliwiający filtrowanie danych 
wg różnych zadanych kryteriów oraz ich import do bazy danych.
3. Zamawiający zleci Wykonawcy przeprowadzenie pomiarów napełnień pojazdów komunikacji miejskiej w maksymalnej ilości 10.800 roboczogodzin pomiarów 
z dopuszczeniem zmniejszenia liczby roboczogodzin pomiarów do nie mniej niż 10.300 roboczogodzin. 
4. Przyjmuje się, następujący podział maksymalnej ilości 10.800 roboczogodzin pomiarów napełnień pojazdów komunikacji miejskiej.:
a) w dni robocze – 5.380 roboczogodzin,
b) w soboty – 3.040 roboczogodzin,

c) w niedziele – 2.380 roboczogodzin.

5. Maksymalna ilość roboczogodzin pomiarów napełnień pojazdów komunikacji miejskiej, 
o której mowa w ust. 4, może zostać przez Zamawiającego obniżona lub podniesiona 
o nie więcej niż 5% w każdej z wymienionych kategorii.

6. Pomiary liczby pasażerów zostaną przeprowadzone we wszystkich kursach na liniach autobusowych, tramwajowych i trolejbusowych wskazanych przez Zamawiającego znajdujących się terenie gmin tworzących Górnośląsko-Zagłębiowską Metropolię oraz 
na obszarze gmin ościennych, na liniach obsługiwanych przez komunikację miejską organizowaną przez Zamawiającego (tzn. również na terenie gmin 
Czerwionka-Leszczyny, Krupski Młyn, Łazy, Miasteczko Śląskie, Miedźna, Ornontowice, Orzesze, Oświęcim Gmina, Oświęcim Miasto, Pszczyna, Toszek, Tworóg, Wielowieś 
i Żory).
7. Liczbę roboczogodzin wykonanej usługi określa się:

a) w przypadku pomiarów przeprowadzanych w pojazdach trolejbusowych, autobusowych obsługiwanych przez tabor typu: M, AN lub BN oraz tramwajowych, obsługiwanych przez tabor typu 105N, E1, 105NK, 105HF planowanym (rozkładowym) czasem pracy badanego pojazdu,
b) w przypadku pomiarów przeprowadzanych w pojazdach autobusowych obsługiwanych przez tabor typu: CN oraz tramwajowych, obsługiwanych przez tabor typu 2*105N, 2*105HF, 116Nd, Pt8, 2012N, MF 16 AC BD w sytuacji, gdy pomiarów dokonuje 2 obserwatorów - planowanym (rozkładowym) czasem pracy badanego pojazdu pomnożonym przez 2,
c) w przypadku wskazania przez Zamawiającego linii wraz z przedziałem czasu, gdzie liczba obserwatorów powinna zostać zwiększona o jedną, liczba roboczogodzin 
dla tego obserwatora jest równa planowanemu (rozkładowemu) czasowi trwania wskazanych kursów.

8. Czas pomiarów dla danego pojazdu liczony jest od planowanej godziny rozpoczęcia pierwszego kursu do planowanej godziny zakończenia ostatniego kursu z dokładnością do 1 minuty. W przypadku opóźnienia w zakończeniu kursowania danego pojazdu, pomiary mają być przeprowadzone do końca jego kursowania.
9. W przypadku opóźnień w zakończeniu kursowania danego pojazdu większych 
niż 15 minut, Wykonawca może wystąpić z wnioskiem o ich uwzględnienie w rozliczeniu wynagrodzenia za daną linię najpóźniej w następnym dniu roboczym po zakończeniu pomiarów. Wniosek powinien zawierać datę przeprowadzenia pomiarów, numer linii 
i pojazdu, którego sytuacja dotyczy, wielkość opóźnienia w minutach oraz przyczynę opóźnienia. Wniosek powinien być przesłany pocztą elektroniczną. Zamawiający zastrzega sobie możliwość weryfikacji przesłanych we wniosku informacji. 
Po zakończeniu pomiarów na wszystkich liniach Zamawiający przekaże Wykonawcy wykaz linii, na których uwzględniono dodatkowy czas przeprowadzania pomiarów.
10. Do czasu przeprowadzania pomiarów nie wlicza się:

a) przerw pomiędzy kursami danego pojazdu dłuższych niż 60 minut,

b) dojazdu do miejsca rozpoczęcia pomiarów i powrotu z miejsca ich zakończenia.

11. Zamawiający będzie przekazywał Wykonawcy listę linii, które należy objąć pomiarem wraz z bazą rozkładów jazdy dla linii objętych badaniem oraz ramowym harmonogramem realizacji pomiarów na bieżąco w toku realizacji Umowy. Zamawiający zobowiązuje się przekazywać listę wybranych linii, bazę rozkładów jazdy dla linii objętych badaniem oraz ramowy harmonogram w terminie nie krótszym niż 2 tygodnie przed planowaną realizacją pomiarów na konkretnych liniach.
12. Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania Zamawiającemu wykazów linii objętych pomiarami w danym dniu nie później niż:

a) dla pomiarów realizowanych we wtorki i środy -  do piątku poprzedzającego pomiary do godz. 12.00,

b) dla pomiarów realizowanych w czwartki – do poniedziałku poprzedzającego dzień pomiaru do godz. 12.00,

c) dla pomiarów wykonywanych w soboty i niedziele – do czwartku poprzedzającego dzień pomiaru do godz. 12.00.

13. Wykazy, o których mowa w ust. 12, Wykonawca zobowiązany jest przesyłać pocztą elektroniczną. Wymaga się, aby wykaz linii objętych pomiarami w danym dniu 
był zgodny z wykazem linii przekazywanych przez Zamawiającego.
14. Wraz z wykazami, o których mowa w ust. 12, Wykonawca przedstawia Zamawiającemu do akceptacji ostateczne wersje formularzy pomiarowych dla wskazanych przez Zamawiającego linii, na co najmniej 3 dni kalendarzowe przed planowanym terminem wykonania pomiaru na danej linii. Formularze pomiarowe zgodne ze wzorem przedstawionym w załączniku nr 1 przygotowywane są przez Wykonawcę, na podstawie bazy rozkładów jazdy, o której mowa w ust. 11. Każdy formularz powinien przez Wykonawcę zostać oznaczony unikalnym numerem identyfikacyjnym obserwatora przeprowadzającego pomiary. 
15. Wykonawca zapewni odpowiednią liczbę obserwatorów prowadzących pomiary napełnień pojazdów, tzn.:

a) w tramwaju - typ taboru: 105N, 105NK, 105HF lub E1 - jeden obserwator na wagon,

b) w tramwaju przegubowym - typ taboru 116Nd, Pt8, 2012N lub MF 16 AC BD - dwóch obserwatorów na wagon,
c) w trolejbusie, minibusie i autobusie standardowym (długość pojazdu do 12 m) - 
typ taboru: M, AN lub BN - jeden obserwator na pojazd,

d) w autobusie przegubowym i typu mega (długość powyżej 12 m) - typ taboru: CN - dwóch obserwatorów na pojazd.

16. Zamawiający zastrzega sobie prawo wskazania linii (wraz z przedziałem czasu) wymagającej zwiększenia liczby obserwatorów prowadzących pomiary.
17. Do Wykonawcy należy zapewnienie dotarcia obserwatorów na miejsce rozpoczęcia pomiarów oraz powrót z miejsca ich zakończenia. Wykonawca ponosi wszelką odpowiedzialność za obserwatorów, w tym również za ich bezpieczeństwo w trakcie pomiarów. Zamawiający informuje, że w większości przypadków kursy linii objętych badaniem rozpoczynają się w godzinach wczesno-porannych i kończą się w późnych godzinach nocnych, a przystanki początkowe i końcowe linii znajdują się często 
w znacznym oddaleniu od centrów miast. Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić fakt, że obserwatorzy mogą nie mieć możliwości korzystania z pojazdów komunikacji miejskiej w celu dotarcia do miejsca rozpoczęcia i/lub powrotu z miejsca zakończenia pomiaru.
18. Każdy obserwator prowadzący pomiary powinien:

a) podczas wykonywania pomiarów posiadać ważny bilet na przejazdy komunikacją miejską zgodnie z taryfą obowiązującą na liniach ZTM w Katowicach. Koszt zakupu biletów na przejazd ponosi Wykonawca. Koszty te nie mogą stanowić przedmiotu roszczenia zwrotnego Wykonawcy w stosunku do Zamawiającego,

b) w widocznym miejscu posiadać identyfikator z unikalnym numerem identyfikacyjnym oraz informacją o wykonywaniu pomiarów na zlecenie ZTM 
w Katowicach, 
c) w momencie rozpoczęcia i zakończenia pomiarów skasować kontrolkę (formatu biletu jednorazowego), która będzie stanowić potwierdzenie obecności i czasu prowadzenia pomiarów w pojeździe. Kontrolki powinny w sposób trwały być połączone z formularzami pomiarowymi obserwatorów.

19. Wykonawca zobowiązany jest wprowadzić dane zebrane w trakcie pomiarów 
na wszystkich liniach komunikacyjnych do arkusza kalkulacyjnego wg wzorów określonych w Załącznikach nr 2a-e (dane dla poszczególnych linii) i nr 3 (dane zbiorcze).
20. Wprowadzone dane częściowe dla poszczególnych linii Wykonawca przekazuje Zamawiającemu drogą elektroniczną w terminach do 7 dni licząc od dnia zakończenia pomiarów na poszczególnych liniach. 
21. Wprowadzone dane całościowe dla każdej linii wg załącznika nr 2a-e Wykonawca przesyła Zamawiającemu drogą elektroniczną w odrębnym pliku o nazwie zawierającej numer linii i rozszerzenie „.xls” (np. a12.xls, t4.xls, Btb.xls) oraz w formie papierowej, 
w postaci jednego trwale zszytego egzemplarza. Papierowy egzemplarz zawierający dane pomiarowe Wykonawca składa w Kancelarii ZTM.
22. Opracowane zestawienia wyników dla poszczególnych linii oraz w postaci zbiorczej 
dla wszystkich linii objętych pomiarami, w sposób umożliwiający filtrowanie danych 
wg różnych zadanych kryteriów oraz ich import do bazy danych, zgodne z załącznikiem nr 3 Wykonawca przekazuje Zamawiającemu w postaci plików typu .xls, .csv oraz 
w formie papierowej, przyjmującej postać trwale zszytych trzech egzemplarzy dokumentacji do 9 grudnia 2019 r. 
23. Wykonawca zobowiązany jest złożyć wraz z zestawieniem zbiorczym, o którym mowa 
w ust. 22 nośnik elektroniczny (płyta CD, DVD lub pendrive) z zapisanymi wszystkimi plikami typu .xls i .csv, zawierającymi dane pomiarowe pozyskane w trakcie realizacji Umowy.
24. Wraz z zestawieniem zbiorczym Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu oryginały wszystkich formularzy sporządzanych przez obserwatorów wykonujących pomiary.

§ 2
Termin realizacji Umowy

1. Przedmiot Umowy będzie realizowany przez Wykonawcę od dnia zawarcia Umowy 
do 9 grudnia 2019 r., przy czym pomiary napełnień odbywać się będą w terminach określonych w dalszej części Umowy.
2. Pomiary na liniach powinny rozpocząć się najpóźniej 5 października 2019 r. Rozkład roboczogodzin pomiarów powinien być proporcjonalny w całym okresie realizacji Umowy, przy czym Wykonawca zobowiązany jest do uwzględnienia w toku realizacji zamówienia przekazany przez Zamawiającego ramowy harmonogram pomiarów, o którym mowa 
w § 1 ust. 11.
3. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać pomiary w dni robocze (wtorki, środy 
i czwartki), w soboty oraz w niedziele, chyba że dana linia nie kursuje we wskazanym typie dnia.

4. Z pomiarów wyłącza się okresy nietypowych zachowań pasażerów, tj. od 28.10.2019 r. do 15.11.2019 r., jak również dni, w których wystąpią zdarzenia, mogące mieć znaczący wpływ na wyniki pomiarów, a których Zamawiający nie jest w stanie przewidzieć przy podpisaniu Umowy, np. imprezy masowe. O wystąpieniu takich zdarzeń Strony informują się niezwłocznie (telefonicznie, pocztą elektroniczną) po uzyskaniu informacji 
o zaistnieniu bądź możliwości zaistnienia takiego zdarzenia, przy czym w kompetencji Zamawiającego pozostaje decyzja o ewentualnym odwołaniu pomiarów. W przypadku, gdy opisane zdarzenia wystąpią w trakcie pomiarów, stosowna informacja powinna znaleźć się również w formularzach pomiarowych. W przypadku awarii badanego pojazdu, obserwator wykonujący pomiary zobowiązany jest dołożyć wszelkich starań 
w celu kontynuacji pomiarów w pojeździe podstawionym w miejsce zdefektowanego.

5. Gdy na linii nie wystąpią zdarzenia, o których mowa ust. 4, pomiary odbywają się 
w ciągu jednego dnia. W przypadku wystąpienia nieprzewidzianych zdarzeń (np. awarii badanego pojazdu), bądź braku realizacji kursów na danej linii, na wniosek Zamawiającego Wykonawca przeprowadzi pomiary uzupełniające.

6. W przypadku wyłączenia z pomiarów danego okresu lub dnia, o którym mowa w ust. 4, czas przewidziany na wykonanie pomiarów wydłuża się stosownie o liczbę wyłączonych dni danego rodzaju (dzień roboczy, sobota, niedziela). Równocześnie odpowiednio ulega wydłużeniu termin wykonania Umowy.
7. Pomiary na liniach powinny zakończyć się do 28 listopada 2019 r., z uwzględnieniem postanowienia ust. 5 i 6.
8. Po zakończeniu wszystkich pomiarów Wykonawca przedstawi opracowane zestawienia wyników dla poszczególnych linii oraz w postaci zbiorczej dla wszystkich linii objętych pomiarami, w sposób umożliwiający filtrowanie danych wg różnych zadanych kryteriów, oraz ich import do bazy danych nie później niż 9 grudnia 2019 r.

§ 3

Oświadczenia Wykonawcy

1. Wykonawca zobowiązuje się do organizacji i przeprowadzenia pomiarów z należytą dbałością o rzetelność realizacji przedmiotu Umowy, przy zachowaniu wszystkich wymagań określonych w treści Umowy.

2. Wykonawca oświadcza, że posiada zdolności techniczne, finansowe i organizacyjne oraz dysponuje kadrami posiadającymi wiedzę i doświadczenie niezbędne do wywiązania się ze zobowiązań określonych w Umowie.

3. Wykonawca oświadcza, że dysponuje doświadczeniem, pozwalającym na sprawne, skuteczne i rzetelne wykonanie przedmiotu Umowy.
§ 4

Zobowiązania Zamawiającego

1. Zamawiający przekazuje Wykonawcy następujące materiały niezbędne do realizacji Umowy:

a) wzór formularza pomiarowego (Załącznik nr 1 do Umowy),

b) wzór prawidłowo wypełnionego formularza pomiarowego,

c) bazę rozkładów jazdy dla linii objętych badaniem,

d) ramowy harmonogram realizacji pomiarów napełnień, 

e) elektroniczną wersję arkusza kalkulacyjnego zgodnego ze wzorem określonym 
w Załącznikach nr 2a-e (dane dla poszczególnych linii) i Załączniku nr 3 (dane zbiorcze).
2. Zamawiający zobowiązuje się do przekazania innych istotnych informacji niezbędnych 
do realizacji Umowy w formie i zakresie, w jakim te informacje posiada.

§ 5
Kontrola realizacji Umowy

1. Zamawiający ma prawo przeprowadzić kontrolę w pojazdach objętych w danym dniu pomiarami napełnień.
2. Kontrola obejmować będzie sprawdzenie obecności w pojeździe obserwatorów prowadzących pomiary oraz dokładności prowadzonych pomiarów.
3. Kontrole wykonywane przez Zamawiającego będą wykonywane bez wcześniejszego informowania Wykonawcy o planowanej ich realizacji.
4. Z przeprowadzanej kontroli Zamawiający sporządza protokół, zawierający co najmniej wskazanie czasu i miejsca kontroli (nr linii, nr boczny pojazdu, kierunek, przystanek), unikatowe numery identyfikacyjnych obserwatorów prowadzących pomiar oraz wskazanie ewentualnych uchybień wykonywanych pomiarów. Protokół podpisują osoby uczestniczące w kontroli, zarówno ze strony Zamawiającego, jak i kontrolowani obserwatorzy. 
5. Ustalenia z kontroli zamieszczone w protokole kontroli są wiążące dla Wykonawcy, również w przypadku braku obecności obserwatora (obserwatorów) lub odmowy podpisania protokołu. Kopie protokołów kontrolnych będą przekazywane Wykonawcy 
na bieżąco.
6. W przypadku stwierdzenia nieobecności obserwatorów wykonujących pomiary 
w pojeździe, uznaje się, że pomiary w danym pojeździe nie zostały w tym dniu przeprowadzone. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest do wykonania pomiarów w tym pojeździe w kolejnym dniu tego samego rodzaju na własny koszt, 
a koszt ten nie może stanowić przedmiotu roszczenia zwrotnego Wykonawcy w stosunku do Zamawiającego.
7. Wykonawca zobowiązany jest do powtórzenia pomiarów na koszt własny (a koszt ten nie może stanowić przedmiotu roszczenia zwrotnego Wykonawcy w stosunku 
do Zamawiającego) w przypadku stwierdzenia w trakcie kontroli rażących błędów 
w pomiarach, tzn. takich, których wynik pomiaru przeprowadzony przez Zamawiającego w trakcie kontroli odbiega o więcej niż 10% od wyników pomiarów prowadzonych przez Wykonawcę. Wykonawca jest zobowiązany do wykonania powtórnych pomiarów w tym samym kursie w kolejnym dniu tego samego rodzaju. 
8. Wykonawca zobowiązany jest do udzielania Zamawiającemu wszelkich wyjaśnień dotyczących przebiegu realizacji przedmiotu Umowy, w szczególności odnoszących się do stwierdzonych przez Zamawiającego nieprawidłowości w realizacji Umowy, w formie określonej przez Zamawiającego, w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania 
od Zamawiającego żądania w tym zakresie.
§ 6
Wymóg zatrudnienia pracowników

1. Wykonawca zobowiązany jest zawrzeć z obserwatorami prowadzącymi pomiary napełnień pojazdów umowę o pracę lub umowę cywilno-prawną, w wyniku której obserwatorzy otrzymają wynagrodzenie za wykonane zadania w wysokości równej lub przekraczającej równowartość minimalnego wynagrodzenia za pracę albo minimalnej stawki godzinowej, o których mowa w ustawie z dnia 10 października 2002 r. 
o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2018 r. poz. 2177, z późn. zm.).

2. W przypadku umów zawartych z obserwatorami na czas dłuższy niż jeden miesiąc, Wykonawca zobowiązany jest do wypłaty obserwatorom wynagrodzenia w wysokości wynikającej z liczby zrealizowanych roboczogodzin, co najmniej raz w miesiącu.
3. Wykonawca wraz z fakturą zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu pisemne oświadczenie potwierdzające spełnienie obowiązku wskazanego w ust. 1.
4. Zapisy ust. 1-3 stosuje się odpowiednio w przypadku realizacji pomiaru napełnień pojazdów przez osoby zaangażowane do realizacji tego zadania przez Podwykonawcę.

5. Wykonawca oświadcza, że posiada potencjał finansowy umożliwiający prawidłową realizację Umowy, w tym w szczególności gwarantujący terminową wypłatę wynagrodzeń obserwatorom zgodnie z wymogami określonymi w ust. 1-2, uwzględniając, 
że ostateczne rozliczenie Umowy pomiędzy Zamawiającym i Wykonawcą nastąpi 
nie wcześniej niż do końca grudnia 2019 r. Niedopuszczalne jest nieterminowe regulowanie przez Wykonawcę zobowiązań wobec obserwatorów pod pretekstem wydłużonej procedury odbioru przedmiotu Umowy, obniżenia wynagrodzenia Wykonawcy w związku z naliczeniem kar umownych, itp.
§ 7
Podwykonawstwo 

1. Wykonawca w przypadku zlecenia części przedmiotu Umowy Podwykonawcy jest zobowiązany do powiadomienia o tym fakcie Zamawiającego.
2. Wykonawca odpowiada za działania Podwykonawców, jak za działania własne.

3. Zamawiający nie odpowiada solidarnie z Wykonawcą za zapłatę należnego wynagrodzenia Podwykonawcy. 
§ 8
Odbiór przedmiotu Umowy
1. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego przekazywania cząstkowych wyników pomiarów przez cały okres realizacji Umowy. Wykonawca będzie przekazywał wyniki wykonanych pomiarów w terminach określonych w § 1 ust. 20.
2. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania kompletnego zestawienia wyników 
dla poszczególnych linii oraz w postaci zbiorczej dla wszystkich linii objętych pomiarami, 
w sposób umożliwiający filtrowanie danych wg różnych zadanych kryteriów oraz 
ich import do bazy danych, nie później niż 9 grudnia 2019 r. 

3. Zamawiający w okresie 4 dni roboczych od momentu złożenia kompletnych wyników pomiarów, o których mowa w ust. 2, w postaci określonej w § 1 ust. 19 - 24, dokonuje 
ich wstępnego odbioru. W przypadku zastrzeżeń do kompletności złożonych wyników, Wykonawca zobowiązany jest do ich uzupełnienia w terminie do 3 dni roboczych od daty otrzymania uwag Zamawiającego. Po uwzględnieniu przez Wykonawcę uwag 
i naniesieniu poprawek Zamawiający sporządza protokół wstępny, potwierdzający kompletność złożonych wyników.

4. Zamawiający w terminie 5 dni roboczych od podpisania protokołu wstępnego odbioru dotyczącego kompletności wyników pomiarów sprawdzi przekazane wyniki pomiarów 
w punktu widzenia ich poprawności. Wykonawca jest zobowiązany udzielić wyjaśnień 
i dokonać poprawek w zakresie ujawnionych błędów i nieścisłości w terminie do 5 dni 
od otrzymania uwag. Po uwzględnieniu przez Wykonawcę uwag i naniesieniu poprawek Zamawiający sporządza stosowny protokół, potwierdzający końcowy odbiór przedmiotu Umowy lub powtórnie wzywa Wykonawcę do udzielenia wyjaśnień i dokona poprawek 
w zakresie ujawnionych błędów i nieścisłości w terminie 5 dni od otrzymania uwag. 
W przypadku, gdy po powtórnym wezwaniu Wykonawca nie naniesie poprawek wskazanych przez Zamawiającego lub gdy fakty i okoliczności będą wskazywały, 
że wyniki pomiarów przesłane dla danej linii nie są rzeczywistymi wynikami pomiarów 
tej linii, Zamawiający uzna, że pomiar na tej linii nie został wykonany i nałoży 
na Wykonawcę kary umowne, o których mowa w § 14 ust. 1 lit. e).
§ 9
Wynagrodzenie Wykonawcy
1. Za należyte i kompletne wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawcy przysługuje:

a) Wynagrodzenie za wykonanie Umowy obliczane jako iloczyn rzeczywiście wykonanych roboczogodzin pomiarów i ceny jednostkowej za roboczogodzinę wynoszącą …….. zł (słownie:……….zł …/100) zgodnie z przedstawioną przez Wykonawcę ofertą.

b) Maksymalna wartość zobowiązania Zamawiającego z tytułu zawarcia Umowy 
przy założeniu maksymalnej przewidzianej liczby roboczogodzin pomiarów wynosi: 
· netto: 


………... zł (słownie: …………………. złotych …/100),

· VAT (stawka: 23%): 
………... zł (słownie: …………………. złotych …/100),

· brutto: 


………... zł (słownie: …………………. złotych …/100). 
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 zostanie wypłacone na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawcę na podstawie protokołu odbioru końcowego.

3. Zamawiający nie przewiduje możliwości wypłaty zaliczki, ani częściowego rozliczenia wykonanych prac.

4. Należność będzie uregulowana przelewem na konto Wykonawcy w terminie 10 dni 
od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury.
5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie przez Zamawiającego z wynagrodzenia, 
o którym mowa w ust. 1, nałożonych na niego kar umownych, o których mowa 
w § 14 Umowy. 

6. Faktura powinna być wystawiona w następujących sposób:

Nabywca: Górnośląsko-Zagłębiowska Metropolia



ul. Barbary 21A


40-053 Katowice



NIP: 6342901873
Odbiorca: Zarząd Transportu Metropolitalnego w Katowicach




ul. Barbary 21A


40-053 Katowice

7. Wynagrodzenie określone w Umowie obejmuje ryzyko Wykonawcy z tytułu oszacowania wszelkich kosztów związanych z realizacją Umowy, również tych obowiązków, które nie zostały wymienione w sposób wyraźny, a które są konieczne do prawidłowego wykonania Umowy.
§ 10
Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy

1. W celu pokrycia roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy, zwane dalej „zabezpieczeniem”, w wysokości ……………………. zł (10 % ceny całkowitej brutto podanej w ofercie zaokrąglonej w dół do pełnych 100 zł) w formie …….................................................................

2. Zwrot zabezpieczenia przez Zamawiającego:

a) 70% kwoty zabezpieczenia zostanie zwrócone w terminie 30 dni od daty podpisania protokołu odbioru końcowego przedmiotu Umowy,

b) 30% kwoty zabezpieczenia zostanie zwrócone nie później niż w 15 dniu po upływie obowiązywania okresu rękojmi za wady.

3. Zamawiający ma prawo zaspokoić z zabezpieczenia wszelkie roszczenia z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy niezależnie, czy wynikają z treści niniejszej Umowy, przepisów prawa czy też roszczenia z rękojmi za wady.

4. W przypadku przedłużenia terminu realizacji Umowy, Wykonawca zobowiązany jest 
nie później niż na 7 dni przed upływem terminu ważności zabezpieczenia 
do przedłużenia terminu ważności zabezpieczenia lub wniesienia nowego zabezpieczenia w wysokości 100% kwoty zabezpieczenia, do przewidywanego terminu zakończenia wykonywania Umowy. Czynności wymienione powyżej muszą być powtórzone, jeśli nastąpią kolejne przesunięcia okresu wykonywania przedmiotu Umowy.
§ 11

Wady

1. Za wady w wykonaniu przedmiotu Umowy, w szczególności za wady wszelkich materiałów wytworzonych przez Wykonawcę w toku realizacji zamówienia, Wykonawca ponosi odpowiedzialność z tytułu rękojmi za wady dzieła. Odpowiedzialność z tytułu rękojmi wygasa z upływem 2 lat od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego, 
a w przypadku skorzystania przez Zamawiającego z rękojmi okres ten liczony jest 
na nowo.
2. Postanowienia o rękojmi za wady nie ograniczają Zamawiającego w dochodzeniu 
od Wykonawcy roszczeń odszkodowawczych, w tym roszczeń regresowych powstałych na skutek naruszenia praw osób trzecich z tytułu korzystania przez Zamawiającego 
lub podmiot, na który Zamawiający przeniesie majątkowe prawa autorskie lub udzieli licencji, z wyników przedmiotu Umowy, w tym z Utworów.
§ 12
Prawa autorskie
1. Wykonawca oświadcza, iż w wyniku przekazania rezultatów przedmiotu Umowy, Zamawiającemu będą przysługiwać wszelkie prawa autorskie majątkowe oraz prawa pokrewne do materiałów, badań, sprawozdań, opracowań, publikacji, dokumentacji fotograficznej oraz jakichkolwiek innych materiałów, które zostały lub zostaną wytworzone przez Wykonawcę lub na jego zlecenie na rzecz Zamawiającego w związku z realizacją lub w powiązaniu z niniejszą Umową i będą stanowiły Utwór w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych 
(Dz. U. 2019 poz. 1231, z późn. zm.) zwany dalej „Utworem”.
2. Na podstawie niniejszej Umowy oraz w ramach wynagrodzenia, o którym mowa 
w § 9 ust. 1  Wykonawca przeniesie na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe 
do korzystania z Utworów i nimi rozporządzania, w formie przekazanej przez Wykonawcę oraz w dowolnych opracowaniach (prawa zależne), bez ograniczeń czasowych 
ani terytorialnych, na wszelkich znanych w chwili zawarcia Umowy polach eksploatacji, 
a w szczególności tych wskazanych w ust. 3 i 4.
3. Przeniesienie autorskich praw majątkowych następuje na wszelkich znanych w dacie zawarcia Umowy polach eksploatacji, w szczególności na:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania – wytwarzanie egzemplarzy Utworu wszelkimi technikami, w szczególności: techniką zapisu magnetycznego, światłoczułą, audiowizualną, analogową, cyfrową, optyczną, laserową, drukarską, komputerową, niezależnie od standardu i formatu zapisu i nośnika, rozmiaru, formy, techniki i oprawy, włączając nanoszenie na dowolne przedmioty,
b) wprowadzenie do obrotu,
c) wielokrotne wprowadzenie do pamięci komputera, sieci komputerowych, w tym 
w szczególności Internetu lub baz danych,
d) wielokrotne publiczne wykonanie albo publiczne odtworzenie, prawa 
do wielokrotnego łączenia z innymi Utworami i artystycznym wykonaniem, występami, produkcjami, do użytku komercyjnego i niekomercyjnego, na nośnikach audiowizualnych, multimedialnych, kasetach, taśmach video, dyskach, chipach wszystkich formatów, procesów analogowych i cyfrowych, transmisji na żywo, 
za pośrednictwem ekranu, ekranów video, ekranów cyfrowych, plazmowych, telebimów, promieni laserowych, dla publiczności ograniczonej i nieograniczonej,
e) wykorzystanie Utworu do celów promocyjnych lub marketingowych,
f) wielokrotne wystawienie i wyświetlanie,
g) najem i użyczanie,
h) inne wielokrotne publiczne udostępnianie w dowolny sposób, tak, aby każdy miał dostęp do Utworu w wybranym przez siebie miejscu i czasie,
i) swobodną ingerencję w treść i formę Utworów oraz rozpowszechnianie zmienionych w ten sposób Utworów w dowolny sposób i dowolnymi środkami,
j) opracowywanie całości lub jakiejkolwiek części Utworu i wykorzystywanie opracowania na znanych w chwili zawarcia Umowy polach eksploatacji,
k) wykorzystanie Utworu do prowadzenia dalszych prac, badań i innych związanych 
z działalnością prowadzoną przez Zamawiającego,

l) wykorzystanie Utworu w celu złożenia go w organach administracji, urzędach, sądach zgodnie z uznaniem Zamawiającego,
m) zgłaszanie i rejestracja Utworów, ich fragmentów, elementów lub dowolnych opracowań, sprawozdań w warstwie słownej, dźwiękowej, wizualnej, graficznej 
i innych lub ich połączeniach jako dowolnego wzoru przemysłowego, użytkowego, znaku towarowego, domeny lub innego oznaczenia odróżniającego w polskich, zagranicznych, unijnych lub międzynarodowych urzędach lub instytucjach, niezależnie od procedury, trybu, klas – dla wszystkich towarów lub usług lub oznaczeń podmiotów i korzystania z takich oznaczeń w pełnym zakresie.
4. Przeniesienie autorskich praw majątkowych dokonane jest z chwilą przekazania każdego z Utworów. W przypadku rozwiązania Umowy przed powstaniem Utworu jako całości, Wykonawca przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe w takiej fazie tworzenia Utworu, w jakim znajduje się w chwili rozwiązania, wygaśnięcia lub uchylenia bądź zniweczenia skutków prawnych Umowy. W sytuacji, gdyby w chwili powstania Utworów autorskie prawa majątkowe do nich nie przysługiwały Wykonawcy, 
ich przeniesienie nastąpi z chwilą przekazania Utworów Zamawiającemu.
5. Wykonawca niniejszym w ramach wynagrodzenia, określonego w § 9 ust. 1  Umowy przenosi na Zamawiającego wyłączne uprawnienie do wykonywania oraz zezwalania osobom trzecim na wykonywanie zależnych praw autorskich do Utworów na polach eksploatacji nabytych przez Zamawiającego zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy w zakresie wskazanym w ust. 2 – 4. Powyższe uprawnienie do wykonywania oraz zezwalania osobom trzecim na wykonywanie zależnych praw autorskich, Zamawiający może przenieść na inne osoby wedle swojego uznania.
6. Wykonawca zapewnia i gwarantuje, że Utwory nie będą obciążone jakimikolwiek prawami lub roszczeniami osób trzecich oraz, że korzystanie przez Zamawiającego 
z Utworów nie będzie naruszało w jakikolwiek sposób praw osób trzecich. W przypadku zgłoszenia wobec Zamawiającego jakichkolwiek roszczeń w związku z korzystaniem 
z Utworów przez Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego 
z obowiązku zaspokojenia wszelkich roszczeń (w szczególności obejmujących roszczenia wskazujące na przysługiwanie majątkowych praw autorskich innym, aniżeli Wykonawca, podmiotom) i pokryje wszelkie szkody wynikające z tego tytułu, w tym koszty Zamawiającego, takie jak m.in. odszkodowania i koszty obsługi prawnej. Strony postanawiają, że zwolnienie z odpowiedzialności w zakresie pokrycia wszelkich szkód 
i kosztów, o których mowa w zdaniu poprzedzającym następuje mocą niniejszej Umowy 
i bez potrzeby składania dodatkowych oświadczeń przez Strony, chyba że ich złożenie będzie wymagane przepisami prawa. Wykonawca niniejszym zobowiązuje się przystąpić do sporu o ile będzie to prawnie możliwe i o ile Zamawiający tego zażąda.
7. Strony niniejszym uzgadniają, że Zamawiający stanie się właścicielem wszelkich nośników Utworów z chwilą ich doręczenia Zamawiającemu i w ramach wynagrodzenia określonego w § 9 ust. 1  Umowy.
8. Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia Zamawiającemu na każde jego wezwanie oryginałów lub potwierdzonych za zgodność z oryginałem przez notariusza umów, zawierających postanowienia o przeniesieniu na Wykonawcę autorskich praw majątkowych do Utworów, części Utworów lub innych materiałów koniecznych 
do prawidłowego wykonania niniejszej Umowy, lub oświadczenia, iż wszelkie prace, objęte niniejszą Umową, zostały w całości wykonane przez osoby będące pracownikami Wykonawcy wykonującymi w tym zakresie swoje obowiązki ze stosunku pracy. 
W przypadku, gdy umowy wskazane powyżej nie zostały jeszcze zawarte lub ich zakres nie pozwala na prawidłowe wykonanie niniejszej Umowy, Wykonawca zobowiązany jest do ich niezwłocznego zawarcia lub aneksowania po uprzednim skonsultowaniu ich treści z Zamawiającym.
9. Wykonawca zobowiązuje się wobec Zamawiającego i gwarantuje, że twórcy Utworów 
nie będą wykonywać autorskich praw osobistych do Utworów przez okres 10 (dziesięciu) lat od dnia ich przekazania Zamawiającemu. Jednocześnie Wykonawca zapewnia 
i gwarantuje, że twórcy Utworów upoważniają Zamawiającego oraz osoby trzecie działające na zlecenie Zamawiającego do wykonywania autorskich praw osobistych twórców w ich imieniu i przez cały okres trwania majątkowych praw autorskich 
do Utworów powstałych w wyniku realizacji niniejszej Umowy. Po upływie okresu wskazanego powyżej zobowiązanie do niewykonywania autorskich praw osobistych 
i upoważnienie do wykonywania tych praw ulegnie przedłużeniu na czas nieoznaczony, 
z możliwością wypowiedzenia przy zachowaniu 2-letniego okresu wypowiedzenia, 
ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego. Wykonawca zobowiązuje się uzyskać 
od twórców pisemne oświadczenia o niewykonywaniu autorskich praw osobistych 
do Utworów i upoważnieniu do ich wykonywania przez Zamawiającego oraz osoby trzecie działające na zlecenie Zamawiającego, na zasadach określonych powyżej.
§ 13

Odstąpienie od Umowy i rozwiązanie Umowy
1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy, w przypadku:

a) nie wniesienia lub nie przedłużenie terminu ważności zabezpieczenia należytego wykonania Umowy, o którym mowa w §10,
b) nie przystąpienia przez Wykonawcę do pomiarów na liniach komunikacyjnych 
w terminie określonym w § 2 ust. 2, w zakresie zgodnym z przekazanym przez Zamawiającego wykazem linii, o którym mowa w § 1 ust. 11,
c) nie złożenia przez Wykonawcę przez kolejne 4 tygodnie cząstkowych wyników pomiarów, o których mowa w § 8 ust. 1,
d) nie dostarczenia zbiorczych wyników pomiarów w postaci określonej w § 1 ust. 20-25, w terminie określonym w § 2 ust. 8.
2. Zamawiającemu przysługuje prawo do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku niewykonywania lub niewłaściwego wykonywania przedmiotu Umowy, bez wypłaty wynagrodzenia za niewykonane lub niewłaściwe wykonywane pomiary.
3. Zamawiający upoważniony jest do rozwiązana Umowy za wypowiedzeniem ze skutkiem natychmiastowym w przypadku naruszeń postanowień Umowy przez Wykonawcę 
i nie przywrócenia stanu zgodnego z Umową mimo otrzymania wezwania Zamawiającego (w formie pisemnej lub pocztą elektroniczną) w terminie wskazanym 
w wezwaniu.
4. W przypadkach, o których mowa w ust. 1, Zamawiającemu przysługuje prawo 
do dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego kary umowne.
5. W przypadkach, o których mowa ust. 1, Wykonawca nie będzie uprawniony 
do otrzymania wynagrodzenia, o którym mowa w § 9 ust. 1, chyba że Zamawiający zdecyduje o odbiorze wykonanej części Umowy, która będzie miała dla niego znaczenie gospodarcze. W takim przypadku Zamawiający wypłaci Wykonawcy wynagrodzenie 
w wysokości proporcjonalnej do zakresu odebranych prac.
6. Strony mają prawo odstąpić od Umowy w okolicznościach przewidzianych prawem. Odstąpienie od Umowy nie zwalnia Stron z zachowania zobowiązań wynikających 
z zapisów dotyczących m.in. praw autorskich, kar umownych, rozliczeń, rękojmi.
§ 14
Kary umowne

1. Zamawiający jest uprawniony do naliczenia i potrącenia naliczonych kar umownych 
z wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku:
a) stwierdzenia w trakcie kontroli braku u obserwatora identyfikatora, o którym mowa 
w § 1 ust. 18 lit. b) -  50 zł za każde stwierdzenie takiej nieprawidłowości,
b) stwierdzenia braku obecności obserwatorów wykonujących pomiary na linii objętej pomiarem - 250 zł za każde stwierdzenie nieprawidłowości. Kara może zostać anulowana w przypadku, gdy o nieobecności obserwatora w danym pojeździe na linii objętej pomiarami Wykonawca poinformował Zamawiającego drogą elektroniczną przed rozpoczęciem kursu pojazdu, który miał w danym dniu być objęty badaniem,
c) stwierdzenia braku dokładności liczenia pasażerów wsiadających i wysiadających 
na przystankach w danym kursie - 50 zł za każde stwierdzenie nieprawidłowości. Zamawiający nie naliczy kary w przypadku stwierdzenia, że brak dokładności wynikał z obiektywnych utrudnień w prowadzeniu pomiarów (np. nadmierne napełnienia pojazdu lub ograniczenie widoczności z wnętrza pojazdu),
d) zwłoki w wykonaniu Umowy w odniesieniu do terminów podanych w § 2 ust. 7 
w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto, wskazanego w § 9 ust. 1 lit. b) Umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,
e) nie złożenia kompletnych danych i zestawień, o których mowa w § 1 ust. 21-22 
w terminie podanym w § 2 ust. 8 – w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto, wskazanego w § 9 ust. 1 lit. b) Umowy; kara będzie liczona począwszy od dnia sporządzenia przez Zamawiającego protokołu wstępnego, o którym mowa w § 8 ust. 3, w którym Zamawiający stwierdzi fakt niekompletności przekazanych przez Wykonawcę danych i zestawień, do dnia skutecznego uzupełnienia kompletności danych i zestawień,

f) niewykonania zleconego przez Zamawiającego zakresu pomiarów w terminie, 
o którym mowa w § 2 ust. 7 – 35 zł za każdą niewykonaną roboczogodzinę pomiarów.

2. Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego 
na zasadach ogólnych, w przypadku gdy wysokość poniesionej szkody przewyższa zastrzeżoną w Umowie wysokość kary umownej. 
3. W przypadku kilku naruszeń, kary umowne podlegają sumowaniu.

4. Strony ustalają, iż maksymalna wysokość naliczonych kar umownych nie przekroczy 25% wynagrodzenia brutto, o którym stanowi § 9 ust. 1 Umowy.
§ 15
Zamiany Umowy
Wszelkie zmiany treści wymagają sporządzenia, pod rygorem nieważności, pisemnego aneksu. Zmiany Umowy dopuszczalne są w następujących zakresach i przypadkach: 

a) zmiany przepisów prawa dotyczących rachunkowości, podatku od towarów i usług, 
w szczególności zmiany stawek podatkowych mających wpływ na wysokość wynagrodzenia - w tym przypadku Strony będą uprawnione do zmiany Umowy tylko w tym zakresie, w jakim zmiana przepisów prawa wpływa na wysokość wynagrodzenia brutto, 

b) wydłużenia terminu realizacji przedmiotu Umowy w związku z działaniem siły wyższej (klęski żywiołowej, gwałtownych zjawisk przyrodniczych, zamieszek, strajku) mającej bezpośredni wpływ na terminowość wykonania pomiarów – wydłużenie terminu realizacji zamówienia może nastąpić co najwyżej o okres działania siły wyższej; zmiana może nastąpić na wniosek Wykonawcy po uprzedniej zgodzie Zamawiającego; Wykonawca we wniosku o zmianę terminu realizacji przedmiotu Umowy przedstawia dowody wystąpienia siły wyższej oraz wykazuje wpływ jej wystąpienia na terminowość wykonania pomiarów; zmiana terminu realizacji Umowy nie może wpłynąć na wysokość wynagrodzenia.

§ 16
Osoby odpowiedzialne za realizację Umowy
1. Do kontaktów w sprawie przedmiotu Zamówienia ze strony Zamawiającego wyznacza się ………………………………, tel. ………………  e-mail:  ……………...@metropoliaztm.pl.

2. Do kontaktów w sprawie przedmiotu Zamówienia ze strony Wykonawcy wyznacza się ………………………………, tel. ………………  e-mail:  ………...@.................................

§ 17
Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych Umową będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamówień publicznych oraz inne powszechnie obowiązujące.
2. Wszelkie spory wynikłe z realizacji Umowy będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
3. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach( dwa egzemplarze dla Zamawiającego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy). 
         Zamawiający:
                                                                                       Wykonawca

Załącznik nr 1 do Umowy nr ……………

Wzór formularza pomiarowego
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Załącznik nr 2a do Umowy nr ……………

Wzór arkusza danych szczegółowych – dane dla kursów 
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Załącznik nr 2b do Umowy nr ……………

Wzór arkusza danych szczegółowych – dane dla wozów na linii
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Załącznik nr 2c do Umowy nr ……………

Wzór arkusza danych szczegółowych – zsumowane dane dla linii
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Załącznik nr 2d do Umowy nr ……………

Wzór arkusza danych szczegółowych – zestawienie poziome
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tabela do planu

Roboczy Sobota Niedziela
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Załącznik nr 2e do Umowy nr ……………

Wzór arkusza danych szczegółowych – legenda

	NR LINII
	numer badanej linii

	DATA
	data badania

	DZIEŃ
	rodzaj dnia np. R, S lub N (Roboczy, Sobota, Niedziela)

	NR WOZU
	numer badanego wozu

	NR BOCZNY
	numer boczny

	TABOR
	rodzaj taboru planowanego

	TYP TABORU w dniu pomiarów
	rodzaj taboru w dniu pomiarów (tylko wtedy gdy różni się od taboru planowanego!)

	NR KURSU
	numer kursu (numer ten składa się z numeru wozu i kolejnego kursu, np. kurs 203 oznacza 3 kurs drugiego wozu, kurs 1109 oznacza 9 kurs 11 wozu itp..

	KIERUNEK
	dzielnica, miasto (w przypadku linii międzymiejskich) lub ostatni przystanek (wybór zależy od konkretnej linii). W przypadku linii okrężnej o dwóch różnych kierunkach należy podać przystanek, miasto lub dzielnicę pozwalającą odróżnić oba kierunki

	Nr obserwatora
	nr osoby prowadzącej pomiary np. 79. Gdy pomiarów dokonywały 2 osoby należy wprowadzić oba numery oddzielone "/" np. 123/56

	PRZYSTANEK
	nazwa przystanku 

	GMINY
	obsługiwana gmina

	KM
	odległość między przystankami

	SUMA KM
	suma (narastająco) odległości między przystankami

	PASKM
	liczba pasażerokilometrów - liczenie wg formuły

	czas plan (gg:mm)
	planowany czas odjazdu z przystanku

	czas rzecz (gg:mm)
	rzeczywisty czas odjazdu z przystanku

	WSIADŁO (osoby) dla drzwi 1-2 lub 1-3
	liczba osób wsiadających przez drzwi 1-2 dla taboru C lub 1-3 dla taboru B. W przypadku linii tramwajowych odpowiednia modyfikacja (np. dla zestawu 2x105N wagon 1)

	WYSIADŁO (osoby) dla drzwi 1-2 lub 1-3
	liczba osób wysiadających przez drzwi 1-2 dla taboru C lub 1-3 dla taboru B. W przypadku linii tramwajowych odpowiednia modyfikacja (np. dla zestawu 2x105N wagon 1)

	WSIADŁO (osoby) dla drzwi 3-4 
	liczba osób wsiadających przez drzwi 3-4 dla taboru C. W przypadku linii tramwajowych odpowiednia modyfikacja (np. dla zestawu 2x105N wagon 2)

	WYSIADŁO (osoby) dla drzwi 3-4 
	liczba osób wysiadających przez drzwi 3-4 dla taboru C. W przypadku linii tramwajowych odpowiednia modyfikacja (np. dla zestawu 2x105N wagon 2)

	suma WS.
	łączna liczba wsiadających przez wszystkie drzwi/wagony - liczenie wg formuły

	suma WYS.
	łączna liczba wysiadających przez wszystkie drzwi/wagony - liczenie wg formuły

	NAPEŁN.
	liczba osób pozostających w pojeździe po odjeździe z przystanku - liczenie wg formuły

	realizacja (0, 1)
	gdy przystanek został obsłużony to 1, gdy np. była awaria i brak obsługi to 0

	UWAGI (zakłócenia na linii)
	informacje o wszelkich zakłóceniach występujących w trakcie pomiaru (np. wycieczka, kibice, awarie itp.)

	NR FORMULARZA
	numer wprowadzonego formularza danego ankietera (każdy formularz musi posiadać unikalny numer z inicjałami wprowadzającego). Numer ten powinien być wpisany na wprowadzonym formularzu

	NAZWISKO WPROWADZANEGO
	nazwisko osoby wprowadzającej dane


	inne uwagi:
	dane oznaczone kolorem czerwonym znajdują się w otrzymanych formularzach (niektóre z nich są w kolumnach ukrytych). Dane te należy skopiować używając funkcji WKLEJ SPECJALNIE - WARTOŚCI!!!!!

	
	formuła do liczenia napełnienia na wszystkich przystankach (POZA POCZATKOWYM!!!): Napełnienie na poprzednim przystanku + liczba wsiadających-liczba wysiadających osób. Dla przystanku początkowego: napełnienie=liczbie osób wsiadających, chyba że w pojeździe pozostały osoby, to powinny one być uwzględnione

	
	w przypadku awarii w uwagach przy każdym przystanku musi być wpisana AWARIA, a w kolumnie realizacja "0"

	
	w przypadku, gdy nikt nie wsiada bądź nie wysiada zostawić puste miejsce lub wpisać 0 (w kolumnie wsiadający i wysiadający dla poszczególnych drzwi/wagonów). Nie wpisywać "-"!  

	
	W kolumnach suma WS i suma WYS zawsze ma być formuła: WSIADŁO (osoby) dla drzwi 1-2 lub 1-3 + WSIADŁO (osoby) dla drzwi 3-4. Dla suma WYS i dla tramwajów odpowiednio 

	
	Wiersz ze wszystkimi danymi dla przystanku początkowego w każdym kursie powinien być wyróżniony kolorem błękitnym (jak w przykładzie)

	
	Przy kopiowaniu dat, numerów kursów i innych danych liczbowych proszę uważać na "automatyczną pomoc Excela", która może spowodować błędy przy wprowadzeniu

	
	Każdy plik ma mieć nazwę składającą się z numeru linii np.13.xls. Uwaga - gdy na jednym formularzu papierowym są dwie lub więcej linie łączone np. 48_13 to należy je rozdzielić tak, aby każda linia była w oddzielnym pliku

	
	Należy tak wstawiać wiersze, aby zawsze na dole pozostały pola z sumami pośrednimi, które pomagają kontrolować poprawność wprowadzanych danych. Pola te nie mogą zostać usunięte (przy wstawianiu wierszy należy zwrócić uwagę na to, aby istniejące formuły pozostały poprawne 

	
	Każda osoba wprowadzająca dane zobowiązana jest do sprawdzenia w biurze kompletności pobranych formularzy. Osoba pobierająca kwituje odbiór dokładnej liczby formularzy własnoręcznym podpisem. Wszelkie braki należy zgłaszać od razu. Za zgubienie formularza wprowadzający pokryje z wynagrodzenia koszt dodatkowego pomiaru ze zgubionego formularza lub przeprowadzi pomiar we własnym zakresie

	
	Kolejna partia formularzy do wprowadzania wydawana będzie po zwróceniu partii poprzedniej, tak więc liczba otrzymanych formularzy dla danej osoby uzależniona będzie od szybkości wprowadzania danych. 


Załącznik nr 3 do Umowy nr ……………

Wzór zestawienia zbiorczego
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