Ogtoszenie nr 579074-N-2019 z dnia 2019-08-05 r.

Zarzad Transportu Metropolitalnego: Windykacja naleznosci pochodzacych z tytulu nalozonych oplat dodatkowych za jazde bez waznego biletu §Srodkami komunikacji miejskiej ZTM.

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - Uslugi

Zamieszczanie ogloszenia: Zamieszczanie obowiazkowe
Ogloszenie dotyczy: Zamowienia publicznego
Zaméwienie dotyczy projektu lub programu wspélfinansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej

Nie

Nazwa projektu lub programu
O zaméwienie moga ubiega¢ si¢ wylacznie zaklady pracy chronionej oraz wykonawcy, ktérych dzialalnosé, lub dzialalnosé ich wyodrebnionych organizacyjnie jednostek, ktore beda
realizowaly zamo6wienie, obejmuje spoleczna i zawodow3 integracje¢ oséb bedacych czlonkami grup spolecznie marginalizowanych

Nie

Nalezy poda¢ minimalny procentowy wskaznik zatrudnienia osob nalezacych do jednej lub wigcej kategorii, o ktérych mowa w art. 22 ust. 2 ustawy Pzp, nie mniejszy niz 30%, 0sob zatrudnionych

przez zaktady pracy chronionej lub wykonawcdw albo ich jednostki (w %)

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

Postepowanie przeprowadza centralny zamawiajacy
Nie
Postepowanie przeprowadza podmiot, ktéremu zamawiajacy powierzyl/powierzyli przeprowadzenie postepowania
Nie
Informacje na temat podmiotu ktéremu zamawiajacy powierzyl/powierzyli prowadzenie postegpowania:
Postepowanie jest przeprowadzane wspélnie przez zamawiajacych

Nie

Jezeli tak, nalezy wymieni¢ zamawiajacych, ktorzy wspolnie przeprowadzaja postgpowanie oraz poda¢ adresy ich siedzib, krajowe numery identyfikacyjne oraz osoby do kontaktow wraz z danymi

do kontaktow:

Postepowanie jest przeprowadzane wspolnie z zamawiajacymi z innych panstw czlonkowskich Unii Europejskiej
Nie

W przypadku przeprowadzania postepowania wspélnie z zamawiajacymi z innych panstw czlonkowskich Unii Europejskiej — majace zastosowanie krajowe prawo zaméwien

publicznych:

Informacje dodatkowe:

1. 1) NAZWA I ADRES: Zarzad Transportu Metropolitalnego, krajowy numer identyfikacyjny 369308114, ul. Barbary 21A , 40-053 Katowice, woj. §laskie, panstwo Polska, tel.

+48(32)7438401, , e-mail zamowienia@metropoliaztm.pl, , faks +48(32)7438745.

Adres strony internetowej (URL): https://www.metropoliaztm.pl

Adres profilu nabywcy:

Adres strony internetowej pod ktérym mozna uzyskac¢ dostep do narzgdzi i urzadzen lub formatdéw plikow, ktore nie sa ogélnie dostgpne

1. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Inny (prosz¢ okreslic):

jednostka budzetowa

1.3) WSPOLNE UDZIELANIE ZAMOWIENIA (jezeli dotyczy):
Podziat obowiazkow migdzy zamawiajacymi w przypadku wspolnego przeprowadzania postgpowania, w tym w przypadku wspdlnego przeprowadzania postgpowania z zamawiajacymi z
innych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej (ktory z zamawiajacych jest odpowiedzialny za przeprowadzenie postgpowania, czy i w jakim zakresie za przeprowadzenie postegpowania
odpowiadaja pozostali zamawiajacy, czy zamowienie bgdzie udzielane przez kazdego z zamawiajacych indywidualnie, czy zamowienie zostanie udzielone w imieniu i na rzecz pozostatych
zamawiajacych):

1.4) KOMUNIKACJA:

Nieograniczony, pelny i bezposredni dostep do dokumentéw z postegpowania mozna uzyskaé pod adresem (URL)

Nie
Adres strony internetowej, na ktorej zamieszczona bedzie specyfikacja istotnych warunkéw zaméwienia

Tak

http://metropoliaztm.nowybip.pl/ogloszenia-biezace
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Dostep do dokumentow z postepowania jest ograniczony - wigcej informacji mozna uzyskaé¢ pod adresem

Nie

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu nalezy przesylaé:
Elektronicznie
Nie

adres

Dopuszczone jest przestanie ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu w inny sposéb:
Nie

Inny sposob:

‘Wymagane jest przestanie ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu w inny sposob:
Tak

Inny sposob:

Oferte, z zachowaniem formy pisemnej, nalezy ztozy¢ w siedzibie Zarzadu Transportu Metropolitalnego.
Adres:

40-053 Katowice, ul. Barbary 21A, parter - pokoj nr 011 (kancelaria) w godzinach od 7:00 do 15:00

Komunikacja elektroniczna wymaga Korzystania z narzedzi i urzadzen lub formatéw plikow, ktore nie sa ogélnie dostepne
Nie

Nieograniczony, pelny, bezposredni i bezptatny dostep do tych narzgdzi mozna uzyskaé pod adresem: (URL)

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

278

11.1) Nazwa nadana zaméwieniu przez zamawiajacego: Windykacja naleznosci pochodzacych z tytutu natozonych optat dodatkowych za jazdg bez waznego biletu srodkami komunikacji
miejskiej ZTM.

Numer referencyjny: ZP/FW/1/PZ/13/19

Przed wszczeciem postepowania o udzielenie zamowienia przeprowadzono dialog techniczny

Nie

11.2) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi
11.3) Informacja o mozliwosci skladania ofert czesciowych
Zamowienie podzielone jest na cze$ci:

Nie

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu mozna skladaé w odniesieniu do:

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do udzielenia lacznie nastepujacych czesci lub grup czesci:

Maksymalna liczba czeSci zaméowienia, na ktére moze zosta¢ udzielone zaméwienie jednemu wykonawcy:

11.4) Kroétki opis przedmiotu zamoéwienia (wielkos¢, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, ustug lub robot budowlanych lub okreslenie zapotrzebowania i wymagar ) a w przypadKku partnerstwa
innowacyjnego - okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustuge lub roboty budowlane: 1. Przedmiotem zamowienia jest windykacja nalezno$ci pochodzacych z tytutu
natozonych optat dodatkowych za jazdg bez waznego biletu $srodkami komunikacji miejskiej ZTM poprzez wykonanie — na warunkach okreslonych postanowieniami umowy, ktorej tres¢ zawarta
jest w Zalaczniku nr 5 do SIWZ — ustug polegajacych na prowadzeniu czynnosci przewidzianych przepisami prawa zmierzajacych do uzyskania zaptaty naleznosci od dtuznikéw Zamawiajacego
na drodze pozasadowej. Czynnosci windykacyjne moga by¢ prowadzone jedynie wobec 0s6b fizycznych begdacych dtuznikami, wskazanych przez Zamawiajacego, wyltacznie do wysokosci
odpowiadajgcej kwocie naleznosci przystugujacej ZTM. Udostgpnianie Wykonawcy danych osobowych dtuznikow odbywac si¢ bedzie w sposob zgodny z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018
roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018 poz. 1000, z pézn. zm. ) oraz przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o
ochronie danych ) i stuzy¢ jedynie wykonaniu czynnosci bedacych przedmiotem zamowienia. Zamawiajacy przez okres 5 miesigcy od daty zawarcia umowy bedzie przekazywal Wykonawcy liste
dhuznikow wraz z kwota niezaptaconych naleznosci do zwindykowania, przy czym: - pierwsza lista, zawierajaca nie wigcej niz 60.000 optat dodatkowych zostanie przekazana Wykonawcy w
terminie 21 dni od dnia zawarcia umowy, - kolejne listy, kazda zawierajaca nie wigcej niz 50.000 optat dodatkowych beda sukcesywnie przekazywane w kolejnych 4 miesiacach do 5-go dnia
kazdego miesigca lub w terminie uzgodnionym przez strony umowy. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w okresie 5 miesigcy od daty zawarcia umowy do zwindykowania nie wigcej niz 260.000

optat dodatkowych wystawionych za przejazd bez waznego biletu. II. Zamawiajacy wymaga, aby przedmiot zamowienia byt realizowany zgodnie z: 1) posiadanymi przez Wykonawce



procedurami przechowywania i opracowywania danych osobowych oraz zabezpieczenia serwerow, ktore w szczegolnosci zawieraja: a) wykaz budynkow, pomieszczen lub czgsci pomieszezen,
tworzacych obszar, w ktorym przetwarzane sa dane osobowe; b) okreslenie $rodkow technicznych i organizacyjnych niezbgdnych dla zapewnienia poufnosci, integralnosci i rozliczalnosci
przetwarzanych danych; ¢) procedury nadawania uprawnien do przetwarzania danych i rejestrowania tych uprawnien oraz wskazanie osoby odpowiedzialnej za te czynnosci; d) stosowane metody i
$rodki uwierzytelnienia oraz procedury zwiazane z ich zarzadzaniem i uzytkowaniem; e) procedury rozpoczgcia, zawieszenia i zakonczenia pracy przeznaczone dla uzytkownikow systemu; f)
procedury tworzenia kopii zapasowych danych oraz programoéw i narzedzi programowych stuzacych do ich przetwarzania; g) sposob, miejsce i okres przechowywania: elektronicznych nos$nikow
informacji zawierajacych dane osobowe oraz kopii zapasowych, o ktorych mowa w lit. f; h) sposob zabezpieczenia przed dziataniem szkodliwego/ ztosliwego oprogramowania, tzw. wirusow
komputerowych, malware’ 6w, ransomware’6w itp.; i) procedury wykonywania przegladoéw i konserwacji systemow oraz no$nikow informacji stuzacych do przetwarzania danych; j) procedury
zarzadzania zdarzeniami bezpieczenstwa; k) procedury niszczenia no$nikow danych. 2) procedura windykacyjna Wykonawcy zapewniajaca ochrong korespondencji z dtuznikami, w szczegdlnosci
zawierajaca informacje o dlugu oraz nie zawierajaca informacji niezgodnych z prawem. Minimalne wymogi dot. zabezpieczen: 1. Obszar przetwarzania powinien by¢ zabezpieczony przed
dostgpem osob nieuprawnionych na czas nieobecnosci w nim 0sob upowaznionych do przetwarzania danych osobowych. 2. Przebywanie 0sob nieuprawnionych w obszarze, o ktorym mowa w pkt
1 ,jest dopuszczalne w obecnos$ci osoby upowaznionej do przetwarzania danych osobowych. 3. W systemie informatycznym stuzacym do przetwarzania danych osobowych stosowane sa
mechanizmy kontroli dostgpu do tych danych oraz jest on zabezpieczony fizycznie i logicznie przed zagrozeniami, w szczeg6lnosci nieuprawnionym dostgpem. 4. Jezeli dostgp do danych
przetwarzanych w systemie informatycznym posiada wigcej niz jedna osoba, wowczas nalezy zapewni¢ rejestrowanie dostgpu przynajmniej poprzez: a) indywidualny i niepowtarzalny
identyfikator,; b) stosowanie hasta, ktore sktada si¢ przynajmniej z 8 znakow, przynajmniej po jednym z posrod nastgpujacych typow: - male litery, - duze litery, - znaki specjalne, - cyfry; c) dla
hasta 8 znakowego maksymalny czas zmiany hasta nie moze przekroczy¢ 30 dni; d) dla hasta o wigkszym skomplikowaniu moze by¢ zastosowany inny okres jego zmiany wynikajacy z Polityki
Bezpieczenstwa Oferenta; ) dostgp do danych jest mozliwy wylacznie po wprowadzeniu identyfikatora i dokonaniu uwierzytelnienia; f) hasto dostgpowe jest chronione przy zastosowaniu
srodkow kryptograficznych; g) identyfikator uzytkownika, ktory utracit uprawnienia, nie moze by¢ przydzielony innej osobie. 5. Kopie zapasowe sa przechowywane w miejscach zabezpieczonych
przed nieuprawnionym przejgciem, modyfikacja, uszkodzeniem lub zniszczeniem. 6. Mobilne urzadzenia do przetwarzania danych oraz no$niki uzytkowane poza obszarem przetwarzania, jezeli
jest to dopuszczone w Polityce Bezpieczenstwa, sa chronione w sposob zapewniajacy poufnos¢ i integralnosé. 7. Urzadzenia, dyski lub inne elektroniczne nosniki informacji, zawierajace dane
osobowe, przeznaczone do: a) likwidacji — pozbawia si¢ wezesniej zapisu tych danych, a w przypadku gdy nie jest to mozliwe, uszkadza si¢ w sposob uniemozliwiajacy ich odczytanie; b)
przekazania podmiotowi nieuprawnionemu do przetwarzania danych — pozbawia si¢ wcze$niej zapisu tych danych, w sposob uniemozliwiajacy ich odzyskanie; ¢) naprawy — pozbawia si¢

wezesniej zapisu tych danych w sposdb uniemozliwiajacy ich odzyskanie albo naprawia si¢ je pod nadzorem osoby upowaznionej do przetwarzania w imieniu lub z upowaznienia Administratora.

11.5) Gléwny kod CPV: 79940000-5
Dodatkowe kody CPV:

11.6) Calkowita warto$¢ zamowienia (jezeli zamawiajqcy podaje informacje o wartosci zamowienia):
Warto$¢ bez VAT:
Waluta:

(w przypadku uméw ramowych lub dynamicznego systemu zakupow — szacunkowa catkowita maksymalna wartos¢ w calym okresie obowiqzywania umowy ramowej lub dynamicznego systemu

zakupow)

11.7) Czy przewiduje si¢ udzielenie zamowien, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 lub w art. 134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp: Nie

Okreslenie przedmiotu, wielkosci lub zakresu oraz warunkow na jakich zostang udzielone zamowienia, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 lub w art. 134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp:

I1.8) Okres, w ktérym realizowane bedzie zaméwienie lub okres, na ktory zostala zawarta umowa ramowa lub okres, na ktéry zostal ustanowiony dynamiczny system zakupéw:
miesigcach: 12 /ub dniach:

lub

data rozpoczecia: /ub zakonczenia:

11.9) Informacje dodatkowe:

SEKCJA III: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM, FINANSOWYM I TECHNICZNYM

111.1) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
I11.1.1) Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okreslonej dzialalno$ci zawodowej, o ile wynika to z odr¢bnych przepisow
Okreslenie warunkow:
Informacje dodatkowe
II1.1.2) Sytuacja finansowa lub ekonomiczna
Okreslenie warunkow:
Informacje dodatkowe
111.1.3) Zdolno$¢ techniczna lub zawodowa
Okreslenie warunkow: O udzielenie zamdwienia moze ubiega¢ si¢ Wykonawca, ktory w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert nalezycie wykonat lub wykonuje
ustugi windykacji nalezno$ci polegajace m.in. na wysytaniu wezwan do zaplaty do co najmniej 20 tys. 0s6b miesigcznie przez okres co najmniej 3 kolejnych miesigey o tacznej wartosci
wykonanych ustug nie mniejszej niz 300 tys. zt brutto w tym okresie, w tym minimum dwie z wykonanych ustug o wartosci brutto nie mniejszej niz 100 tys. zt kazda lub jedna ustuga o

wartos$ci brutto nie mniejszej niz 200 tys. zt.
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Zamawiajacy wymaga od wykonawcow wskazania w ofercie lub we wniosku o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu imion i nazwisk oséb wykonujacych czynnosci przy realizacji

zamowienia wraz z informacja o kwalifikacjach zawodowych lub doswiadczeniu tych osob: Nie

Informacje dodatkowe: 1. Jezeli Wykonawcy wspolnie ubiegaja si¢ o udzielenie zamowienia, powinni tgcznie spelnia¢ warunek, o ktérym mowa w sekeji I11.1.3. 2. Wykonawca, w celu

potwierdzenia spetniania warunku udziatu w postgpowaniu, o ktorym mowa w sekcji II1.1.3, moze polega¢ na zdolnosciach innych podmiotéw. W takim przypadku musi udowodni¢

Zamawiajacemu, ze realizujac zamowienie, bgdzie dysponowat niezbgdnymi zasobami tych podmiotow, w szczegolnosci przedstawiajac zobowiazanie tych podmiotow do oddania Wykonawcy

do dyspozycji niezbgdnych zasobow na potrzeby realizacji zamowienia. Dowody, w szczegolno$ci zobowiazanie, sktadane sa w oryginale lub kopii pos§wiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem.
111.2) PODSTAWY WYKLUCZENIA

I11.2.1) Podstawy wykluczenia okreslone w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp

I11.2.2) Zamawiajacy przewiduje wykluczenie wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 5 ustawy Pzp Nie Zamawiajacy przewiduje nastgpujace fakultatywne podstawy wykluczenia:

11L.3) WYKAZ OSWIADCZEN SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE W CELU WSTEPNEGO POTWIERDZENIA, ZE NIE PODLEGA ON WYKLUCZENIU ORAZ SPEENIA
WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ SPELNIA KRYTERIA SELEKCJI

Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spelnianiu warunkow udzialu w postepowaniu

Tak

Oswiadczenie o spelnianiu kryteriéw selekcji

Nie
111.4) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW , SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU
POTWIERDZENIA OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 3 USTAWY PZP:
1IL.5) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU
POTWIERDZENIA OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 1 USTAWY PZP

I1L.5.1) W ZAKRESIE SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU:

I11.5.2) W ZAKRESIE KRYTERIOW SELEKCJI:

111.6) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU

POTWIERDZENIA OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 2 USTAWY PZP

111.7) INNE DOKUMENTY NIE WYMIENIONE W pkt I11.3) - I11.6)
1. Wykonawca sktada wraz z oferta aktualne na dzien sktadania ofert o§wiadczenie stanowigce wstegpne potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postgpowania oraz spelnia
warunek udziatu w postgpowaniu, o ktorym mowa w sekcji II1.1.3. 2. Oswiadczenie Wykonawca sktada w formie pisemnej, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 2 do SIWZ. 3. Jezeli
Wykonawcy wspdlnie ubiegaja si¢ o udzielenie zamowienia, o$wiadczenie, o ktorym mowa w pkt 1, sktada kazdy Wykonawca. Oswiadczenie potwierdza, ze Wykonawca nie podlega
wykluczeniu z postgpowania oraz spelnia warunek udziatlu w postgpowaniu w zakresie, w ktorym wykazuje jego spetnianie. 4. Jezeli Wykonawca, w celu potwierdzenia spetniania warunku
udziatu w postgpowaniu, o ktorym mowa w sekcji I11.1.3, polega na zdolno$ciach innych podmiotow, zamieszcza informacje o tych podmiotach w o$wiadczeniu, zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zatacznik nr 2 do SIWZ, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powoluje si¢ na ich zasoby, warunku udziatu w
postgpowaniu. Zamawiajacy przed udzieleniem zamowienia wezwie Wykonawce, ktory ztozyt najkorzystniejsza ofertg (ofertg, ktora zostala najwyzej oceniona), do ztozenia aktualnych na
dzien ztozenia nastg¢pujacych dokumentow: 5. wykazu ustug, o ktorych mowa w sekeji I11.1.3, wykonanych lub wykonywanych w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania
ofert (zgodnie ze wzorem stanowiacym Zatacznik nr 3 do SIWZ), wraz z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktorych ustugi byty lub sa wykonywane
(nazwy, adresy), oraz zataczeniem dowodow okreslajacych czy te ushugi zostaty wykonane lub sa wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badz inne
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi byly lub sa wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskac
tych dokumentéw — o§wiadczenie Wykonawcy; w przypadku ustug nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie
wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert. Zamawiajacy, niezwlocznie po otwarciu ofert zamiesci na stronie internetowej informacje, o ktérych mowa w art. 86 ust. 5
ustawy Pzp, w szczegodlnosci dotyczace firm oraz adresow Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w terminie. Wykonawca, w terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej tych
informacji, przekazuje Zamawiajacemu, bez wezwania 6. O$wiadczenie o przynaleznosci albo braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23
ustawy Pzp (zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 4 do SIWZ). 7. Jezeli w terminie, o ktorym mowa w sekcji IV.6.2, zostanie ztozona jedna oferta, Wykonawca nie przekazuje

Zamawiajacemu o$wiadczenia, o ktorym mowa w pkt 6.

SEKCJA 1V: PROCEDURA
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1V.1) OPIS
IV.1.1) Tryb udzielenia zaméwienia: Przetarg nieograniczony
1V.1.2) Zamawiajacy zada wniesienia wadium:

Tak

Informacja na temat wadium



Wadium w wysokosci 10.000,00 zt (stownie: dziesigé tysigey ztotych 00/100) Wykonawca powinien wnie$¢ przed uptywem terminu sktadania ofert, okreslonego w sekeji IV.6.2 ogloszenia.

1V.1.3) Przewiduje si¢ udzielenie zaliczek na poczet wykonania zaméwienia:
Nie

Nalezy poda¢ informacje na temat udzielania zaliczek:

1V.1.4) Wymaga si¢ zloZenia ofert w postaci katalogow elektronicznych lub dolaczenia do ofert katalogéw elektronicznych:
Nie
Dopuszcza si¢ ztozenie ofert w postaci katalogow elektronicznych lub dotaczenia do ofert katalogow elektronicznych:
Nie

Informacje dodatkowe:

IV.1.5.) Wymaga si¢ zlozenia oferty wariantowej:

Nie

Dopuszcza si¢ ztozenie oferty wariantowej

Ztozenie oferty wariantowej dopuszcza si¢ tylko z jednoczesnym ztozeniem oferty zasadniczej:
1V.1.6) Przewidywana liczba wykonawcéw, ktorzy zostana zaproszeni do udzialu w postepowaniu
(przetarg ograniczony, negocjacje z ogloszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne)

Liczba wykonawcow

Przewidywana minimalna liczba wykonawcow

Maksymalna liczba wykonawcow

Kryteria selekcji wykonawcow:

IV.1.7) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw:

Umowa ramowa bedzie zawarta:

Czy przewiduje si¢ ograniczenie liczby uczestnikow umowy ramowej:

Przewidziana maksymalna liczba uczestnikow umowy ramowej:

Informacje dodatkowe:

Zamowienie obejmuje ustanowienie dynamicznego systemu zakupow:

Adres strony internetowej, na ktorej beda zamieszczone dodatkowe informacje dotyczace dynamicznego systemu zakupow:

Informacje dodatkowe:

W ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupow dopuszcza si¢ ztozenie ofert w formie katalogow elektronicznych:

Przewiduje si¢ pobranie ze ztozonych katalogow elektronicznych informacji potrzebnych do sporzadzenia ofert w ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupow:

1V.1.8) Aukcja elektroniczna

Przewidziane jest przeprowadzenie aukcji elektronicznej (przetarg nieograniczony, przetarg ograniczony, negocjacje z ogloszeniem) Nie

Nalezy podac¢ adres strony internetowej, na ktorej aukcja bedzie prowadzona:

Nalezy wskaza¢ elementy, ktorych wartosci beda przedmiotem aukcji elektronicznej:

Przewiduje si¢ ograniczenia co do przedstawionych wartosci, wynikajace z opisu przedmiotu zaméwienia:

Nalezy poda¢, ktore informacje zostang udostgpnione wykonawcom w trakcie aukcji elektronicznej oraz jaki bgdzie termin ich udostgpnienia:

Informacje dotyczace przebiegu aukcji elektronicznej:

Jaki jest przewidziany sposob postgpowania w toku aukcji elektronicznej i jakie beda warunki, na jakich wykonawcy beda mogli licytowaé (minimalne wysokosci postapien):
Informacje dotyczace wykorzystywanego sprzetu elektronicznego, rozwiazan i specyfikacji technicznych w zakresie potaczen:

Wymagania dotyczace rejestracji i identyfikacji wykonawcow w aukeji elektronicznej:
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Informacje o liczbie etapow aukcji elektronicznej i czasie ich trwania:

Czas trwania:

Czy wykonawcy, ktorzy nie ztozyli nowych postapien, zostang zakwalifikowani do nastgpnego etapu:

Warunki zamknigcia aukcji elektroniczne;j:

1V.2) KRYTERIA OCENY OFERT
IV.2.1) Kryteria oceny ofert:
1V.2.2) Kryteria

Kryteria Znaczenie|

cena oferty 60,00

termin platnos$ci|40,00

1V.2.3) Zastosowanie procedury, o ktérej mowa w art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp (przetarg nieograniczony)
Tak

IV.3) Negocjacje z ogloszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne

1V.3.1) Informacje na temat negocjacji z ogloszeniem

Minimalne wymagania, ktore musza spetnia¢ wszystkie oferty:

Przewidziane jest zastrzezenie prawa do udzielenia zamowienia na podstawie ofert wstgpnych bez przeprowadzenia negocjacji

Przewidziany jest podzial negocjacji na etapy w celu ograniczenia liczby ofert:

Nalezy poda¢ informacje na temat etapéw negocjacji (w tym liczbg etapow):

Informacje dodatkowe

1V.3.2) Informacje na temat dialogu konkurencyjnego

Opis potrzeb i wymagan zamawiajacego lub informacja o sposobie uzyskania tego opisu:

Informacja o wysokosci nagrod dla wykonawcow, ktorzy podcezas dialogu konkurencyjnego przedstawili rozwiazania stanowiace podstawe do sktadania ofert, jezeli zamawiajacy przewiduje

nagrody:

Wstepny harmonogram postgpowania:

Podziat dialogu na etapy w celu ograniczenia liczby rozwigzan:

Nalezy poda¢ informacje na temat etapow dialogu:

Informacje dodatkowe:

1V.3.3) Informacje na temat partnerstwa innowacyjnego

Elementy opisu przedmiotu zamoéwienia definiujace minimalne wymagania, ktorym musza odpowiada¢ wszystkie oferty:

Podzial negocjacji na etapy w celu ograniczeniu liczby ofert podlegajacych negocjacjom poprzez zastosowanie kryteriow oceny ofert wskazanych w specyfikacji istotnych warunkow zamowienia:

Informacje dodatkowe:

1V.4) Licytacja elektroniczna

Aderes strony internetowej, na ktorej bedzie prowadzona licytacja elektroniczna:

Adres strony internetowej, na ktorej jest dostgpny opis przedmiotu zamoéwienia w licytacji elektroniczne;j:

Wymagania dotyczace rejestracji i identyfikacji wykonawcow w licytacji elektronicznej, w tym wymagania techniczne urzadzen informatycznych:
Sposob postgpowania w toku licytacji elektronicznej, w tym okreslenie minimalnych wysokosci postapien:

Informacje o liczbie etapow licytacji elektronicznej i czasie ich trwania:

Czas trwania:
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Wykonawcy, ktorzy nie ztozyli nowych postapien, zostang zakwalifikowani do nastgpnego etapu:
Termin sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w licytacji elektroniczne;j:
Data: godzina:
Termin otwarcia licytacji elektronicznej:

Termin i warunki zamknigcia licytacji elektroniczne;j:

Istotne dla stron postanowienia, ktore zostang wprowadzone do tre$ci zawieranej umowy w sprawie zamowienia publicznego, albo ogélne warunki umowy, albo wzor umowy:

Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy:

Informacje dodatkowe:
1V.5) ZMIANA UMOWY
Przewiduje si¢ istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy: Nie

Nalezy wskazaé zakres, charakter zmian oraz warunki wprowadzenia zmian:

1V.6) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

1V.6.1) Sposéb udostepniania informacji o charakterze poufnym (jezeli dotyczy):

Srodki stuzace ochronie informacji o charakterze poufnym

1V.6.2) Termin skladania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w post¢gpowaniu:

Data: 2019-08-19, godzina: 09:00,

Skrocenie terminu sktadania wnioskow, ze wzgledu na pilng potrzebe udzielenia zamowienia (przetarg nicograniczony, przetarg ograniczony, negocjacje z ogloszeniem):
Nie

Wskaza¢ powody:

Jezyk lub jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu

> polski

1V.6.3) Termin zwiazania oferta: do: 2019-09-17 okres w dniach: (od ostatecznego terminu sktadania ofert)

1V.6.4) Przewiduje si¢ uniewaznienie postepowania o udzielenie zamowienia, w przypadku nieprzyznania srodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej oraz niepodlegajacych
zwrotowi Srodkow z pomocy udzielonej przez panstwa czlonkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA), ktore mialy by¢ przeznaczone na sfinansowanie catosci lub
cze$ci zamowienia:

1V.6.5) Przewiduje si¢ uniewaznienie postepowania o udzielenie zamowienia, jezeli Srodki stuzace sfinansowaniu zaméwien na badania naukowe lub prace rozwojowe, ktore
zamawiajacy zamierzal przeznaczy¢ na sfinansowanie calosci lub cze$ci zamoéwienia, nie zostaly mu przyznane

1V.6.6) Informacje dodatkowe:

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),
zwanego dalej ,,RODO”, Zamawiajacy informuje, Ze: 1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarzad Transportu Metropolitarnego, z siedziba przy ul. Barbary 21A, 40-053
Katowice, adres email: kancelaria@metropoliaztm.pl, strona internetowa: bip.metropoliaztm.pl; 2) zostata wyznaczona osoba do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych, adres
email: iod@metropoliaztm.pl; 3) Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w nastgpujacych celach: a) przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego na windykacje¢ naleznosci pochodzacych z tytutu natozonych optat dodatkowych za jazdg bez waznego biletu srodkami komunikacji miejskiej ZTM (znak sprawy: ZP/FW/1
/PZ/13/19), b) archiwizacji dokumentacji. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych jest: ¢) obowigzek prawny administratora (art. 6 ust.1 lit. ¢ RODO) wynikajacy z przepisow ustawy
Prawo zamoéwien publicznych, d) obowiazek ciazacy na administratorze wynikajacy z art. 6 ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2019 r. poz.
553, z p6zn. zm.) (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO); 4) Pani/Pana dane osobowe beda ujawniane osobom upowaznionym przez administratora danych osobowych oraz podmiotom lub osobom
upowaznionym na podstawie przepisOw prawa, w szczegdlnosci w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy Pzp, operatorowi pocztowemu lub kurierowi w zakresie korespondencji papierowej,
podmiotom $wiadczacym ustugi informatyczne Zamawiajacemu. Ponadto w zakresie stanowigcym informacj¢ publiczna dane b¢da ujawniane kazdemu zainteresowanemu taka informacja lub
publikowane w BIP Zamawiajacego; 5) Pani/Pana dane osobowe bgda przechowywane przez okres wynikajacy z przepisow prawa dot. archiwizacji oraz innych przepisow, 6) Przystuguje
Pani/Panu prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo zadania ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych; 7) Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowiazkowe i wynika z wymogow ustawowych. Konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp; 8)
Pani/Pana dane osobowe nie bgda wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani profilowania, o ktorym mowa w art. 22 RODO. 2. Na podstawie art. 8a ust. 5 ustawy Pzp
Zamawiajacy informuje, ze: a) w przypadku gdy wykonanie obowigzkéw, o ktorych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO, wymagatoby niewspétmiernie duzego wysitku, Zamawiajacy moze zada¢ od
osoby, ktorej dane dotycza, wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania, w szczegdlnosci podania nazwy postgpowania ,, Windykacja nalezno$ci pochodzacych z
tytutu natozonych optat dodatkowych za jazdg bez waznego biletu srodkami komunikacji miejskiej ZTM” oraz znaku sprawy: ZP/FW/1/PZ/13/19, b) wystapienie z zadaniem, o ktorym mowa w

art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia post¢gpowania o udzielenie zamowienia publicznego.
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