EODZKI WOJEWODZKI Lodz, 30 listopada 2018r.
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

FE-11.8523.9.2018

DECYZJA Nr 14/REKL/2018

Na podstawie art. 94a ust. 1,2, 31 4 oraz art. 129b ust. 1, 2 iart. 129ba ust.1 ustawy
z dnia 6 wrzesnia 2001r.- Prawo farmaceutyczne (tj. Dz.U. z 20171, poz. 2211 ze zm.) oraz
art. 104, art. 105 § 1i art. 107 § 1-3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. kodeksu postepowania
administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2018r. poz. 2096).

LODZKI WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

I nakazuje przedsichiorcy [N I »: o+ adzqcej apteke
ogolnodostepna, o nazwie | votozons w NN przy vl I

zaprzestac prowadzenia reklamy apteki i jej dzialalnosci, za posrednictwem
plakatu o tresci: ,Drogi Pacjencie JEZELI KUPILES KTORYKOLWIEK Z
PREPARATOW TANIEJ NIZ U NAS, POWIEDZ NAM O TYM. POSTARAMY SIE, ABY
NIGDY WIECEIJ SIE TO NIE POWTORZYLO Dziekujemy za zaufanie”
w okresie co najmniej od 08.06.2018r. (data pisma skierowanego do organu drogsa
elektroniczng) do chwili wydania decyzji, wobec stwierdzenia naruszenia art. 94a
ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. - Prawo farmaceutyczne
II. naklada na przedsiebiorce ||| GGz TGN <2 picnicing w
kwocie 10 000 z! (stownie: dziesig¢¢ tysiecy zlotych), ktorg nalezy wplaci¢ na konto
Wojewddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Lkodzi nr 58 1010 1371 0009
8322 3100 0000 w terminie 7 dni od dnia, w ktorym decyzja stanie si¢ ostateczna, w
zwigzku ze stwierdzeniem prowadzenia zakazanej reklamy apteki o nazwie
. |
1. polozonejw - przy ul _ oraz jej dziatalnosci, o jakiej mowa w
art. 94a ust. 1 ustawy z 6 wrzesnia 2001r. - Prawo farmaceutyczne za
posrednictwem plakatu o trescii ,Drogi Pacjencie JEZELI KUPILES
KTORYKOLWIEK Z PREPARATOW TANIEJ NIZ U NAS, POWIEDZ NAM O TYM.
POSTARAMY SIE, ABY NIGDY WIECEJ SIE TO NIE POWTORZYLO Dziekujemy
za zaufanie” w okresie co najmniej od 08.06.2018r. do chwili wydania decyzji;

2. polozonej w - przy ul. _ oraz jej dzialalnosci, o jakiej mowa w
art. 94a ust. 1 ustawy z 6 wrzesnia 2001r. - Prawo farmaceutyczne za
posrednictwem:

a. ulotki ze zdjeciami produktow leczniczych oraz ich wyeksponowanymi
cenami w okresie co najmniej od 23.03.2018r. (data doreczenia pisma do
WIF w Lodzi) do 08.04.2018r. (data obowigzywania promocji wskazana na
ulotce)

b. dwustronnej ulotki: WYCIAG Z CENNIKA: LISTA CENOWA i PRODUKTY
DOSTEPNE BEZ RECEPTY w okresie co najmniej od 23.03.2018r. (data
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doreczenia pisma do WIF w Lodzi) do 08.04.2018r. (data obowigzywania
promocji wskazana na ulotce)

III.  Umarza post¢powanie w sprawie naruszenia przepisu art. 94a ust. 1 ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001r. - Prawo farmaceutyczne wobec zaprzestania prowadzenia
zakazanej reklamy apteki -, ul. _ oraz jej dzialalnosci za
posrednictwem dzialant wymienionych w punkcie II ust. 2, lit. a, b rozstrzygniecia w
zakresie w jakim art. 94a ust. 3 tej ustawy naklada na wojewodzkiego inspektora
farmaceutycznego obowigzek wydania decyzji nakazujgcej zaprzestania
prowadzenia zakazanej reklamy o jakiej mowa w art. 94a ust. 1

IV. decyzji wpkt.1 nadaje si¢ rygor natychmiastowej wykonalnosci.

UZASADNIENIE

W dniu 23.032018r. do Wojewddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w kLodzi
wplynelo pismo z zalgczonymi kserokopiami zdje¢ wykonanych w aptece o nazwie
N oiozone) w I przy ul. NI e apteka),

Na zalgczonych do pisma 5 kserokopiach zdje¢ uwidoczniono:

- ulotki reklamowe wyloZone na stoliku w izbie ekspedycyjnej apteki — 1 zdjecie,

- ulotka ze zdjeciami produktow leczniczych, ich wyeksponowanymi cenami i opisem —
2 zdjecia

- ulotka WYCIAG Z CENNIKA PRODUKTY DOSTEPNE BEZ RECEPTY (nazwy 20
produktow, wielkos¢ opakowania, cena) — 1 zdjecie

- ulotka WYCIAG Z CENNIKA LISTA CENOWA (nazwy 20 produktow, wielkos¢
opakowania, cena)— 1 zdjecie

Pismem z 11.05.2018r. Lodzki Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny zawiadomit spolke;
I I > ovadzacq aptekg o nazwie,

polozong w - przy ul _ o wszczeciu postepowania w przedmiocie
naruszenia dyspozycji art. 94a ust. 1 PF wobec podejrzenia prowadzenia przez spotke
reklamy apteki oraz jej dzialalnosci.

W terminie siedmiu dni od daty otrzymania pisma Organ wezwal spolke do zajecia
stanowiska w kwestiach poruszonych w pismie oraz zlozenia wydrukow sprzedazy
y<sozchod wybranego leku” z programu aptecznego Kamsoft za okres od 01.03.2018r. do
14.04.2018r. dla 5 produktéow wskazanych na ulotce reklamowej z ich zdjeciami oraz
wydruki dla 40 produktéow umieszczonych na ulotce zawierajgcej ,WYCIAG Z CENNIKA”
PRODUKTY DOSTEPNE BEZ RECEPTY i LISTA CENOWA.

Pismem z 30.05.2018r. zlozonym po uplywie terminu na udzielenie odpowiedzi (data
stempla pocztowego potwierdzajgcego odbior pisma 17.05.2018r. — odpowiedz do
24.05.2018r.) stronawniosla o przedluzenie terminu o kolejne 14 dni tj. do 15.06.201S8r.

Pismem z 18.06.2018r. organ poinformowatl spolke, ze postanowieniem z 14.06.2018r.
wlgczyl do prowadzonego postepowania, pismo z zalgczonym zdjeciem plakatu
umieszczonego w izbie ekspedycyjnej prowadzonej przez spolke apteki polozonej w
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- przy ul _ Poinformowano réwniez strone, ze przedmiotowe
postepowanie bedzie rowniez dotyczylo apteki o nazwie _ polozonej
w I przy v

Jednoczesnie wobec braku odpowiedzi na pismo organu z 11.05.2018r. ponownie
wezwano spolke do zlozenia wyjasnien oraz zgdanych wydrukow w terminie trzech dni
od daty otrzymania pisma.

W odpowiedzi z 14.06.2018r. strona oswiadczyla, ze przedmiotowe ulotki ze zdjeciami i
cenami produktow oraz wycigg z cennika, ktore jej zdaniem nie stanowig reklamy apteki
zostaly umieszczone jedynie w Aptece i nie sg rozprowadzane poza jej lokalem. Ponadto
strona zlozyla czesc¢ zadanych przez organ wydrukow.

Nie zloZzono wydrukow dla 10 produktow z ,Wyciggu z cennika” Produkty dostepne
bez recepty.

W terminie 14 dni od daty otrzymania pisma z 26.07.2018r. organ, wezwal strone¢ do
uzupelienia brakujgcych wydrukow dla 10 produktow z ,Wyciagu z cennika” Produkty
dostepne bez recepty, o ktore organ wzywal w pismie z 11.05.2018r. oraz udzielenia
odpowiedzi na pismo z 18.06.2018r. w czesci dotyczgcej umieszczonego w prowadzonej
przez spoltke aptece polozonej w [l przy vl | plakatu o treéci: ,Drogi
Pacjencie JEZELI KUPILES KTORYKOLWIEK Z PREPARATOW TANIEJ NIZ U NAS,
POWIEDZ NAM O TYM. POSTARAMY SIE, ABY NIGDY WIECEJ SIE TO NIE
POWTORZYLO. -Dziekujemy za zaufanie!”.

W pismie z 14.08.2018r. strona, po raz kolejny w niniejszym postepowaniu, wniosta o 14
dniowe przedluzenie terminu na udzielenie odpowiedzi uzasadniajgc swoj wniosek
koniecznoscig uzyskania dodatkowej dokumentacji oraz trwajgcym w spolce okresem
urlopowym pracownikow.

W odpowiedzi z 28.08.2018r. strona przedlozyla brakujgce wydruki oraz oswiadczyla, ze
przedmiotowy plakat wywieszony w izbie ekspedycyjnej apteki jest informacjg o
mozliwosci nabycia tanszych odpowiednikow lekow objetych refundacja,.

Zdaniem spolki taka informacja jest korzystna dla pacjentow i platnika publicznego. W
przypadku lekéw refundowanych pacjent kupujgc tanszy i bezpieczny odpowiednik ma
mozliwos¢ tanszego leczenia bez uszczerbku dla zdrowia. Ma to réwniez wymierne
oszczednosci dla platnika publicznego.

Uzasadniajgc zgodnos$c tresci przedmiotowego plakatu z obowigzujgcymi przepisami
oraz obowigzkiem informowania pacjentéw o mozliwosci nabycia tanszych
odpowiednikow lekow objetych refundacjg wynikajgcym z ustawy refundacyjnej strona
wniosla o umorzenie postgpowania.

Zgodnie z art. 10 ustawy z 14 czerwca 1960r. — Kodeks postepowania administracyjnego
(tj. Dz.U. z 2018r. poz. 2096) (dalej kpa) pismem z dnia 24.09.2018r., organ poinformowat
spotke _ _ o zakonczeniu postepowania dowodowego
w przedmiocie podejrzenia naruszenia art. 94a ust. 1 PF w zakresie reklamy aptek oraz
ich dziatalnosci.



Poinformowano réowniez o mozliwosci wypowiedzenia si¢ co do zebranych dowodowych
i materialow oraz zgloszonych zgdan, a takze o mozliwosci zapoznania si¢ z aktami
sprawy.

Pismem 2z 08.10.2018r. na podstawie art. 97 § 1 pkt 4 Kodeksu postepowania
administracyjnego strona zlozyla wniosek o zawieszenie przedmiotowego postepowania,
gdyz jej zdaniem rozpatrzenie niniejszej sprawy zalezy od:

1. uprzedniego rozstrzygniecia trzech skarg konstytucyjnych o zbadanie zgodnosci
art. 94a Prawa farmaceutycznego wprowadzajagcego calkowity zakaz reklamy
aptek z art. 2, art. 20, art. 22, art. 31 ust. 3 oraz art. 54 Konstytucji RP;

2. zagadnienia wstepnego przez inny organ, w tym wypadku Komisje Europejska, do
ktorej Konfederacja Lewiatan (z/s 00-727 Warszawa, ul. Zbyszka Cybulskiego 3)
zwrocil sie z dwiema skargami dotyczacymi polskich regulacji prawnych
zakazujgcych reklamy aptek.

Jednoczesnie celem rozpatrzenia wniosku o zawieszenie postepowania strona wniosta o
wystgpienie do Trybunatu Konstytucyjnego i Komisji Europejskiej z wnioskiem o
udzielenie wyjasnien na temat przewidywanego terminu rozpatrzenia ww. skarg i toku
postepowania nimi wywolanego.

L
Qrgan zwazyvl, co nastepuje:

Podstawg wszczecia postepowania administracyjnego, ktorego strong jest ||| Gl
_ z/s - prowadzgca apteki ogolnodostepne o nazwie ,

.
B -otozonej w Il przy ul. NN ovo- v I -y . IR byty

pisma z zalgczonymi do nich kserokopiami zdjec¢ wykonanych w ww. aptekach.

1. Ze zgromadzonego w aktach sprawy materialu dowodowego wynika, ze spoélka
prowadzi reklame apteki polozonej w |l przy vl I za posrednictwem:
plakatu o tresci: ,Drogi Pacjencie JEZELI KUPILES KTORYKOLWIEK Z PREPARATOW
TANIEJ NIZ U NAS, POWIEDZ NAM O TYM . POSTARAMY SIE, ABY WIECEJ SIE TO
NIE POWTORZYLO Dziekujemy za zaufanie”

Dowod: - kserokopia zdjecia zalgczona do pisma skierowanego drogs

elektroniczng do organu z 08.06.2018r.
- oswiadczenia strony zlozone w pismie z 28.082018r.

2. Ze zgromadzonego w aktach sprawy materialu dowodowego wynika, ze spolka
prowadzila reklame apteki polozonej w - przy ul _ za
posrednictwem:

a. dwustronnych ulotek ze zdjeciami produktéow leczniczych oraz ich
wyeksponowanymi cenami w okresie co najmniej od 23.03.2018r. (data
doreczenia pisma do WIF w kLodzi) do 08.04.2018r. (data obowigzywania
promocji wskazana na ulotce)

Dowod: - kserokopie zdjec¢ zalgczonych do pisma skierowanego do organu z

23.03.2018r.,
- oswiadczenia strony zlozone w pismie 14.06.2018r.
- wydruki zalgczone do pisma z 14.06.2018r.

b. dwustronnych ulotek ,Wyciggu z cennika” Produkty dost¢pne bez recepty i

Produkty na recepte w okresie co najmniej od 23.03.2018r. (data doreczenia
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pisma do WIF w Lodzi) do 08.04.2018r. (data obowigzywania promocji
wskazana na ulotce)
Dowodd: - kserokopie zdjec¢ zalgczonych do pisma skierowanego do organu z
23.03.2018r,,
- oswiadczenia strony zlozone w pismie 14.06.2018r.
- wydruki zalgczone do pism strony z 14.06.2018r. 1 28.08.2018r.

Zgodnie z dyspozycjg art. 94a ust. 1, ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. Prawo
farmaceutyczne zabroniona jest reklama aptek i punktéow aptecznych oraz ich
dzialalnosci. Nie stanowi reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub
punktu aptecznego. Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny sprawuje nadzor nad
przestrzeganiem przepisow ustawy w zakresie dzialalnosci reklamowej aptek, punktow
aptecznych i placowek obrotu pozaaptecznego.

Poniewaz ustawa Prawo farmaceutyczne nie zawiera legalnej definicji reklamy poshuzyc
sie nalezy w tym wzgledzie definicjg zawartg w wydanych opracowaniach slownikowych,
a takze orzecznictwie sgdow administracyjnych.

W definicjach zawartych w publikacjach stownikowych reklamg jest dzialanie majace na
celu zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu konkretnych towarow lub
skorzystania z okreslonych ushug (Wielki Slownik Wyrazéw Obcych pod redakcjg M.
Banki, wyd. PWN, Warszawa 2003r.) Zgodnie z definicjg Uniwersalnego Stownika Jezyka
Polskiego pod red. Prof. Stanistaw Dubisza (Wydawnictwo Naukowe PWN W-wa 2003r),
na ktorg powolal sie Sagd Wojewddzki w Warszawie (sygn. VII SA/Wa 1915/07) pod
pojeciem reklamy rozumie sie dzialanie polegajgce na zacheceniu potencjalnych
klientow do zakupu okreslonych towarow i ustug, a takze napis, rysunek, plakat, film itp.
shuzgcy temu celowi.

Podobng definicje zamieszcza Encyklopedia PWN (Wydawnictwo Naukowe PWN 2010
zrodlo — www.encyklopedia.pwn.pl/haslo/3966917/reklama), a mianowicie: reklama to

rodzaj komunikowania perswazyjnego obejmujacy techniki i dzialania podejmowane w

celu zwrocenia uwagi na produkty, ustuge lub idee. Pierwotng funkcjg reklamy bylo

udzielanie informacji o towarach i zrodlach zakupu; obecnie reklama spekia funkcje:
prezentacji, ksztaltowania popytu, tworzenia i utrzymywania rynku zbytu.

Zgodnie z utrwalonym orzecznictwem sgdow administracyjnych:

— za reklame apteki nalezy uznac¢ wszelkie dzialania polegajgce na informowaniu i
zachecaniu do zakupu produktu leczniczego lub wyrobu medycznego w danej aptece lub
punkcie aptecznym majgce na celu zwigkszenie ich sprzedazy (wyrok WSA w Warszawie
z dn. 20.09.2010r. sygn. akt VI SA/Wa 838/10),

— reklamg apteki jest kazdego rodzaju informacja, ktorej celem jest zacheta do nabycia
oferowanych przez apteke towarow lub skorzystania z okreslonych ustug (wyrok WSA w
Warszawie z dn. 10.12.2012r. sygn. akt VI SA/Wa 1756/12),

— za reklame apteki nalezy uznac kazde dzialanie, skierowane do publicznej wiadomosci,
niezaleznie od sposobu i metody jego przeprowadzenia oraz srodkow uzytych do jego
realizacji, jezeli jego celem jest zwigkszenie sprzedazy produktow leczniczych i wyrobow
medycznych oferowanych w danej aptece (wyrok NSA z dn. 16.04.2015r. sygn. akt IT GSK
1935/13),

— za reklame dzialalnosci apteki lub punktu aptecznego mozna uznaé¢ dzialalnosc
polegajgcg na informowaniu i zachecaniu do zakupu produktu leczniczego lub wyrobu
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medycznego w danej aptece lub punkcie aptecznym majgcg na celu zwigkszenie ich
sprzedazy (wyrok WSA w Warszawie z dn. 23.01.2015r. sygn. akt VI SA 2229/14), ale
rowniez zamiar przyciggniecia potencjalnych klientéw do dokonania zakupu towarow
sprzedawanych w aptece, niezaleznie od form i metod jej prowadzenia oraz uzytych do
jej realizacji srodkow, jesli jej celem jest zwiekszenie sprzedazy produktow leczniczych
lub wyrobow medycznych (wyrok Naczelnego Sgdu Administracyjnego z 26 czerwca
2014r., sygn. akt II GSK 668/13).

Powyzsze wskazuje, ze reklamg apteki beda dzialania zmierzajgce do zwiekszenia
sprzedazy produktow leczniczych i wyrobow medycznych w niej oferowanych, ale takze
kazdego rodzaju informacja, ktorej celem jest zacheta do nabycia oferowanych w aptece
towarow i ktora w taki sposob jest odbierana przez klientow.

W obecnym stanie prawnym jedynie informacja o lokalizacji i godzinach czynnosci
apteki nie stanowi jej reklamy, czemu dal wyraz Wojewodzki Sgd Administracyjny w
Warszawie w wyroku z dnia 12 marca 2014r., sygn. akt VI S.A./Wa 1776/13, Legalis nr
950697. Zatem szeroki sposob rozumienia reklamy dzialalnosci aptek uzasadnia fakt, ze
art. 94a ust. 1 ustawy PF, nie zawiera katalogu dzialan, ktore bylyby wylgczone z zakresu
tego pojecia.

Od czasu wprowadzenia art. 94a ust. 1 ustawy PF zakazu reklamy aptek i ich dzialalnosci
Sady wydaly wiele wyrokow, w ktorych wykazano, jakie dzialania przedsiebiorcow
prowadzacych apteki, jak i inng dzialalnos$¢ gospodarczg nalezy uznac¢ za reklame aptek
oraz ich dzialalnosci. Wymieni¢ tu mozna réznego rodzaju programy lojalnosciowe,
gazetki reklamowe, plakaty, czy tez roznego rodzaju ulotki. Orzecznictwo sgdowe
wskazuje, Ze reklamg apteki oraz jej dzialalnosci bedzie zamiar przyciggniecia
potencjalnych klientow do dokonania zakupu towarow sprzedawanych w aptece —
niezaleznie od formy i metody jej prowadzenia oraz uzytych do jej realizacji sSrodkow —
jesli jej celem jest zwiekszenie sprzedazy produktow leczniczych lub wyrobow
medycznych (wyrok WSA w Warszawie z dn. 11.09.2013r. sygn. akt VI SA/Wa 1291/13).

Wiadomym jest, ze podmiot prowadzacy dzialalnos¢ gospodarczg, do ktorej zalicza sie
rowniez apteka, nastawiony jest na zysk. Aby jednak taki osiggnac¢ przedsiebiorca musi
zwiekszy¢ sprzedaz, co wigze sie z zatrzymaniem starych, ale rowniez przyciggnieciem
nowych klientéw (pacjentow) do swojej apteki. Jest to mozliwe poprzez uatrakcyjnienie
oferty i poszerzenie asortymentu, co w przypadku apteki nie jest latwe ze wzgledu na
charakter dzialalnosci, a takze poprzez atrakcyjne czyli nizsze ceny, dostosowane do
mozliwosci finansowych pacjentéw rowniez tych o nizszych dochodach np. emerytach.
Stad tez dzialania marketingowe przedsiebiorcow sg roznorodne, majg jednak jeden cel
— przyciggnad jak najwiekszg liczbe klientow do prowadzonych przez nich placowek.

Takg wlasnie role, pelni plakat o tresci: ,Drogi Pacjencie JEZELI KUPILES
KTORYKOLWIEK Z PREPARATOW TANIEJ NIZ U NAS, POWIEDZ NAM O TYM.
POSTARAMY SIE, ABY NIGDY WIECEJ SIE TO NIE POWTORZYLO Dziekujemy za
zaufanie”.

Uzyte w nim slowo ,ktorykolwiek” znaczy to samo, co ,wszystko jedno ktory”, czy ,kazdy”.
W pismie z 28.08.2018r. strona oswiadczyla, ze przedmiotowy plakat stanowi ,informacje
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dla pacjentow o mozliwosci nabycia taniszych lekow objetych refundacjg”.

Takie oswiadczenie mozna byloby uznac¢ za prawdziwe, gdyby w prowadzonej przez
spolke aptece dostepne byly jedynie leki refundowane. Trudno jednak zgodzi¢ si¢ z tg
opinig w sytuacji, gdy w asortymencie apteki znajdujg sie nie tylko leki z tej grupy, ale i
inny asortyment m. in.: produkty lecznicze dostepne bez recepty, wyroby medyczne,
suplementy diety, srodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zZywieniowego. Takze
uzyte na plakacie slowo ,preparat” wskazuje na szerokie potraktowanie asortymentu, o
ktorym mowa na plakacie i nie jest ono jednoznaczne z ,odpowiednikami produktow
leczniczych (lekéw) objetych refundacjg”, jak probowata to thumaczyc¢ strona.

Podkresli¢ ponadto nalezy, ze sformulowanie ,postaramy sie, aby nigdy wiecej sie to nie
powtorzylo” stanowi obietnice obnizenia ceny ,ktoregokolwiek z preparatow”
zakupionego w innej aptece taniej niz w aptece spolki. Zdaniem organu jest to dgzenie
przedsiebiorcy do wzrostu konkurencyjnosci prowadzonej przez spotke apteki, a nie
s1informacja dla pacjentéw o tanszych lekach objetych refundacjg”.

Z tych to powodéw omawiany plakat nalezy traktowac¢ w kategorii reklamy apteki oraz jej
dzialalnosci, a nie w kategorii informacji zgodnej z obowigzujgcymi przepisami, co
probowala zasugerowac strona.

Jedng z najbardziej skutecznych form dzialan marketingowych za posrednictwem,
ktorej podmiot prowadzacy dzialalnos¢ gospodarczg zacheca klientow do kupna
konkretnych produktow sg roznego rodzaju plakaty, czy jak w niniejszej sprawie ulotki.

W opinii strony ulotki ze zdjeciami opakowan produktow leczniczych i ich cenami, jak i
ulotki ,WYCIAG Z CENNIKA” stanowily neutralng informacje i nie zachecaly do zakupu
w tej konkretnej aptece, gdyz nie zawieraly nazwy ani logo apteki. Jednoczesnie wobec
faktu, ze byly one dostepne tylko w lokalu apteki nie stanowily one reklamy tej apteki i
nie naruszaly art. 94a ust. 1 PE.

Ponadto wskazujgc, Ze ,informacje o cenach” nie odnosily sie w zaden sposob do
produktéw refundowanych, ani produktéw dostepnych wylaeznie na recepte, nie
zawieraly zadnych hasel zachecajgcych do nabycia produktu po obnizonej cenie, takich
jak: cenowe hity, promocja, nowe ceny, nizsze ceny, strona wniosla o umorzenie
postepowania.

Wyjasni¢ zatem w tym miejscu nalezy dwa elementy. Po pierwsze sformulowanie
sinformacje o cenach”. Poniewaz organ wzywal strone o zajecie stanowiska w kwestii
dwustronnej ulotki ze zdjgciami produktéw leczniczych oraz dwustronnej ulotki
+WYCIAG Z CENNIKA” nalezy domniemywac, ze powyzsze wyrazenie odnosi sie wlasnie
do przedmiotowych ulotek.

Po drugie podkreslenia wymaga bledna ocena strony, jakoby ,informacje o cenach” nie
odnosily sie w zaden sposob do produktow dostepnych wylgeznie na recepte.
Dwustronna ulotka WYCIAG Z CENNIKA zawiera z jednej strony liste 20 produktow
(nazwa, dawka, wielkos¢ opakowania, cena) dostepnych bez recepty, natomiast na jej
drugiej stronie znajduje sie¢ LISTA CENOWA 20 produktoéw leczniczych (nazwa, dawka,
wielkos¢ opakowania, cena) wydawanych z apteki na podstawie recepty lekarskiej.

Nie jest jednak w niniejszej sprawie istotne, jakiego asortymentu dotyczg przedmiotowe
ulotki tj.: produktow leczniczych, wyrobow medycznych, suplementow lekéw czy innych,
lecz sam fakt, ze znajdowaly sie one w aptece. Wiadomym jest bowiem, ze ceny
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produktéw umieszczonych na ulotkach dotyczg asortymentu dostepnego w tej wlasnie
aptece, co potwierdzajg zloZone przez strone wydruki. Z tego tez wzgledu nalezy je
traktowac w kategorii reklamy apteki oraz jej dzialalnosci, a nie w kategorii ,informacji o
cenach”, co prébowala dowies¢ strona. Uzasadniajagc swoje stanowisko, spotka powolala
sie na wyrok Sagdu Najwyzszego z 2.10.2007r., sygn. akt II CSK 289/07 wskazujac, ze ,nie
sg reklamag m. in. listy cenowe, ktére zawierajg jedynie informacje o cenach towarow lub
ustug i sa publikowane wylgcznie po to, by poda¢ do publicznej wiadomosci ceny
okreslonych produktow.” Wyjasni¢ zatem nalezy, ze w obecnym stanie prawnym (art. 52
ust. 2 pkt 4 PF) za reklame, ale produktow leczniczych, nie uwaza si¢ katalogow
handlowych lub list cenowych zawierajgcych wylgcznie nazwe wlasng, nazwe
powszechnie stosowang, dawke, postac i cen¢ produktu leczniczego.

Nie ulega zatem watpliwosci, Ze ulotki zawierajgce ,WYCIAG Z CENNIKA” nalezy
traktowac, jako reklame prowadzonej przez spotke apteki oraz jej dzialalnosci.

Mialy one bowiem zwroci¢ uwage klientow (pacjentow) na konkretny asortyment i
zacheci¢ ich do zakupu. Nie jest rowniez istotne, na co wskazywala strona, ze byly one
dostepne dla pacjentéow jedynie na terenie apteki, gdyz z punktu widzenia zakazu
reklamy aptek, nie ma znaczenia, czy reklama prowadzona byla na zewnatrz czy
wewnatrz apteki. Przepis art. 94a ust. 1 nie wyznacza bowiem granic miejscowych
reklamy. (wyrok Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z 07.08.2013r.
sygn. akt VI SA/Wa 1660/13).

Ulotki ze zdjeciami produktow leczniczych oraz ich cenami, ktore strona okreslata jako
s1informacje o cenach”, rowniez nalezy uznac za reklame apteki oraz jej dzialalnosci.
Wskaza¢ bowiem nalezy, ze zaréwno zdjecia wybranego asortymentu jak i jego ceny
wyeksponowane na wyrozniajgcych sie polach przyciagajg uwage pacjenta i zachecajg go
do dokonania zakupu. Nie jest w tym przypadku istotne czy ulotka zawiera jakies
przekreslenia cen lub dane tej apteki, na co wskazywala strona, gdyz udostepnienie ich
na terenie konkretnej placowki jednoznacznie wskazuje, ze ceny uwidocznione na ulotce
dotycza tej wlasnie apteki. Zdaniem organu ulotki mial zainteresowac¢ klientow i
zacheci¢ ich do zakupu wybranego asortymentu we wskazanych na ulotce cenach.

W jednym z pism spoéltka wysnula wniosek, jakoby organ, kwestionujgc przedmiotowe
ulotki, bez nazwy czy logo apteki, czyli zdaniem strony, nie naruszajgce art. 94a ust. 1 PF,
kwestionowal dopuszczalnosé¢ informowania pacjenta o cenach. Wyjasniajgc powyzsza,
kwestie wskaza¢ nalezy, ze EWIF nie ogranicza, wynikajgcego z art. 4 ust. 1 ustawy o
informowaniu o cenach towarow i ustug (tj. z 2017r. poz. 1830), obowigzku
przedsiebiorcy uwidaczniania cen czy praw pacjentow do informacji o cenach. Organ
jednak kwestionuje sposob w jaki strona realizuje ten obowigzek w prowadzonych przez
spolke aptekach tj.:

- ulotki reklamowe ze zdjeciami wybranego asortymentu i wyeksponowanymi cenami,

- ulotki ,WYCIAG Z CENNIKA” z listg wybranych przez spotke lekow (w tym produktow
leczniczych wydawanych na podstawie recepty lekarskiej),

- plakat o tresci: ,Drogi Pacjencie JEZELI KUPILES KTORYKOLWIEK Z PREPARATOW
TANIEJ NIZ U NAS, POWIEDZ NAM O TYM. POSTARAMY SIE, ABY NIGDY WIECEJ SIE
TO NIE POWTORZYLO Dziekujemy za zaufanie”.



Jak wskazuje Wojewodzki Sgd Administracyjny z 18.04.2018r. (sygn. VI SA/Wa 1745/17)
Jprowadzac dzialalnos¢ gospodarczg podmiot obowigzany jest do przestrzegania
przepisow prawa i stosowac si¢ do wynikajgcych z nich ograniczen. Jesli zatem z jednego
przepisu prawa wynika dla strony uprawnienie do podejmowania okreslonych
zachowan, to nie wyklucza to ograniczenia katalogu tych zachowan przez inny przepis
prawa, zapisany w tej samej lub innej ustawie. Zakaz prowadzenia reklamy wynikajgcy z
art. 94a PF, nalezy zatem uznac za lex spacialis - regulacje szczegolng w stosunku do art.
4 ustawy o cenach” (ustawa z 09.05.2014r. o informowaniu o cenach towarow ushug (t.j.:
Dz.U.z 2017r. poz. 1830)).

Wobec powyzszego, przedmiotowe ulotki oraz plakat nalezy uznac¢ za reklame
prowadzonych przez spotke aptek oraz ich dziatalnosci.

Odnoszac si¢ do wniosku strony o zawieszenie postepowania w trybie art. 97 § 1 pkt 4
k.p.a. ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego (t.j.
Dz.U. z 2017r. poz. 1257 ze zm.) wskazac nalezy, ze wniosek zlozony po zakonczeniu
postepowania dowodowego w sprawie i poinformowaniu strony o tym, w ocenie organu
nie zashiguje on na uwzglednienie.

Zgodnie z art. 97 § 1 pkt 4 kp.a. organ administracji publicznej zawiesza postepowanie,
gdy rozpatrzenie sprawy i wydanie decyzji zalezy od uprzedniego rozstrzygniecia
zagadnienia wstepnego przez inny organ lub sad.

Zawislos¢ przed Trybunalem Konstytucyjnym spraw ze wskazanych przez strone Skarg
konstytucyjnych dotyczgcych zbadania zgodnosci z Konstytucjg przepisu art. 94a ust.1
ustawy — Prawo farmaceutyczne nie stanowi w niniejszej sprawie zagadnienia
wstepnego.

Podkreslenia wymaga tu stanowisko Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w
Warszawie zaprezentowane w wyroku z dnia 11 lutego 2015 r. sygn. akt I SA/Wa 2937/13,
w ktorym zaznaczyl, Ze postepowanie moze zosta¢ zawieszone na podstawie art. 97 § 1
pkt 4 k.p.a. tylko wtedy, gdy w sprawie wystgpi zagadnienie, ktorego brak rozstrzygniecia
wyklucza kazde, zarowno pozytywne jak i negatywne dla strony zakonczenie
postepowania administracyjnego. Podkreslil, Ze organ nie moze kierowac¢ sie
przewidywaniami co do wyniku postepowania lecz tym, czy w swietle obowigzujgcego
prawa jest mozliwe rozpoznanie sprawy.

Rowniez Naczelny Sad Administracyjny w wyroku z dnia 30 marca 2012 r. w sprawie
sygn. akt I OSK 107/12 stwierdzil, ze zagadnienie wstepne to okolicznos¢ warunkujgca
merytoryczne rozstrzygniecie sprawy administracyjnej. Do czasu jego rozstrzygniecia
istnieje materialno-prawna przeszkoda w rozstrzygnieciu sprawy. Przeszkoda ta musi
miec¢ bezposredni wplyw na sprawe administracyjng, jej usuniecie jest konieczne dla
umozliwienia dalszego biegu sprawy i jej merytorycznego rozstrzygniecia.

Organ podziela stanowiska przedstawione w ww. orzeczeniach.

Nalezy rowniez podnies¢, ze organy administracji publicznej na podstawie art. 7
Konstytucji RP i art. 6 kp.a. zgodnie z zasadg praworzadnosci dzialajg na podstawie
obowigzujgcych przepisow prawa, a przepis art. 94a ust. 1 ustawy - Prawo
farmaceutyczne jest przepisem nadal obowigzujacym i organ obowigzany jest do jego
stosowania w ramach konkretnego postepowania.

Nadto orzeczenia Trybunalu Konstytucyjnego majg wymiar abstrakcyjny, nie dotyczg
indywidualnej sprawy administracyjnej. Zgodnie z art. 193 Konstytucji RP tylko sad
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uprawniony jest do zadania pytania prawnego Trybunalowi Konstytucyjnemu, jezeli od
odpowiedzi na pytanie prawne zalezy rozstrzygniecie sprawy toczgcej sie przed sgdem, a
zatem jedynie konkretna kontrola konstytucyjnosci prawa dokonywana przez Trybunat
Konstytucyjny, inicjowana wylgcznie przez sad kierujacy pytanie prawne do Trybunatu
Konstytucyjnego stanowi podstawe do zawieszenia postgpowania.

Przypomnienia wymaga takze fakt, Ze orzeczenia Trybunalu Konstytucyjnego wchodzg w
zycie nie tylko z dniem ich ogloszenia, ale réwniez sam Trybunal moze okresli¢ inny
termin utraty mocy obowigzujgcej aktu normatywnego.

Ponadto WSA w Warszawie w wyroku m.in. z dnia 9 stycznia 2015 r. sygn. akt
I SA/Wa 1667/14 zaznaczyl, ze organ, przed ktorym toczy sie postepowanie w sprawie
glownej, musi ustalic zwigzek przyczynowy pomiedzy rozstrzygnieciem sprawy

administracyjnej a zagadnieniem wstepnym. O takiej zaleznosci przesgdza tresc
przepisow  prawa materialnego, stanowigcych  podstawe prawng decyzji
administracyjnej, przy czym zaleznosc¢ ta musi by¢ bezposrednia. Oznacza to, ze bez
rozstrzygniecia zagadnienia prejudycjalnego przez inny organ lub sgd wydanie decyzji w
danej sprawie jest niemozliwe.

Odnoszac sie do pkt 2 wniosku strony nalezy podnies¢, iz rozpatrzenia zagadnienia
wstepnego przed innym organem, w tym przypadku Komisjg Europejsks, do ktorej
Konfederacja Lewiatan zwrocila sie z dwiema skargami dotyczgcymi polskich regulacji
prawnych zakazujgcych reklamy aptek, pozostaje bez wplywu na krajowe przepisy prawa
oraz na fakt, Zze organ jest zobowigzany do stosowania obowigzujgcych przepisow prawa
art. 94a ust. 1 ustawy Prawo farmaceutyczne.

IL

Zgodnie z art. 129b ust. 1 i ust. 2 ustawy Prawo farmaceutyczne karze pienieznej w
wysokosci do 50.000 zt podlega ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi m.in.
reklame apteki oraz jej dzialalnosci. Kare pieniezng naklada wojewodzki inspektor
farmaceutyczny w drodze decyzji administracyjnej. Przy ustalaniu wysokosci kary
uwzglednia sie w szczegolnosci okres, stopien oraz okolicznosci naruszenia przepisow
ustawy, a takze uprzednie naruszenie przepisow.

Przepisy ustawy nie zawierajg jednak przypadkow naruszen, ktére uzasadnialyby
zastosowanie kary pienigznej w konkretnej wysokosci.

Nalozenie kary pieni¢znej jest obligatoryjne. Wynika wprost z przepisow ustawy.

Organ stwierdzajgc prowadzenie zakazanej reklamy apteki jest zatem zobowigzany
nalozy¢ na przedsiebiorce naruszajgcego powolany przepis stosowng kare pieniezna,.

Biorgc pod uwage fakt, ze:
— strona nie byla wczesniej karana za naruszenie art. 94a ust. 1 ustawy Prawo
Farmaceutyczne
— naruszenie ustawowego zakazu reklamy apteki polozonej w - przy ul. -
I o2z jej dzialalnosci za posrednictwem plakatu o tresci: ,Drogi Pacjencie
JEZELI KUPILES KTORYKOLWIEK Z PREPARATOW TANIE] NIZ U NAS,
POWIEDZ NAM O TYM. POSTARAMY SIE, ABY NIGDY WIECEJ SIE TO NIE
POWTORZYLO Dziekujemy za zaufanie” trwa co najmniej od 08.06.2018r. (data

10



doreczenia zawiadomienia do WIF drogg elektroniczng) do chwili wydania

decyzji;

— naruszenie ustawowego zakazu reklamy apteki polozonej w - przy ul .
_ oraz jej dzialalnosci za posrednictwem:

a. dwustronnej wulotki ze =zdjeciami produktéow leczniczych oraz ich
wyeksponowanymi cenami w okresie co najmniej od 23.03.2018r. (data
doreczenia zawiadomienia do WIF w Lodzi) do 0804.2018r. (data
obowigzywania promocji wskazana na ulotce)

b. dwustronnej ulotki: WYCIAG Z CENNIKA: LISTA CENOWA i PRODUKTY
DOSTEPNE BEZ RECEPTY w okresie co najmniej od 23.032018r. (data
doreczenia zawiadomienia do WIF w Lodzi) do 0804.2018r. (data
obowigzywania promocji wskazana na ulotce)

— strona jako profesjonalny podmiot prowadzacy dzialalnos¢ regulowang
obowigzana jest do odpowiedniego poziomu starannosci w prowadzeniu swojej
dziatalnosci zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami,

— strona utrudniala i opdzniala prowadzone postepowanie administracyjne:

a. nie skladajgc wymaganych w postepowaniu dokumentow,

b. skladajgc kilkukrotnie wnioski o wydluzenie terminu na odpowiedz,

c. skladajgc wniosek o zawieszenie postepowania i wystgpienie do Trybunalu
Konstytucyjnego i Komisji Europejskiej po zakonczeniu postepowania
dowodowego,

— naloZzona w wysokosci 10 000 z} (dziesiec tysiecy) kara pieniezna jest adekwatna
do okolicznosci, gdyz w ocenie Loédzkiego Wojewodzkiego Inspektora
Farmaceutycznego fakt prowadzenia reklamy apteki i jej dzialalnosci byl
bezsporny.

Kare pieniezng uiszcza si¢ na wskazane w rozstrzygnieciu decyzji konto w terminie 7dni
od dnia, w ktorym decyzja stala si¢ ostateczna. Od kary pienieznej nieuiszczonej w
terminie nalicza si¢ odsetki za zwloke w wysokosci jak dla zaleglosci podatkowych.
Egzekucja kary pienieznej wraz z odsetkami za zwloke nastepuje w trybie przepisow o
postepowaniu egzekucyjnym w administracji.

Poniewaz przedsigbiorca jest zobowigzany spelia¢ okreslone przepisami prawa
warunki wykonywania dzialalnosci gospodarczej, naruszajgc obowigzujgce przepisy
prawa winien liczy¢ sie z konsekwencjami, ktéore w niniejszej sprawie polegajg na
ukaraniu go karg pieniezng.

II1.

Zgodnie z art. 105 § 1 kpa. (tj. Dz.U. z 2017r. poz. 1257 ze zm.) gdy postepowanie z
jakiejkolwiek przyczyny stalo si¢ bezprzedmiotowe w calosci albo w czesci, organ
administracji publicznej wydaje decyzje o umorzeniu postepowania odpowiednio w
calosci albo w czesci.

W ocenie organu, w zakresie dzialan strony okreslonych w pkt II ust. 2 lit. a, b
rozstrzygniecia przedmiotowej decyzji, zaistniala przeslanka bezprzedmiotowosci
sprawy w czesci, wobec braku dowodow dalszego prowadzenia reklamy apteki i jej
dzialalnosci.
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Iv.

Zgodnie z art. 94a ust. 4 ustawy Prawo farmaceutyczne decyzji nakazujgcej zaprzestanie
prowadzenia reklamy aptek i punktow aptecznych oraz ich dzialalnosci nadaje sie rygor
natychmiastowej wykonalnosci. Zapis ten stanowi o obligatoryjnym charakterze nadania
przez wojewodzkiego inspektora farmaceutycznego takiej decyzji rygoru
natychmiastowej wykonalnosci. W przypadku wydania przez wojewodzkiego inspektora
farmaceutycznego decyzji nakazujgcej zaprzestanie prowadzenia reklamy apteki oraz
jej dzialalnosci organ zmuszony jest decyzji taki rygor nadac.

Wobec powyzszego na podstawie art. 94 aust. 1,2,31 4 oraz art. 129b ust. 1,2 iart. 129ba
ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001r.- Prawo farmaceutyczne (tj. Dz.U. z 2017r., poz. 2211
ze zm.) oraz art. 104, art. 105 § 1 i art. 107 § 1-3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2018r. poz. 2096 ze zm.) postanowilem jak
na wstepie.

POUCZENIE

Od decyzji niniejszej sluzy stronie odwolanie do Glownego Inspektora
Farmaceutycznego za moim posrednictwem w terminie czternastu dni od dnia
doreczenia decyzji.
W trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania, strona moze zrzec si¢ prawa do
wniesienia odwolania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat decyzje.
Z dniem dorgczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu si¢
prawa do wniesienia odwolania przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje si¢
ostateczna i prawomocna, co oznacza, ze nie mozna jej zaskarzy¢ do sadu oraz decyzja
nie bedzie mogla by¢ wzruszona w zwyczajnym trybie.
Decyzja podlega wykonaniu przed uplywem terminu do wniesienia odwolania, jezeli jest
zgodna z zgdaniem wszystkich stron lub jezeli wszystkie strony zrzekly sie prawa do
wniesienia odwotania.

Otrzymuja:

ul.
repre zentowana rzZez:
Radce Prawnego NN

2. a/a
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