+ODZKI WOJEWODZKI £ 6dz, dnia 18 grudnia 2013r.

INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

F£-11.8523.39.2012.2013

DECYZJA Nr 12/REKL/2013

Na podstawie art. 94a ust. 1 2, 3, 4, art. 129b ust. 1, 2, 4 ustawy z dnia 6 wrzesnia

2001r. - Prawo farmaceutyczne (t.j. Dz.U. z 2008r. Nr 45 poz. 271 z p6zn. zm.) oraz art. 104,

105 § 1 i art. 107 § 1-3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. kodeksu postepowania

administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2013r. poz. 267)

£ODZKI WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

nakazuje przedsiebiorcy |
B oovadzacemu apteke ogolnodostepng o nazwie |G
potozong w |G z2przestanie prowadzenia reklamy apteki

i jej dziatainosci, polegajacej na uczestnictwie w | ] ]l \wobec stwierdzenia
naruszenia art. 94a ust. 1 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001r. - Prawo farmaceutyczne (t,].
Dz. U. z2008r. Nr 45 poz. 271 z p6zn. zm.),

naklada na przedsiebiorce |
_, kare pieniezng w kwocie 5.000 zt (stownie ztotych: pie¢ tysiecy ztotych), ktorg
nalezy wptaci¢ na konto Wojewodzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w todzi
nr 58 1010 1371 0009 8322 3100 0000 w terminie 7 dni od dnia uprawomocnienia sie decyzji,
w zwigzku ze stwierdzeniem prowadzenia zakazanej reklamy apteki i jej dziatalnosci o jakiej
mowa w art. 94a ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. - Prawo farmaceutyczne (tj. Dz.U.
z 2008r. Nr 45 poz. 271 z pozn. zm.), poprzez udziat apteki ogélnodostepnej o nazwie
I -oozonej v I -«
|

umarza postepowanie prowadzone w sprawie naruszenia przepisu art. 94a ust. 1 ustawy
Z dnia 6 wrzesnia 2001r. - Prawo farmaceutyczne (1j. Dz. U. z 2008r. Nr 45 poz. 271 z pdzn.
zm.) wobec zaprzestania uczestnictwa apteki ogélnodostepnej o nazwie || EGTGTGNG



potozonej w | o adzonej przez NN
I - sicdzioa v I -
oraz w [ G/ z2krcsic w jakim art. 94a ust. 3 tej ustawy naktada

na wojewoddzkiego inspektora farmaceutycznego obowigzek wydania decyzji nakazujgcej
zaprzestanie prowadzenia zakazanej reklamy o jakiej mowa w art. 94a ust. 1,

IV. decyzji w pkt. | nadaje sie rygor natychmiastowej wykonalnosci.
UZASADNIENIE

W dniu | t 6dzki Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny wydat decyzje

nr [ 2« T o «orej stona [|EEGEGE
I cbecnic I - sicoziba Il niosta odwotanie.

Gtowny Inspektor Farmaceutyczny po rozpatrzeniu odwotania Strony decyzjg znak
GFlEEEEEEEEE - .- B .ch) i zaskarzong decyzje w catosci
i przekazat sprawe do ponownego rozpatrzenia przez organ pierwszej instancji.

Uchylajgc zaskarzong decyzje Organ drugiej instancji wskazat, jakie okolicznosci nalezy
wzigc pod uwage przy ponownym rozpatrzeniu sprawy.

Pismem z dnia 17 wrzesnia 2013r. £oédzki Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny
zawiadomit Strone — | (obecric N
z siedzibg w JJlll o wszczeciu postepowania administracyjnego celem ponownego
rozpatrzenia sprawy oraz o mozliwosci wypowiedzenia sie¢ co do zebranych dowodow
i materiatdw oraz zgtoszonych zadan.

Stan faktyczny sprawy przedstawia sie nastepujgco.

W dniach 4, 5, 8 pazdziernika 2012r. inspektorzy Wojewodzkiego Inspektoratu
Farmaceutycznego w todzi na podstawie upowaznienia todzkiego Wojewddzkiego
Inspektora Farmaceutycznego Ft-1.057.386.2012 2z dnia 3 pazdziernika 2012r.

przeprowadzili kontrole planowg w aptece ogélnodostepnej o nazwie || GG
potozonej w [N -rovadzone przez [N
. - odstavie zezwolenia Lodzkiego
Wojewoédzkiego Inspektora Farmaceutycznego znak Nr [ GGG
I -icnionego decyziami I
|
|
I

Osobg upowazniong do reprezentowania spotki podczas kontroli apteki byta p. | EGzN



I icrownik apteki.

W trakcie kontroli p. [ G <icownik apteki ziozyla
osSwiadczenia:
— o braku udzielonego przez spotke | GG upovaznienia do udzielania
informacji na temat udziatu apteki potozonej w |GG
w Programic I
— o udzielonym przez zarzad spotki | GGG ocinomocnictwie Kancelarii
Adwokackiej w sprawie uczestnictwa (|| |G - T
Wobec powyzszego w trakcie kontroli ze strony www. BB pobrano wydruk
komputerowy zawierajgcy informacje dla pacjenta na temat akceptacji, przez apteke
o nazwie [N rotozone) w NG BN
Programu || G Programu [ zvanym dalej

W systemie komputerowym apteki stwierdzono réwniez, liczne transakcje wykonane przy
uzyciu - Z uwidocznionymi ich numerami, naliczonymi plusami i obliczonym saldem
(taczng liczbg pluséw zgromadzong przez pacjenta na |l ro dokonaniu transakcji)
oraz udzielonymi rabatami w przypadku transakcji dokonanych przy uzyciu ||| GK

Wykonano zdjecia z uwidocznionymi transakcjami zakupu z komputera obstugiwanego przez

kierownika apteki p. || G Zdjccia dotaczono do protokotu

Z kontroli.

Ostatnig transakcje wykonang przy uzyciu kart ||| | |} stvierdzono w dniu
3 pazdziernika 2012r. W dniach kontroli tj. 4, 5, 8 pazdziernika 2012r. nie stwierdzono
transakcji przeprowadzonych przy uzyciu wyzej wymienionych kart.

W dniu 12 pazdziernika 2012r. podpisany zostat protokét pokontrolny znak
FL-11.8521.115.2012 przez kierownika apteki. W protokole tym poinformowano
kontrolowanego, ze przedsiebiorca, ktory nie zgadza sie z ustaleniami zawartymi w protokole
kontroli, moze w terminie 7 dni od dnia jego doreczenia, ztozy¢ pisemnie zastrzezenia lub
wyjasnienia, wskazujac stosowne wnioski dowodowe. W wyznaczonym terminie
zastrzezenia nie zostaty zgtoszone.

Pismem z dnia 25 pazdziernika 2012r. Organ zawiadomit Strone o wszczeciu
postepowania w przedmiocie naruszenia art. 94a ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. -
Prawo farmaceutyczne (tj. Dz. U. z 2008r. Nr 45, poz. 271 z po6zn. zm.), dotyczacego
reklamy apteki ogoinodostepnej potozonej w | GG o - o
dziatalnosci, wnoszac o:

1. potwierdzenie lub nie, uczestnictwa apteki ogoinodostepnej potozonej w _

I Hrowadzonej przez I - sicdzibg



w I
I (ub innych;

ztozenie wszystkich umow podpisanych z organizatorami wyzej wymienionych
programéw i ewentualnie innych programoéw, w ktorych apteka uczestniczyta lub
uczestniczy w okresie od 1.01.2012r. do chwili obecnej;

potwierdzenie lub nie, honorowania przez apteke kart - umozliwiajgcych
uzyskiwanie przez posiadajgcych je pacjentéw, stosownych rabatéw, upustow;
ztozenie umowy pomiedzy |GGG z sicizva v N - T
. czcli apteka
honorowata lub honoruje karty -w okresie od 1.01.2012r. do chwili obecnej;
potwierdzenie posiadania w systemach komputerowych funkcjonujacych w aptece,
zainstalowanych programéw umozliwiajacych pacjentom posiadajagcym Karte
I :liczanie punktow za zakupione w aptece
produkty oraz ich sumowanie, a takze korzystanie z upustow i rabatow udzielanych
uczestnikom programow;

podanie w przypadku uczestnictwa w programach:

- czy pracownicy apteki dokonuja rejestracji nowych pacjentow w aptece, czy wydajg
karty uczestnikow programéw nowo zarejestrowanym pacjentom, jakich programow
ta rejestracja dotyczy,

- czy pracownicy apteki wydajg materiaty informacyjne o programach, w ktorych
uczestniczy apteka, czy sg one dostepne na terenie apteki, jakich programoéw one
dotycza,

- na czyje polecenie pracownicy apteki wykonujg czynnosci zwigzane z obstugg wyzej
wymienionych programow.

W odpowiedzi na powyzsze Strona w piSmie nadestanym w dniu 7 listopada 2012r.

wyjasnita, ze:

1.

3.
4.

Potwierdza uczestnictwo apteki w ||| G o dnia
3 pazdziemika 2012 roku. Od tej daty apteka nie uczestniczy w w/w Programie.
Potwierdza uczestnictwo apteki w [ GTGNEEEEEEEEEE o ::
w [ co chwili obecne;j.

W innych programach apteka nie uczestniczy.

Z organizatorami wyzej wskazanych programow zawarte zostaty umowy, w ktorych
zamieszczona zostata klauzula poufnosci. Na podstawie zapisow umownych Spotka
zobowigzata sie do nieujawniania warunkow tych umoéw, jako stanowiacych tajemnice
handlowg przedsiebiorstwa, pod rygorem odpowiedzialnosci odszkodowawczej.
Udostepnienie uméw bedzie mozliwe po uzyskaniu zgody organizatora programow.



10.

11.

W zwigzku z powyzszym Spotka wystapi do organizatora programow o wyrazenie
zgody na udostepnienie umow i po jej uzyskaniu umowy zostang ztozone.
Potwierdza honorowanie przez apteke kart |} w zakresie ProgramswiiiIl

Umowa zawarta z |||} I za\vicra klauzule poufnosci. Na podstawie
zapisow umownych Spotka zobowigzata sie do nieujawniania warunkow tej umowy,

jako stanowigcych tajemnice handlowg przedsiebiorstwa, pod rygorem
odpowiedzialnosci odszkodowawczej. Udostepnienie umowy bedzie mozliwe po
uzyskaniu zgody | \V zwiazku z powyzszym Spotka wystapi do [
0 wyrazenie zgody na udostepnienie umowy i po jej uzyskaniu zostanie ona ztozona.

. Potwierdza posiadanie w systemach komputerowych funkcjonujgcych w aptece

zainstalowanego oprogramowania dotyczgcego kart - w zakresie Programoéw
I Funkcjonalnosé tego oprogramowania pozwala na
ustalenie maksymalnej wysokosci ceny danego produktu nierefundowanego, jakg
apteka moze zaoferowac uczestnikowi programu. W ramach tego programu nie sg
naliczane zadne punkty, ani tez nie sg udzielane zadne rabaty lub upusty.

. Nie potwierdza posiadania w chwili obecnej w systemach komputerowych

funkcjonujacych w aptece, zainstalowanych programow umozliwiajgcych klientom
posiadajgcym Karte [ :liczanic
punktow za zakupione w aptece produkty oraz ich sumowanie, a takze korzystanie
Z upustow i rabatoéw udzielanych uczestnikom programu.

Pracownicy apteki nie dokonujg rejestracji nowych pacjentdow i wydajg Karty
Uczestnikbw Programéw nowo zarejestrowanym pacjentom w zakresie Programow
I Osoby zainteresowane uczestnictwem w programie
mogq dokonaC rejestracji za posrednictwem strony intemetowej. W takich
przypadkach legitymacje uprawniajgce do rabatu przesytane sg przez organizatora
programu na wskazany przez uczestnika adres. W chwili obecnej pracownicy apteki
rowniez nie dokonujg rejestracji nowych pacjentow i nie wydajg kart uczestnictwa
w Programic | NN

Pracownicy apteki nie wydajg materiatow informacyjnych o programach, w ktérych
apteka uczestniczy i nie sg one ogolnodostepne na terenie apteki.

Czynnosci zwigzane z obstugg programéw w ktorych uczestniczy apteka
wykonywane sg przez pracownikow apteki na polecenie kierownika apteki.

Pismem z dnia 12 listopada 2012r. Organ ponownie wezwat strone do przedstawienia:

1.

Kserokopii poswiadczonych za zgodno$¢ z oryginatem, wszystkich umow

podpisanych z organizatorami Programu |



programu ||  «torych apteka uczestniczyta lub uczestniczy
w okresie od 1 stycznia 2012r. do chwili obecnej oraz umowy podpisane;j z || Gz

N 1= honorowanie karty
I \ okresie od 1 stycznia 2012r. do chwili obecnej wraz z ich ewentualnymi
zmianami. Organ wezwat Strone ponownie, poniewaz w piSmie ziozonym w dniu
7 listopada 2012r. Strona nie przedstawita dowodu, iz wystapita z wnioskiem
0 wyrazenie zgody na udostepnienie uméw ze wzgledu na klauzule poufnosci
0 nieujawnianiu warunkéw tych umoéw, jako stanowigcych tajemnice handlowg
przedsiebiorstwa, pod rygorem odpowiedzialnosci odszkodowawczej. Jednoczesnie
organ poinformowat, ze ztozone umowy zostang wykorzystane wylgcznie
w prowadzonym postepowaniu administracyjnym.

2. Porozumienia zawartego z organizatorem Programu |GG
potwierdzajgcego zakonczenie uczestnictwa apteki w w/w programie z dniem
4 pazdziemika 2012r.

3. W jaki sposob klienci posiadajgcy punkty dodane przed 3 pazdziernika 2013r.
realizujg swoje uprawnienia wynikajgce z posiadanej karty wraz z naliczonymi
punktami, w zwigzku z oswiadczeniem, ze w chwili obecnej w aptece nie funkcjonuje
program umozliwiajgcy Klientom Programu |G naiczanie
punktow za zakupione w aptece produkty oraz ich sumowanie, a takze korzystanie
Z upustow i rabatoéw udzielanych uczestnikom programu.

4. Dokumentacji na honorowanie legitymacji uprawniajgcych do rabatu, w zwigzku ze
zlozong informacja, ze osoby zainteresowane uczestnictwem w || GG
I 00: dokonacd rejestraci za posrednictwem strony
internetowej i w takich przypadkach legitymacje uprawniajgce do rabatu przesytane
sg przez organizatora programu na wskazany przez uczestnika adres.

Organ wezwat strone do zitozenia kserokopii zadanych dokumentéw, o ktorych mowa
powyzej, poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginatem. JedoczesSnie poinformowat, ze
nieztozenie kompletu dokumentéw potraktowane zostanie jako utrudnianie wykonywania
czynnosci urzedowych przez Inspekcje Farmaceutyczna.

W pismie nadestanym w dniu 23 listopada 2012r. Strona poinformowata, ze wystapita
z wnioskiem do |} o \yrazenie zgody na udostepnienie uméw na potrzeby
prowadzonego postepowania administracyjnego. Niezwiocznie po uzyskaniu zgody na
udostepnienie tresci w/w umoéw — zostang one przekazane do Inspektoratu.

Pismem z dnia 30 listopada 2012r. Organ ponownie wezwat Strone do udzielenia
odpowiedzi na pismo todzkiego Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego z dnia



12 listopada 2012r. Przypomniat Stronie, ze t6dzki Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny
okreslit w piSmie termin, w jakim Spoétka winna ztozy¢ wyjasnienia oraz zadane dokumenty.
Wskazywat rowniez, ze nieziozenie kompletu dokumentéw potraktowane zostanie jako
utrudnianie wykonywania czynnosci urzedowych przez Inspekcje Farmaceutyczng.
Przypomniat rowniez, ze w pismie otrzymanym w dniu 23 listopada 2012r. Spotka nie ztozyta
0 wyrazenie zgody na udostepnienie uméw na potrzeby prowadzonego postepowania
administracyjnego. Brak jest w nim wskazania terminu, do kiedy umowy zostang ztozone
w Inspektoracie. Spotka nie wystepuje tez o przedtuzenie wyznaczonego terminu, nie
uzasadnia tez dlaczego dotychczas nie wystapita z wnioskiem do ||| Gz

Organ poinformowat, ze w przypadku braku otrzymania kompletu dokumentow sprawa
bedzie potraktowana jako utrudnianie wykonywania czynnosci urzedowych przez Inspekcje
Farmaceutyczng i bedzie podstawg do wszczecia postepowania o cofniecie zezwolenia.

W dniu 13 grudnia 2012r. Strona ztozyta petnomocnictwo ogoélne, w ktérym

upowaznita adwokata ||| |} d BB do reprezentowania spotki |G
I < \/szystkich postepowaniach sgdowych i administracyjnych,

we wszystkich instancjach, po stronie czynnej i biernej. Petnomocnictwo zawierato rowniez
prawo do udzielania substytucji. Ponadto adwokat |||} } Bl vdzielit petnomocnictwa

substytucyjnego i upowaznit adwokata || |} Sl do zastepowania w sprawie

spotki |G orzcd Wojewodzkim Inspektoratem  Farmaceutycznym

w todzi.
W pismie nadestanym w dniu 13 grudnia 2012r. adw. | |}l petnomocnik Strony
wyjasnit, ze:
1. Program |G calizovany jest na podstawie umowy z dnia
12 stycznia 2011r. zawartej z |GGG  coulaminu

funkcjonowania || Do uczestnictwa w wyzej wskazanym programie nie
byto wymagane zawarcie aneksu, jak rowniez ztozenie deklaracji uczestnictwa.

2. Program || 1<2/izowany byt na podstawie umowy o wspotpracy

— umowy programowej zawartej w dniu 1 wrzesnia 2011r. z || GGG
I Do uczestnictwa w wyzej wskazanym programie nie bylo wymagane

zawarcie dodatkowego aneksu, jak rowniez ztozenie deklaracji uczestnictwa.

3. I (o dnia 3 pazdziernika 2012r. uczestniczyta w || EEGTGTGEG
I Foczawszy od dnia 4 pazdziernika [ faktycznie

zaprzestata realizacji wyzej wskazanego programu, wobec czego punkty nie sg juz
naliczane. Zakonczenie udziatu w wyzej wskazanym programie nie wymagato
Zzawarcia pisemnego porozumienia z organizatorem. Odstgpienie od uczestnictwa



w [ nastapito w drodze zawiadomienia telefonicznego organizatora

programu oraz faktycznym wstrzymaniem jego realizacji. Fakt, iz || GG
zaprzestata udziatu w programie moze zosta¢ wykazany w drodze kontroli paragonow

wystawianych przez || EGTEGEGEGEGEGER

4. I i zavierata aneksow do uméw, jak réwniez nie skiadata deklaracji
w przedmiocie mozliwosci rejestracji za posrednictwem strony internetowej
w I o=z v I

I zoodnie z informacjg udzielong telefonicznie przez organizatora |G
klienci uczestniczacy w wyzej wskazanym programie, posiadajgcy punkty doliczone
przed 3 pazdzienika 2012r. majg teoretyczng mozliwosS¢ wykorzystania
zgromadzonych punktéw na dotychczasowych zasadach w placowkach |G
I

Do pisma zafaczone zostaty:

1. Umowa o [
B -2 otz v dniu 1 wrzesnia 2011r. z [
. KE¥
I orovvadzaca N roozona w I
|

2. Deklaracja uczestnictwa w || I organizowanym przez | vraz
Z regulaminem uczestnictwa oraz zmiang zasad uczestnictwa w programach -
dedykowanych dia || NG oc dnia 01 stycznia 2012r.

3. Umowa z dnia 12 stycznia 2011r. zawarta z [ GGG
. -
prowadzaca | roiozona w I -
z regulaminem funkcjonowania || GG

W umowie zawartej w dniu 12 stycznia 2011r. pomiedzy [ Gz = TGN
I »rovadzaca apteke w NN
zawarto postanowienia:

- we wstepie umowy, |
|

- w § 1 ust 1, ze celem [N
e
.
e
I

- w § 1 ust. 2, ze [
I




- w§1ust 6, z |
!

Pismem z dnia 3 stycznia 2013r. Organ ponownie wezwat Strone do przedstawienia:
Porozumienia zawartego z organizatorem programu potwierdzajacego zakonczenie

uczestnictwa apteki w || |G z cniem 4 pazdziernika 2012r.
w zwiazku z zapisem umowy o [
Y -vartym w_

- § 28 ust. 2
.|
E—

- § 28 ust. 3 [
I

Ponadto Organ zwrécit sie o dostarczenie ||| G <y zgodnie
z § 1 ust. 2 wiw umowy okresla |
I i sionovi zatacznik do niniejszej umowy.

Organ wezwat Strone do ztozenia kserokopii dokumentow, o ktérych mowa powyzej,
poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginatem.

W pismie nadestanym w dniu 15 stycznia 2013r. petnomocnik Strony jeszcze raz
oSwiadczyt, ze pomimo zapisow umownych dotyczgcych zasad rozwigzania umow,
okreslonych w umowie | GG z dnia 1 wrzesnia 2011r. —
poczawszy od 4 pazdziernika 2012r. ||} ] faktycznie zaprzestata realizacji wyzej
wskazanego programu.

Zakonczenie udziatu w wyzej wskazanym programie nastgpito w drodze zawiadomienia
opiekuna apteki wyznaczonego przez organizatora programu oraz faktycznym wstrzymaniem
jego realizacji. Fakt, iz || zaprzestata udzialu w programie moze zostaé
wykazany w drodze kontroli paragonéw wystawianych przez ||| Gz

Na okolicznos¢ odstgpienia od umowy nie zostato sporzgdzone pisemne oswiadczenie, czy
tez porozumienie i z tego tez wzgledu nie jest mozliwym jego przedstawienie, zgodnie
z zadaniem Organu.

W zalgczeniu do pisma zostat ztozony zatgcznik do umowy |GGG
|

Pismem nadestanym w dniu 16 stycznia 2013r. pethomocnik Strony poinformowat, ze
sklada brakujace strony zatacznika do umowy [ GGG
|
W dotaczonym |GGG st2noviacym integraing cze$¢ umowy



zawarto postanowienia:

1.

Pacienci mogg zarejestrowa¢ sic do [N -
posrednictwem Internetu, na stronie www. |GGG .- v aptece.

Pacjent wypetnia i zakleja formularz rejestracyjny lub formularz stuzgcy do wymiany
karty. Farmaceuta nakleja na tyt formularza naklejke z kodem kreskowym karty, ktorg
otrzyma pacjent. Wydaje karte pacjentowi, specjalne etui, na ktérym znajdujg sie
podstawowe informacje nt. Programu oraz ulotke informacyjng.

W ramach Programu Uczestnicy uzyskujg mozliwos¢ otrzymywania broszur,
katalogow i ksigzeczek, ktore bez optat mozna odebra¢ w aptece lub przesytkg
pocztowa, dotyczgcych m.in. produktow dostepnych w aptekach.

Uczestnictwo w |G o \vic'e mozliwosci oszczedzania
i obnizania kosztow poprzez m.in. obnizki cen produktéw dostepnych bez recepty
oraz lekow nierefundowanych, rabaty na wybrane produkty, ktére bedg
wyszczegolnione w Informatorze Programu. Rabaty mozna uzyska¢ stosujgc
ponizsze zasady:

- Za kazde 5 zt wydane na produkty nierefundowane uczestnik Programu otrzyma
1 plus;

- Zgromadzone plusy uprawniajg do skorzystania z rabatu, dzieki ktoremu produkt
z Informatora Programu kosztuje 1 zt — cena kazdego produktu z Informatora
Programu to odpowiednia liczba pluséw + 1 z;

- Zakupy produktow objetych akcjami specjalnymi przynoszg wiekszg liczbe pluséw —
dzieki temu Pacjenci moga kupi¢ z rabatem wiecej produktéw z Informatora
Programu, ptacac tylko 1 zt za kazdy.

Zadaniem Programu || icst zvickszenie sprzedazy wybranych
produktow, promowanych w poszczegolnych kategoriach produktowych. Program
oferuje jego uczestnikom dostep do atrakcyjnych rabatow na wybrany asortyment

produktéw pielegnacyjnych i leczniczych dostepnych w Aptekach [ EEGTGTGNG
oraz na portalu propagujgcym specjalistyczng wiedze nt. zdrowia ||| EGzR
Pakiety startowe | NGNGGEEEEE raz z kartami [l dystrybuowane sa
m.in. bezposrednio przez farmaceutéw w aptekach uczestniczacych w ||| EEGzG
]

W I dzicki bezptatnej imiennej karcie programu pacjenci ||
I 093 korzystac z przygotowanej specjalnie dla nich oferty cenowej na
leki nierefundowane wydawane na recepte oraz wybrane produkty OTC. Aby
otrzymac bezpfatng karte, pacjent powinien zapisa¢ sie do programu. Rejestracja
moze nastagpic m.in. w aptece, po przekazaniu wypetnionego formularza
zgtoszeniowego farmaceucie.
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4. w I nosnikiem
rabatu/dofinansowania jest karta |l Na karcie zakodowane sg zasady
dofinansowania/rabatowania oraz asortyment, ktérego dotyczy dana promocja.

Informacje o Programach i warunkach uczestnictwa w nich, umieszczone byty takze na
stronie internetowej www. ]l innego przedsiebiorcy wraz z udostepnionymi danymi

aptek w nich uczestniczacych. Na stronie www. |GG o

o$wiadczen strony o zaprzestaniu uczestnictwa w Programie ||| GG radal
zamieszczone byty dane apteki jako uczestniczgcej w programie.

Zgodnie z art. 10 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2013r. poz. 267) pismem z dnia 21 stycznia 2013r. Organ
poinformowat o zakonczeniu prowadzonego postepowania dowodowego i O zamiarze
wydania decyzji konczgcej postepowanie administracyjne w przedmiocie naruszenia art. 94a
ust. 1 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001r. - Prawo farmaceutyczne (t.j. Dz.U. z 2008r. Nr 45,

poz. 271 z pozn. zm.) przez | rro\adzaca
apteke ogoélnodostepng o nazwie || rotozona v [
I

Strona zostata poinformowana takze, ze moze sie wypowiedzie¢, co do zebranych
materiatdw oraz zgtoszonych zgdan w terminie 7 dni od dnia otrzymania pisma, a po uptywie
wyznaczonego terminu zostanie wydana stosowna decyzja. W tym czasie strona miata
mozliwos¢ rowniez zapoznac sie z aktami sprawy.

We wskazanym terminie, strona nie wniosta innych wyjasnien, nie sktadata tez zadnych
wnioskow.

Uznajac sprawe za wyjasniong wobec stwierdzenia naruszania przez strone art. 94a
ust. 1 ustawy Prawo farmaceutyczne w dniu 18 lutego 2013r. Organ pierwszej instancji wydat
decyzje nakazujgcag zaprzestanie prowadzenia reklamy apteki i jej dziatalnosci oraz natozyt
na Spotke kare pieniezng w kwocie 5.000 zt.

W wyniku odwotania Strony od decyzji Organu pierwszej instancji Gtowny Inspektor

Farmaceutyczny uchylit jg i przekazat do ponownego rozpatrzenia wskazujgc okolicznosci,

ktore Organ pierwszej instancji winien wzig¢ pod uwage rozpatrujgc ponownie sprawe.

Organ | instancji winien zatem:

- wzig¢ pod uwage tres¢ art. 107 § 1 i § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (t.j Dz. U. z2013r. poz. 267) majgc na wzgledzie
odzwierciedlenie w sentencji decyzji stanu faktycznego opisanego w jej uzasadnieniu,

- rozstrzygngc sprawe w catosci bowiem postepowanie toczyto sie w odniesieniu do catosci
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programéw, w ktérych uczestniczyta Strona natomiast rozstrzygniecie dotyczyto oferty
rabatowej co naruszato wedtug organu Il instancji art. 104 kpa.

Kontynuujgc postepowanie wyjasniajgce w zakresie okreslonym przez Organ I
instancji, pismem z dnia 17 wrzesnia 2013r. Organ pierwszej instancji wezwat Strone —

I do ziozenia wyjasnien:
1. czy apteka nadal uczestniczy w [N
I skazanych w Decyzji N

z dnia [ G 1 6dzkiego Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego;
2. czy dla uczestnikbw ww. programow honorowane sg upusty i rabaty.

W pismie nadestanym w dniu 23 wrzesnia 2013r. petnomocnik spotki [ G
I poinformowat, ze zgodnie z postanowieniem Sadu Rejonowego dla todzi-
Srodmiescia w todzi XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego z dnia 09

wrzesnia 2013 roku — sygnatura akt LD.XX | GNNGGEEEEEEEE zacjcstrowany
zostat podziat spotki || GGG poprzez wydzielenie zorganizowanej czesci
przedsiebiorstwa, w sktad, ktérego weszta miedzy innymi apteka ogélnodostepna o nazwie
I ooozona W . - t=k:c zgodnie z art. 531 §
2 Kodeksu spotek handlowych z dniem wydzielenia na || NG <Rs
numer |l przeszio zezwolenie na prowadzenie apteki ogéinodostepnej o nazwie
I -o'ozone) w I

Do w/w pisma zatgczona zostata kopia postanowienia Sgadu Rejonowego dla todzi-
Srodmiescia w todzi XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego z dnia

9 wrzesnia 2013r. — sygnatura akt LD.XX |GG o2z odois
z Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sadowego |GGG

Zlozone zostato réwniez, petnomocnictwo dla adwokata ||| NG o

reprezentowania Spotki [

Kontynuujgc postepowanie wyjasniajgce w zakresie okreslonym przez Organ I
instancji, pismem z dnia 24 wrzesnia 2013r. Organ pierwszej instancji ponownie wezwat

strone — [N o ziozenia wyjasnien:
1. czy apteka nadal uczestniczy w [N
I \skazanych w Decyzji Nr [N

z dnia ||  6dzkiego Wojewo6dzkiego Inspektora Farmaceutycznego;
2. czy dla uczestnikbw ww. programow honorowane sg upusty i rabaty.

W pi$mie nadestanym w dniu 30 wrzesnia 2013r. petnomocnik Spétki [ EGcTNGG
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B ooinformowat, ze wedlug stanu na dzien 26 wrzesnia 2013r. apteka

ogéinodostepna zlokalizowana w |GGG ic uczestniczy
w Programie [ NN - -z v I
uczestniczy natomiast w || ]l Ponadto pelnomocnik wyjasnit, iz w || EEEG_N

nie sg honorowane ani tez przewidziane zadne upusty czy rabaty.

Pismem z dnia 9 pazdziernika 2013r. Organ wezwat Strone — || EGTGTGNGE

I do ziozenia wyjasnien w ponizszych kwestiach:

1.

co z prawami i obowigzkami zwigzanymi z prowadzeniem apteki przez

dotychczasowego przedsiebiorce [ GGG

przedstawienia planu podziatu wraz ze szczegotowym opisem aktywow i pasywow
wnoszonych do spotki wydzielone; ||| G 2 tak2c pozostajacych
w spotce dzielone; | GG zanicszczonych w zataczniku do planu

podziatu;

oswiadczenia, ktora spotka przejefa odpowiedzialnos¢ za prowadzenie zakazanej

reklamy apteki prowadzac |
B o2z B | z jekiego aktu wynika przejecie tej
odpowiedzialnosci;

przedstawienie dokumentu potwierdzajagcego rozwigzanie umowy podpisanej

z organizatorem |
B ;< aptcka nie uczestniczy w |GGG 2 t<:
w

przedstawienia umowy i/lub anekséw do umowy oraz regulaminéw podpisanych
z organizatorem [l v Kktorym apteka uczestniczy, w zwigzku
z o$wiadczeniem, ze apteka uczestniczy w ||}l oraz wyjasnienia zasad
funkcjonowania programu skoro nie sg w nim przewidziane zadne upusty i rabaty.

W piémie nadestanym w dniu 21 pazdziernika 2013r. petnomocnik spotki || EEGzG

Y - \/pisanej do Rejestru Przedsigbiorcow

Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS |l - poprzednio dziatajacej

pod firma | oznajmit, ze w zataczeniu przedkiada m.in.:

1.

Oswiadczenie Zarzadu Spotki w zakresie przejscia praw i obowigzkéw wynikajgcych
z prowadzenia apteki ogélnodostepnej o nazwie || znajdujacej sie
v [ o nowo utworzonej spotki dziatajacej obecnie
pod firma | 2z z kopia aktu notarialnego Repertorium A Nr
- stanowigcym akt potwierdzajgcy przejscie praw i obowigzkéw zwigzanych
z prowadzeniem Apteki na Spotke nowo utworzona;
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2. Kopie planu podziatu spotki || G ooublikowany w Monitorze

Sadowym i Gospodarczym Nr 107 (4224) z dnia 5 czerwca 2013r. wraz z kopig aktu
notarialnego Repertorium [JJll - Protokét z Nadzwyczajnego Zgromadzenia

Wspélnikow Spotki dzielonej | GGG z:2icrajacy Uchwale

0 podziale spotki dzielonej oraz zatgczniki do uchwaty o podziale

- okresSlajgce szczegoOtowy opis aktywow i pasywow wnoszonych do spotki
wydzielonej, a takze pozostajgcych w spotce dzielonej;
3. Kopie oswiadczenia || . z dnia 17 pazdziemika 2013r., z ktérego wynika
e, I od dnia 1 listopada 2012r. nie bierze udziatu w Programie
oraz nie nalicza zadnych pluséw, a takze od dnia 7 kwietnia 2013r.

I ooz [ -ostat

catkowicie zawieszony;

4. Kopie Umowy I

zawartej w dniu 9 wrzesnia 2013r.

w todzi pomiedzy [N - E

wraz z porozumieniem w sprawie zawieszenia udziatu Apteki
5. Kopie umowy zawartej z organizatorem ||| [ ||} )N . vrowy

zawartej w dniu 17 wrzesnia 2013r. w £odzi pomiedzy

N
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Pismem z dnia 31 pazdziernika 2013r. Organ wezwat Strone — [ GTEN

B .in. do:
1. wyjasnienia zasad funkcjonowania ||| | [ GGz

2. ziozenia dokumentoéw przedstawionych, jako zatacznik do pisma nadestanego
w dniu 21 pazdziernika 2013r. (umowy, regulaminy, uchwaty, akty notarialne,

oswiadczenia) potwierdzonych za zgodnosc z oryginatem;
3. zlozenia dokumentéw zwigzanych ze zmiang nazwy spéiki [ EGTcNGGN

I = spotk

4. zlozenia dokumentéw zwiazanych ze zmiang m.in. umowy | GGG
I oozumienia w  sprawie zawieszenia udziatu apteki
w Programie || G urovy o wspotpracy w ramach ||
I = spotke NN

W dniu 14 listopada 2013r. nadestane zostaty dokumenty zwigzane ze zmiang nazwy
Spotki — akt notarialny Repertorium A Nr 4548/13 zawierajacy protokét z Nadzwyczajnego
Zgromadzenia Wspolnikéw Spoétki z dnia 20 wrzesnia 2013r., zawierajgcy uchwate nr 1

o zmianie firmy Spotki na ||| G . oostanowienie Sadu Rejonowego dla

t odzi-Srédmiescia w todzi XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego z dnia 4
pazdziernika 2013r. sygn. akt || G - orzedmiocie zmiany
firmy Spotki oraz wydruk z Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sgdowego
potwierdzajgcy dokonang zmiane firmy Spoiki dla tego samego podmiotu zarejestrowanego
w Rejestrze Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego za numerem KRS |Gz
Potwierdzone zostaty réwniez za zgodnosc¢ z oryginatem dokumenty zatgczone do pisma
nadestanego w dniu 21 pazdziernika 2013r. (umowy, regulaminy, uchwaty, akty notarialne,
osSwiadczenia).

Ponadto pethomocnik spoétki wyjasnit, co nastepuije:

1. w zakresie przediozonych dokumentéw tj. umowy [ GGG
I 1 orozumienia w sprawie
zawieszenia udzialu apteki w || G oy
. -ovartych przez
I - zmiana firmy Spotki z [ N - I
I nic wymaga aneksowania zadnego z tych dokumentéw ani tez zawierania
nowych umow.

2. w zakresie zasad funkcjonowania ||} ] 3l program realizowany jest w ramach
wspotpracy z - za$ zasady funkcjonowania programu opisane sg w zatgczonej
do pisma z dnia 18 pazdziernika 2013r. umowie o wspotpracy, w szczegolnosci
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w Regulaminie ||| G stznoviacym zatgcznik Nr 2. Spotka

nie dysponuje zadnym innym dokumentem regulujgcym zasady funkcjonowania
I

W dalszej czesci pisma pethomocnik wyjasnit rowniez, ze z informacji udzielonych
przez Kierownika Apteki || Bl skierowany jest do os6b, ktére ukoriczyty 60 lat
i dotgczyly do programu poprzez rejestracje w systemie programu. Kazdy uczestnik
I otzymuje legitymacije/karte | «tora uprawnia m.in. do
zakupu lekow petnoptatnych na recepte (przy jednoczesnym przedstawieniu recepty)
oraz wybranych lekébw bez recepty objetych programami dofinansowania

organizowanymi przez |} w ramach | \Vydana karta stuzy, jako
nosnik zakodowanych zasad dofinansowania.

Zgodnie z art. 10 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2013r. poz. 267) pismem z dnia 18 listopada 2013r. Organ
poinformowat o zakonczeniu prowadzonego postepowania dowodowego i O zamiarze
wydania decyzji konczgcej postepowanie administracyjne w przedmiocie naruszenia art. 94a
ust. 1 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001r. - Prawo farmaceutyczne (t.j. Dz.U. z 2008r. Nr 45 poz.
271 z p6zn. zm.). Strona zostata poinformowana takze, ze moze sie wypowiedzie¢, co do
zebranych materiatow oraz zgtoszonych zgdan w terminie 7 dni od dnia otrzymania pisma
a po uptywie wyznaczonego terminu zostanie wydana stosowna decyzja.

W tym czasie strona miata mozliwo$¢ rowniez zapoznac sie z aktami sprawy.
We wskazanym terminie, Strona nie wniosta innych wyjasnien, nie skiadata tez zadnych
wnioskow.

l.
Organ zwazyt, co nastepuije:

Podstawg wszczecia i prowadzenia przedmiotowego postepowania, ktorego strong jest
I (poprzednio [N
I 10/adzaca apteke ogolnodostepng o nazwie [ G
potozong w |G jcst ot 94a ust 1, 2 i 3 ustawy Prawo
farmaceutyczne oraz stwierdzenie podczas przeprowadzonej kontroli, ze apteka uczestniczy
w
|

oraz obstuguje | co narusza art. 94a ust. 1 ustawy Prawo farmaceutyczne.

Zgodnie z brzmieniem art. 94a ust. 1, 2 i 3 tejze ustawy zabroniona jest reklama aptek
i punktow aptecznych oraz ich dziaftalnosci. Nie stanowi reklamy informacja
0 lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego. Wojewodzki Inspektor
Farmaceutyczny sprawuje nadzor nad przestrzeganiem przepiséw ustawy w Zzakresie
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dziatalnosci reklamowej aptek, punktéw aptecznych i placowek obrotu pozaaptecznego.
W razie stwierdzenia naruszenia wyzej wymienionego przepisu wojewodzki Inspektor
farmaceutyczny nakazuje w drodze decyzji zaprzestanie prowadzenia takiej reklamy.

Z uwagi na fakt, ze ustawa Prawo farmaceutyczne nie zawiera legalnej definicji
reklamy postuzyc sie nalezy w tym wzgledzie definicjg zawartg w wydanych opracowaniach
stownikowych a takze orzecznictwem sadow administracyjnych.
| tak wedtug Stownika Wyrazéw Obcych Wydawnictwo Naukowe PWN 1996, za reklame
nalezy rozumie¢ rozpowszechnianie informacji o danych towarach, ich zaletach, wartosci,

miejscach i mozliwosciach nabycia... za pomoca plakatéw, ogloszern w prasie, radiu

i w telewizji stanowigce zachete do nabywania towarow lub korzystania z okreslonych ustug.

Podobna definicja zawarta jest w Matym Stowniku Jezyka Polskiego Wydawnictwo Naukowe
PWN 1996.

Zgodnie z utrwalonym orzecznictwem sgdow administracyjnych, wydanym wprawdzie pod
rzgdami przepisu art. 94a ust. 1 ustawy Prawo farmaceutyczne obowigzujgcego do dnia 31
grudnia 2011r.

— za reklame dziatalnosci apteki nalezy uzna¢ kazde dziatanie skierowane do
publicznej wiadomosci niezaleznie od sposobu i metody jego przeprowadzenia oraz
Srodkéw uzytych do jego realizacji, jesli jego celem jest zwiekszenie sprzedazy
produktow leczniczych i wyrobéw medycznych oferowanych w danej aptece (wyrok
WSA w Warszawie z 14 maja 2008r. sygn. akt VIl SA/Wa 2215/07),

— reklamg moze by¢ kazde dziatanie skierowane do publicznej wiadomosci,
zmierzajgce do zwiekszenia sprzedazy produktow leczniczych i wyrobow
medycznych w niej oferowanych (wyrok WSA w Warszawie z 1 lutego 2008r. sygn.
akt VIl SA/Wa 1960/07),

— reklama dziatalnosci apteki jest kazde dziatanie, kazda jej dziatalnos¢ niezaleznie od
formy i metody jej przeprowadzenia oraz uzytych do jej realizacji Srodkow, jesli celem
tej dziatalnosci jest zwiekszenie sprzedazy produktow leczniczych Ilub wyrobow
medycznych w danej aptece lub punkcie aptecznym (wyrok WSA w Warszawie z dn.
22 listopada 2007r. sygn. akt VIl SA/WA 1661/07),

— reklamg jest kazda wypowiedz skierowana do potencjainych konsumentow,
odnoszgca sie do towarow, ustug, a takze przedsiebiorcy oferujgcego towary lub
ustuge majgca na celu zachecenie i sktonienie adresatow do nabywania towarow lub
korzystania z ustug — wyrok SN z 26 stycznia 2006r. sygn. akt V CSK 83/05.

Reklama moze przyjmowac rézne formy w szczego6lnosci haset, sloganow, spotow TV,
ulotek, billbooardow, folderow czy gazetek. Istotnym elementem reklamy jest zamiar
wywotania reakcji potencjalnych klientow. Podstawowym elementem reklamy, zgodnie
Z opinig sadu (wyrok WSA w Warszawie z 01 lutego 2008r. sygn. Akt VIl SA/Wa 1960/07) jest
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zamiar przyciagniecia potencjalnych klientow do dokonania zakupu produktu leczniczego lub
wyrobu medycznego w konkretnej aptece, niezaleznie od formy i metody jej
przeprowadzenia oraz uzytych do jej realizacji srodkow, jesli jej celem jest zwiekszenie
sprzedazy ww. produktow w danej aptece lub punkcie aptecznym.

Za reklame dziatalnosci apteki zostaty uznane réwniez czynnosci polegajgce na wreczaniu
bondw rabatowych, umieszczanie obok nazwy apteki napisow: niskie ceny, wysokie rabaty.

Reasumujgc nalezy stwierdzic, ze reklamg jest kazdego rodzaju dziatanie
i informacja, ktorej celem jest zacheta do nabycia oferowanych przez apteke towarow i ktora
w taki sposob jest odbierana przez pacjentow. Za dziatania reklamowe winny by¢ uznane
wszystkie te dziatania, ktorych zamierzonym celem jest pozyskanie nowych lub/i zatrzymanie
,starych klientow”.

Na gruncie obecnie obowigzujgcego art. 94a ust. 1 ustawy Prawo Farmaceutyczne
nalezy stwierdzi¢, ze reklama apteki jest wszystko to, co nie jest informacjg o lokalizaciji
i godzinach pracy apteki.

Za szerokim rozumieniem reklamy przemawia fakt, ze ustawodawca nie zawart w art. 94a
ust. 1 ustawy Prawo farmaceutyczne zadnych wytgczen, w przeciwienstwie do definicji
reklamy produktu leczniczego, o jakim mowa w art. 52 tejze ustawy.

Orzecznictwo  Wojewodzkiego Sgdu  Administracyjnego pod rzadami  obecnie
obowigzujgcego art. 94a ust.1 ustawy - Prawo farmaceutyczne podtrzymuje dotychczasowg
linie orzecznictwa dotychczasowego Wojewodzkiego Sgdu Administracyjnego w Warszawie
i tak w:

- wyroku z dnia 8 listopada 2012r. (sygn. akt. VI Sa/Wa 168/12) Sad wskazat, iz ,Reklamag
dziatalnoSci aptek bedzie wiec zamiar przyciggniecia potencjalnych klientow do dokonania
Zakupu towaréw sprzedawanych w aptece — niezaleznie od form i metod jej prowadzenia
oraz uzytych do jej realizacji sSrodkdw — jesli jej celem jest zwiekszenie sprzedazy produktow
leczniczych lub wyrobéw medycznych.”,

- wyroku z dnia 15 kwietnia 2013r. sygn. akt VI SA/Wa 2617/12 Sad zauwazyt, zZe
w aktualnym stanie prawnym takze nie zawarto definicji reklamy apteki i jej dziatalnosci,
Positkujgc sie definiciami reklamy zawartymi w publikacjach stownikowych wskazac trzeba,
Ze za reklame uwaZa sie kazde dziatanie, majgce na celu zachecenie potencjalnych klientow
do zakupu konkretnych towarow lub do skorzystania z okreslonych ustug (np. Wielki Stownik
Wyrazéw Obcych pod Red. M. Banki, wyd. PWN (...) Objecie zakazem ,kazdego dziatania”
wyltgcza z tej dyspozycji tylko jeden stan faktyczny, okreSlony w zdaniu 2 art. 94a ust.1 —
kierowanie do publicznej wiadomoS$ci informacji o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub
punktu aptecznego.

Organ na podstawie zgromadzonego materiatu dowodowego ustalit, ze na terenie
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apteki, pracownicy apteki, rozdawali Karty uczestnika ||| GTTRNGGE
|
Uczestniczenie w || GGG zapc\niato wg ustalonych zasad

obnizki cen produktéw dostepnych bez recepty oraz lekéw nierefundowanych, rabaty na
wybrane produkty, objete Informatorem Programu. Dokonywanie zakupow w aptekach
objetych Programem, ptacgc nawet tylko 1zt.

Program || ofcrowat wybrany asortyment po promocyjnych cenach tylko
swoim uczestnikom, majgc za zadanie przyciggniecie okreslonej grupy klientow (kobiety
w cigzy, matki z matym dzieckiem) oraz zachecat jego uczestnikow do dokonywania dalszych
zakupow w tej aptece.

I ofcruje wybrany asortyment po promocyjnych cenach tylko swoim
uczestnikom, majgc za zadanie przyciagniecie okreslonej grupy klientow (osoby po 60 roku
zycia) oraz zacheca jego uczestnikow do dokonywania dalszych zakupow w tej aptece.

Organ ustalit, ze apteka prowadzona przez | GGG
- wobec zawarcia umowy |
I -2 2t v dniu 1 wrzesnia 2011r. z [ brata udziat
w  Programie [

I o122 zgodnie ze stanowiskiem przedstawionym w pi$mie nadestanym w dniu 30
wrzeénia 2013r. petnomocnika Strony, apteka nadal uczestniczy w ||| GTEGEN

- na podstawie Umowy z dnia 12 stycznia 2011r. oraz Umowy [ GGG
I - dhia 17 wrzesnia 2013r. zawartej z |l apteka obstuguje karty
I

Obowiagzki apteki wynikajace z umow wskazujg jednoznacznie na Swiadczenie ustug
farmaceutycznych nie ujetych w ustawie Prawo farmaceutyczne.

Z dokumentéw zgromadzonych w sprawie 1. |
I ' ika, jak wiele roznych czynnosci musiat wykonaé farmaceuta

obstugujacy pacjenta nalezacego do [ GG \:c:atly do nich:

rejestracja pacjentéw, wydawanie kart uczestnika programu, wydawanie pakietu powitalnego,
sprawdzanie konta pacjenta i zgromadzonej na nim liczy pluséw, zamawianie asortymentu
objetego ofertami rabatowymi i jego rejestracja w systemie komputerowym, pozwalajgcym na
uwzglednienie takiego rabatu i inne.

Zadna z powyzszych czynnosci nie miesci sie w zakresie ustug farmaceutycznych zawartych
w art. 86 ust. 2 ustawy Prawo farmaceutyczne.

W ocenie Organu udziat w ||}l apteki ogoinodostepnej o nazwie ||
I roozonej w I o \vadzonej przez [EEEEEEEE
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I -ochcca uczestnikow programu do dokonywania zakupu

produktow w tej aptece. W zamian, bowiem za przystugujgcy im rabat (kwote
dofinansowania) mogg oni uzyskac¢ okreslone korzysci. Program sktania uczestnikéw do
dalszych zakupow w aptece.

Natomiast udziat ww apteki w [ IEEEEEEEE - v I
I o\nicz, zachecat uczestnikow programéw do dokonywania zakupu
produktow w tej aptece. W zamian, bowiem za uzbierane plusy lub przystugujacy im rabat

mogli oni uzyskac okreslone korzysci. Programy takze, skfaniaty uczestnikow do dalszych
Zzakupow w aptece.

Dziatanie polegajace na zachecaniu do zakupow, oferujgce pacjentom korzysci,
nalezy uznaC za reklame apteki i je] dziatalnosci. Programy stwarzajgc warunki
przymuszania do zwigzania sie z apteka maja [ EGTEcEI i ~ay TGN
I = cclu zwiekszenie obrotu w aptece

uczestniczacej w programie.

Program, w ktorym uczestniczy oraz programy, w ktorych uczestniczyta przedmiotowa

apteka mieszczg sie w pojeciu niedozwolonej reklamy z art. 94a ust. 1 ustawy Prawo
farmaceutyczne. Informowanie na stronach internetowych o rabatach cenowych dla
programow: |
I o2z wykaz aptek w nim uczestniczacych w tym apteki ogoéinodostepne;
o nazwie | GGG poiozonej v GGG si2no o reklame
apteki i jej dziafalnosci.
Program Opieki Farmaceutycznej przewidywat korzysci finansowe dla pacjentow i podobnie
jak wszelkiego rodzaju akcje promocyjne, rabatowe, czy rozpowszechnianie informacji
o promocjach cenowych musi by¢ traktowany w kategoriach art. 94a ust. 1 ustawy Prawo
farmaceutyczne jako forma reklamy apteki i jej dziatalnosci.

Organ uwaza, ze uczestnictwo apteki o nazwie ||| | |} BB potozonej w [
I orovadzonej przez NN - sicdziba

w todzi:

o w B st=novi niedopuszczalng reklame apteki i jej dziatalnosci, a tym
samym narusza art. 94a ust. 1 ustawy Prawo farmaceutyczne w obowigzujacym jej
brzmieniu oraz

- w I . <t-nowito
niedopuszczalng reklame apteki i jej dziatalnosci, a tym samym naruszato art. 94a
ust. 1 ustawy Prawo farmaceutyczne w obowigzujgcym jej brzmieniu.
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Zauwazy¢ ponadto nalezy, ze katalog ustug Swiadczonych przez apteke, o jakim

mowa w art. 86 ust. 2 ustawy Prawo Farmaceutyczne jest katalogiem zamknietym.
Wykonywanie, zatem przez apteke ustug polegajgcych na wydawaniu pacjentom kart do
zbierania pluséw, wprowadzenie do wiasnych komputerow programoéw, ktére obstugujg
I ooz obstugivaty I
I <torych organizatorami sg inni przedsigbiorcy, stanowi i stanowito naruszenie
tego przepisu, ale takze warunkow udzielonego przez todzkiego Wojewoddzkiego Inspektora
Farmaceutycznego zezwolenia na prowadzenie w/w apteki.
Z podstawowych warunkéw prowadzenia dziatalnosci, zawartych w udzielonym Stronie
zezwoleniu wynika, ze podjecie dziatalnosci okreslonej w zezwoleniu i jej prowadzenie musi
by¢ zgodne z przepisami dotyczacymi srodkow farmaceutycznych, materiatow medycznych,
aptek i Inspekcji Farmaceutycznej, odpowiednimi przepisami dotyczacymi prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej oraz innymi zawartymi w obowigzujacych przepisach.

Il
Zgodnie z art. 129b ust. 1 i ust. 2 ustawy Prawo farmaceutyczne karze pienieznej
w wysokosci do 50.000 zt podlega ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi m.in. reklame
apteki oraz jej dziatalnosci. Kare pieniezng naktada wojewodzki inspektor farmaceutyczny
w drodze decyzji administracyjnej. Przy ustalaniu wysokosci kary uwzglednia sie
W szczegolnosci okres, stopien oraz okolicznosci naruszenia przepiséw ustawy, a takze
uprzednie naruszenie przepisow.

Przepisy ustawy nie zawierajg jednak przypadkow naruszen, ktére uzasadniatyby
zastosowanie kary pienieznej w konkretnej wysokosci.
Natozenie kary pienieznej jest obligatoryjne. Wynika wprost z przepiséw ustawy.
Organ stwierdzajac prowadzenie zakazanej reklamy apteki jest zobowigzany natozy¢ na
przedsiebiorce naruszajgcego powotany przepis stosowng kare pieniezng.

Strona przyznata, ze prowadzona przez nig apteka uczestniczy w ||| GG
oraz uczestniczyta w |
I

Organ w ramach prowadzonego postepowania stwierdzit, ze udziat apteki w programach,
ktore w istocie swej poprzez odnoszenie korzysci (otrzymywanych nagréd) przez

uczestniczacych w nim pacjentéw, zachecajg ([ ] ] 'ub zachecaty (I
)  do  dokonywania  zakupow

w prowadzonej przez Strone aptece stanowi niedozwolong jej reklame i jej dziatalnosci.
Biorgc pod uwage fakt, ze:

~spotka | - by'a uprzednio karana, za

naruszenie art. 94a ust. 1 ustawy Prawo Farmaceutyczne,
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— naruszenie art. 94a ust. 1 ustawy Prawo Farmaceutyczne przez strone stwierdzone
zostato po raz pierwszy, po wejsciu w zycie zmienionych od dnia 1 stycznia 2012r.
przepisow,

— reklama apteki i jej dziatalnosci trwa od dnia 1 stycznia 2012r.,

— dwukrotnego informowania przez wojewoddzkiego inspektora farmaceutycznego
wszystkich przedsiebiorcow prowadzgcych apteki na terenie wojewoédztwa t6dzkiego
drogg elektroniczng o zakazie, poczawszy od dnia 1 stycznia 2012r. prowadzenia
reklamy aptek i punktdow aptecznych oraz ich dziatalnosci - poprzez przestanie
komunikatow z dnia 2 stycznia 2012r. i z dnia 10 stycznia 2012r. oraz umieszczenia
ich na stronach internetowych — w Biuletynie Informacji Publicznej Inspektoratu pod
adresem www.wif.bip.lodz.pl , aktualnie www.|wif.pl

natozona w wysokosci 5.000 zt kara pieniezna jest adekwatna do okolicznosci i czasu
prowadzenia reklamy apteki i jej dziatalnosci.

Kare pieniezng uiszcza sie na wskazane w rozstrzygnieciu decyzji konto w terminie
7 dni od dnia, w ktorym decyzja stata sie ostateczna. Od kary pienieznej nieuiszczonej
w terminie nalicza sie odsetki ustawowe.

Egzekucja kary pienieznej wraz z odsetkami za zwioke nastepuje w trybie przepisow
0 postepowaniu egzekucyjnym w administracji.

Poniewaz przedsiebiorca jest zobowigzany spetniaC okreslone przepisami prawa
warunki wykonywania dziatalnoSci gospodarczej, naruszajgc obowigzujgce przepisy prawa
winien liczy¢ sie z konsekwencjami, ktére w niniejszej sprawie polegajg na ukaraniu go karg
pieniezng.

.

Zgodnie z art. 105 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2013r. poz. 267), gdy postepowanie z jakiejkolwiek przyczyny
stato sie bezprzedmiotowe w catosci albo w czesci, organ administracji publicznej wydaje
decyzje o umorzeniu postepowania odpowiednio w catosci albo w czesci.

Art. 94a ust. 3 ustawy Prawo farmaceutyczne stanowi, ze w razie stwierdzenia naruszenia
przepisu ust. 1 lub ust. 1a wojewddzki inspektor farmaceutyczny nakazuje, w drodze decyzji,
zaprzestanie prowadzenia takiej reklamy.

W toku prowadzonego postepowania strona oswiadczyta, ze uczestniczyta
. eay
ostatecznie w piSmie nadestanym w dniu 30 wrzesnia 2013r. oSwiadczyc¢, ze nie uczestniczy
w/w programach.

Poniewaz Strona zaprzestata prowadzenia zakazanej reklamy w odniesieniu do _

. odpadty podstawy do
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wydania decyzji, o jakiej mowa w art. 94a ust. 3 ustawy Prawo farmaceutyczne, dlatego na
podstawie art. 105 § 1 kpa organ umorzyt postepowanie w zakresie okreslonym w art. 94a
ust. 3.

IV.

Zgodnie z art. 94a ust. 4 ustawy Prawo farmaceutyczne decyzji nakazujgcej zaprzestanie
prowadzenia reklamy aptek i punktow aptecznych oraz ich dziatalnosci nadaje sie rygor
natychmiastowej wykonalnosci. Zapis ten stanowi o obligatoryjnym charakterze nadania
przez wojewodzkiego inspektora farmaceutycznego takiej decyzji rygoru natychmiastowej
wykonalnosci.

W przypadku wydania przez wojewodzkiego inspektora farmaceutycznego decyzji
nakazujgcej zaprzestanie prowadzenia reklamy apteki oraz jej dziatalnosci, co ma miejsce
W niniejszej sprawie, organ zmuszony jest decyzji taki rygor nada¢ w przeciwienstwie do
uregulowan zawartych w art 108 § 1 kpa, ktore organ stosuje w przypadku gdy spetnione sg
przestanki z niego wynikajgce m.in. ze wzgledu na ochrone zdrowia lub zycia ludzkiego.

Art. 94a ust. 4 ustawy Prawo farmaceutyczne mozliwosci fakultatywnych nadania decyzji

rygoru natychmiastowej wykonalnosci nie przewiduje.

Biorgc powyzsze pod uwage na podstawie art. 94a ust. 112, 3, 4, art. 129b ust.1, 2,4
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. - Prawo farmaceutyczne (t.j. Dz. U. z 2008r. Nr 45, poz. 271
Z p6zn. zm.) oraz art.104, 105 § 1i art. 107 § 1-3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. kodeksu
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2013r. poz. 267) postanowitem jak na wstepie.

POUCZENIE

Od decyzji niniejszej stuzy stronie odwotanie do Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego za
moim posrednictwem w terminie czternastu dni od daty otrzymania decyzji.

t 6dzki Wojewddzki Inspektor
Farmaceutyczny
pieczec okragta
mgr farm. Romuald Boguszewski

2. ala

Decyzja zwolniona z opfaty skarbowej na podstawie czesci | ust. 53 zatgcznika do usfawy z dnia 16
listopada 2006r. o opfacie skarbowej (tj. Dz. U. z 2012r. poz. 1282 ze zm.).
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