¥+ ODZKI WOJEWODZKI £6dz, dnia 23 lipca 2013r.
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

FL-11.8523.42.2012.2013
DECYZJA Nr12/UP/2013

Na podstawie art. 129b ust. 1, 2, 4 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r.- Prawo
farmaceutyczne (t.j. Dz.U. z 2008r. Nr 45 poz. 271 z pézn. zm.) w zwigzku z art. 94a ust. 1 i
2, ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r.- Prawo farmaceutyczne (t.j. Dz.U. z 2008r. Nr 45 poz.
271 z p6zn. zm.) oraz art. 105 § 1 i art. 107 § 1-3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. kodeksu
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2013r. poz. 267)

£ODZKI WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

| naktada na przedsigbiorce |

I k=< pieniezna w kwocie 2.000 zt (stownie: dwa tysigce ziotych), ktérag nalezy
wptaci¢ na konto Wojewodzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w todzi nr 58 1010
1371 0009 8322 3100 0000 w terminie 7 dni od dnia uprawomochnienia sie decyzji w
zwigzku ze stwierdzeniem prowadzenia zakazanej reklamy apteki i jej dziatalnosci o
jakiej mowa w art. 94a ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r.- Prawo farmaceutyczne
(tj. Dz.U. z 2008r. Nr 45 poz. 271 z p6zn. zm.)

Il. umarza postepowanie W sprawie naruszenia przepisu art. 94a ust. 1 ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001r. - Prawo farmaceutyczne (fj. Dz. U. z 2008r. Nr 45, poz. 271 z p6zn. zm.)
polegajgcego na prowadzeniu przez
I zakazanej reklamy apteki ogéinodostepnej o nazwie || rotozone;
w [ o122 jcj dziatalnosci, wobec jej zaprzestania.

UZASADNIENIE

W dniu 17.12.2012r. do Wojewddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w todzi
wplyneto pismo dotyczace reklamy apteki ogélinodostepnej o nazwie [ EGTGNG
potozonej w | rrovadzone przez N
I o2 jcj dziatalnosci. Do pisma zatgczono kserokopie zdjecia
witryny okiennej oraz ulotke reklamowa: || Gz miesiccznik TGN
L
Z przekazanych materiatdw wynika, ze:

1. na szybach okiennych umieszczono: dwa napisy o tresci: ,Posiadamy tansze zamienniki
drogich lekéw” oraz adres strony internetowej || S zoioszonej do
t 6dzkiego Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego przez innego przedsiebiorce
prowadzgcego sprzedaz wysytkowg produktow leczniczych wydawanych bez przepisu



lekarza
2. przedmiotowa dwustronnie zadrukowana ulotka || | miesiecznik

I - vicra wizerunki opakowan m.in. produktéw leczniczych

i ich ceny, zamieszczone jako ptatne ogtoszenia informacyjne oraz umieszczong ponizej
tytutu, réwniez jako ptatne ogtoszenie informacyjne, tres¢: |G
I z2praszamy: poniedziatek-pigtek 8% —20%, sobota 9%° — 14%”.
Pismem z dnia 20.12.2012r., tédzki Wojewoédzki Inspektor Farmaceutyczny zawiadomit
spotke o wszczeciu postepowania w przedmiocie naruszenia dyspozycji art. 94a ust. 1
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. — Prawo farmaceutyczne (t.j. Dz.U. z 2008r. Nr 45, poz. 271

ze zm.) przez |, o122 wezwat do

ztozenia stosownych wyjasnien w terminie 7 dni od daty doreczenia pisma.

Pismem z dnia 27.12.2012r., ztozonym w terminie, strona uzasadnita zamieszczenie na
szybach apteki informacji o posiadaniu tanszych zamiennikow lekdw obowigzkiem
wynikajgcym z art. 43 ust. 1, pkt 5 w zwigzku z art. 44 ust. 1 ustawy z dnia 12 maja 2011r. o
refundacji lekow, Srodkow spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz
wyrobow medycznych (Dz.U. Nr 122, poz. 696 ze zm.) oraz brakiem w niej informaciji
wartosciujgcych, ktére mogtyby w jakikolwiek sposéb zacheca¢ do zakupu w tej wiasnie
aptece.

Ponadto strona oswiadczyta, ze:

1. . niesiccznik GGG ic jost reklama apteki, a
jedynie magazynem informacyjnym o zdrowiu, w ktérym apteka | GGzl .zavarta
ptatne ogtoszenie dotyczace lokalizacji i godzin pracy apteki”,

2. inne zdjecia umieszczone w miesieczniku, bedgce ptatnymi ogtoszeniami informacyjnymi
moga by¢ wykupione przez rozne podmioty w tym firmy produkujgce wskazane produkty,

3. Apteka | nic jest wydawca ulotki i nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci za
tresci opublikowana w magazynie informacyjnym jej nie dotyczgce.

Jednoczesnie strona wniosta o udzielenie dodatkowego terminu na zajecie stanowiska w

kwestii umieszczenia na szybach apteki adresu strony internetowej innego przedsiebiorcy

prowadzacego sprzedaz wysytkowa produktow leczniczych.

Pismem z dnia 04.01.2013r., £odzki Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny przychylit sie
whniosku strony, udzielajgc na uzupetnienie odpowiedzi dodatkowego 7 dniowego terminu.

W pismie z dnia 11.01.2013r. strona poinformowata, ze oznaczenie strony internetowej
I U nicszczono na szybach apteki omytkowo i zostat on usuniety. Wobec
powyzszego prowadzone postepowanie w tym zakresie stato sie bezprzedmiotowe i strona
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whniosta o jego umorzenie.

Pismem 2z dnia 16.01.2013r. powiadomiono strone o zakonczeniu postepowania
dowodowego w przedmiocie naruszenia art. 94a ust. 1 ustawy — Prawo farmaceutyczne
przez |
Poinformowano réwniez o mozliwosci wypowiedzenia sie co do zebranych materiatow
dowodowych oraz zgtoszonych zgdan, a takze o mozliwosci zapoznania sie z aktami sprawy.

Pismem z dnia 18.01.2013r., doreczonym w dniu 23.01.2013r., w zwigzku z koniecznosci

uzupetnienia materialu dowodowego w prowadzonym postepowaniu administracyjnym w

terminie siedmiu dni od daty otrzymania niniejszego pisma, wezwano strone do wyjasnienia:

1. na jakie] podstawie strona zlecita umieszczenie w przedmiotowej ulotce reklamowej
ptatnego ogtoszenia informacyjnego dotyczacego danych adresowych i godziny czynnosci
apteki, skoro, jak wynika z pisma z dnia 27.12.2012r. spo6tka nie posiada zadnej umowy z
Drukarnia | G (02cj Drukamia);

2. czy spotka zlecata rowniez zamieszczenie w ww. ulotce reklamowej zdje¢ opakowan
produktow leczniczych i suplementow diety wraz z ich cenami;

3. czy ceny asortymentu dostepnego w prowadzonej przez spotke aptece ulotce sg zgodne z
cenami asortymentu podanego w przedmiotowej ulotce reklamowej

oraz ztozenia, poSwiadczonych za zgodnosc¢ z oryginatem:

4. miesiecznika | o ktorym mowa w
pisSmie strony z dnia 27.12.2012r;

5. zlecen, bgdz innych dokumentéw na podstawie, ktorych w okresie od 01.01.2012r. do
chwili obecnej, wydawca ww. ulotki reklamowej tj. Drukarnia, przyjgt do druku dane

adresowe apteki i godziny jej czynnosci.

W odpowiedzi na powyzsze, pismem z dnia 28.01.2013r., strona o$wiadczyta ze:

1. spotka zamowita w Drukarni jedynie jednorazowe ogtoszenie informacyjne dotyczgce
lokalizacji oraz godzin pracy apteki;

2. spofki nie taczy z Drukarnig zadna umowa, gdyz zamowienia w drukarni mozna skfadac w
rézny sposob (osobiscie na miejscu, telefonicznie, droga mailowa) i spotka nie jest w
stanie okresli¢ w jaki sposob dokonata zamdwienia na umieszczenie informacji o aptece;

3. zdjecia zamieszczone w miesieczniku, stanowigce ptatne ogtoszenia informacyjne mogg
by¢ wykupione przez rézne podmioty w tym firmy produkujgce wskazane produkty;

4. nie weryfikowano czy dostepny w jej aptece asortyment wystepuje w cenach wskazanych
na przedmiotowej ulotce.

Strona nie ztozyta oSwiadczenia czy zlecata zamieszczenie zdje¢ opakowan produktow w
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leczniczych i suplementow diety wraz z ich cenami w przedmiotowe] ulotce reklamowej.

Pismem z dnia 11.02.2013r., doreczonym w dniu 14.02.2013r., wobec braku jasnych

odpowiedzi sktadanych w kolejnych pismach, pouczono strone o obowigzujgcych przepisach

oraz ponownie wezwano do udzielenia odpowiedzi na zadawane wczesSniej pytania oraz
sktadane wyjasnienia:

1. jakie ceny obowigzywaty w aptece ogélnodostepnej, potozonej w [ GGG
[ na produkty lecznicze: MIG 400 mg x 10 tabl., Aspifox 75 mg x 56 tabl., Cerutin 125
tabl., Maglek B6 x 50 tabl., Essentiale Forte 300 mg x 50 kaps., Diosminex 60 tabl.,
Fervex 8 saszetek w okresie od pazdziernika do grudnia 2012r. (wymieniajgc ceny, dla
kazdego z wymienionych produktow leczniczych);

2. czy | jakie kroki zostaty podjete przez strone w zakresie informacji umieszczonej na
szybach apteki tzn. Posiadamy tarisze zamienniki drogich lekéw

oraz do zilozenia, poswiadczonych za zgodnoS¢ z oryginatem, zlecen, bgdz innych

dokumentow na podstawie, ktérych w okresie od 01.01.2012r. do chwili obecnej, wydawca

ulotki reklamowej Drukarnia przyjeta do druku dane adresowe ww. apteki i godziny jej
czynnosci oraz zdjecia opakowan produktow leczniczych wraz z ich cenami i/lub inne
dokumenty umozliwiajace ustalenie stanu faktycznego w prowadzonym postepowaniu.

Pismem z dnia 19.02.2013r., doreczonym w terminie, strona po raz drugi wystgpita z
wnioskiem o przedtuzenie terminu udzielenia odpowiedzi.

W dniu 04.03.2013r., po wyznaczonym terminie wptyneto pismo z dnia 26.02.2013r., w
ktorym strona podirzymata swoje stanowisko, iz nie posiada zadnego dokumentu
potwierdzajgcego ztozenie zamdwienia na zamieszczenie danych adresowych apteki i nie
jest w stanie zweryfikowac w jakiej formie dokonata zamodwienia, wskazano ceny produktow
leczniczych wymienionych w przedmiotowe] ulotce obowigzujgce w okresie pazdziernik —
grudzien 2012r.

W piSmie po raz kolejny nie udzielono odpowiedzi na pytanie czy spotka zlecita
zamieszczenie zdje¢ opakowan produktow leczniczych i suplementow diety wraz z ich
cenami w ww. ulotce reklamowej, oSswiadczajac jedynie, ze spotka zamowita jednorazowe
ogtoszenie o lokalizacji oraz godzinach czynnosci apteki.

Pismem z dnia 26.03.2013r., doreczonym w dniu 28.03.2013r., strona, pouczona o

konsekwencjach wynikajacych z art. 103 ust. 2 pkt 2 ustawy Prawo farmaceutyczne, po raz

kolejny wezwana zostata do wyjasnienia:

1. czy strona zlecita umieszczenie danych adresowych w ulotce reklamowej -
B riesiccznix I -/ v votce I
I (avanych rowniez przez Drukamie;



. €zy moze, zgodnie z oswiadczeniem ztozonym w piSmie z dnia 28.01.2013r., strona

zamowita w Drukarni jednorazowe ogtoszenie informacyjne dotyczgce lokalizacji oraz
godzin pracy apteki, a to Drukarnia zadecydowata, w ktérej z powyzej wymienionych

ulotek reklamowych, umiesci¢ zlecone do druku dane;

. czy spotka zlecata zamieszczenie zdje¢ opakowan produktéw leczniczych i innego

asortymentu wraz z ich cenami (tak lub nie) w ulotce reklamowej || EGTEGN

_”

i zZtozenia dokumentow poswiadczonych za zgodnos$c¢ z oryginatem.

W odpowiedzi na powyzsze, w pisSmie z dnia 4.04.2013r., strona oSwiadczyta, ze:

1.

spotka zamowita jedynie jednorazowe ogtoszenie informujgce o lokalizacji oraz godzinach
pracy apteki, a nazwy ulotki reklamowej zostaty uzyte zamiennie i nie ma watpliwosci, ze
chodzi o jedng ulotke,

. spotka nie posiada informacji jakie inne podmioty zlecajg drukarni zamieszczenie w

ulotkach ogtoszen reklamowych, wobec czego nie moze bra¢ za nie odpowiedzialnosci,

. Zlozyta kserokopie, nieposwiadczonego za zgodnosc z oryginatem, duplikatu faktury Nr

1116/12/12/F z dnia 11.12.2012r., wystawionego przez Drukarnie w dniu 04.04.2013r.,

Pismem z dnia 29.04.2013r. na podstawie art. 86 Kpa organ wezwat strone do osobistego

stawiennictwa celem ztozenia wyjasnien na okolicznos¢ prowadzonego postepowania

administracyjnego.

Pismem z dnia 06.05.2013r. strona zwrdcita sie o zmiane terminu przestuchania.

W dniu 09.05. 2013r. organ powiadomit strone o nowym terminie przestuchania.

W dniu 13.05.2013r. przestuchany w charakterze strony jeden ze wspolnikéw Spotki Pan

- E&

stronie wiadomo w jakiej sprawie zostat wezwana na przestuchanie,

strona nie wie czy Zzlecita umieszczenie danych adresowych w [ G
I, v dawanym przez Drukamia,

strona nie zlecita Drukarni zamieszczenie zdje¢ opakowan produktow leczniczych i
suplementéw diety wraz z ich cenami w ulotce [ EGTTEGTGTNGGE TS
|

strona nie posiada wiedzy na jakiej podstawie drukarnia zamiescita wizerunki opakowan
produktéw leczniczych i suplementow diety wraz z ich cenami w || EGTGTGN

spotka zlecita Drukami zamieszczenie danych adresowych apteki potozonej w ||| N

I  lotce [

dane adresowe apteki zostaty umieszczone w jednym numerze miesiecznika tj. Nr 4,

wydanie miesiecznika nie byto inicjatywa strony,



spotka nie posiada na pismie zlecenia na zamieszczenie informacji o aptece,
Zlecenia odbywaty sie droga telefoniczna,

10. ulotka wydrukowana w ilosci trzy tysigce egzemplarzy obejmuje okres grudnia 2012r.,
wystawiona faktura dotyczy kosztu umieszczenia w niej danych adresowych,

11. ceny asortymentu umieszczonego w miesieczniku byly réozne od cen asortymentu
dostepnego w aptece, ceny asortymentu dostepnego w aptece byty wyzsze niz w ulotce;

12. miesiecznik byt odebrany z Drukami i rozdawano go klientom apteki po dokonaniu
zakupu;

13. strona potwierdza usuniecie z szyby apteki adresu strony internetowej, pod napisem
.Posiadamy tansze zamienniki drogich lekéw”, zacytowano stosowny przepis prawny ftj.
Ustawe z dnia 12 maja 2011r. o refundacji lekow, srodkow spozywczych specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych. (Dz.U. Nr 122, poz. 696 z
pozn. zm.)

Strona zobowigzata sie do usuniecia napisu, o ktorym mowa powyzej z szyby apteki oraz

ztozenia dodatkowych wyjasnien w terminie do 16.05.2013r.

W pismie z dnia 15.05.2013r. strona oswiadczyta, ze z szyb apteki usunieto wszelkie napisy

oraz ztozyta kserokopie zdjecia witryny apteki.

Ponadto wyjasniajgc rozbieznos¢ w podanej nazwie ulotki reklamowej | EGTGTGTGN .

strona oswiadczyta, iz wynikneta ona z pomyiki, w zwigzku z prowadzonym postepowaniem

administracyjnym wobec spotki |G o tozsamych

wspolnikach.

W zwigzku z oswiadczeniem, zlozonym przez strone w trakcie przestuchania, dotyczacym
wystawionej faktury i kosztow umieszczenia w ulotce reklamowej danych adresowych apteki,
organ zapoznat sie z cennikami ogtoszen w gazetach dostepnych na terenie wojewodztwa
lodzkiego (EKSPRES ILUSTROWANY, DZIENNIK tODZKI, METRO wydanie tédzkie,
GAZETA WYBORCZA) oraz z cennikiem umieszczonym na stronie Drukarni.

Koszt, jednej linijki tekstu ogtoszenia w prasie codziennej, to kwota od kilku do kilkuset
ztotych w przypadku wiekszych formatoéw reklam i przy naktadzie kilkudziesieciu tysiecy
egzemplarzy dziennie oraz Kilkukrotnej edycji jednego ogtoszenia.

Ponadto w cenniku umieszczonym na stronie internetowej Drukarni wydruk ulotki reklamowej
formatu A4 w ilosci 25.000 egzemplarzy to koszt 2324,70zt.

Wobec osSwiadczen sktadanych przez strone oraz w celu uzyskania dowodow w sprawie
organ zwrocit sie pismem z dnia 18.01.2013r., doreczonym w dniu 23.01.2013r., do Drukarni

Bl bedace wydawca |,

wyjasnienie w terminie siedmiu dni od daty otrzymania niniejszego pisma:



1. na czyje zlecenie (zamodwienie) zostata wydrukowana dwustronna ulotka reklamowa
.

2. kto zlecit wydawcy {tj. Drukarni zamieszczenie w ww. ulotce ptatnego ogtoszenia
informacyjnego dotyczgcego adresu i godzin czynnosci apteki ogolnodostepnej o nazwie
R rotozone w [N rrovadzonej przez NN o
tresci: || G z:0raszamy: poniedziatek-pigtek 8:00-
20:00, sobota 9:00-14:007;

3. kto zlecit zamieszczenie ww. ulotce pfatnych ogtoszen informacyjnych zawierajgcych
zdjecia opakowan produktow leczniczych i suplementéw diety, ich cen i opiséw (np. na
stres i przemeczenie; na przeziebienie; na skurcze, itp.) oraz informacji o tresci HIT
CENOWY” 1.99 zt umieszczonej obok ceny preparatu Aspifox 75 mg x 56 tabl.;

4. w jakich okresach i w jakich ilosciach drukowana byfa przedmiotowa ulotka, czy
wydawnictwo dokonywato jego rozprowadzania lub gdzie dostarczyto wydrukowane ulotki;

5. czy zostat wydrukowany kolejny numery ulotki [ GG
I (b nastepne oraz na czyje zlecenie/zlecenia zostaty w

nim umieszczone pfatne ogtoszenia informacyjne (adres i godziny czynnosci apteki,
zdjecia produktow leczniczych, zdjecia suplementéw diety, inne);

6. czy Drukarnia byta wydawca ulotki reklamowe; [ GGG
I o2 na czyje zlecenie/zlecenia zostaly w

nich umieszczone ptatne ogtoszenia informacyjne (adresy i godziny czynnosci apteki,
zdjecia produktow leczniczych, zdjecia suplementéw diety, inne).

Ponadto zwrécono sie o ztozenie, poswiadczonych za zgodnosc¢ z oryginatem:

7. kserokopii zlecen bgdz innych dokumentéw na umieszczenie w ulotce reklamowe;j -
|
kolejnych, ptatnych ogtoszen informacyjnych, o ktéorych mowa w pkt 2 i 3;

8. materiatéw przekazanych do druku, przestanych przez zleceniodawcow |G

|
N | |l<jnych.

W odpowiedzi na powyzsze Drukarnia oswiadczyta, ze:

1. I zamowita ptatne ogtoszenie dotyczace adresu i godzin czynnosci ,Apteki
I

2. nie posiada zadnej umowy ze | odyz bylo to jednorazowe zlecenie, i
wykupienie miejsca reklamowego;

3. nie moze ujawni¢ danych innych zleceniodawcow, tym bardziej dostarczy¢ umow lub
Zlecen, poniewaz jest to tajemnica handlowa;

4. nie sposob okreslic w jakich okresach i w jakich ilosciach ulotki sg drukowane, gdyz
uzaleznione jest to od ztozonych na jej wydruk zlecen.



W piSmie z dnia 11.02.2013r. przedsiebiorca prowadzacy Drukarnie pouczony o
obowigzujgcych przepisach wezwany zostat do ztozenia w terminie 7 dni od daty otrzymania
niniejszego pisma, wyjasnien na pytania zawarte we wczesniejszym pismie.

W pismie z dnia 26.02.2013r. przedsiebiorca ponownie odmowit udzielenia odpowiedzi na
zadane pytania, jednoczesnie o$wiadczajgc, ze forma sktadania zlecen w Drukarni jest rozna
(ustna, drogg telefoniczng lub mailowg, wobec czego nie posiada zgdanych przez organ
dokumentow.

Ponadto przedsiebiorca osSwiadczyt, iz nie jest wydawcg lub redaktorem naczelnym w
rozumieniu ustawy z dnia 26 stycznia 1984r. prawo prasowe (Dz.U. Nr 5, poz. 24 ze zm.) i
przepisy tej ustawy nie majg zastosowania w stosunku do Drukarni.

Pismami z dnia 27.03.2013r. (nieodebranym) i 16.04.2013r. po raz kolejny pouczono i
wezwano przedsiebiorce do ztozenia wyjasnien oraz stosownych dokumentow
poswiadczonych za zgodnosc¢ z oryginatem w terminie 7 dni od daty otrzymania niniejszego
pisma.

W odpowiedzi na powyzsze, pismem z dnia 24.04.2013r., Drukarnia potwierdzita, iz nie jest
wydawcg przedmiotowej ulotki, nie prowadzi reklamy apteki, czy punktu aptecznego oraz nie
rozpowszechnia materiatow przez siebie drukowanych. Do pisma zatgczono, duplikat z dnia
04.04.2013r faktury Nr 1116/12/12/F wystawionej w dniu 11.12.2012r. na || GGz

I nieposwiadczony za zgodnos¢ z oryginatem.

Pismem z dnia 23.05.2013r., organ poinformowat strone o zakonczeniu prowadzonego
postepowania dowodowego w przedmiocie naruszenia art. 94a ust. 1 ustawy z dnia 6
wrze$nia 2001r. — Prawo farmaceutyczne (tj. Dz.U. z 2008r. Nr 45, poz. 271 ze zm.) przez
I oro\vadzaca apteke ogoinodostepng o nazwie [ GG
potozong w |GGG Foinformowano réwniez strone o mozliwosci

wypowiedzenia sie co do zebranych dowodow i materiatow, zgtoszonych zgdan oraz
zapoznania sie z aktami sprawy w siedzibie Wojewodzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego
w todzi w terminie siedmiu dni od daty otrzymania niniejszego pisma.

W wyznaczonym terminie strona nie skorzystata z przystugujgcych jej uprawnien.

l.
Organ zwazyt, co nastepuije:

Postepowanie administracyjne zostato wszczete w zwigzku z pismem, jakie wptyneto do
Wojewodzkiego Inspektoratu farmaceutycznego todzi w dniu 17.12.2012r. Do pisma

zatgczono ulotke rekiamowa .|
oraz zdjecia witryn apteki ogéinodostepnej o nazwie ||} potozonej w [l
I - unieszczonymi na nich napisami ,Posiadamy tarisze zamienniki
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drogich lekéw” i adresem strony intemetowe; || EGTCTNTNG_G

Ulotka reklamowa zawiera wizerunki opakowan m.in. produktoéw leczniczych i ich ceny oraz
umieszczong, ponizej tytutu, informacje o tresci: |GG
zapraszamy: poniedziatek-pigtek 8°°—20%, sobota 9% — 14°%".

Umieszczony na szybie adres strony internetowej zgtoszony zostat do todzkiego
Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego przez innego przedsiebiorce: -

I 10vadzacego m.in. sprzedaz wysytkowa produktow
leczniczych wydawanych bez przepisu lekarza. Wspélnikami spotki [ GGG
I <2 m.in. wspéinicy NN

Przeprowadzone postepowanie administracyjne wykazato, ze przedmiotowa ulotka oraz
napisy umieszczone na szybach apteki naruszajg przepis art. 94a ust. 1 ustawy z dnia 6
wrze$nia 2001r. Prawo farmaceutyczne (tj. Dz.U. z 2008r. Nr 45, poz. 271 ze zm.), z ktérego
wynika, ze zabroniona jest reklama aptek i punktow aptecznych oraz ich dziatalnosci. Nie
stanowi reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego.

Definiujgc pojecie reklamy, wobec jej braku w ustawie Prawo farmaceutyczne, postuzyc¢ sie
nalezy w tym wzgledzie definicjami zawartymi w wydanych opracowaniach stownikowych, a
takze orzecznictwa sadéw administracyjnych.

| tak wedtug Stownika Wyrazow Obcych Wydawnictwo Naukowe PWN 1996, za reklame
nalezy rozumie¢ rozpowszechnianie informacji o danych towarach, ich zaletach, wartosci,

miejscach i mozliwoséciach nabycia... za pomoca plakatow, ogloszen w prasie, radiu

i w telewizji stanowiace zachete do nabywania towaréw lub korzystania z okre$lonych ustug.

W definicji zawartej w Wielkim Stowniku Wyrazow Obcych pod redakcjg M. Banki, wyd.
PWN, Warszawa 2003r., cytowanej w wielu wyrokach sgdow, reklama jest dziatanie majace
na celu zachecenie potencjalnych klientow do zakupu konkretnych towarow i ustug, ale takze
napis, rysunek, plakat, film itp. stuzgcy temu celowi. Reklama to takze efekt czyjejs celowe]
dziatalnosci dotyczacy wiasnego wizerunku. (Wyrok WSA w Warszawie z 14.05.2008r. sygn.
VII SA/Wa 2215/07, Wyrok WSA w Warszawie z 01.04.2008r. sygn. VIl SA/Wa 1739/07)
Podobng definicje reklamy znajdziemy w Uniwersalnym Stowniku Jezyka Polskiego pod red.
Prof. Stanistawa Dubisza (Wydawnictwo Naukowe PWN W-wa 2007r). Pod pojeciem
dziatalnosci ten sam stownik rozumie zespot czynnosci, dziatan podejmowanych w jakims$
celu lub w jakims$ zakresie, czynny udziat w czyms, dziatanie, prace.

Reklamg jest rowniez rodzaj komunikowania perswazyjnego obejmujgcy techniki i dziatania
podejmowane w celu zwrdcenia uwagi na produkty, ustuge lub idee. Pierwotng funkcjg
reklamy byfo udzielanie informacji o towarach i zrodtach zakupu; obecnie reklama spetnia
funkcje: prezentacji, ksztattowania popytu, tworzenia i utrzymywania rynku zbytu (zrodto:
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www.encyklopedia.pwn.pl/haslo — Encyklopedia PWN Wydawnictwo Naukowe PWN 2010).
Wojewodzki Sgd Administracyjny w Warszawie zacytowat w wyroku (sygn. VII SA/Wa
320/07) definicje zawarta w Encyklopedii Praktycznej PWN (Warszawa 2003) zgodnie, z
ktorg, reklama to zespot srodkéw stosowanych w celu zainteresowania i zachecenia do
zakupu okreslonych towaréw lub ustug, zwrécenie uwagi na danego producenta lub
placowke handlowsg.

Zgodnie z utrwalonym orzecznictwem sgdow administracyjnych, wydanym wprawdzie pod

rzgdami przepisu art. 94a ust.1 ustawy Prawo farmaceutyczne obowigzujgcego do dnia

31.12.2011r.

— reklamg moze by¢ kazde dziatanie skierowane do publicznej wiadomosci, zmierzajgce do
zwiekszenia sprzedazy produktow leczniczych i wyrobdw medycznych w niej
oferowanych (wyrok WSA w Warszawie z 1.02.2008r. sygn. akt VIl SA/Wa 1960/07),

— reklamg jest kazda wypowiedz skierowana do potencjalnych konsumentéw, odnoszgca
sie do towarow, ustug, a takze przedsiebiorcy oferujgcego towary lub ustuge majacg na
celu zachecenie i sktonienie adresatow do nabywania towarow lub korzystania z ustug_—
wyrok SN z 26.01.2006r. sygn. akt V CSK 83/05.

— reklamg dziatalnosci apteki jest kazde dziatanie, kazda jej dziatalnos¢ niezaleznie od
formy i metody jej przeprowadzenia oraz uzytych do jej realizacji Srodkow, jesli celem tej
dziatalnosci jest zwiekszenie sprzedazy produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych
w danej aptece lub punkcie aptecznym (wyrok WSA w Warszawie z dn. 22.11.2007r.
sygn. akt VIl SA/WA 1661/07),

— za reklame dziatalnosci apteki nalezy uznac¢ kazde dziatanie skierowane do publicznej
wiadomosci niezaleznie od sposobu i metody jego przeprowadzenia oraz Srodkow
uzytych do jego realizacji, jesli jego celem jest zwiekszenie sprzedazy produktow
leczniczych i wyrobow medycznych oferowanych w danej aptece (wyrok WSA
w Warszawie z 14.05.2008r. sygn. akt VIl SA/Wa 2215/07),

— reklamg dziatalnosSci apteki jest dziatanie majace na celu zachecenie potencjalnych
klientow do zakupu konkretnych towaréw lub do skorzystania z okreslonych ustug. (wyrok
WSA w Warszawie z 6.03.2008r. sygn. Akt VIl SA/Wa 2216/07),

Podstawowym elementem reklamy, zgodnie z opinig sadu (wyrok WSA w Warszawie z
1.02.2008r. sygn. Akt VII SA/Wa 1960/07) jest zamiar przyciagniecia potencjalnych klientow
do dokonania zakupu produktu leczniczego lub wyrobu medycznego w konkretnej aptece,
niezaleznie od formy i metody jej przeprowadzenia oraz uzytych do jej realizacji srodkow,
jesli jej celem jest zwiekszenie sprzedazy ww. produktow w danej aptece lub punkcie
aptecznym.

Sad Apelacyjny w Krakowie (Sygn. | ACa 831/12) uzasadniajgc wyrok z dnia 24.10.2012r.,

powotat sie na wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 26 stycznia 2006r. (V CSK/83/05, LEX nr
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191239), w ktérym za reklame uznano ,kazdg wypowiedz skierowang do potencjalnych
konsumentow odnoszacy sie do towardw, ustug, a takze przedsiebiorcy oferujgcego towary
lub ustuge, majaca na celu zachecenie i sktonienie adresatow do nabywania lub korzystania
z ustug. Zacheta moze byC wyrazona bezposrednio, np. przez uzycie okreslen
odpowiadajgcych konkretnym czynnosciom, w wyniku ktérych nastgpi zbyt towaréw lub ustug
albo posrednio - przez stworzenie sugestywnego obrazu towaréw i ustug, a takze samego
przedsiebiorcy, w stopniu nasuwajgcym adresatom nieodpartg che¢ nabycia towardw i
ustug".

Reklama przyjmuje formy plakatow, ulotek, billboardow, naklejek na autobusach i
tramwajach, ogtoszen, folderow czy gazetek, ale tez listow reklamowych, zaproszen,
katalogow, poczty e-mail. Przekazywana za posrednictwem réznorodnych srodkéw przekazu
(prasa, telewizja, radio, poczta, internat), docierajgc do szerokiego grona odbiorcow (prasa
codzienna, telewizja, internat), ale takze do specjalistow w danej dziedzinie (ogtoszenia w
specjalistycznych czasopismach branzowych) i pojedynczych odbiorcow (listy reklamowe,
zaproszenia indywidualne, ulotki, poczta e—mail), ma za zadanie wywotania okreslonej
reakcji potencjalnych klientow. Jej celem, niezaleznie od zastosowanych srodkow, jest
zaprezentowanie waloréw uzytkowych danego produktu, bgdz ustugi i zdobycie
przychylnosci odbiorcy, uswiadamianie potrzeby zwigzanej z reklamowanym przedmiotem,
pobudzenie checi jego posiadania, a tym samym sprowokowanie okreslonego dziatania,
zmierzajacego do celu, ktoéry nadawca reklamy chce osiggnac, a takze ksztattowanie
pozytywnego wizerunku reklamodawcy.

Reklama bowiem moze nie tylko informowac¢ o produkcie, naktania¢ do jego zakupu, lecz
takze utrwala¢ w swiadomosci konsumenta istnienie towaru na rynku. W zaleznosci od sfery
dziatania reklama moze dotyczy¢ surowcow, towarow konsumpcyjnych, ustug, miejsc, ale
takze promowania osob (politycy, artysci), popieranie idei religijnych, ale takze lojalnosci
wobec rodzimych towaréw, punktéw ustugowych czy przedsiebiorstw.

Organ nie dat wiary oswiadczeniom strony, iz:
1. zlozyta ona w Drukamni jedynie zlecenie dotyczgce wydruku danych adresowych
apteki w ulotce reklamowej w ilosci trzech tysiecy egzemplarzy za kwote 2.214 zi,
2. przedtozona faktura dotyczy wydruku danych adresowych apteki na trzech tysigcach
egzemplarzy ulotki reklamowej,
3. ceny lekéw w aptece sg wyzsze niz w przedmiotowej ulotce reklamowej.
Zgodnie z przedtozonym duplikatem faktury, ustuga wykonana na zlecenie strony kosztowata
2.214zt. Koszt jednej linijki tekstu ogtoszenia w prasie codziennej byt o wiele nizszy i przy
naktadzie kilkudziesieciu tysiecy egzemplarzy dziennie, wynosit co najwyzej kilkaset ztotych.
W dobie kryzysu i trudnej sytuacji finansowej aptek, mato prawdopodobne wydaje sie
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Zlecanie ogtoszenia z lokalizacjg apteki, umieszczonego w ramce o wymiarach 10 mm x 200
mm za kwote 2214zt, skoro mozna to uczyni¢ za kilkadziesigt ztotych w gazetach o duzo
wiekszym naktadzie, jesli miataby ona spetniac tylko role informacyjna, a nie reklamujaca
apteke i jej dziatalnosc.

Roéwniez wydrukowanie trzech tysiecy ulotek w Drukarni kosztowatoby mniej niz wynika to ze
ztozonej faktury, bowiem cena jednego egzemplarza ulotki reklamowej formatu A4 wynosi
ok. 0,09zt (2324,7zt : 25000 egz.), co przy trzech tysigcach wydrukowanych ulotek daje
kwote ok. 280zt.

Pozwala to na stwierdzenie, ze wykazana na fakturze cena 2214zt dotyczy nie tylko optaty
Zza umieszczenie w ulotce reklamowej informacji adresowych apteki, ale takze wydruku catej
ulotki w ilosci ok. 25.000 egzemplarzy, w tym zdje¢ produktow leczniczych w niej
Zzamieszczonych.

Istnieje takze sprzecznoS¢ w oswiadczeniach strony, co do cen lekow sprzedawanych w
aptece i zamieszczonych w ulotce. W trakcie przestuchania strona ztozyta oswiadczenie, iz
ceny asortymentu dostepnego w aptece sa wyzsze niz w ulotce, natomiast z oSwiadczenia
ztozonego w pisSmie z dnia 26.02.2013r., tylko trzy z wymienionych produktéw leczniczych
miaty cene wyzszg niz w ulotce.

Istotny jest rowniez tytut ulotki .| (¢ rcgo

pierwszy czton umieszczony w ulotce duzg czcionkg jest identyczny jak nazwa prowadzonej

przez strone apteki .| KGTGTcGCGN

Zbieznosc¢ tytutu ulotki i nazwy apteki jednoznacznie wskazuje, ze produkty umieszczone w
ulotce reklamowej w cenach w niej wskazanych sg dostepne w aptece o nazwie |}
B

Trudno réwniez przyjaé, ze wydruk ulotki o nazwie JJJJ]JNNJEI -~ ziecit inny podmiot bez

porozumienia z [}, badz tez sama | R

Nie bez znaczenie w przebiegu sprawy ma rowniez fakt, iz dopiero w trakcie przestuchania tj.
13.05.2013r., a wiec po pieciu miesigcach od wszczecia postepowania strona oSwiadczyta,
iz nie zlecita Drukarni wydrukowania zdje¢ produktéw leczniczych umieszczonych w ulotce.
Na trzykrotnie zadawane przez organ pytanie, czy || EGTcEcCNG
I - <cita Drukarni wydruk zdje¢ opakowan produktéw leczniczych wraz z ich
cenami, spotka nie udzielata odpowiedzi lub udzielano odpowiedzi wymijajgcej, iz spotka
zamowita jednorazowe ogtoszenie informujgce o lokalizacji oraz godzin pracy apteki.

Wobec powyzszego, organ nie daje wiary ztozonym w toku postepowania oraz w trakcie
przestuchania oswiadczeniom, uwazajgc je za mato wiarygodne.
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Nie ulega watpliwosci, iz przedmiotowa ulotka, zawierajgca adres apteki i godziny jej
czynnosci, stowem ,zapraszamy”, zacheca potencjalnych klientéw do nabycia asortymentu w
konkretnej aptece tu: apteka || |} } BB v cenach umieszczonych w ulotce, i nalezy ja
traktowac jako reklame apteki oraz jej dziatalnosci.

Umieszczenie informacji o aptece w kontekscie zamieszczonych zdje¢ produktow
leczniczych wraz z cenami, z ktorych jedna oznaczona jest jako ,hit", nalezy rozumiec¢ jako
reklame apteki oraz jej dziatalnosci.

Biorgc powyzsze pod uwage, nalezy stwierdzi¢, ze strona prowadzita zakazang reklame
apteki i jej dziatalnosci majgc na wzgledzie przyciagniecie pacjentow do prowadzonej apteki i
osiggniecie zwigzanych z tym korzysci.

Zgodnie z art. 129b ust. 1 i ust. 2 ustawy Prawo farmaceutyczne karze pienieznej w
wysokosci do 50.000 zt podlega ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi m.in. reklame
apteki oraz jej dziatalnosci. Kare pieniezng naktada wojewodzki inspektor farmaceutyczny w
drodze decyzji administracyjnej. Przy ustalaniu wysokosci kary uwzglednia sie w
szczegolnosci okres, stopien oraz okolicznosci naruszenia przepisow ustawy, a takze
uprzednie naruszenie przepisow.

Przepisy ustawy nie zawierajg jednak przypadkéw naruszen, ktoére uzasadniatyby
zastosowanie kary pienieznej w konkretnej wysokosci.

Natozenie kary pienieznej jest obligatoryjne. Wynika wprost z przepiséw ustawy.

Organ stwierdzajac prowadzenie zakazane] reklamy apteki jest zatem zobowigzany natozyc
na przedsiebiorce naruszajgcego powotany przepis stosowng kare pieniezna.

Strona przyznata, ze zlecita umieszczenie danych adresowych apteki ogodlnodostepnej o

nazwie | NN v ulotce reklamowej o zbieznej nazwie GGG
I . oo icrajacej zdjecia produktow leczniczych wraz z ich
cenami.

Organ nie ma watpliwosci, ze umieszczenie danych adresowych w ulotce reklamowej
I, . rz<z wspoinikow [
I ot na celu odniesienie korzysci poprzez
zwiekszenie liczby pacjentow dokonujgcych zakupy w prowadzonej przez strone aptece oraz
zwiekszenie ilosci kupowanego w niej asortymentu, co stanowi niedozwolong reklame apteki
i jej dziatalnosci.

WskazaC rowniez nalezy fakt, iz w Wojewddzkim Inspektoracie Farmaceutycznym w todzi
toczyto sie postepowanie administracyjne dotyczace naruszenia art. 94a ust. 1 ustawy Prawo
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farmaceutyczne przez || NG ( skiad, ktorej
wchodza wspéinicy |l v zwiazku z prowadzona przez nia reklama innej apteki
oraz jej dziatalnosci za posrednictwem ulotki reklamowej |GGG
I o identycznej szacie graficznej jak w ulotce [ EEGTGTGE
|

Wspolnicy - znali zatem stanowisko organu w zakresie umieszczania danych
adresowych w wydawnictwie tego typu, a pomimo tego, zgodnie z oSwiadczeniem, zlecili
zamieszczenie w nim informacji o lokalizacji apteki o nazwie ||| | |} BN potozonej w
I | oodzinach jej czynnosci naruszajac tym samym przepis art. 94a
ust.1 ustawy Prawo Farmaceutyczne.

Biorgc pod uwage fakt, ze:

- I ric byta uprzednio Karana,
za naruszenie art. 94a ust.1 ustawy Prawo Farmaceutyczne,

— naruszenie art. 94a ust.1 ustawy Prawo Farmaceutyczne przez strone stwierdzone
zostato po raz pierwszy, po wejsciu w zycie zmienionych od dnia 1.01.2012r. przepisow,

— reklama apteki i jej dziatalnosci byta jednorazowa,

— dwukrotnego informowania przez wojewodzkiego inspektora farmaceutycznego
wszystkich przedsiebiorcow prowadzgcych apteki na terenie wojewodztwa todzkiego
drogg elektroniczng o zakazie, poczawszy od dnia 1 stycznia 2012r. prowadzenia
reklamy aptek i punktow aptecznych oraz ich dziatalnosci - poprzez przestanie
komunikatow z dnia 2 stycznia 2012r. i z dnia 10 stycznia 2012r. oraz umieszczenia ich
na stronach internetowych — w Biuletynie Informacji Publicznej Inspektoratu pod

adresem ww.wif.bip.lodz.pl

~ wspoinicy | -nali stanowisko

organu w zakresie umieszczania danych adresowych w tego typu wydawnictwach, a
pomimo tego zlecili zamieszczenie w nim informacji o lokalizacji apteki i godzinach jej
CZynnosci.
natozona w wysokosci 2.000 zt kara pieniezna jest adekwatna do okolicznosci, gdyz w
ocenie todzkiego Wojewodzkiego Inspektora farmaceutycznego fakt prowadzenia reklamy
apteki i jej dziatalnosci jest bezsporny.

Kare pieniezng uiszcza sie na wskazane w rozstrzygnieciu decyzji konto w terminie 7dni od
dnia, w ktorym decyzja stata sie ostateczna. Od kary pienieznej nieuiszczonej w terminie
nalicza sie odsetki ustawowe.

Egzekucja kary pienieznej wraz z odsetkami za zwioke nastepuje w trybie przepisow
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0 postepowaniu egzekucyjnym w administracji.

Poniewaz przedsiebiorca jest zobowigzany spetniaC okreSlone przepisami prawa warunki
wykonywania dziatalnoSci gospodarczej, naruszajac obowigzujace przepisy prawa winien
liczy¢ sie z konsekwencjami, ktére w niniejszej sprawie polegajg na ukaraniu go karg
pieniezng.

Il

Zgodnie z art. 105 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jednolity Dz.U. z 2013r. poz. 267), gdy postepowanie z jakiejkolwiek
przyczyny stato sie bezprzedmiotowe organ administracji publicznej wydaje decyzje o
umorzeniu postepowania.

W toku prowadzonego postepowania strona oswiadczyta, ze z szyb apteki zostaty usuniete
wszelkie napisy oraz ze zlozyta jednorazowe piatne ogtoszenia w ulotce .| GGGz
I co oznacza zaprzestanie prowadzenia reklamy
apteki i jej dziafalnosci.

Wobec powyzszego na podstawie art. 129b ust. 1, 2, 4 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r.-
Prawo farmaceutyczne (t.J. Dz.U. z 2008r. Nr 45 poz. 271 z p6zn. zm.) w zwigzku z art. 94a
ust. 1 2, ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r.- Prawo farmaceutyczne (t.j. Dz.U. z 2008r. Nr 45
poz. 271 z p6zn. zm.) oraz art. 105 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. kodeksu
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2013r. poz. 267)

POUCZENIE

Od decyzji niniejszej stuzy stronie odwofanie do Gtéwnego Inspektora
Farmaceutycznego za moim posrednictwem w terminie czternastu dni od daty otrzymania
niniejszej decyzji.

t 6dzki Wojewddzki Inspektor
Farmaceutyczny
pieczec okragta
mgr farm. Romuald Boguszewski

2. ala

Decyzja zwolniona z optaty skarbowej na podstawie czesci | ust. 53 zatacznika do ustawy
Z dnia 16 listopada 2006r. o opfacie skarbowej (Dz. U. Nr 225, poz. 1635 ze zm.).
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