LODZKI WOJEWODZKI t6dz, dnia 07 stycznia 2013r.

INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

F£-11.8523.31.2012.2013

DECYZJA Nr 1/REKL/2013

Na podstawie art. 94a ust. 1 i 2, 3, 4 oraz art. 129b ust.1, 2, 4 ustawy z dnia

6 wrzesnia 2001r. - Prawo farmaceutyczne (tj. Dz. U. z 2008r. Nr 45, poz. 271

Z pézn. zm.) oraz art. 104 kpa w zwigzku z art. 107 § 1-3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r.

kodeksu postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2000r. Nr 98, poz. 1071 z p6zn. zm.)

£ODZKI WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

nakazuje przedsiebiorcy [
I orovvadzacej apteke ogolnodostepng o nazwie [ EEEGTTGEGEGNEG
I oiozona w I -rzcstac
prowadzenia reklamy apteki i jej dziatalnosci, w czesci dotyczgcej oferty cenowej
(rabatowej) dla uczestnikow programow: |G
I obcc stwierdzenia naruszenia art. 94a ust. 1

ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001r. - Prawo farmaceutyczne (t.j. Dz. U. z 2008r. Nr 45 poz.
271 z p6zn. zm.),

naktada na przedsiebiorce |
I <2< pieniezng w kwocie 5.000 zt (stownie ztotych: pie¢ tysiecy ztotych),
ktéra nalezy wptaci¢ na konto Wojewddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w todzi nr
58 1010 1371 0009 8322 3100 0000 w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie
ostateczna,

decyzji w pkt. | nadaje sie rygor natychmiastowej wykonalnosci.

UZASADNIENIE

W dniach 21 - 28 sierpnia 2012r. inspektorzy Wojewodzkiego Inspektoratu

Farmaceutycznego w todzi na podstawie upowaznienia todzkiego Wojewddzkiego

Inspektora Farmaceutycznego Ft-1.057.319.2012 z dnia 20 sierpnia 2012r. przeprowadzili

kontrole planowg w aptece ogdlnodostepnej o nazwie |GGG



I -oiozone; v I rrovadzone przez [
. no podstawie zezwolenia
Wojewédzkiego Inspektora Farmaceutycznego znak || GGG
I

W trakcie kontroli stwierdzono miedzy innymi, ze apteka znajduje sie na stronach
internetowych [l uczestniczy w
I o2z obstuguje I fakt ten zostat wpisany

w protokot z kontroli znak FE-11-8521.70.2012.

W o$wiadczeniu ztozonym w trakcie kontroli (zatacznik nr 3 do protokotu),
wiasciciel/kierownik apteki oswiadczyt, ze apteka uczestniczy w ww. programach i obstuguje
I Fonadto wiasciciel/kierownik o$wiadczyt, ze nie posiada materiatow
reklamowych dotyczacych w/w programow i nie prowadzi rejestracji pacjentow.

W dniu 29 sierpnia 2012r. podpisany zostat protokét pokontrolny znak
FL-11.8521.70.2012 przez wiasciciela/kierownika apteki. W protokole tym poinformowano
kontrolowanego, ze przedsiebiorca, ktory nie zgadza sie z ustaleniami zawartymi w protokole
kontroli, moze w terminie 7 dni od dnia jego doreczenia, ztozy¢ pisemnie zastrzezenia lub
wyjasnienia, wskazujgc stosowne wnioski dowodowe.

Pismem 2z dnia 14 wrzesnia 2012r. organ zawiadomit strone o wszczeciu
postepowania w przedmiocie naruszenia art. 94a ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. -
Prawo farmaceutyczne (tj. Dz. U. z 2008r. Nr 45, poz. 271 z po6zn. zm.), dotyczacego
reklamy apteki ogélnodostepnej potozonej w |GGG oz o
dziatalnosci, wnoszac o:

1. zlozenie umowy Ilub uméw taczacych przedsiebiorce |G
I - organizatorem [
|
I /(b innymi podmiotami bedgcymi wspétorganizatorami ww.
programow,

2. potwierdzenie posiadania w systemach komputerowych funkcjonujgcych w aptece,
zainstalowanych programéw umozliwiajgcych pacjentom posiadajgcym Karte
Uczestnika Programu, naliczanie punktow za zakupione w aptece produkty oraz ich
sumowanie, a takze korzystanie z innych upustow i rabatow,

3. wyjasnienie, kto rozprowadza Karty Uczestnika Programu i kto prowadzi rejestracje
pacjentow, czy sg to pracownicy apteki,

4. wyjasnienie, ktory z podmiotow uczestniczgcych w Programach finansuje wydawanie
kart i broszur oraz wydaje produkty po obnizonych cenach i pokrywa roznice
pomiedzy ceng detaliczng, a obnizong ceng ptacong przez pacjenta.



W odpowiedzi na prowadzone postepowanie strona w piSmie z dnia 24 wrzesnia

2012r. potwierdzita, ze:

1.

Zgodnie z umowg i regulaminem |GGG 2otcka nalicza

Lplusy” dla swoich pacjentéw za kazde wydane 5 zt na produkty nierefundowane ze
Srodkéw publicznych. W aptece jest zainstalowane dodatkowe oprogramowanie,
ktére pozwala naliczac i sumowac plusy. Za zgromadzone plusy pacjent moze
otrzyma¢ rabat na niektéore produkty ze zwykiego asortymentu apteki,
nierefundowane ze Srodkow publicznych i zaptaci¢ za nie 1 zt brutto.

I o - B i< przewidujg zbierania punktow
— sg to programy rabatowe dla poszczegoélnych grup pacjentow oferujgce im
mozliwos¢ nabycia okreslonych produktow nierefundowanych ze S$rodkow
publicznych z rabatem okreslonym w programie dla danego produktu.

Kartami programow i formularzami rejestracyjnymi dysponuje organizator programu
(w przypadku [
B v ozvpadke ). Z:sada jest, ze pacjent
rejestruje sie do programow za posrednictwem strony internetowej lub infolinii
organizatora. Jedynie w przypadku || GGG z vagi na
specyfike tego programu, dopuszczono mozliwo$¢ wydawania zainteresowanemu
pacjentowi karty i formularza rejestracyjnego tego programu przez farmaceute
w aptece. W takim przypadku pacjent otrzymuje od farmaceuty formularz, ktory
osobiscie wypetnia, a nastepnie zakleja, aby ukry¢ swoje dane osobowe i oddaje
farmaceucie. Farmaceuta tak zabezpieczone formularze odsyta do organizatora
(I

Wydawaniem kart programow, formularzy rejestracyjnych i innych materiatow
dotyczgcych programow zajmuje sie organizator programu.

Apteka wydaje pacjentowi-uczestnikowi ||| GGG orodukty
po zwyktych cenach stosowanych przez apteke. W przypadku sprzedazy takiemu
pacjentowi produktu z rabatem, apteka sprzedaje mu wybrany produkt za 1 zioty.

W przypadku [ :ptcka wydaje
pacjentowi-uczestnikowi tego programu produkty z przystugujgcym mu rabatem
okreslonym w programie dla danego produktu.

Do w/w pisma zatgczona zostata:

1.

Umowa o wspofpracy okreslajgca zasady uczestnictwa Apteki w programie opieki

farmaceutycznej realizowanym wspélnie z ||| [ | I zavarta w dniu
1 lutego 2012r. w todzi pomiedzy (GGG
I -
.  orovadzaca apteke w (NN



I
2. Umowa zawarta w dniu 12 pazdziemika 2011r. pomiedzy || EGTcGcGCGG
&= |
I orowadzacy apteke w [N
I
oferta udziatu w | z dnia 22 wrzesnia 2010r. organizowanego przez
I - spotpracy z [ . - gi6wnym
sponsorem, ktéry pokrywa czeéé kosztow marketingowo-promocyjnych || Gz
oraZJ N
4. Deklaracia || GGG - cia 20 pazdzienika 2011r. podpisana
przez wiasciciela/kierownika apteki w || GGG
I
5. Zmiana zasad uczestnictwa w programach || GG
I oo vviazujaca od dnia 01 stycznia 2012r.
W umowie zawartej w dniu 12 pazdziernika 2011r. pomiedzy | EGTGcCNGGEEEEE
. -
I -rovadzacy apteke I -\ -rto

postanowienia:

— we wstepie umowy, ze System skutkowat¢ bedzie zwiekszeniem sprzedazy
w aptekach uczestniczgcych w Systemie,

- w § 1 ust. 1, ze celem _ jest obstuga procesow prywatnych
refundacji/dofinansowania/przekazywania rabatéw do zakupu produktéw leczniczych,
wyrobow medycznych, suplementow diety i innych produktéw dopuszczonych do
sprzedazy w aptece, w relacji pacjent-instytucja
refundujgca/dofinansowujgca/rabatujaca,

— w § 1 ust. 2, ze gtbwnym narzedziem wykorzystywanym w Systemie jest specjalna
karta, zwana .| | | G

- w§ 1ust 6, ze - przewiduje mozliwos¢ sktadania specjalnych ofert dla Apteki
na uczestnictwo w dodatkowo odptatnych kampaniach z wykorzystaniem ||| N

Do umowy |
Y -\vartej w dniu 1 lutego
2012r. w todzi pomiedzy |G
= |
prowadzaca apteke w || GGG nic zostat zataczony Program |
I <t-oviacy zatacznik do niniejszej umowy.

Ponadto nie zlozono umowy tgczacej przedsiebiorce z organizatorem |G



Pismem z dnia 1 pazdziernika 2012r. organ wezwat strone do przedstawienia:

1.

2.

dokumentu na podstawie, ktorego uczestniczy w [ EGTTNGNGGGGEEEEEEE
Programu | b innych materiatow

zawierajgcych opis programéw i ich regulaminow.

W piSmie z dnia 24 pazdziernika 2012r. strona poinformowata, ze akceptacja kart
I ostcpuje na podstawie umowy ogoinej zawartej pomiedzy
I = aoteka. Akceptacja kart |GG ic \vymaga od
apteki podpisania zadnej dodatkowe] deklaracji.

Przy pismie strona ziozyta |
stanowigcy zatacznik do Umowy |
|

Podrecznik ten z zawiera opis ||| EGTcGcGGGEEEE

W dotgczonym  zatgczniku |

stanowigcym integralng cze$¢ umowy zawarto postanowienia:

w rozdziale 2, ze pacjentom oferuje sie m.in. oszczednosci, takie jak obnizki cen
produktow dostepnych bez recepty oraz lekow nierefundowanych, rabaty na wybrane
produkty wyszczegolnione w Informatorze Programu, ktére mozna uzyskac stosujgc
zasady: za kazde 5 zt wydane na produkty nierefundowane uczestnik Programu
otrzyma 1 plus, zgromadzone plusy uprawniajg do skorzystania z rabatu, dzieki
ktoremu produkt z Informatora Programu kosztuje 1 zt — cena kazdego produktu
Z Informatora Programu to odpowiednia liczba pluséw + 1 zi,

w rozdziale 3, ze w celu zgtoszenia uczestnictwa w [ GGG

I :lczy wypetnic formularz rejestracyjny dostepny w Aptekach

uczestniczacych w Programie lub na portalu ||| G <o:dy

Uczestnik otrzymuje po przystapieniu do Programu Karte Uczestnika Programu, ktora
umozliwia  Uczestnikom Programu dokonujgcym zakupow w  Aptekach
uczestniczacych w Programie m.in. korzystanie ze specjalnej oferty rabatowej tych
Aptek. Odbior karty dokonywany jest w Aptece uczestniczacej w Programie,
wskazanej przez Uczestnika w formularzu rejestracyjnym.
w przypadku rejestraciji dokonywanej za posrednictwem portalu
www. G <ata przesytana jest na wskazany przez
Uczestnika adres,

w rozdziale 5, ze pacjent przy rejestracji do Programu otrzymuje Pakiet Powitalny
w sktad ktorego wchodza: specjalne etui, na ktéorym znajdujg sie podstawowe
informacje nt. Programu, Karta Uczestnika, ulotka ,Zazywanie lekow”.

Informacje o Programie i warunkach uczestniczenia w nim, umieszczone sg takze na stronie

internetowe; |GGG i ncgo przedsiebiorcy wraz z udostepnionymi



danymi aptek w nich uczestniczgcych.

Poniewaz dokument |, ic

zostat posSwiadczony za zgodnos¢ z oryginatem oraz ponownie nie zostata przedstawiona
dokumentacja dotyczaca wspotpracy handlowej z organizatorem [ KGN
I oismem z dnia 2 listopada 2012r. organ wezwat strone do:

1. Przedstawienia kserokopii poSwiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem, dokumentacji

dotyczacej wspotpracy handlowej prowadzonej z organizatorem ||| EEGTGTGE

I /22 ze wszystkimi petnymi zatgcznikami.
2. Przedstawienia || GG  -zcvwoonik dia  aptek

poswiadczonego za zgodnosc¢ z oryginatem.

Jednoczesnie poinformowat, ze w przypadku braku otrzymania kompletu dokumentow
sprawa bedzie potraktowana jako utrudnianie wykonywania czynnosci urzedowych przez
Inspekcje Farmaceutyczna.

W pisSmie z dnia 27 listopada 2012r. strona poinformowata, ze w przypadku
przystapienia apteki do Programu ||} nic miato miejsca zadne formalne
przystgpienie apteki do tego programu, apteka jest jedynie akceptantem kart Programu .
I 2 podstawie ogoinych postanowien umowy zawartej ze spotka [
I
Przy pismie strona ziozyta |GG -zcwoonik dia aptek

stanowiacy zatgcznik do Umowy o wspotpracy okreslajgcej zasady uczestnictwa Apteki
w programie opieki farmaceutycznej, poswiadczony za zgodnos¢ z oryginatem.

Zgodnie z art. 10 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (tj. Dz.U. z 2000r. Nr 98, poz. 1071 z pbézn. zm.) pismem
Z dnia 4 grudnia 2012r. organ poinformowat o zakonczeniu prowadzonego postepowania
dowodowego i o0 zamiarze wydania decyzji konczacej postepowanie administracyjne
w przedmiocie naruszenia art. 94a ust. 1 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001r. - Prawo

farmaceutyczne (tj. Dz.U. z 2008r. Nr 45, poz. 271 z pozn. zm.) | G
. 1rowadzaca apteke ogdinodostepna
o nazwie I oiozona w N
I strona zostata poinformowana takze, ze moze sie wypowiedzieé, co do
zebranych materiatow oraz zgtoszonych zadan w terminie 7 dni od dnia otrzymania pisma a
po uptywie wyznaczonego terminu zostanie wydana stosowna decyzja. W tym czasie strona
miata mozliwos¢ rowniez zapoznac sie z aktami sprawy.

We wskazanym terminie, strona nie wniosta innych wyjasnien, nie sktadata tez zadnych
wnioskow.

|. Organ zwazyt, co nastepuje:




Podstawg wszczecia i prowadzenia przedmiotowego postepowania, ktérego strong

jest | I -ro\vadzaca
apteke ogolnodostepna o nazwie [
potozong w |G jcst ot 94a ust. 1, 2 i 3 ustawy - Prawo
farmaceutyczne oraz stwierdzenie podczas przeprowadzonej kontroli, ze apteka uczestniczy
w Programie | ~rogr=ric . I
oraz obstuguje [l co narusza art. 94a ust. 1 ustawy - Prawo farmaceutyczne.
Zgodnie z brzmieniem art. 94a ust. 1, 2 i 3 tejze ustawy zabroniona jest reklama aptek
i punktow aptecznych oraz ich dziaftalnosci. Nie stanowi reklamy informacja
0 lokalizacji i godzinach pracy apteki Iub punktu aptecznego. Wojewddzki Inspektor
Farmaceutyczny sprawuje nadzor nad przestrzeganiem przepiséw ustawy w zakresie
dziatalnosci reklamowej aptek, punktéw aptecznych i placowek obrotu pozaaptecznego.
W razie stwierdzenia naruszenia wyzej wymienionego przepisu wojewodzki Inspektor
farmaceutyczny nakazuje w drodze decyzji zaprzestanie prowadzenia takiej reklamy.

Z uwagi na fakt, ze ustawa Prawo farmaceutyczne nie zawiera legalnej definicji
reklamy postuzyc sie nalezy w tym wzgledzie definicjg zawartg w wydanych opracowaniach
stownikowych a takze orzecznictwem sadow administracyjnych.
| tak wedtug Stownika Wyrazéw Obcych Wydawnictwo Naukowe PWN 1996, za reklame
nalezy rozumie¢ rozpowszechnianie informacji o danych towarach, ich zaletach, wartosci,

miejscach i _mozliwosciach nabycia... za pomocg plakatéw, ogtoszen w_prasie, radiu

i w telewizji stanowiace zachete do nabywania towaréw lub korzystania z okreslonych ustug.

Podobna definicja zawarta jest w Matym Stowniku Jezyka Polskiego Wydawnictwo Naukowe
PWN 1996.
Zgodnie z utrwalonym orzecznictwem sgdow administracyjnych, wydanym wprawdzie pod
rzgdami przepisu art. 94a ust.1 ustawy Prawo farmaceutyczne obowigzujgcego do dnia
31.12.2011r.

— za reklame dziatalnosci apteki nalezy uzna¢ kazde dziatanie skierowane do
publicznej wiadomosci niezaleznie od sposobu i metody jego przeprowadzenia oraz
Srodkéw uzytych do jego realizacji, jesli jego celem jest zwiekszenie sprzedazy
produktow leczniczych i wyrobéw medycznych oferowanych w danej aptece (wyrok
WSA w Warszawie z 14.05.2008r. sygn. akt VIl SA/Wa 2215/07),

— reklamg moze by¢ kazde dziatanie skierowane do publicznej wiadomosci,
zmierzajgce do zwiekszenia sprzedazy produktow leczniczych i wyrobow
medycznych w niej oferowanych (wyrok WSA w Warszawie z 1.02.2008r. sygn. akt
VIl SA/Wa 1960/07),

— reklama dziatalnosci apteki jest kazde dziatanie, kazda jej dziatalnos¢ niezaleznie od
formy i metody jej przeprowadzenia oraz uzytych do jej realizacji Srodkow, jesli celem



tej dziatalnosci jest zwiekszenie sprzedazy produktow leczniczych Ilub wyrobow

medycznych w danej aptece lub punkcie aptecznym (wyrok WSA w Warszawie z dn.

22.11.2007r. sygn. akt VIl SA/WA 1661/07),

— reklamg jest kazda wypowiedz skierowana do potencjainych konsumentow,
odnoszgca sie do towarow, ustug, a takze przedsiebiorcy oferujgcego towary lub
ustuge majgca na celu zachecenie i sktonienie adresatow do nabywania towarow lub
korzystania z ustug — wyrok SN z 26.01.2006r. sygn. akt V CSK 83/05.

Reklama moze przyjmowac rézne formy w szczego6lnosci haset, sloganow, spotow TV,
ulotek, billbooardow, folderow czy gazetek. Istotnym elementem reklamy jest zamiar
wywotania reakcji potencjalnych klientow. Podstawowym elementem reklamy, zgodnie z
opinig sadu (wyrok WSA w Warszawie z 01.02.2008r. sygn. Akt VII SA/Wa 1960/07) jest
zamiar przyciagniecia potencjalnych klientow do dokonania zakupu produktu leczniczego lub
wyrobu medycznego w konkretnej aptece, niezaleznie od formy i metody jej
przeprowadzenia oraz uzytych do jej realizacji srodkow, jesli jej celem jest zwiekszenie
sprzedazy ww. produktow w danej aptece lub punkcie aptecznym.

Za reklame dziatalnosci apteki zostaty uznane réwniez czynnosci polegajgce na wreczaniu
bondw rabatowych, umieszczanie obok nazwy apteki napisow: niskie ceny, wysokie rabaty.

Reasumujgc nalezy stwierdzic, ze reklamg jest kazdego rodzaju dziatanie
i informacja, ktorej celem jest zacheta do nabycia oferowanych przez apteke towarow i ktéra
w taki sposob jest odbierana przez pacjentow. Za dziatania reklamowe winny by¢ uznane
wszystkie te dziatania, ktorych zamierzonym celem jest pozyskanie nowych lub/i zatrzymanie
,starych klientow”.

Na gruncie obecnie obowigzujacego art. 94a ust. 1 ustawy - Prawo Farmaceutyczne
nalezy stwierdzi¢, ze reklama apteki jest wszystko to, co nie jest informacjg o lokalizaciji
i godzinach pracy apteki. | nie ma tutaj znaczenia czy jest ona skierowana do publicznej
wiadomosci.

Za szerokim rozumieniem reklamy przemawia fakt, ze ustawodawca nie zawart w art. 94a
ust. 1 ustawy Prawo farmaceutyczne zadnych wytgczen, w przeciwienstwie do definicji
reklamy produktu leczniczego, o jakim mowa w art. 52 tejze ustawy.

Organ na podstawie zgromadzonego materiatu dowodowego ustalit, ze na terenie

apteki, pracownicy apteki, rozdajg Karty uczestnika (||| [ GGG -
ulotkg informacyjng i formularzem zgtoszeniowym, wypetniony formularz pacjent oddaje do
apteki.
Uczestniczenie w |GGG za0cvnia wg ustalonych zasad
obnizki cen produktéw dostepnych bez recepty oraz lekéw nierefundowanych, rabaty na
wybrane produkty, objete Informatorem Programu. Dokonywanie zakupow w aptekach
objetych Programem, ptacgc nawet tylko 1zt.



B  Pooram R ofcrujace wybrany asortyment po
promocyjnych cenach tylko swoim uczestnikom, majg za zadanie przyciggniecie okreslonej
grupy klientéw (osoby po 60 roku zycia, kobiety w cigzy, matki z matym dzieckiem) oraz
zachecajg jego uczestnikow do dokonywania dalszych zakupow w tej aptece.

Organ ustalit, ze:

- na podstawie Umowy [N
.|
zawartej pomiedzy | - o'
I . ©dl dinia 01 lutego
2012r. apteka bierze udziat w Programie || G

— na podstawie Umowy zawartej w dniu 12 pazdziernika 2011r. pomiedzy _
. - .
N oraz Zmiang zasad

uczestnictwa w programach [JJilij dedykowanych dla oséb urodzonych po 60 roku
zycia, obowigzujacg od dnia 01 stycznia 2012r. apteka bierze udziat w ||| N

— na podstawie ztozonych przez strone pism z dnia 24 wrzeSnia 2012r. i 24
pazdziernika 2012r., apteka bierze udziat w ||| GG
Obowigzki apteki wynikajace z umow oraz informacje zawarte w pismach wskazujg
jednoznacznie na Swiadczenie ustug farmaceutycznych nie ujetych w ustawie - Prawo

farmaceutyczne.

W ocenie organu udziat w Programie |G
I o2z Y B 2otcki ogoinodostepnej o nazwie [ EGNG
I 1oiozonej w NN rrovadzone
przez [ -ochcca

uczestnikow programu do dokonywania zakupu produktow w tej aptece. W zamian, bowiem
za uzbierane plusy lub przystugujgcy im rabat mogg oni uzyskac¢ okreslone korzysci.
Programy sktaniajg uczestnikow do dalszych zakupow w aptece.

Dziatanie polegajace na zachecaniu do zakupow, oferujgce pacjentom korzysci, nalezy
uznac¢ za reklame apteki i jej dziatalnosci. Programy stwarzajg warunki przymuszania do
zZwigzania sie z aptekg oraz majg na celu zwiekszenie obrotu w aptece uczestniczacej
W programie.

Programy, w ktorych uczestniczy przedmiotowa apteka mieszczg sie w pojeciu
niedozwolonej reklamy z art. 94a ust. 1 ustawy Prawo farmaceutyczne. Informowanie na
stronach intemetowych o rabatach cenowych dla programéw: Program -

Y oraz wykaz aptek w nim
uczestniczacych w tym apteki ogéinodostepnej o nazwie ||| GGG



I ooozonej v GGG sicnovi reklame apteki i jej
dziatalnosci.

I o< viduje korzysci finansowe dla pacjentéw i podobnie
jak wszelkiego rodzaju akcje promocyjne, rabatowe, czy rozpowszechnianie informacji
o promocjach cenowych musi by¢ traktowany w kategoriach art. 94a ust. 1 ustawy Prawo
farmaceutyczne jako forma reklamy apteki i jej dziatalnosci.

Organ nie kwestionuje prowadzenia przez apteke ustug farmaceutycznych,
polegajacych na udzielaniu informacji o produktach leczniczych i wyrobach medycznych,
o ktorych mowa w art. 86 ust. 2 pkt 4 ustawy Prawo farmaceutyczne, jak i na sprawowaniu
opieki farmaceutycznej polegajacej na dokumentowanym procesie, w ktorym farmaceuta,
wspotpracujgc z pacjentem i lekarzem, a w razie potrzeby z przedstawicielami innych
zawodow medycznych, czuwa nad prawidlowym przebiegiem farmakoterapii w celu
uzyskania okreslonych jej efektow poprawiajgcych jakos¢ zycia pacjenta, o ktérej mowa
w art. 2a ust. 1 pkt 7 ustawy z dnia 19 kwietnia 1991r. o izbach aptekarskich (t.j. Dz.U.
z 2008r. Nr 136 poz. 856) czego dotyczy czes¢ Programu |G

Pomimo  przedstawionych  korzystnych  opinii  prawnych  przedtozonych,
potwierdzajgcych zgodnos¢ przedmiotowych programow z obowigzujgcymi przepisami,
organ uwaza, ze uczestnictwo apteki o nazwie [ GGG
I -oiozonej w I rrovadzone przez (NN
I«
. stanowi
niedopuszczalng reklame apteki i jej dziatalnosci, a tym samym narusza art. 94a ust. 1
ustawy Prawo farmaceutyczne w obowigzujgcym jej brzmieniu.

ZauwazyC¢ ponadto nalezy, ze katalog ustug Swiadczonych przez apteke, o jakim
mowa w art. 86 ust. 2. ustawy - Prawo Farmaceutyczne jest katalogiem zamknietym.
Wykonywanie, zatem przez apteke ustug polegajgcych na wydawaniu pacjentom kart do
zbierania pluséw, wprowadzenie do wtasnych komputeréw programoéw, ktore krotko mowigc
obstugu;a |
ktorych organizatorem jest inny przedsiebiorca, stanowi naruszenie tego przepisu, ale takze
warunkow udzielonego przez todzkiego Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego
zezwolenia znak || EGTNGNGNGNGNGNEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 2 provadzenie ww. apteki.
Z podstawowych warunkow prowadzenia dziatalnosci, zawartych w udzielonym stronie
zezwoleniu wynika, ze podjecie dziatalnosci okreslonej w zezwoleniu i jej prowadzenie musi
by¢ zgodne z przepisami dotyczacymi produktow leczniczych, wyrobéw medycznych i innego
asortymentu, ktory moze by¢ przedmiotem obrotu prowadzonego w aptece, przepisami
dotyczacymi aptek oraz Panstwowej Inspekcji Farmaceutyczne;j.
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Il. Zgodnie z art. 129b ust. 1 i ust. 2 ustawy Prawo farmaceutyczne karze pienieznej
w wysokosci do 50.000 zt podlega ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi m.in. reklame
apteki oraz jej dziatalnosci. Kare pieniezng naktada wojewodzki inspektor farmaceutyczny
w drodze decyzji administracyjnej. Przy ustalaniu wysokosci kary uwzglednia sie
W szczegolnosci okres, stopien oraz okolicznosci naruszenia przepiséw ustawy, a takze
uprzednie naruszenie przepisow.

Przepisy ustawy nie zawierajg jednak przypadkow naruszen, ktére uzasadniatyby
zastosowanie kary pienieznej w konkretnej wysokosci.
Natozenie kary pienieznej jest obligatoryjne. Wynika wprost z przepiséw ustawy.
Organ stwierdzajac prowadzenie zakazanej reklamy apteki jest zobowigzany natozy¢ na
przedsiebiorce naruszajgcego powotany przepis stosowng kare pieniezng.

Strona przyznata, ze prowadzona przez nig apteka uczestniczy w ||| [ GTEGNG
|
Organ w ramach prowadzonego postepowania stwierdzit, ze udziat apteki w programie, ktory
w istocie swej poprzez odnoszenie korzysci (otrzymywanych nagrod) przez uczestniczgcych
W nhim pacjentow, zacheca do dokonywania zakupow w prowadzonej przez strone aptece
stanowi niedozwolong jej reklame i jej dziatalnosci.
Biorgc pod uwage fakt, ze:

- I, ic byfa
uprzednio karana, za naruszenie art. 94a ust. 1 ustawy Prawo Farmaceutyczne,

— naruszenie art. 94a ust.1 ustawy Prawo Farmaceutyczne przez strone stwierdzone
zostato po raz pierwszy, po wejsciu w zycie zmienionych od dnia 01.01.2012r.
przepisow,

— reklama apteki i jej dziatalnosci trwa od dnia 1 stycznia 2012r.,

— dwukrotnego informowania przez wojewoddzkiego inspektora farmaceutycznego
wszystkich przedsiebiorcow prowadzgcych apteki na terenie wojewoédztwa t6dzkiego
drogg elektroniczng o zakazie, poczawszy od dnia 1 stycznia 2012r. prowadzenia
reklamy aptek i punktdow aptecznych oraz ich dziatalnosci - poprzez przestanie
komunikatow z dnia 2 stycznia 2012r. i z dnia 10 stycznia 2012r. oraz umieszczenia
ich na stronach internetowych — w Biuletynie Informacji Publicznej Inspektoratu pod

adresem www.wif.bip.lodz.pl , aktualnie www.Iwif.pl

natozona w wysokosci 5.000 zt kara pieniezna jest adekwatna do okolicznosci i czasu
prowadzenia reklamy apteki i jej dziatalnosci.

Kare pieniezng uiszcza sie na wskazane w rozstrzygnieciu decyzji konto w terminie
7 dni od dnia, w ktorym decyzja stata sie ostateczna. Od kary pienieznej nieuiszczonej
w terminie nalicza sie odsetki ustawowe.
Egzekucja kary pienieznej wraz z odsetkami za zwioke nastepuje w trybie przepisow
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0 postepowaniu egzekucyjnym w administracji.

Poniewaz przedsiebiorca jest zobowigzany spetniaC okreslone przepisami prawa
warunki wykonywania dziatalnoSci gospodarczej, naruszajgc obowigzujgce przepisy prawa
winien liczy¢ sie z konsekwencjami, ktére w niniejszej sprawie polegajg na ukaraniu go karg
pieniezng.

lll. Zgodnie z art. 94a ust. 4 ustawy Prawo farmaceutyczne decyzji nakazujgcej zaprzestanie
prowadzenia reklamy aptek i punktow aptecznych oraz ich dziatalnosci nadaje sie rygor
natychmiastowej wykonalnosci. Zapis ten stanowi o obligatoryjnym charakterze nadania
przez wojewodzkiego inspektora farmaceutycznego takiej decyzji rygoru natychmiastowej
wykonalnosci.

W przypadku wydania przez wojewodzkiego inspektora farmaceutycznego decyzji
nakazujgcej zaprzestanie prowadzenia reklamy apteki oraz jej dziatalnosci organ zmuszony
jest decyzji taki rygor nadac¢ w przeciwienstwie do uregulowan zawartych w art 108 § 1 kpa,
ktore organ stosuje w przypadku gdy spetnione sg przestanki z niego wynikajgce m.in. ze
wzgledu na ochrone zdrowia lub zycia ludzkiego.

Art. 94a ust. 4 ustawy Prawo farmaceutyczne mozliwosci fakultatywnych nadania decyzji
rygoru natychmiastowej wykonalnosci nie przewiduje.

Biorgc powyzsze pod uwage na podstawie art. 94a ust. 112, 3, 4, art. 129b ust.1, 2,4
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. - Prawo farmaceutyczne (t.j. Dz. U. z 2008r. Nr 45, poz. 271
Z pézn. zm.) oraz art.104 kpa w zwigzku z art. 107 § 1-3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r.
kodeksu postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U z 2000r. Nr 98, poz.1071 z p6zn. zm.)
postanowitem jak na wstepie.

POUCZENIE

Od decyzji niniejszej stuzy stronie odwotanie do Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego za
moim posrednictwem w terminie czternastu dni od daty otrzymania decyzji.

t 6dzki Wojewddzki Inspektor
Farmaceutyczny
pieczec okragta

Otrzimu ‘i

2. ala

mgr farm. Romuald Boguszewski
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