REGULAMIN PROGRAMU ,,KARTA LOJALNOSCIOWA LA MILLOU”

Organizatorem programu , Karta Lojalnosciowa La Millou” jest Smartino sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, przy ul. Sytej 78; zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000383843, NIP: 5213597935, REGON: 142867170; kapitat zaktadowy

5.050 zt.

1.

Definicje

1.

Program , Karta Lojalnosciowa La Millou” jest skierowany dla oséb dokonujacych
zakupoéw w sklepie stacjonarnym La Millou Parent’s Pride.

Celem programu (karty statego klienta) jest premiowanie powtarzajgcych sie zakupéw
dokonanych w sklepie stacjonarnym.

Niniejszy regulamin stanowi podstawe dziatania programu ,Karta Lojalnosciowa La
Millou”. Niniejszy regulamin jest jedynym dokumentem regulujgcym prawa i obowigzki
konsumentdéw uczestniczgcych w programie ,Karta Lojalnosciowa La Millou” i obowigzuje
od dnia jego uchwalenia.

Regulamin moze zostac¢ zmieniony, o ile nie naruszy do praw nabytych jego uczestnikow,
a modyfikacja regulaminu zostanie ogtoszona z 7 dniowym wyprzedzeniem, liczac od dnia
jej publikacji na stronie internetowej www.lamillou.com

Organizator - Smartino sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Syta 78; zarejestrowana w
Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000383843,
NIP: 5213597935, REGON: 142867170; kapitat zaktadowy 5.050 zt

Program — oznacza Program ,Karta Lojalnosciowa La Millou”,

Uczestnik— petnoletni konsument dokonujgcy zakupu produktéw marki La Millou w
Sklepie stacjonarnym La Millou na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, ktdry dobrowolnie
przystgpit do udziatu w Programie,

Karta Lojalnosciowa — papierowa lub elektroniczna karta do zbierania oznaczen,
potwierdzajgcych dokonanie zakupdéw w sklepie stacjonarnym La Millou,

Oznaczenia — hologramy, pieczatki naklejki lub inne oznaczenia stanowigce dowdd
dokonania zakupu objetego Programem,

Sklep stacjonarny La Millou — stacjonarny, istniejgcy w $wiecie rzeczywistym, nie
internetowy sklep prowadzony przez Smartino sp. z 0.0. (La Millou); z Programu
wyltgczone sg sklepy sprzedajace produkty marki La Millou Parent’s Pride nie prowadzone
przez Smartino sp. z 0.0. a takze stoiska La Millou dostepne na targach i eventach.

Zasady Udziatu w Programie

1. Do Programu przystgpi¢ moze osoba petnoletnia, majgca miejsce zamieszkania na terytorium
Rzeczpospolitej Polskie;j.

2. Przystepujgc do Programu Uczestnik otrzymuje Karte Lojalnosciows.

3. W ramach Programu Uczestnik gromadzi Oznaczenia za kazdy dokonany w Sklepie
stacjonarnym La Millou zakup produktéw marki La Millou Parent’s Pride.

4. Jeden zakup, niezaleznie od jego wartosci uprawnia do uzyskania jednego Oznaczenia.
Uczestnik moze dziennie uzyska¢ wytgcznie jedno Oznaczenie.

5. Uczestnik moze posiadac wiecej niz jedng Karte Lojalno$ciowg. Oznaczenia zgromadzone na
kazdej Karcie Lojalnosciowej podlegajg tgczeniu.

6. Oznaczenia nie podlegajg wymianie na ekwiwalent pieniezny, inny ekwiwalent rzeczowy lub
inng znizke niz przewidziane w Regulaminie.


https://www.lamillou.com/

7. Karta Lojalnosciowa nie jest kartg imienng. Do wykorzystania/odbioru znizek lub upominkdw
przewidzianych w Programie uprawniony jest jej okaziciel.

8. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, iz na Karcie Lojalnosciowej Uczestnika Programu
znajduja sie Oznaczenia, ktére nie pochodzg od Organizatora, Organizator uprawniony jest
do odmowy wydania znizek lub upominkdw przewidzianych Programem.

9. Karta Lojalnosciowa wydawana jest bezterminowo.

10. W przypadku zagubienia Karty Lojalnosciowej nie podlega ona odtworzeniu, a zagubione
Oznaczenia przepadaja.

Wymiana Oznaczen na znizki lub prezenty

1. Po zebraniu odpowiedniej liczby Oznaczen Uczestnik uprawniony jest do otrzymania
okreslonej ponizej znizki lub prezentu:

e zakazde 3 Oznaczenia — duze serce La Millou za 0,01 ztotego,

e za kazde 5 Oznaczen — rabat na kolejne zakupy w wysokosci 15%,
e za kazde 7 Oznaczen — rabat na kolejne zakupy w wysokosci 20%,
e za kazde 10 Oznaczen — shopper bag La Millou za 0,01 ztotego.

2. Warunkiem odbioru prezentu lub znizki jest stawienie sie Sklepie stacjonarnym La Millou.

3. Po wykorzystaniu Oznaczen poprzez odbidr prezentu lub znizki sg one skreslane z Karty
Lojalnosciowej badz, jesli na Karcie Lojalnosciowej nie ma juz miejsca na kolejne Oznaczenia,
Organizator wydaje Uczestnikowi nowa Karte Lojalnosciowa.

4. Uczestnik moze wykorzystaé cze$é posiadanych Oznaczen.

5. Prezenty oraz nagrody wydawane sa w ramach asortymentu dostepnego w chwili wymiany
Oznaczen, przy czym z puli nagréd wytgczone sg produkty z najnowszej kolekcji. W przypadku
braku dostepnosci prezentéw lub nagréd w momencie wymiany, Organizator poinformuje o
terminie ich dostarczenia do Sklepu stacjonarnego La Millou. Jesli w asortymencie Sklepu
stacjonarnego La Millou znajduje sie kilka wzoréw prezentéw lub nagréd oferowanych w
ramach Programu, Uczestnik moze wybrac¢ wzor prezentu lub nagrody, ktory otrzyma.

6. Nagrody w postaci shopper bag La Millou oraz duze serce La Millou wydawane s3g odptatnie
(za zaptatg 0,01 ztotego).

Zakoniczenie lub zawieszenie Programu

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zawieszenia lub zakoriczenia Programu w kazdej chwili.

2. Fakt zakoriczenia lub zawieszenia Programu zostanie ujawniony w Sklepie stacjonarnym La
Millou oraz na stronie internetowej www.lamillou.com

3. Kazdy Uczestnik, ktory bedzie dysponowat Oznaczeniami, bedzie uprawniony do ich wymiany
na zasadach wskazanych w Regulaminie przez kolejne 7 dni, liczac od dnia zakonczenia lub
zawieszenia Programu.



