Projekt

z dnia 7 marca 2012 r.
Zatwierdzony przez ...........cccceeeeenen.

UCHWALA NR.........cueruennen.
RADY MIASTA HAJINOWKA

z dnia 7 marca 2012 r.

w sprawie zatwierdzenia taryf za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekow.

Na podstawie art. 24 ust. 1, 2, 3, ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858: Z 2007 r. Nr 147, poz. 1033; z 2009 r. Nr
18, poz. 97: z 2010 r. Nr 47, poz. 278, Nr 238, poz. 1578) Rada Miasta Hajnowka, uchwala co nastgpuje:

§ 1. Zatwierdza si¢ taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode izbiorowego odprowadzania S$ciekdéw
przedtozone przez Przedsigbiorstwo Wodociagdéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Hajnéwce, w brzmieniu okre§lonym
we wniosku z dnia 21 lutego 201 1roku, a w szczegolnosci:

1. taryfa optat za pobdr 1 m? wody dla gospodarstw domowych i innych odbiorcoéw - 2,52 zt,

2. taryfa oplat za odprowadzenie 1 m? $ciekdéw dla gospodarstw domowych i innych odbiorcow - 3,39 zt,
3. optata abonamentowa na odbiorc¢ w zl/miesiac - 1,66 zt.

§ 2. Do stawek okre$lonych w taryfach, dolicza sig¢ obowiazujacy podatek VAT.

§ 3. Taryfy wymienione w § 1 obowiazuja od dnia 01 maja 2012 roku do 30 kwietnia 2013 roku.

§ 4. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Hajnéwka.

§ 5. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady

Eugeniusz Saczko



Uzasadnienie

1. ZAKRES SWIADCZONYCH USEUG — RODZAJ PROWADZONEJ DZIALALNOSCI

Przedsigbiorstwo prowadzi dziatalnos¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg na podstawie zezwolenia
Zarzadu Miasta Hajnéwka z dnia 09.09.2002 roku. Przedmiotem dzialania Przedsigbiorstwa jest dziatalnosé¢
gospodarcza polegajaca na ujmowaniu, uzdatnianiu i zbiorowym dostarczaniu wody oraz zbiorowym
odprowadzaniu i oczyszczaniu $ciekOw na terenie miasta Hajnéwka za pomoca urzadzen wodociagowych

i urzadzen kanalizacyjnych.

2. RODZAJ I STRUKTURA TARYFY

1) Rodzaj taryfy — taryfa jednolita

2) Struktura taryfy — taryfa wielocztonowa

3. TARYFOWE GRUPY ODBIORCOW USLUG

Taryfowa grupa odbiorcow ushug obejmuje wszystkich odbiorcow wody z uje¢¢ zlokalizowanych na terenie miasta
Hajnowka oraz wszystkich odbiorcéw korzystajacych z ushug zbiorowego odprowadzania i oczyszczania $ciekow
na terenie miasta Hajnéwka i czgsci Gminy Hajnowka.

4. RODZAJE I WYSOKOSC CEN I STAWEK OPLAT NA OKRES OD 01.05.2012r. DO 30.04.2013r.

1) optata za pobor 1m3 wody dla gospodarstw domowych i innych odbiorcow: 2,52 zt netto + VAT ( zgodnie

z obowiazujacymi przepisami )

2) optata za odprowadzenie 1 m3 Sciekdéw dla gospodarstw domowych i innych odbiorcow: 3,39 zt netto + VAT (
zgodnie z obowiazujacymi przepisami )

3) oplata abonamentowa na odbiorce z zlotych za miesiac: 1,66 zt netto + VAT ( zgodnie z obowiazujacymi
przepisami )

5. STANDARDY JAKOSCIOWE OBSLUGI USLUG

5.1. Sposdb obstugi

W zakresie jakos$ci Swiadczonych ustug Przedsigbiorstwo realizuje zadania okres$lone: - w zezwoleniu wydanym na
prowadzenie dziatalnos$ci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekow, -
regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, - umowach z poszczegolnymi odbiorcami ustug
wodociagowo — kanalizacyjnych, - przepisach prawnych dotyczacych: ochrony $srodowiska, prawa wodnego,
zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow. Dziat obstugi klienta PWiK Sp. z o.0.
miesci si¢ w siedzibie przedsigbiorstwa przy ul. Stowackiego 29 i czynny jest od poniedziatku do piatku w godz.
700-1500; tel. 873 30 32, 683 30 30 w.34 lub tel./fax 873 30 34. Istnieje dodatkowa mozliwos¢ kontaktu poprzez
poczte e-mail: biuro@pwik-hajnowka.pl lub zasiggnigcie informacji na internetowej stronie Przedsigbiorstwa:
www.pwik-hajnowka.pl. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci
$wiadczonych ustug oraz wysokos$ci optat za ustugi. Reklamacje wnoszone sa na piSmie przez zainteresowanego
(poprzez sekretariat PWiK, listownie lub faxem). Zgloszona reklamacja wymaga pisemnego potwierdzenia jej
przyjecia oraz ewidencji w rejestrze reklamacji Przedsigbiorstwa, ktore w terminie 14 dni od dnia jej wniesienia
rozpatruje reklamacjg. Odczyty wodomierzy od odbiorcow indywidualnych przyjmowane sa telefonicznie

w godzinach pracy Przedsigbiorstwa pod w/w numerami lub poprzez strong internetowa . Dostarczanie wody lub
odprowadzanie $ciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
sciekow zawartej migdzy Przedsigbiorstwem a odbiorca ustug. [1o$¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie
wskazan wodomierza gtéwnego, a w przypadku jego braku zgodnie z normami zuzycia okreslonymi

w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002r. w sprawie okreslania przecigtnych norm
zuzycia wody (DZ.U. Nr 8 poz. 70). W przypadku niesprawnosci wodomierza gtdéwnego ilo$¢ pobranej wody
ustala si¢ na podstawie: $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe na podstawie sredniego zuzycia w analogicznym okresie roku ubiegtego Iub
iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia w roku ubieglym i liczby miesigcy niesprawno$ci wodomierza;
sredniomiesiecznego poboru wody z faktycznego okresu, jezeli trwat on krdcej niz trzy miesiace. 1lo$¢
odprowadzonych Sciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych, a w przypadku ich braku ilos¢
sciekow przyjmuje si¢ jako rowna ilosci pobranej wody. Ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢
wylacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt odbiorcy ustugi. Rozliczenie z odbiorca odbywa si¢ na podstawie okre§lonych w taryfach
cen oraz ilo$ci $wiadczonych ustug. Wysoko$¢ optaty stanowi iloczyn ceny i ilo$ci dostarczonej wody lub
odprowadzonych $ciekow. Optlaty za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzenie Scickow sa
pobierane na podstawie faktur wystawianych w terminach ustalonych przez Przedsigbiorstwo w harmonogramie
rozliczen: - odczyty podmiotéw gospodarczych przeprowadzane sa co miesiac (w zaleznos$ci od przekroju



wodomierza), - odczyty odbiorcow indywidualnych w Hajnéwce przeprowadzane sa jeden raz na dwa miesiace.
Przy braku mozliwo$ci dokonania odczytu wodomierza gtownego, inkasent zostawia ,,zawiadomienie” z prosba

0 jego samodzielne spisanie i podanie telefonicznie lub za pomoca strony internetowej wskazan liczydta. Po
otrzymaniu odczytu Przedsigbiorstwo wystawia fakture, ktora wysytana jest poczta do odbiorcy (ewentualnie
banku, w przypadku ptatnosci w formie zlecenia statego z konta bankowego klienta). W przypadku gdy odbiorca
nie poda wskazan wodomierza, na koniec miesiaca, w ktorym powinien nastapi¢ odczyt, wystawiana jest faktura ze
srednim naliczeniem zuzycia za dany okres rozliczeniowy. Zaptatg za dostarczona wodg i odprowadzone $cieki
nabyweca reguluje w terminie 14 dni od daty otrzymania faktury. Wszyscy odbiorcy moga dokonywac wptat
bezprowizyjnie - w kasie Przedsigbiorstwa (ul. Stowackiego 29, w godz. 7.00-14.30) oraz Sklepie Firmowym
»Akwedukt” (ul. Biatostocka 112, w godz. 8-17.00). W przypadku niezaptacenia faktury w terminie wysytane jest
przez PWiK droga pocztowa upomnienie/wezwanie do zaplaty oraz naliczane sa odsetki za zwloke.

5.2 Warunki przytaczenia do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej Przytaczenie nieruchomosci do sieci
wodociagowej lub kanalizacyjnej odbywa sig¢ na pisemny wniosek o okreslenie warunkow przyltaczenia ztozony
przez osobg ubiegajaca si¢ o przyltaczenie. Przedsigbiorstwo okres§la warunki przytaczenia i przekazuje je
wnioskodawcy w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia zlozenia wniosku. Warunki przylaczenia sa wazne

2 lata od dnia ich wydania. Przedsigbiorstwo ma prawno odmowi¢ przytaczenia do sieci w przypadku braku
technicznych mozliwosci §wiadczenia ustug. Poziom dostgpu do ustug wodociagowo — kanalizacyjnych

w poszczegolnych latach wyznaczaja wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych

1 kanalizacyjnych Przedsi¢biorstwa oraz Gminy. Optaty za wydanie warunkow technicznych przytaczenia do sieci
ustalane sa na podstawie kalkulacji ustug za okres roku poprzedzajacego zmiang cen.

5.3 Dane ilo$ciowe — zestawienie.

Liczba odbiorcow ustug — dane wg przytaczy ( na dzien 31.12.2011 rok ).

TEREN WODA KANAL

Hajnowka - 4001 .

Gmina Hajnowka

- Dubiny 288

- Lipiny - 90

- Nowosady - 72

- Orzeszkowo - 54

6. JAKOSC USLUG ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

6.1 Niezawodnos¢ dostaw wody, awarie wodociagowe - MIASTO HAINOWKA.

W roku 2011 wystapito 71 awarii wodociagowych, gdzie przyczyna bylo korozja lub rozszczelnienie przewodow
Zgloszenia w zakresie zlej jakosci wody — 3 zgloszenia telefoniczne, po ktorych byta pobierana woda do
sprawdzenia jako$ci. Wynik kontroli nie potwierdzat zasadnosci zgloszenia.

MIASTO I GMINA HAJNOWKA.

W 2011 roku sprzedaz wody wyniosta 809633 m3. Potrzeby technologiczne wynikajace z plukania sieci w miescie
oraz ptukania odzelaziaczy wyniosty 28405 m3.

6.2 Jako$¢ wody W celu poprawy jakosci ustug Przedsigbiorstwo prowadzi biezacq i stata kontrolg procesow
produkcyjnych, co pozwala na natychmiastowa reakcje¢ w przypadku jakichkolwiek zakldcen w procesie, a takze na
stata kontrolg parametrow jakosciowych. Staty nadzér nad jakoscia wody prowadzi, zgodnie z ustawowym
obowiazkiem, Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna. W ramach monitoringu, Przedsigbiorstwo we
wlasnym zakresie wykonuje pomiary poprawnos$ci procesu uzdatniania wody. W latach 2010 — 2011 zostata
zmodernizowana czg$¢ technologiczna stacji uzdatniania wody, co wptynegto na zdecydowana poprawe jakosci
wody pod wzgledem wiasciwosci fizyko — chemicznych. Inwestycja zostata sfinalizowana przy wspotudziale
srodkow unijnych oraz pozyczki w Wojewodzkim Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej

w Biatymstoku.

6.3 Cisnienie wody Cis$nienie wody podawanej do sieci wodociagowej wynosi od 0,36 MPa.

6.4 Utrzymanie i obsluga wodomierzy Do obowiazkoéw Przedsigbiorstwa nalezy zapewnienie zdolnosci
administrowanych urzadzen wodociagowych do wykonania dostawy wody w okreslonej ilosci i wymaganej jakosci
oraz pod odpowiednim cisnieniem. Naprawa, konserwacja, legalizacja oraz wymiana wodomierza gtownego naleza
do Przedsigbiorstwa. .

7 JAKOSC USLUG ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

7.1 Dane ilosciowe W roku 2011 sprzedaz wyniosta 1 015 157 m3 .

7.2 Ciaglos¢ odprowadzania Sciekow Analizujac rok 2011 nalezy stwierdzi¢, iz w systemie kanalizacji sanitarnej
wystapita 1 awaria kanalizacyjna na osiedlu Kolejki Lesne w Hajnéwce. Poza tym nie byto wigkszych zaktdcen
w odbiorze $ciekow od dostawcoOw. Najwigcej problemow sprawialy strefowe przepompownie $ciekow, ktore

w wyniku gwattownych doptywow $ciekow (opady atmosferyczne, roztopy) nie byly w stanie odebrac



splywajacych objetosci nieczystosci. Sytuacja taka prowadzita zazwyczaj do podtopien lub wysigkow Sciekow

w miejscach najnizej polozonych w zlewni.

7.3 Dotrzymywanie warunkow jakos$ci Sciekdw wprowadzanych do wod lub ziemi Na podstawie raportow z badan
wykonywanych przez akredytowane laboratorium Hamilton Poland LTD wynika, iz $cieki wprowadzane do rzeki
Lesna Prawa odpowiadaty warunkom okreslonym w pozwoleniu wodno — prawnym. Wykonano tacznie 12
pomiaroéw z ktorych zaden nie przekroczyt maksymalnych parametrow okre§lonych w pozwoleniu wodno
prawnym.

7.4 Zalania $ciekami z sieci kanalizacyjnych ulic i piwnic W 2011 roku odnotowano 2 zgloszenia zalania piwnic
Sciekami w budynkach Spétdzielni Mieszkaniowej oraz 5 zatoréw z podtopieniami w budynkach Wspolnot
Mieszkaniowych przy ulicy O$. Millenium.

7.5. Infiltracja wody do sieci w wyniku jej nieszczelnosci Ilo§¢ wod gruntowych, ktore infiltruja do systemu
kanalizacji jest bardzo trudna do zmierzenia. Mozemy ja jedynie przypuszczalnie okresli¢ na podstawie réznic
ilosci $ciekow, jakie doptywaja na oczyszczalni¢ w okresach, kiedy poziom wod gruntowych znajduje si¢ ponizej
rz¢dnych dna kanatow kanalizacji grawitacyjnej a okresami, kiedy poziom 6w znajduje si¢ powyzej tych rzednych.
Jesli chodzi o wartosci liczbowe to najwigksza ilos¢ sciekow jaka doptynegta na oczyszczalnig przypadata na
miesiac sierpien i ksztaltowata si¢ na poziomie 174070 m3/miesiac (5615m3/dobg), natomiast miesigcem

o najnizszym naplywie sciekow okazat si¢ miesiac listopad, w ktorym sptyngto 118571 m3/miesiac
(3952m3/dobg). Tak duza ilo$¢ Sciekéw w miesiacu sierpniu spowodowana byla wysokim poziomem wod
gruntowych spowodowanych intensywnymi opadami deszczu w okresie letnim.

7.6 Rozleglos¢ i czas usuwania awarii i zaklocen funkcjonowania urzadzen kanalizacyjnych W ostatnim roku

w Hajnowce zanotowano 265 awarii typu zatorowego. Awarie te polegaly przede wszystkim na nagromadzeniu si¢
czesci statych w rurach co w konsekwencji doprowadzato do zaslepienia przekroju tychze przewodow

i uniemozliwieniu przeptywu $ciekow. Takie niedroznosci usuwa si¢ przy pomocy specjalistycznego sprzgtu
bedacego na wyposazeniu PWiK Sp. z 0. 0. Hajnowka. Jesli chodzi o czas usuwania to reakcja nastgpowata
natychmiast po zgtoszeniu. Rozleglo$¢ podpigtrzen wywotanych zatorami zalezy od miejsca jego usytuowania oraz
czasu jaki uplynat od jego powstania do zgloszenia.

8 PODSUMOWANIE

1. Spodziewany wynik ekonomiczny przy wprowadzaniu nowych metod alokacji kosztow W zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw wykazano jedna grupe taryfowa odbiorcow ustug.
Bazujac na zbiorczych danych usrednionych, taryfy proponowane na okres 0d.01.05.2012r. do 30.04.2013r.

w poréwnaniu z obecnie obowiazujacymi: - ceny wody wzrosnag o 0,37 zt brutto za 1 m3 dla odbiorcow ( 15,74 %
w stosunku do obowiazujacej taryfy) - ceny $ciekow wzrosna o 0,32 zt brutto za 1m3 dla odbiorcow ( 9,58%

w stosunku do obowiazujacej taryfy) - stawka optaty abonamentowej wzrosnie o 0,29 zt brutto za miesiac na
odbiorce ( 19,33% w stosunku do obowiazujacej taryfy) Srednie zuzycie wody i odprowadzenie $ciekow

w gospodarstwie domowym, sktadajacym sig z 4 0sob, wynosi 5 m3 miesigcznie. Przy proponowanych taryfach,
optata za dostawe wody i odprowadzenie $ciekow w gospodarstwie domowym, wzrosnie o 3,74 zt brutto
miesigcznie. Na takie uksztaltowanie si¢ poziomu cen i stawek oplat rzutuje w zasadniczy sposob wzrost kosztow
statych ponoszonych przez Przedsigbiorstwo ( tj. energia, podatki, amortyzacja, wynagrodzenia ) oraz realizowany
projekt ,,Rozbudowa i modernizacja gospodarki wodno-$ciekowej w mieScie Hajnowka — etap I’ z Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2007-2013, w ramach ktorej, zadania w 20% finansowane sa z wlasnych
srodkow. Przedmiotem projektu jest kompleksowe uregulowanie gospodarki wodno-$ciekowej na terenie miasta
Hajnowka. Wykonanie projektu przewidziano w realizacji nastepujacych zadan: - modernizacja oczyszczalni
sciekdw - modernizacja SUW — poprawa jako$ci wody - budowa sieci kanalizacji sanitarnej na terenie miasta
Hajnowka Optlata abonamentowa okreslona zostala na poziomie faktycznie poniesionych kosztow zwiazanych

z utrzymaniem w gotowosci urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych, odczytami wodomierzy oraz
rozliczaniem naleznosci za wode i $cieki.

2. Zmiany warunkow ekonomicznych w roku obowiazywania taryf Przy ustalaniu taryf na okres od 01.05.2012 do
30.04.2013 podstaweg ich ustalania stanowity (zgodnie z wymogami rozporzadzenia) dane ewidencji ksiggowej za
okres roku obrachunkowego od 1 stycznia 2011 r. do 31 grudnia 201 1r. Dane na rok obowiazywania nowej taryfy
ustalono w nastepujacy sposob: - pozycje kosztow (materiaty, energia, ustugi obce, odpis na fundusz socjalny, inne
$wiadczenia na rzecz pracownikow, podatki i optaty oraz pozostate koszty) zostaty zwigkszone o $rednioroczny
wskaznik cen towardéw i ustug konsumpcyjnych tj. 102,8%,zgodnie z projektem ustawy budzetowa na 2012 rok, -
sktadki ZUS zgodnie z ustawa o ubezpieczeniu spotecznym i ustawa budzetowa naliczane sa w tacznej wysokosci
20,02%.



