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1. ZAGADNIENIA WST EPNE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajnowdgest jednostk organizacyja gminy
powotarn, na mocy Uchwaly Nr X/66/90 Miejskiej Rady Narodgwe Hajnéwce z dnia
26 kwietnia 1990 r. do wykonywania zadazakresu pomocy spotecznej.

W 1996 r. po zmianach reorganizacyjnych stasamodzieln jednostlg organizacyja.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajndwce zostatl powotdoyrealizacji zada
z zakresu pomocy spotecznej w ramach aadéasnych gminy i zadazleconych z zakresu
administracji radowe.

. Celem dziatania €odka jest wspieranie 0sOb i rodzin w wysitkach podsjania
niezldnych potrzebzyciowych i umaliwienie zycia w warunkach odpowiadgjych
godndci cztowieka.

. Celem drodka jest take przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu poprzez
podejmowanie dziatazmierzajcych dozyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich
integracji wsrodowisku.

. Rodzaj, forma i rozmiakwiadczenia $ odpowiednie do okoliczroi uzasadniagcych
udzielenie pomocy.

. Potrzeby osob i rodzin korzysiaych z pomocygsuwzgkdnione, jeeli odpowiadaj celom
I mieszca sie w mazliwosciach pomocy spoteczne;.

W realizacji zada MOPS ma na celuadenie do poprawy jakgi zycia mieszkacow
miasta i oséb przebywajych na jego terenie, dbdfoo zapewnienie prawidiowego rozwoju
i funkcjonowania rodziny, budowanie wkawych relacji me¢dzy jej czionkami, wiéciwe
petnienie przez nich rél spotecznych, wspieranedgzen do usamodzielnienia, wdeiwy rozwaj
i wyrOwnanie szans dzieci i miodzie przeciwdziatanie demoralizacji, patologiom
I wykluczeniu spotecznemu.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajnéwce swoim dziatlanmmejmuje miasto
Hajnowka licace w 2014 roku — 21.548 miestkédw. Obszar miasta podzielony byt
na 9 rejondw, w ktérych pracowali pracownicy samjalNa jednego pracownika socjalnego
przypadatdgrednio 2.394 mieszkadw.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajndéwce realizuje szerpikres zada
wynikajacych m.in. z:

. ustawy o0 pomocy spotecznej,

. ustawy o wychowaniu w trzevosci | przeciwdziataniu alkoholizmowi,
. ustawy o przeciwdziataniu narkomanii,

. ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,



. ustawy o dziataln€ci pozytku publicznego i o wolontariacie,

. ustawy oswiadczeniach rodzinnych,

. ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

. ustawy o ochronie zdrowia psychicznego,

. ustawy oswiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanychmelkow publicznych,

. ustawy o kombatantach oraz niektorych osobagimdych ofiarami represji wojennych
I okresu powojennego,

. ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego ,Porpatstwa w zakresie chywiania”,

. ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy gaste;.

2.  RODZINY KORZYSTAJ ACE ZE WSPARCIA SPOLECZNEGO

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajndéwce realizugadania ustawy o pomocy
spotecznej w 2014 roku udzielit ogétem pomocy 1.188zinom. Najcgstszymi typami rodzin
m.in. byty:

568 0s6b samotnie gospodaaym,

352 rodziny z dziémi,

225 rodzin niepetnym,

90 rodzin emerytéw i rencistow.

W 2014 r. wydanogcznie 8.217 decyzji administracyjnych z czego:

pomoc spoteczna — 6.268

fundusz alimentacyjny — 386

zasitki i Swiadczenia rodzinne — 1.563

. Sprawy z Pomocy Spotecznej

W 2014 r. wnioskow dotyegrych udostpnienia danych osobowych, pisma inf.
Z innych instytucji wspotpracagych z MOPS typu: &ly, Policja, PCPR, KomornicyaBowi itp.,
instytucji paistwowych i samordowych, not ksigowych oraz faktur, a przede wszystkim poda

o pomoc finansowi nie finansow wptyneto ogotem 5.976 .

. Sprawy z DzialuSwiadczei Rodzinnych

- whnioski dotycace zasitku rodzinnego — 782,

- wnioski dotycace zasitkdw pielgnacyjnych — 261,
- wnioski dotycaceswiadczé pielegnacyjnych — 28,
- wnioski dotycace ,becikowego” — 142,

- wnioski dotycace specjalnego zasitku opielazego — 397,



- whnioski dotycace zasitku dla opiekuna — 121,

- pomoc finansowa realizowana w ramachagl@awego programu wspierania niektérych osob
pobierajcych swiadczenie pielgnacyjne” wyptacana w okresie od stycznia do gradni
2014 r. po 200 zt — 8&viadczeniobiorcow,

- wnioski dotycace swiadczeér z funduszu alimentacyjnego — 206 (w tym 15 wniegkd
dot. okresuswiadczeniowego 2013/2014 przyjmowane w okresiezstye- lipiec 2014r.
oraz 191 wnioskow dot. okreséwiadczeniowego 2014/2015 przyjmowane w okresie
sierpier — grudzié 2014 r.),

- sprawy, pisma z wnioskow stronwdz instytucji dotyczacej swiadcze rodzinnych oraz

funduszu alimentacyjnego — 609.

2.1. Kto maze korzystaé zeswiadczen pomocy spotecznej

Prawo dadwiadcze finansowych z pomocy spotecznej w 2014 r., praysyato:

1. osobom samotnie gospodanym, ktérych dochdd nie przekraczat kwoty 542,00zzvane;
~Kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarej’

2. osobom w rodzinie, ktorych dochdéd na asabe przekraczat kwoty 456,00 zt, zwanej
~Kryterium dochodowym na osehw rodzinie”,

3. rodzinie, ktérej dochdd nie przekraczat sumy kvkmyterium dochodowego na osob
w rodzinie, zwanej ,kryterium dochodowym rodziny” przy jednoczesnym wygiieniu co
najmniej jednego z powodow wymienionych w art. T pKL5 ustawy o pomocy spotecznej lub
innych okolicznéci uzasadniacych udzielenie pomocy spotecznej.

4. Osoby i rodziny, ktérych dochdéd nie przekrac2&0% kryterium dochodowego, mogty

korzysta& z programu wieloletniego ,Pomocisiwa w zakresie chywiania”.

2.2. Najczstsze powody przyznawania pomocy w 2014 r.

Najczstszym powodem przyznawania pomocy przez MOPS wddaje w 2014 r. byto:
ubdstwo (na podstawie tej przestanki pomocy udri@®48 rodzinom ) i w dalszej kolejéu:
+ bezrobocie
+ niepetnosprawni
+ diugotrwata lub cizka choroba
+ bezradn& w sprawach opiekiczo — wychowawczych i w prowadzeniu gospodarstwa
domowego (rodziny niepetne i wielodzietne)

+ potrzeba ochrony macienzstwa



+ alkoholizm

« trudnaici w przystosowaniu deycia po opuszczeniu zaktadu karnego

+ bezdomnec

+ przemoc w rodzinie

+ sieroctwo

+ zdarzenia losowe
W wigkszaici przypadkéw podstagvdo udzielenia pomocy bylo réwnoczesne wystvanie
kilku dysfunkciji.

2.3. Rodzaje przyznawanej pomocy
. Zasitki state

Zasitek staty jesfwiadczeniem obligatoryjnym i przystuguje :

1. osobie petnoletniej, samotnie gospodacaj, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy,eli jej dochdd jest mszy od kryterium dochodowego
dla osoby samotnie gospodaiagj;

2. 0sobie petnoletniej pozossapj] w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku
lub catkowicie niezdolnej do pracy zgi jej dochdd jak rownie dochéd na oseb
w rodzinie g nizsze od kryterium dochodowego na as@brodzinie.

Z tej formy pomocy skorzystato 226 osob, w tym ©8db samotnie gospodafaych.

. Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne w okresie styezgrudzié 2014 r. optacono dla 272

Swiadczeniobiorcow, z tego:
- nakwot 72.707,35 zt (184 osoby pobieyeg zasitek staty),

- na kwot 46.621,21 zt (88 0sOb pobietsaychswiadczenia rodzinne w formiaviadczenia
pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opigézego i zasitku dla opiekuna)
Koszt optaconych sktadek zdrowotnych w 2014 r., Mrgh119.328,56 zt.
W szczegolnych przypadkach osoby ubogie (spefreakryterium dochodowe okilene

W ustawie 0 pomocy spotecznej) nie posiadaj ubezpieczenia zdrowotnego, mog
uzysk& to prawo za paednictwem MOPS, zgodnie z ustaw swiadczeniach zdrowotnych
finansowanych zerodkéw publicznych. W 2014 r. z prawa dwiadczeé zdrowotnych
finansowanych zesrodkéw publicznych skorzystalty 42 osoby. Prawo ddadczeé opieki

zdrowotnej przystugiwato na okres 90 dni.



. Zasitki okresowe

Zasitek okresowy przystuguje osobom i rodzinom, rkth dochdéd nie przekracza
ustawowego kryterium dochodowego. Przystuguje on smczegollnéci ze wzgédu na
niepetnosprawni, bezrobocie oraz mbwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnielo swiadczé
z innych systemoéw zabezpieczenia spolecznego. Ramyamie zasitkdw okresowych jest
zadaniem wiasnym gminy dofinansowanym zmid pastwa. Zasitek okresowy ustalg:si

1. w przypadku osoby samotnie gospodaraj - do wysokéci réznicy miedzy
kryterium dochodowym osoby samotnie gospod@ejj a dochodem tej osoby,
z tymze kwota zasitku nie me by wyzsza nk 529 zt miesicznie;

2. w przypadku rodziny — do wysoka roznicy migdzy kryterium dochodowym
rodziny, a dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku okresowego ustalona zgodnie z pozym nie mae by nizsza nk 50%
réznicy miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospodaejj a dochodem tej osoby,
a take miedzy kryterium dochodowym rodziny, a dochodem tejlziny. Wysokd¢ zasitku
przyznawana przez &dek stanowi 50 % edicy pomedzy przygtymi progami dochodowymi,
a posiadanym przez wnioskodawadochodem i w tej gZci jest finansowana z budtu pastwa.
Kwota zasitku okresowego nie m®by¢ nizsza nk 20 zt mies¢cznie. Okres, na jaki przyznawany
jest zasitek okresowy ustalasi@dek Pomocy Spotecznej na podstawie okoliézngprawy.
Wysokai¢ zasitku okresowego przyznanego w 2014 r. przez BI@PHajnowce wahata giod
20,00 zt do 1.090,50 zt. W 2014 r., zasitkami skngymi obgto 751 rodzin, liczba wyptaconych
sSwiadcze to 5087 na ogOinkwote: 1.310.388,00 zi.

. Program ,Pomoc Paistwa w zakresie daywiania”

Celem programu byto:

- zapewnienie positku osobom tego pozbawionym,

- diugofalowe dziatanie w zakresie poprawy stanu wiaazieci i mtodziey,

- ograniczenie zjawiska niedgpwienia,

- upowszechnienie zdrowego stytywienia,

- poprawa poziomuycia 0séb i rodzin o niskich dochodach.

Wszystkie wnioski w 2014 roku ztone przez osoby kwalifikage s¢ do tej formy pomocy

(o bezptatne doywianie) zostaty rozpatrzone pozytywnie.



. Z programu ,Pomoc Painstwa w zakresie daywiania” moga korzysta¢:

- osoby samotne, ktérych mieskny dochdd nie przekroczyt kwoty 813,00 zi,
- rodziny w ktorych miegczny dochdéd na os@bw rodzinie nie przekroczyt kwoty

684,00 zt.

W Hajnéwce w roku 2014 r. obogaywata Uchwata Nr XXXIII/252/14Rady Miasta
Hajnowkaz dnia 22 stycznia 2014 w sprawie okrélenia zasad zwrotu wydatkow w zakresie
dozywiania w formie positku albéwiadczenia rzeczowego w postaci produktgmnosciowych
w ramach programu wieloletniego wspierania finarsgavgmin w zakresie dgwiania ,Pomoc
panstwa w zakresie diywiania” na lata 2014 — 2020.

Rzeczywista liczba oséb alych programem ogoétem wyniosta 2.406 w tym: 1.0@&ci
w postaci obiadu, 32 osoby doroste w postacagego positku oraz 1.523 osoby doroste w formie
zasitku celowego na zakugwnosci.

. Zasitek celowy i pomoc w naturze

Zasitek celowy jest przyznawany w celu zaspokojeniazlzdnej potrzeby bytowe;.
Moze by przyznany w szczegdldc na pokrycie cgci lub catdci kosztéw zakupuywnosci,
lekébw i leczenia, opatu, odzg niezlgdnych przedmiotéw aytku domowego, drobnych
remontéw i napraw w mieszkaniu, a takkosztow pogrzebu. Zasitek celowy redby¢ rowniez
przyznany na pokrycie e¢gci lub calgci wydatkédw na swiadczenia zdrowotne osobom
bezdomnym i innym osobom nie meym dochodu oraz nmwbwosci uzyskaniaswiadczeé na
podstawie przepiséw o powszechnym ubezpieczenivavoddwym Funduszu Zdrowia, a t&k
w formie biletu kredytowanego.

Zasitek celowy mog otrzyma& rowniez osoby i rodziny, ktore poniosty straty w wyniku
zdarzenia losowego, ¢dki zywiotowej lub ekologicznej. W tym przypadkwiadczenie moe by
przyznane niezakmie od dochodu i me nie podlegazwrotowi.

W roku 2014 przyznawaiiny najczsciej zasitki celowe na zakupywnosci, cele bytowe, zakup
odziezry, lekéw, energii elektrycznej, czynszu mieszkaregey oraz opat. 4czna kwota
wyptaconychswiadcze w formie zasitku celowego wyniosta: 1.097.658,80 z

Zapobiegajc marnotrawieniusrodkow finansowych otrzymanych z MOPS dlagsta
podopiecznych zasitki byly wydane w formie talondso realizacji w sieci najliczniej
rozmieszczonych na terenie miasta Hajnowka, sklepBSS Spotem, zakupienia lekow

w aptece, dostarczeniu opatu, optaceniu czynszgtenergii elektryczne;.



. Zasitek celowy specjalny

Zasitki celowe specjalne przyznawane byly w szchegouzasadnionych przypadkach
osobom/rodzinom o dochodach przekragzggh kryterium dochodowe. \Bksza¢ z nich
przyznana byta osobom/rodzinom, ktére pomognaczne wydatki na leczenie (najizej
z powodu choroby przewlekitej). W roku sprawozdawezy pomocy w w/w formie skorzystato:

13 os6b, w tym wyptaconych ¥viadcze, na ogolq kwote: 6.709,00 zi.

. Zasitek celowy z tytutu Kleski zywiotowej lub ekologicznej

Zasitek mae by przyznany osobie albo rodzinie, ktére ponioshatstiv wyniku zdarzenia
losowego, kski zywiotowej lub ekologicznej.

W 2014 r. z tej formy pomocy skorzystaty 2 rodzmgyczm kwote 4.000,00 zt.
. Ustugi opiekuacze

Pomoc w formie ustug opiekazych przystuguje: osobom samotnym, ktére z powodu
wieku, choroby lub innych przyczyn wymaggjomocy innych osob, a gej pozbawione oraz
osobom, ktére wymagajpomocy innych oséb a rodzina, a #akwspdlnie niezamieszkigy
matzonek, wsgpni, zstpni nie mog takiej pomocy zapewai Odptatnd¢ za ustugi opiekacze
(zwykte) ustala Rada Miasta w drodze uchwaty. Osobw ktorych dochod nie przekracza kwoty
ustawowego kryterium dochodowego, pomoc w postadug,) swiadczona jest bezptatnie.
W 2014 roku Grodek obejmowat pomaown formie ustug opiekéuczych 29%rodowisk.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajnowce zatrudnia 6kapiek, w tym:
. 3 opiekunki wykonujce ustugi opiekficze zwykte,
. 3 opiekunki wykonujce ustugi specjalistyczne dla 0s6b z zaburzeniaydhicznymi.

W ubiegtym roku wsparciem przy realizacji ustugedpinczych w MOPS w Hajnéwce byty
4 osoby realizujce prace spotecznie <yieczne w okresie luty — grudai014 r. Z tej formy

aktywizacji bezrobotnych skorzystato 5 kobiet.

. Domy Pomocy Spotecznej

Do Domu Pomocy Spotecznej kierowargeasoby niemogce samodzielnie funkcjonowa
w codziennymzyciu, ktére wymagaj catodobowej opieki ze wzglu na zly stan zdrowia,
podeszly wiek, niepetnosprawsto a opieka zapewniana przez rodzinb pomoc w postaci ustug

opiekwczych jest niewystarczga.
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Pobyt w DPS jest odptatny, osoba kierowana ponggiatna¢ w wysokaci 70% wiasnego
dochodu. Pozostakwote ponosi rodzina (ktérej dochdd przekracza 300%wsigego kryterium
dochodowego, przy czym kwota pozostata po dokonapiat nie mae by nizsza nk 300%
ustawowego kryterium dochodowego) oraz w ostatrkglejncsci gmina. Utrzymanie
podopiecznych w DPS jest najdsaa forma pomocy.

W roku 2014 odptatni@ gminy za pobyt w DPS byla realizowana dla 13 od¥h. ten cel
wydatkowano kwat 308.392,00 zi.

Sprawienie pogrzebu

Zorganizowanie pogrzebu, w tym osobom bezdomnyrtezpado obowizkowych zada
wilasnych gminy. Gmina wykonuje prawo do pochowaamiaartego tylko wowczas, gdy
obowiazku tego nie mze wykon& rodzina. Pochdéwek odbywaesizgodnie z wyznaniem
zmartego. W 2014 roku zeodkéw gminy pokryto koszt 1 pogrzebu na ky8t250,00 zi.

. Wspieranie rodziny — asystent rodziny

W ramach ,Programu asystent rodziny i koordynatmzmnej pieczy zagpczej na rok
2014” Miejski Grodek Pomocy Spotecznej w Hajnéwce zatrudniat wesier 01.04.2014 r. —
31.12.2014 r. 2 asystentow rodziny. Na ten céto@ek uzyskat z MPIPS, za frednictwem
Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku, dofinansowanie w seicici 40.559,00 zi, ktére
stanowito czs¢ wynagrodzenia asystentow.

Asystentura rodziny polegata na zindywidualizowapeggcy w rodzinie, z rodzini dla
rodziny. Asystent towarzysgc rodzicom w wprowadzaniu zmian w 8hgniu, zachowaniu oraz
otoczeniu, ukierunkowywat swoje dziatania tak, alyodowisko rodzinne sprzyjato
bezpieczéstwu i prawidtowemu rozwojowi dzieci.

Piecz asystentdéw rodziny w 2014 r. @bjch byto 25 rodzin.

3. INFORMACJA FINANSOWA Z WYKORZYSTANIABUD ZETU W 2014 R.

Plan finansowy na 2014 r. opiewat na kyvth8.248.565,00 zi, wydatkowano: 13.047.721,23 zi.

3.1. RODZAJE WYDATKOWANIA NA POSZCZEGOLNE SWIADCZENIAW 2014

. Zasitki state — 976.459,00 zt; - 226 rodzin, (229ieczba zasitkow statych, w tym 187

przyznanych osobom samotnym) 302 — liczba osébdzinach,
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. Zasitki okresowe — 1.310.388,00 zt; - 751 rodziél 70s6b, ktérym przyznano decyzj
swiadczenie, 1.764 0sOb w rodzinach,

. Sktadki zdrowotne — 119.328,56 zt; optacone dla gviadczeniobiorcow w tym 184 osoby
pobierajce zasitek state na kwpt 72.707,35 zt, 2888 osobom pobieragym swiadczenie
pielegnacyjne na kwet— 46.621,21 zi,

. Sktadki emerytalno - rentowe — 322.770,51 zi; dfet bsob pobieragych swiadczenie
pielggnacyjne, specjalny zasitek opigkay i zasitek dla opiekuna.

. Specjalistyczne ustugi opiekcze z budetu Wojewody - 127.279,61 zt
(11 rodzin, 14 0s6b w rodzinach, 2.717 — liczléadcze ),

. Program Rzdowy ,Pomoc Pastwa w zakresie diywiania” realizowany przez €odek
w ramach zada wilasnych i zada finansowanych z bugtu pastwa. Ogoélny koszt
Rzadowego Programu w 2014 r. wyniést — 1.400.000,0@ rym: zesrodkow wiasnych
gminy — 280.000,00 zi, dotacja z lnatu pastwa — 1.120.000,00 zt., z tego:

- zasitki celowe na zakupzywnosci — 969.657,50 1zt (955 rodziny, 2332 osoby
w rodzinach, 3.038wiadcze),

- dozywianie w szkotach, przedszkolach oraz PowiatowydroGku Wsparcia w formie
positku — 405.395,00 zt (435 rodzin, 1612 os6b wzimach). Z positkow skorzystato 779
dzieci oraz 72 dzieci, ktérych rodziny znajglugic w trudnej sytuacji i na wniosek
dyrektorow placéwek istniala mliwos¢ objecia wsparciem w postaci obiadu bez
konieczndci prowadzenia pogbowania administracyjnego i wydania decyzji.

Rzadowym programem ,Pomoc fistwa w zakresie dywiania” obgtych byto 16 placéwek

prowadacych daywianie w Hajnowce tj. 9 szkdt, 5 przedszkolizihbek, 1 Powiatowy €odek

Wsparcia oraz 15 placowek poza Hajngwid 01.01.2014 r. do 31.12.2014 r. rzeczywistzblic

0s6b obgtych programem ogotem wyniosta 2.406 oséb.

3.2. SRODKI FINANSOWE Z ZADAN WLEASNYCH GMINY W 2014 R.

. Ustugi opiekuicze — 179.790,05 zt. (18 rodzin, w tym 19 oso6b dzimoach),

. Zasitki celowe i pomoc w naturze — 130.000,00 zityn: zasitki celowe specjalne
— 13 rodzinom — 6.709,00 zi,

. Dofinansowanie kosztéw pobytu miesakaw Hajndéwki w Domach Pomocy Spotecznej
—308.392,00 zt (13 0s6b),

. Sprawienie pogrzebu — 3.250,00 zt dla 1 osoby.
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4.  ZADANIA USTAWY O SWIADCZENIACH RODZINYCH OR AZ USTAWY
O POMOCY OSOBOM UPRAWNIONYM DO ALIMENTOW

4.1. SWIADCZENIA RODZINNE

Przekazanie przez Burmistrza Miasta Hajnéwka dgsWiego Grodka Pomocy Spotecznej
zada wynikajacych z ustawy z dnia 28 listopada 2003 gwoadczeniach rodzinnych (Dz. U.
z 2006r., Nr 139, poz. 992 ze zm.) poleggch na prowadzeniu p@gowania w sprawach
0 przyznanigwiadcze rodzinnych i wydawaniu w tych sprawach decyzjitagiéo na podstawie
pisemnego upowaienia Nr 19/04 z dnia 29 kwietnia 2004 r. Zadanignikajace z ustawy
I powierzone gminom realizowang jako zadania zlecone z zakresu administragfiowej.

Swiadczenia rodzinne zaliczang do wsparcia spoteczneggdacego instytucj polityki
spotecznej pastwa. Przy jej wykorzystaniu patwo stara si przyjs¢ z pomoa rodzinom, ktore
wykorzystupc mazliwosci oraz posiadangodki finansowe, niegsw stanie zaspokéiwszystkich
wiasnych potrzeb, a w szczeg&dnbzwigzanych z ponoszeniem wydatkéw na utrzymanie dzieci.

Kryterium dochodowe uprawnigge rodzie do uzyskania swiadczér wynosi
w przeliczeniu na osebw rodzinie wynosi 539,00 zt do fdeiernika 2014 r., a od listopada
2014 r. — 574,00 zt, natomiast przy dziecku niepgtmawnym w rodzinie opiewato na kwot
623,00 zt do kaca padziernika 2014 r., a od listopada 2014 r. — 664400
Wysokai¢ zasitku rodzinnego wynosi migsenie:

- 77,00 zt na dziecko w wieku do ukzzenia 5 rokwycia,
- 106,00 zt na dziecko w wieku powsj 5 rokuzycia do uk@czenia 18 rokuycia,
- 115,00 zt na dziecko w wieku powgj 18 rokuzycia do uk@éczenia 24 rokuycia.
Ponadto istnieje szereg dodatkéw do zasitkdw radaih:
urodzenie dziecka — 1.000,00 zi,

- opieka nad dzieckiem w okresie korzystania z urlgahowawczego — 400,00 zi,

- samotne wychowywanie dziecka — 170,00 zi, lub wypazlku dziecka niepetnosprawnego
250,00 zt,

- ksztatcenie i rehabilitacja dziecka — do 5 rakuaia 60,00 zt, powsej 5 rokuzycia 80,00 zi,

- rozpoczcie roku szkolnego — 100,00 zt,

- pokrycie wydatkow zwizanych z dojazdem do miejscoéeq w ktérej jest szkota — 50,00
zt,

- pokrycie wydatkébw zwjzanych z zamieszkaniem w miejscaeip w Kktorej jest szkota
—90,00 zt,

- wychowywanie dziecka w rodzinie wielodzietnej —BDzt.
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4.1.1.Swiadczenia rodzinne w liczbach i kwotach

. Kwota wyptaconychwiadcze rodzinnych acznie: 4.266.693,00 zi,

. Kwota wyptaconych zasitkdw rodzinnych wraz z dodatk 1.904.853,00 zt,

. Liczba wyptaconyclwiadcze: 18.293,

. Kwota wyptaconych dodatkow z tytutu urodzeniadziecka: 52.000,00 zt,

. Liczba osOb pobieragych dodatek z tytutu urodzeniee silziecka na podstawie wydanej
decyzji: 134,

. Kwota wyptaconychswiadczér w formie jednorazowej zapomogi z tytutu urodzesia
dziecka: 142.000,00 zi,

. Kwota wyptaconych zasitkéw piggnacyjnych: 1.360.629,00 zt,

. Liczba osOb pobieragych zasitek pielgnacyjny — 741 (liczba wyptaconycdwiadczeé
- 8893),

. Kwota wyptaconychwiadcze pielkegnacyjnych: 662.547,00 zt,

. Liczba osob pobieragych swiadczenie pielgnacyjne — 74 ( liczba wyptaconystviadczé
— 898),

. Kwota wyptaconych specjalnych zasitkobw opiékmych — 196.664,00 zi,

. Liczba wyptaconych specjalnych zasitkow opig&rych — 380,

. Liczba oséb pobieragych zasitek dla opiekuna — 110 na kgvd56.392,00 zt,

. ~Program Radowy — wspieranie niektérych oséb pobiecgichswiadczenia pielgnacyjne”
(pomoc finansowa w wysokoi 200 zt. miesjcznie przez okres od stycznia do grudnia
2014 r.) — 180.200,00 zt; liczba o0sob pobigrggh — 82 ( liczba wyptaconydwiadcze
901).

4.2. SWIADCZENIA Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO

Przekazanie przez Burmistrza Miasta Hajnéwka dgsWiego Grodka Pomocy Spotecznej
zada wynikajgcych z ustawy z dnia 7 wrasia 2008r., o pomocy osobom uprawnionych
do alimentéw (tj. Dz. U. z 2012r., poz. 1228 ze zpulegagcych na prowadzeniu pegbwania
w sprawach o przyznaniaviadcze z funduszu alimentacyjnego i wydawaniu w tych sfaeh
decyzji nastpito na podstawie pisemnego upaneenia Nr 72/08 z dnia 10 wrasia 2008r. jak
i Nr 62/2010 z dnia 14 lipca 2010 r.
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Natomiast kwestia poleggja na podejmowaniu dzigtavobec dtanikdéw alimentacyjnych
nasgpita poprzez podia Uchwat Rady Miasta Hajndwka Nr XXI/123/08 z dnia 17 listmla
2008 r. dot. przekazania powszych zada do realizacji dla MOPS Hajnowka.

Fundusz alimentacyjny stanowi system wspieraniab ogprawnionych do alimentéw
srodkami finansowanymi z budtu pastwa. &st to wsparcie dla oséb, ktére znagduj
sic w trudnej sytuacji materialnej z powodu niemaosci wyegzekwowania alimentow.
Tres¢ ustawy jest konsekwencj konstytucyjnych obowizkéw paistwa wynikajcych
z zasady pomocnicZoi i ujety jest jako obowizek wspierania jedynie tych osdb ubogich, ktére
nie § w stanie samodzielnie zaspok@woich potrzeb i nie otrzymwjnaleznego wsparcia od
0s6b naleacych do kegu zobowizanych wobec nich do alimentacji. Ustawodawca sikre
kryterium dochodowe w przeliczeniu na ogob rodzinie, ktdre zostato ustalone na kyvaie

wyzsza jak: 725 zi.

4.2.1. Fundusz alimentacyjny w liczbach i kwotach

. Kwota wyptaconychéwiadczeér z funduszu alimentacyjnego na rzecz oséb uprawolon
w 2014 roku wyniosta 1 .126.407,00 zt,

. Liczba wyptaconychiwiadcze na rzecz osob uprawnionych (w zestawienigcimvym):
3193 (dredniona miesiczna liczba os6b uprawnionych: 266),

. Liczba rodzin pobieragych swiadczenia z funduszu alimentacyjnego wynosi mazsiie
W ujeciu wrednionym 177 rodzin,

. llos¢ wydanych decyzji w sprawi@viadcze z funduszu alimentacyjnego: 386,

. Liczba dhenikéw alimentacyjnych w 2014 r. wynosita 387 0sob,

. Suma spfat zadhenia w 2014 r. wynosita 129.488,70 zi, co daje %2ciagalndci
(w 2013 r. — 9,97 %ciagalnaci).

5.  PRACA SOCJALNA

Na rzecz klientbwswiadczona byla rOownie pomoc pozamaterialna w formie pracy
socjalnej. Pod tym pegiem naley rozumi€ dziatalngé, ktéra ma na celu utatwienie
wzajemnego przystosowania jednostek, rodZnodowiska spotecznego oraz rozwijanie poczucia
wlasnej wartéci poprzez wykorzystanie mlwosci tkwiacych w ludziach, w stosunkach
interpersonalnych oraz zasobach ugmsianych przez spoteczém lokalne. Jest to dziatanie,
ktore koncentruje gina rozwizywaniu najréniejszych probleméw — od motywowania oséb
bezrobotnych do poszukiwania pracy, po przywrocstabilizacji w rodzinach i opieragsna:
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- zaangaowaniu odbiorcy ustug w rozazywanie problemu,

- zasobach klienta i spotecziun

- uporadkowanym procesie pomaocy,

- planowanych wysitkach podejmowanych na rzecz zmian.

W 2014 r. pracownicy socjalni MOPS w Hajnowce paugjyali dziatania skierowane na
pomoc osobom oraz rodzinom w odbudowie, umacniawaz ksztattowaniu zdoldoi do
funkcjonowania w spotecastwie. Aktywizowali spoteczni lokalna i wspierali w procesie
zaspokajania potrzetyciowych.

Dziatania podejmowane przez pracownikow socjalnyshejmowaty kompleksowe oraz
wieloptaszczyznowe zadania realizowane podczag/ prateszkacami.
Do gtownych zadapracownikow socjalnych zaliczatoesi

- dokonywanie diagnozy sytuacji i zjawisk, ktérg mrzyczyr trudnego potgenia rodzin,
spotecznéci lokalnych, a take lokalnych grup ryzyka, a naphie analizowanie
maozliwosci wsparcia i pomocy w celu zaspokojenia potrzeb,

- organizacja pomocy dla oséb i rodzin oraz przyzmagvdwiadczeéx w roznej formie
w ramach maliwosci dla osob kwalifikuagcych s¢ do pomocy,

- wspoOlpraca z organizacjami, instytucjami oraz innyednostkami w celu realizacji zatla
(Powiatowy Grodek Wsparcia, Spoétdzielnia Mieszkaniowa, Zaktados@darki
Mieszkaniowej, AresztSledczy, Kaciot Katolicki, Prawostawny, Keciot Chrzecijan
Baptystow, Powiatowy Ued Pracy, Komenda Powiatowa Policji, Komisja ds.
Rozwiagzywania Problemoéw Alkoholowych, Poradnia Psychatago — Pedagogiczna,
Poradnia Zdrowia Psychicznego, SP ZOZ Hajnéwka, i@dzPiekgnacyjno
— Opiekuwczy, kuratorzy sdowi i spoteczni, pedagodzy szkolni, lekarze rodgin
pielegniarki srodowiskowe, érodki pomocy),

- udzielanie porad, informacji i pomocy w zakresigw@zywania spravwyciowych osobom,
ktore dzeki wsparciu pracownika byty zdolne do samodzielnegawigzania problemu
bedacego przyczyatrudnej sytuacjrzyciowej,

- inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinomjsogm trudry sytuacg zyciowa.
Ogodlna liczba rodzin, ktore zostaty otg pra@ socjalm, z ktdérymi pracownicy socjalni

wspoipracowali to: 892 rodziny (2055 osO6b w rodg)piw tym 118 — niekorzystgje
z pomocy finansowej — wytznie w postaci pracy socjalne;j.
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Warto zaznaczy iz pracownicy socjalni wykazgjsie miedzy innymi inicjatyws i sa

zapobiegliwi w dziataniach na rzecz klientbw. Phagem tego jest chociby ochrona

podopiecznych przed utealokali mieszkalnych i przekazanie, w samym miegigrudniu 2014

r., na konto Spétdzielni Mieszkaniowej i Zaktaduspodarki Mieszkaniowej kwoty 28.497,74 zi.

6.

INNE ZADANIA | DZIALANIAO SRODKA

Pracownicy MOPS w swojej pracy zajmowalj sbwniez:

sporadzaniem wywiadoéwsrodowiskowych dla potrzeb:adow, zaktadow karnych oraz
innych jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,

sporadzaniem wywiadow srodowiskowych na potrzeby Wdu Miasta z osobami
ubiegajcymi sk 0 przyznanie dodatku mieszkaniowego (51 wywiadow),

tworzeniem list do Powiatowego Wdu Pracy oséb bezrobotnych bez prawa do zasitku
korzystajcych zeswiadczé pomocy spotecznej, ktdre mpdpy¢ skierowane do poegia
prac spotecznieaytecznych,

wspoiprag na rzecz klientow OPS z organizacjamiyi&u publicznego, stowarzyszeniami,
kosciotami, zakladami pracy i osobami fizycznymi,

przeciwdziatagc  tragicznym  skutkom  zimy pracownicy  socjalni  wspél

z funkcjonariuszami Komendy Powiatowej Policji w jr@vce dokonywali diagnozy
srodowisk naraonych na niekorzystne dziatanie zimy (oso0b bezdahnysamotnych

I starszych, niepetnosprawnych oraz niezaradriyciowo), monitoringsrodowisk nie raz
pozwolit zapobiec tragediom, ktére mogtly fimiejsce w naszym mieie,

kompletowaniem dokumentacji do Doméw Pomocy Spaiegi Powiatowego €odka
Wsparcia w Hajnéwce,

biezacym informowaniem gu, policji czy te prokuratury o sytuacjach patologicznych
wystepujacych w rodzinach podopiecznych,

w uzasadnionych przypadkach sktadaniem wnioskéwadzie 0 umieszczenie w DPS bez
zgody chorego,

kierowaniem os6b bezdomnych do schronisk, noclegown

wydawaniem zéwiadczea o korzystaniu lub nie korzystaniu z pomocy spahegz
motywowaniem rodzin problemowych do pgda terapii, uczestnictwa w mitingach AA
itp.,

uczestnictwem w posiedzeniach grup roboczych w camd.okalnego Zespotu
Interdyscyplinarnego,
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7. DZIALANIANARZECZ SRODOWISKA LOKALNEGO

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajnoéwce w roku 2014 podeat wiele dziata

na rzecz srodowiska lokalnego. Giéwnym ich celem byta aktyadp oraz integracja

spoteczéstwa naszego miasta. Do tych dziataliczy¢ nalezy:

. Wigilia Bozego Narodzenia. W sali konferencyjnej Miejskiegdddka Pomocy Spotecznej
w Hajnéwce 24 grudnia 2014 r. odbyto ¢ sispotkanie wigilijne z osobami
niepetnosprawnymi, samotnymi i potrzeqmymi. W spotkaniu udziat weli podopieczni,
osoby reprezentgge witadze miasta, duchowni i pracownicyr@lka. Wigilia przebiegta
w mitej i serdecznej atmosferze, podczas ktoreppaetzni otrzymali paczldwiateczne.

. Catoroczna zbiorka odzig, sprztu gospodarstwa domowego, mebli, zabawek, ktére
nastpnie trafiaj do osob potrzebagych.

. Zbiorka zywnaosci w najwikszych sklepach miasta Hajnéwka w ramach ogolnéels
zbiorki zywnaosci organizowanej przez Federa€jolskich BankowZywnosci.

. Wydawanie skierowanazywnaos¢ w ramach Programu Operacyjnego Poriganosciowa
2014 - 2020, Europejski Fundusz Pomocy NajbardZgtrzebujcym (FEAD).
W/w wsparciem oljto 446 rodzin w sktad ktorych weszto 1080 osoOb. @Ysmca
z Kosciolem Chrzécijan Baptystow umdiwita dystrybucg produktéw zywnaosciowych
osobom potrzebagym.

. Prowadzenie strony internetowejs$tOdka, na ktorej zamieszczane byly ogtoszenia,
najwazniejsze dziatania, przepisy prawne, adresy denych instytucji i organizacji
swiadczicych pomoc. Ponadto przez caly ubiegty rok na ¢gblogloszé MOPS
wywieszane byly rine wane informacje, np. termin wydawanigwnaosci, ogtoszenia
o terminach wyptat zasitkow, zaproszenie na Kel&jgilijn a itp.

. Porozumienie z Centrum Aktywdad Spotecznej PRYZMAT w Suwatkach
0 nieodptatnym gyczeniu lokalu Grodka celem bezptatnego poradnictwa prawnego
I psychologicznego osobom pokrzywdzonym prgestivem lub czionkom ich rodzin.
W ramach tego dziatania i @¢ki nagtanieniu przez pracownikow socjalnych takiej formy
wsparcia, w kady wtorek od kwietnia do grudnia 2014 r. z poradavarmika
i psychologa korzystato cyklicznie 55 oséb.

. Celem upowszechnienia i udgghienia maliwosci korzystania z pomocy oferowanej przez

MOPS wspotpracowano réwrie lokalnymi mediami.
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8. SWIETLICA SOCJOTERAPEUTYCZNA

W strukturach MOPS w Hajndéwce funkcjonujeietlica socjoterapeutyczna dla dzieci
Z rodzin dysfunkcyjnych z siedztprzy ul. Ks. I. Wierobieja 18. W ramach swojej ataincci
udziela pomocy rodzinom dysfunkcyjnym poprzezbjecie dzieci w wieku 7 — 9 lat
dzialaniami  wychowawczymi,  opiekazymi, edukacyjnymi i  psychologicznymi.
W 2014 roku pod opiak swietlicy przebywato 28 dzieci.

W Swietlicy jest zatrudnionych dwoch pedagogéw, ktorapracowuy i realizup
indywidualny plan pracy z dzieckiem, prowadz zagcia korekcyjne, kompensacyjne
| socjoterapeutyczne pozwale¢ wychowankom uzyska pomoc w kryzysach szkolnych,
rodzinnych, rowigniczych i osobistych. Dzieci bardzo etihie  uczestniczyty
w prowadzonych zagiach muzycznych, artystycznych, plastycznych, neznych
i kulturalnych. Daztki temu mogly pogbia¢ i rozwijad swoje zainteresowania, zdo#o

Cczy umiegtnosci.

8.1. PROJEKTY REALIZOWANE PRZY WSPOLPRACY Z HAINOWS KIM
STOWARZYSZENIEM ,, SAMI SOBIE”

Hajnowskie Stowarzyszenie ,Sami Sobie” zostalo pewe w 2003 roku
z inicjatywy pracownikdw socjalnych pragoych w Miejskim Grodku Pomocy Spotecznej
w Hajnowce.

Celem Stowarzyszenia ,Sami Sobie” jest niesienieznoéodnych form pomocy
mieszkacom Hajnowki m.in.: dzialalnig@ charytatywna, dziatalddé na rzecz dzieci
I miodziezy, niwelowanie dysproporcji spotecznych, dziatdthona rzecz bezpieciastwa
publicznego oraz przeciwdziatanie patologiom spoigm, propagowanie idei wolontariatu jak
I promocja zdrowego trybgzycia.

Czlonkowie Stowarzyszenia dziadadobrowolnie i bezinteresownie na rzecz mieszkay

Hajnowki.

. JAkcja Zima 2014 w Swietlicy Socjoterapeutycznej przy MOPS w Hajnéwce”
wypoczynek zimowy dla podopiecznychwietlicy, ich rodzéstwa oraz dzieci

z hajnowskich szkoét podstawowych wskazanych przexqwnikdw socjalnych MOPS

w Hajnowce - dofinansowanie Burmistrza Miasta Hajka;

. "Wiosna na wesoto" - projekt skierowany do podopigechswietlicy, ich rodzéstwa oraz
dzieci z hajnowskich szkot podstawowych wskazanpehez pracownikow socjalnych

MOPS w Hajnowce - dofinansowany przez Fung&dg Rzecz Rozwoju Wsi
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8.2.

"Polska Wig 2000" im. Macieja Rataja w ramach realizacji Peogun wspomagagego
rozwoj lokalnych gmin: Bialowiga, Czeremcha, Czg, Dubicze Cerkiewne, Hajnéwka,
Narew, Narewka, Kleszczele realizowanego przez GentWdraania Projektow przy
Biatowieskim Parku Narodowym

,Akcja Lato 2014 wSwietlicy Socjoterapeutycznej przy MOPS w Hajnéweellypoczynek
letni dla podopiecznychiwietlicy, ich rodzéstwa oraz dzieci z hajnowskich szkot
podstawowych wskazanych przez pracownikbw socj@ny®OPS w Hajndéwce

- dofinansowanie Burmistrza Miasta Hajnowka;

Zbiorki zywnosci

04-05.04.2014 r. — Wielkanocna ZbidrkaZywnosci prowadzona we wspotpracy
z BankiemZywnaosci w Suwatkach. W zbiérce wab udziat 8 wolontariuszy z Zespotu
Szkot z Dodatkow Nauka ¢zyka Biatoruskiego w Hajndwce. Zebrano 164,84-4gynasci

0 wartcci 1.044,14 zi.

03-04.10.2014 r. —Zbidérka Zywnosci pod hastem ,Podziel sipositkiem” prowadzona
we wspétpracy z BankiemZywnosci w Suwatkach. Z zbidrce wgddb udziat 10
wolontariuszy z Zespotu Szkét z DodatkpWauka ¢zyka Biatoruskiego w Hajnowce.
Zebrano 238,76 kgywnaosci o wartagcei 1.331,17 zt.

28-29.11.2014 r- Swiateczna ZbidrkaZywnosci prowadzona we wspoipracy z Bankiem
Zywnosci w Suwatkach. W zbiérce wgb udziat 11 wolontariuszy z Zespotu Szkét
z Dodatkow Nauka ¢zyka Biatoruskiego w Hajndwce. Zebrano 273,78 Kgvnosci

o wartaci 1.536,62 zt.

Pozyskane artykuly spgwcze byly na bigaco rozdysponowywane $ndd najbardziej

potrzebujcych, a zzywnosci zgromadzonej przy ostatniej zbidrce zostatyedmy innymi

przygotowane paczkwiateczne dla oséb uczestricych w Kolacji Wigilijne;.

8.3.

Kalendarz cyklu zagé i imprez organizowanych wswietlicy w 2014 r.

20 | - zagcia plastyczne — wykonywanie laurek z okazji DnabBi i Dnia Dziadka;

29 | - pogadanka na temat karnawalu,¢a@aj plastyczne - wykonywanie masek
karnawatowych z wykorzystaniemamych technik plastycznych;

30 | - spotkanie z pracownikami Komendy PowiatoRelicji w Hajnowce w ramach akcji

edukacyjnej pt. Bezpieczne Ferie";
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06 Il - wyjazd do Bialegostoku w ramach realizagiojektu ,Akcja Zima 2014
w Swietlicy Socjoterapeutycznej przy MOPS w Hajnéweeseans filmowy w kinie 3D,
zabawy w Fikolandzie;

07 1l - wyjscie do Klubu Abstynentéw "Bb" na koncert kaid i piosenekswiatecznych
przygotowany przez uczestnikbw Powiatowegoddka Wsparcia w Hajnéwce;

10-13 Il - zagcia dotycace Walentynek;

05 Il - zagcia plastyczne - wykonywanie 2@ kolorowej bibuty z okazji zhtajacego s¢
Dnia Kobiet;

17 11l - zagcia plastyczne pt. "Wiosha na farmie";

21 Il — zagcia okoliczndgciowe "Witamy C¢ Wiosno";

23 Il - wyjazd do Biategostoku w ramach realizgmjojektu "Wiosna na wesoto" - spektakl
w Biatostockim Teatrze Lalek, zwiedzanie wystawwiica Lalek;

28 Il - warsztaty plastyczne z techniki paverpmdabianie drewnianych ramek) dla dzieci
i rodzicéw realizowane w ramach projektu "Wiosnanesoto”;

01 IV - wyjscie do Klubu Abstynentow "gb" na przedstawienie pt. "Kora i Demeter"
przygotowane przez uczniow z Zespotu Szkét nrl ynblace;

02 IV-18 IV - cykl zagé dotycacychSwiat Wielkanocy;

04 IV i 11 IV - warsztaty té&ca nowoczesnego hip-hop dla dzieci realizowane macd
projektu "Wiosna na wesoto";

24 IV - warsztaty plastyczne "Moja eko torba" prowane przez czionka Fundacji
Na Rzecz Budowy Otwartego Spotefigeva "Oni to my";

25 IV - wyjazd do Studia Tea Revolt w Bielsku Podlaskim na warsztatyhcta
nowoczesnego hip-hop realizowane w ramach projékiosna na wesoto";

06 V — zagcia edukacyjne dotyaee swiat paistwowych 1 - 2 - 3 Maja

09-26 V - cykl zaj¢ dotycacych Dnia Matki - przygotowywanie indywidualnych
upominkow, laurek itp.;

16 V - wyjazd do Biategostoku w ramach realizagpjpktu "Wiosna na wesoto" - seans
filmowy w kinie 3D;

20 V wyjscie do Klubu Abstynentow "gb" na reporta teatralny przygotowany przez
uczniow Gimnazjum nr 1 w Hajndwce w ramach reajizgcojektu "Drogowskazy"
Fundacji Na Rzecz Budowy Otwartego Spotést@a "Oni to my";

23 V - zakaczenie projektu "Wiosna na wesoto";
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27 V - udziat w przedstawieniu pt. "Skrzat Titefigliwystawianym wswietlicy przez grup
artystyczm Studia Matych Form Teatralnych, Scenografii zigerii ART-RE z Krakowa;
30 V - zagcia pt."Wokot praw dziecka™,

02 VI - obchody Dnia Dziecka;

21 VI - zagcia plastyczne - wykonywanie laurek z okazji zéticego s¢ Dnia Ojca;

23 VI - zagcia plastyczne pt. "Portret taty";

16 VII - wyjazd "Szlakiem przygranicznym" w ramacalizacji projektu ,,Akcja Lato 2014
w Swietlicy Socjoterapeutycznej przy MOPS w Hajndéwce’Grabarka, Siemiatycze,
Mielnik, Drohiczyn, Niemirow, Koterka, Tokary, Zubze, ognisko nad Bugiem, rejs
katamaranem po Bugui;

08 VIII - wyjazd do Jurowiec w ramach realizacjojektu ,Akcja Lato 2014 wSwietlicy
Socjoterapeutycznej przy MOPS w Hajnowce” - zwigdeaurajskiego Parku Dinozauréw,
korzystanie w wybranych atrakcji w parku rozrywki;

22 VI - wyjscie do Miejskiej Biblioteki Publicznej Oddziatu dazieci i Mtodziezy na
zagcia pt. "Bezpieczgstwo w sieci" zainicjowane przez Fundadprange i Fundagj
"Dzieci niczyje"

29 VIII - wyjscie do Miejskiej Biblioteki Publicznej Oddziatu dazieci i Mtodziezy na
spotkanie edukacyjno-zabawowe pt. "Z notatnika mdmd podranika...Pojazdy i nie
tylko";

29 VIII - impreza ,Paegnanie wakacji’;

17 IX - zagcia o tematyce ekologicznej pt. "Ziemia - naszaegla”;

29 IX - zagcia plastyczne pt. "Jak wygla Pani Jeste®";

14 X — wykonywanie laurek dla nauczycieli z okd2fia Edukacji Narodowej;

31 X - ,Halloween 20147,

03 XI — zagcia edukacyjne pt. "Pagtajmy o zmartych™;

07 Xl - zagcia edukacyjne pt. "11 Listopaddwi¢to wszystkich Polakéw";

29 XI — "Andrzejkowe wraby";

24 XI - XII - cykl zajé dotycacychSwiat Bozego Narodzenia;

23 Xl — zagcia pt. "MagiaSwiat Bozego Narodzenia";

31 XII — zagcia pt. "Nadchodzi Nowy Rok".
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9. GMINNY PROGRAM PRZECIWDZIALANIA PRZEMOC Y W RODZINIE
ORAZ OCHRONY OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE
NA LATA 2011 - 2014

Program adresowany byt do miesg&édw Gminy Miejskiej Hajndéwka i instytucji
dziatapcych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Celem Programu byto:

. zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinietegenie Gminy Miejskiej Hajnowka
(okreslenie w drodze uchwaly trybu powotywania i odwolywiea czionkow zespotu
interdyscyplinarnego oraz szczegoétowych warunkowo jeunkcjonowania, powotanie
Gminnego  Zespotu Interdyscyplinarnego diagnozowano  problem  przemocy
w rodzinie, opracowano i realizowano plan pomocyingdywidualnych przypadkach,
rozpowszechniano informacje o instytucjach orazzlwosciach udzielania pomocy
w srodowisku lokalnym, monitorowano sytuacje rodzin tkihietych przemos,
dokumentowano dziatania podejmowane wobec rodziktdnych dochodzito do przemocy,
podejmowano dziatania prewencyjnesvodowiskach zagumnych przemaog; inicjowano
interwencje wsrodowiskach dotkrtych przemosg),

. zwickszenie skuteczioi dziatax interwencyjnych wobec oséb stosmych przemoc
w rodzinie (izolowano sprawcow od ofiar, udzielano informaggirawcom przemocy na
temat programéw korekcyjno — edukacyjnych, przeadzano rozmowy z osobami
naduwywajacymi alkoholu, stosdgymi przemoc, wnioski skiadane do Miejskiej Komis;ji
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych o leczenie odwykowe: 2014 r. — 29
wnioskow, kierowanie przez w/w komgsj wnioskbw do §du Rejonowego
0 obowhzek podgcia leczenia odwykowego w zywku z naduywaniem alkoholu:
w 2014 r. — 11 wnioskow).

. zwickszenie pomocy i ochrony ofiar przemocy w rodzinigidzielano informaciji
dotyczacych bezpiecznego schronienia osobom detimi przemog w osrodkach
interwencji kryzysowej i w specjalistycznychirodkach wsparcia, udzielano informacji
m.in. na temat pozyskaniasedadczenia lekarskiego, udzielanie informacji naaé praw

0s0b lgdacych ofiarami przemocy).

9.1. ZESPOLY INTERDYSCYPLINARNE

W dniu 1 sierpnia 2010 r. weszta wzycie nowelizacja ustawy

0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Nowelizaejatawy o przeciwdziataniu przemocy
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w rodzinie natayta na gminy obowizek tworzenia zespotdéw interdyscyplinarnych, ktéryc
obstug organizacyjno — techniczarzapewniaj osrodki pomocy spotecznej.

Zgodnie z przepisami ustawy Rada Miasta Hajnéwkahwidds Nr VI/30/11 z dnia
30 marca 2011 r. okékta tryb i sposOb powotywania i odwotywania cziank zespotu
interdyscyplinarnego oraz szczegotowe warunki jegdcjonowania.

Burmistrz Miasta Hajnéwka Zagdzeniem Nr 50/11 z dnia 27 czerwca 2011 r. powotat
I okreslit sklad osobowy zespotu interdyscyplinarnego fojokupcego na terenie miasta
Hajnowka.

Zespot Interdyscyplinarny to grupa specjalistow gjotujaca s¢ wspoOtpracy celem
udzielenia pomocy podopiecznemu lub catej rodziDigatania Zespotu skierowane do rodzin
znajdugcych sg¢ w kryzysie, niewydolnych wychowawczo i ukierunkoweas na rozwjzanie
konkretnego problemu w rodzinie. Celem istnieniapodu interdyscyplinarnego jest dziatadto
profilaktyczna i pomoc rodzinom w przezwyzaniu trudnych sytuacjiyciowych. W skiad
Zespotu Interdyscyplinarnego wchadprzedstawiciele instytucji, ktore zajmupic pomoa
rodzinie i mog mie¢ wptyw na popraw jej sytuaciji

Zespot Interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania pmpey w rodzinie odbywa narady
w Miejskim Gsrodku Pomocy Spotecznej. Zespot ma za zadanie miagnozowanie problemu
przemocy w rodzinie, podejmowanie dziatav srodowisku zagrgonym przemog w celach
zapobiegawczych, inicjowanie interwencji  wsrodowisku  dotknitym  przemog,
rozpowszechnianie informacji o instytucjach, ost¢bac mazliwosciach udzielania pomocy
w srodowisku lokalnym oraz inicjowanie dziatav stosunku do osOb stogaych przemoc

w rodzinie.

9.2. GRUPY ROBOCZE

Zespot interdyscyplinarny me tworzy grupy robocze w celu rozwdywania probleméw
Zwigzanych z wysipieniem przemocy w rodzinie. Do zadagrup roboczych naky
W szczegOlnéci: opracowanie i realizacja planu pomocy w indywéathych przypadkach
wystapienia przemocy w rodzinie, monitorowanie sytuaogizin, w ktérej dochodzi do przemocy
oraz rodzin zagrmnych wysipieniem przemocy, dokumentowanie dziatpodejmowanych
wobec rodzin w ktérych dochodzi do przemocy orakefw ich dziaté.

W 2014 r. w ramach Lokalnego Zespotu Interdyscyplyego zostato powotanych
48 grup roboczych. Rozpagn 48 procedur Niebieskiej Karty plus 10 otwartyplocedur
z 2013 r. W przeggu 2014 r. zamkrto 52 procedury, Zamonitoringiem na 2015 r. afip
6 procedur Niebieskiej Karty.
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10. KARTADUZEJ RODZINY

Zgodnie z uchwat XXIX/221/13 Rady Miasta Hajnéwka z dnia 25 w§am 2013 r. na
MOPS zostaly nalmne nowe zadania — dokumentowanie i wydawanie Raze] Rodziny dla
rodzin wielodzietnych i na state zamieszkatycherenie miasta Hajnowka. Ogétem wydano 114
kart obejmujc wsparciem 598 o0sob, natomiast w 2014 r. prognarhem zostato olfe 25
rodzin to jest 138 osob.

W 2014 r. w sprawie Ogolnopolskiej Karty B#) Rodziny, na podstawie Uchwaty Nr 85
Rady Ministrow z 27 maja 2014 w sprawie ustanovdermydowego programu dla rodzin

wielodzietnych wydano 72 karty obejmajwsparciem 384 osoby.
11. KADRA MIEJSKIEGO O SRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W HAINOWCE

Utworzenie i utrzymywanie soodka pomocy spotecznej, w tym zapewniegriedkOw na
wynagrodzenia pracownikow jest zadaniem obakdwym gminy wynikagcym z art. 17 ust 18
Ustawy o pomocy spotecznej. W Miejski sSi©dku Pomocy Spotecznej w Hajndéwce,
w roku sprawozdawczym w stosunku pracy pozostawagdy osoby. Do realizacji zafla
wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznejr@ek Pomocy Spotecznej zatrudnia pracownikdw
socjalnych. Zgodnie z Art. 110 ust. 11 Ustawy jwP® zatrudnia pracownikdéw socjalnych
proporcjonalnie do liczby luddoi gminy w stosunku jeden pracownik socjalnych nay2
mieszkacow. W roku 2014 byto zatrudnionych 9 pracownikdeejalnychswiadczcych pomoc
w formie pracy socjalnej i przeprowadaaych wywiadysrodowiskowe w miejscu zamieszkania

0s6b ubiegacych s¢ 0 przyznanie pomaocy.

11.1. LICZBA OSOB ZATRUDNIONYCH W MOPS HAINOWKA W 2 014 R.
- Dyrektor — 1

- Zastpca Dyrektora — 1

- Gtéwny administrator — 1

- Gtéwny kskgowy — 1

- Ksiegowi — 2

- Pracownicyswiadcze rodzinnych — 4

- Pracownicy socjalni — 10

- Aspirant pracy socjalnej — 1
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- Wychowawcy -Swietlica socjoterapeutyczna — 2
- Opiekunki — specjalistycznych ustug opiékaych dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi — 3
- Opiekunki — ustugi opiekicze zwykte — 3
- Pracownik gospodarczy — 2
- Programista — 1
- Asystent rodziny — 2
Wszyscy pracownicy zatrudnieni wsrodku posiadaj wymagane ustawowo kwalifikacje
do wykonywania zawodu.

11.2. WYKSZTALCENIE PRACOWNIKOW

1. 22 osoby posiada wyksztatcenieagye,
2. 12 0s06b posiada wyksztatcesrednie,
W tym:
- 8 0sbb ukaczyto studia podyplomowe w zakresie Organizacji BoyrSpotecznej,
- 1 osoba ukaczyla studia podyplomowe w zakresie Zamzanie Projektami z Unii
Europejskiej,
- 1 osoba ukaczyta studia podyplomowe w zakresie socjoterapii,
- 1 osoba ukaczyta studia podyplomowe w zakresie finanse i rakbwas¢ przedsgbiorstw,
- 4 osoby ukaczyly specjalizagj | stopnia w zawodzie pracownika socjalnego,

- 1 osoba ukaczyta specjalizagjll stopnia w zawodzie pracownika socjalnego.

11.3. SZKOLENIA PRACOWNIKOW

Pracownicy Miejskiego €dodka Pomocy Spotecznej w Hajnéwce w 2014 roku
uczestniczyli w ranych kursach, szkoleniach, konferencjach oraz samaich. Wegkszaié
szkole, z ktorych korzystali pracownicy byta finansowama srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

R&znorodne instytucje organizige, jak réwnie bogata tematyka ukozonych szkole
pozwolita na wszechstronne spojrzenie na tematylityczica pomocy spotecznej, pagdi¢
I uzupeiné dotychczasow wiedz oraz rozwiné¢ umiegtnosci. Wykaz instytucji i tematyka

szkolei:

26



Regionalny Grodek
Polityki Spoteczne;j
w Biatymstoku

Osrodek Wspierania
Organizacji
Pozaradowych

w Biatymstoku

Centrum Rozwoju
Zasobow Ludzkich

Fundacja na Rzecz -
Rozwoju Wsi

Fundacja Rozwoju -
Demokraciji Lokalnej

Migdzywojewodzki -
Osrodek Szkolenia,
Obrony Cywilnej

i Administracji

w Biatymstoku

Instytut Szkolé -
i Analiz
Gospodarczych

w Warszawie

Ogodlnopolskie -
Pogotowie dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie -
.Niebieska Linia”

Terapia skoncentrowana na rozwaniach,

Prezentacja dobrych praktyk w zakresie wspieran@ziny

i opieki nad dzieckiem,

Socjoterapia,

Dobre praktyki w zakresie aktywizacji spoteczno -
ekonomicznej na przyktadzie wojewddztwa wielkopaghb,
Ekonomia spoteczna,

Seminarium upowszechnsge dobre praktyki w pracy
socjalnej ,Motywowanie do zmian w pracy asystewi@ziny”,
Warsztaty wzmacniage  kompetencje = wychowawcze
asystentéw rodziny,

Praca z osabzaburzon psychicznie,

Prezentacja dobrych praktyk w zakresie aktywizggpteczno

— ekonomicznej na przykladzie podmiotéw ekonomii
spotecznej w wojewddztwie matopolskim,

Prezentacja dobrych praktyk w zakresie aktywizaciji
zawodowej i spotecznej wojewddztwo podkarpackie,
Prezentacja dobrych praktyk w zakresie realizaopijgktow
finansowanych zérodkow zewrtrznych w tym UE,

Pomoc publiczna w projektach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki,

Rewitalizacja spoteczna Centrum AktywéobLokalnej,
Standardy pracy socjalnej w osobami bezdomnymi,

Budowanie i rozwoj miidzysektorowej wspotpracy partnerskiej
na terenie powiatu hajnowskiego,

Ochrona danych osobowych,

Szkolenie podstawowe dla pracownikéw prowayzh sprawy
ochrony ludnéci, obrony cywilnej i zargdzania kryzysowego
w zaktadach pracy w jednostkach samdomwych szczebla
gminnego,

Zmiany prawne i nowe kierunki orzecznicze w przeatria
kierowania do domow pomocy spotecznej i ustalanie
odptatngci za pobyt w domu pomocy spotecznej wraz
z tematylk dochodzenia przez gminzwrotu poniesionych
wydatkoéw za pobyt w domu pomocy spotecznej,

Tworzenie strategii pracy z rodzirw ramach pracy zespotu
interdyscyplinarnego i grupy roboczej,

Procedura odebrania  dziecka —aspekty prawne
i psychologiczne,

27



Vademecum, Centrum- Zaktad Aktywizacji Zawodowej w obowkujacych ramach
Edukacji w Warszawie  prawnych,

Maxto sp z o.0. - Elektroniczne zarmdzanie dokumentagj

Ponadto na przetomie 2013/2014 r. cala kadra Migek Grodka Pomocy Spotecznej

w Hajnéwce zostata przeszkolona w zakresie przepiszpieczastwa i higieny pracy.

12. STRATEGIA INTEGRACJI | ROZWI AZYWANIA PROBLEMOW
SPOLECZNYCH GMINY MIEJSKIEJ HAJNOWKA N A LATA 2013 - 2021

Integracja i rozwgzywanie problemow spotecznych jest jednym z napgszych zada
gminy. Podstaw do realizacji dziala w tym obszarze, interwencji spotecznych, pomocdwyc
i profilaktycznych stanowi Strategia Integracji oRvigzywania Problemow Spotecznych Gminy
Miejskiej Hajnowka na lata 2013 — 2021 pkzgj uchwad Nr XXXII przez Ra¢ Miasta
Hajnéwka w dn. 30 grudnia 2013 r. Strategia pdavaplanowé plan rozwoju spotecznego
gminy, przygotowéa konspekt dziaka zgodny z wczéniej wypracowan misja, ze szczegotowym
podzialem na najwaiejsze obszary i poszczegodlne etapy realizacji.

Zgodnie z przytymi zalazeniami Strategii, Zespot Wdreniowy dokonat analizy
podgtych dziatsa w 2014 r. wynikajcych z przygtego dokumentu. W trakcie spotkania
monitorupcego realizag] zostaly przedstawione najbardziej innowacyjne, ktgfene
I ciekawe dziatania zwrane z realizagj Strategii w p¢ciu obszarach problemowych polityki
spotecznej gminy:

Wspieranie rodziny i zapobieganie kryzysom w rodem

» Miejska Komisja Rozwjzywania Probleméw Alkoholowych i Klub AA ,&b”: Program
~Poszukiwanie siebie” - grupa psychoedukacyjna emeintami terapii — 8 osob. Grupa
wsparcia dla dzieci alkoholikéw DDA ( doroste dziatkoholikow) — 4 osoby.

* Miejska Komisja Rozwjzywania Problemow Alkoholowych i Powiatowe Centridmmocy
Rodzinie:grupa edukacyjna dla os6b podejrzanych o stoseyamemocy w rodzinie — 8
0sOb. Udziat hajnowskich pedagogow szkolnych w fptatie internetowej wymiany
doswiadczé. Rozszerzenie ofert Poradni Psychologiczno — Pedemyogj o kompleksow
terape rodzinra.

o Zespot Szkot nr 1;Zachowaj trzéwy umyst’ — program skierowany do ucznidow szkoty
podstawowej oraz gimnazjum — 214 osopMy czyli oni” — program skierowany do
uczniéw szkoty podstawowej oraz gimnazjum dot.renbeji — 123 osoby. ,Dzkuje Nie” —
program skierowany do uczniow szkoty podstawowegagimnazjum dot. asertywsm —
180 o0sbb. ,Dopalaczesrodki zasgpcze” — program skierowany do ucznidow szkoty
podstawowej oraz gimnazjum — 214 osob. ,Cyberpragme program skierowany do
ucznidéw szkoty podstawowej oraz gimnazjum — 260bos8poko — dam rad — 11 osob.
.Edukacja do szae&cia” — 6 0sOb. ,Dostrzegam i pozraj rozumienie siebie i innych — 6
0s0b.
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o ZespoOt Szkdt nr 2 z Oddziatami Integracyjnyn#iutorski program psychoedukacyjny
i profilaktyczny ,Cienka Granica’ organizowany wespéoipracy z A w Hajnéwce —
skierowany do wuczniow Il klas gimnazjalnych — 350b. Autorskie warsztaty
psychoedukacyjne z elementami pracy nadasgbzy mazna zrobé drugie pierwsze
wrazenie” o tematyce antydyskryminacji, tolerancji pmaczone dla uczniéw starszych
klas szkoly podstawowe] oraz gimnazjum — 16 osOlarséfaty socjoterapeutyczne
z elementami pracy nad spbprzeznaczone dla ucznibw miodszych klas szkoty
podstawowej ,Znam, wiem, nie krzywgzoraz ,Magicznezrodto” oparte na programie
autorskim. — 19 os6b. Warsztaty socjoterapeutyezzeementami pracy nad sphMosty
zamiast murow”, ,Ja jestem inny, Ty jestenny, Wszyscy jesteny tacy sami”,
przeznaczone dla uczniow starszych klas szkoty tpaasvej oraz klas gimnazjalnych
oparte na programach autorskich. — 32 osoby. Wayspsychoedukacyjne z elementami
pracy nad sab,Zotza” oraz ,l, ze ck nie opuszagz, a2 do ... granic lojalnéci” oparte na
autorskim scenariuszu warsztatéw, przeznaczone udlzniow starszych klas szkoty
podstawowej oraz gimnazjum. — 50 o0sOb. Warsztatychpsedukacyjne z elementami
umiegtnosci wychowawczych dla rodzicéw ,Waré dodana” oraz ,Przygoda na Jeziorze”
— 40 osob.

» Zespot Szkot Nr 3;Zyj smacznie i zdrowo”- program edukacyjny skierowam uczniow
szkoty podstawowej — 60 oséb. ,Jestem tolerancyjnygrogram edukacyjno -
wychowawczy skierowany do ucznidw szkoty podstaepw gimnazjum — 30 osob.
~Szkota dobrego wyboru”™ program edukacyjno- dektyczny. ,Nie pal przy mnie
prosz” — program edukacyjno — profilaktyczny skierowadyg skierowany do uczniow
szkoty podstawowej i gimnazjum. ,Znadvtasciwe rozwizanie” — program edukacyjny
skierowany do ucznidw szkoty podstawowej i gimnazju,Trzymaj forme” — program
edukacyjny skierowany do uczniéw szkoty podstawoivgimnazjum. ,Domofon ICE” —
ogolnopolski program spoteczny skierowany do ucarsakoty podstawowej i gimnazjum.
Kampanii Zachowaj Trzavy Umyst — we wspotpracy z MKRPA. ,Nasze bezpiette/0”

— udziat w konkursie wiedzy o bezpiedgevnie (org. Policja). Koncert zespotu ROYAL
RAP w ramach artystycznego programu profilaktykalemien , ANTYMINA”. Prelekcje
dla rodzicow w czasie wywiadowek prowadzone przepraszonych specjalistow: -
Odpowiedzialné¢ prawna nieletnich, - STOP dopalaczom, - Agresj&od dzieci

I mtodziezy. Przyczyna agresji i sposoby jej zapobiegania.

e Specjalny Grodek Szkolno - WychowawczyKonferencja ,Wczesna interwencja
wspomagania rodziny i dzieckaGrupa wsparcia dla rodzicéw i dzieci. Grupa wsadia
dzieci.

* Miejska Biblioteka Publiczna im. T. Rakowieckiege Hajndwce: Stata wspotpraca
Biblioteki Miejskiej ze Swietlica Socjoterapeutycznbedaca w strukturach Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Hajnéwce.

Rozwdj rynku pracy i wsparcia dla 0s6b bezrobotnych

Z danych Powiatowego Ugdu Pracy na koniec grudnia 2014 r. liczba osébdiexnych w
miescie Hajnéwka wynosita 834. Aktywizacjzawodows w 2014 r. ohjte zostaly osoby
bezrobotne i poszukage pracy, w tym osobyedace w szczegolnej sytuacji na rynku pracy.
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Zastosowano wobec nich zrdicowane ustugi wynikage z ustawy o promocji zatrudnienia
[ mstytuqach rynku pracy:

Staze — 366 0s0b.

Prace interwencyjne — 107 0séb.

Roboty publiczne — 69 oséb.

Wyposeaenie lub doposaenie stanowiska pracy — 12 osob.

Srodki na podjcie dziatalnéci gospodarczej — 26 oséb.

Bony staowe — 3 osoby.

Bony na zasiedlenie — 1 osoba.

Prace spotecznie zyteczne — 170 0sob.

Szkolenia — 132 osoby.

W 2014r. zorganizowano szkolenia w zakresie:
ABC dziatalngci gospodarczej.
Slusarz, posadzkarz, stolarz.
Kierowca operator wozkéw jezdniowych z wymaabutli gazowych w tych wdzkach
z modutem magazynowania.
Spawacz metedMAG i metody TIG.
Kelner-barman z elementami matej gastronomii.
Sprzedawca kasjer z obstugasy fiskalnej.
Sortowacz surowcow wtérnych.
Spawacz metedMIG lub MAG 131/135.

Srodki na podjcie dziatalnéci gospodarczej przyznano w ngsijacych zakresach:
. Wykonywanie robot ogolnobudowlanych.
Wykonywanie instalacji sanitarnych.
Dziatalnas¢ zwigzana z wystawianiem przedstawigtystycznych.
Ustugi fotograficzne.
Specjalistyczne projektowanie graficzne.
Naprawy i konserwaciji spgiu elektronicznego.
Ustug zwizanych z opieknad zwiergtami domowymi.
Wykonywanie instalacji elektrycznych, kanalizacyghy cieplnych itp.
Architektury i specjalistycznego projektowania.
Dziatalnaici rozrywkowej i rekreacyjnej dla dzieci wieku pdazkolnym i szkolnym.
Ustug remontowo-budowlanych.
Pdsrednictwa ubezpieczeniowego.
Dziatalngci agencji rozrywkowych.
Ustug prania i czyszczenia wyrobow widkienniczydhtrzarskich.
Sprzeday m. in. kwiatow, r@lin i utrzymania terenow zielonych.
Ustug stolarskich.
Ustug zwhzanych z utrzymaniem paaku.
Ustugowo-handlowym o charakterze gastronomicznym.
Wykonywania i naprawy wyrobow dentystycznych.
Sprzeday detalicznej obuwia i wyrobow skoérzanych.
Ustug polegajcych na konserwacji, modernizacji, eksploatacijprasvy, pomiarow
urzadzen elektroenergetycznych.
Ustug kosmetycznych oraz zyganych z poprawkondyciji fizycznej.
Ustug gastronomicznych.
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Oprocz Powiatowego Uedu Pracy na terenie Miasta Hajndwka aktywnie dziata
Mtodziezowe Centrum Kariery, ktore dg#ii rozpoznaniu rynku pracy prowadzi efektywne
doradztwo oraz kursy zawodowe zakmone zatrudnieniem kursantéw. Klientami
Mtodziezowego Centrum Kariery OHP w Hajnowce ssoby uczce sg, poszukujce pracy,
bezrobotne, zagrone wykluczeniem spotecznym, kwalifikge seé do tzw. grupy NEET
w przedziale wiekowym od 16 do 24 rokiyycia. MCK w Hajndéwce prowadzi dziatania
z zakresu p@oednictwa pracy, poradnictwa i doradztwa zawodowegotake w zakresie
dziatalngci szkoleniowej. W MCK w Hajnéwce 6 o0s6b mialo okazuczestniczy
w programie ,Wolontariat w OHP” — osoby przydhaly st codziennej pracy goednika pracy,
doradcy zawodowego i specjalistom ds. rozwoju zamato, miaty okazj uczestnicz§

i wspoétprowadzt zagcia z zakresu poednictwa pracy i poradnictwa zawodowego. Doradca
zawodowy i pérednik pracy opracowali i przeprowadzili gaip w oparciu 0 program autorski
Che — znaczy mag Poradnik poszukugego pracyProgram ohjt 40 osdb, ktorzy uczestniczyli

w 4 pkciogodzinnych spotkaniach z fgednikiem pracy i doradczawodowym. Doradca
zawodowy udzielit porad grupowych i indywidualnyaha 1.446 klientéw, poednik pracy
pozyskat 150 miejsc pracy: sezonowej, dorywczegtes

Mitodziezowe Centrum Kariery w Hajnéwce w 2014 roku zrealia 5 kursow
0 nasgpujacej tematyce: ,Spawacz TIG blach i rur spoinamihv@aowymi’ - uczestniczyto 10
0s0b. Po zakiczeniu szkolenia 8 0sob znalazto zatrudnienie. k& z uprawnieniami SEP do
1 kv (na stanowisku eksploatacji w Grupie 1) uczestniczylo 10 o0so6b.
Po zakdczeniu szkolenia 6 o0s6b znalazto zatrudnienie. ,bDcmesny merchandiser’-
uczestniczyto20 osob. Po zakwozeniu szkolenia 20 os6b znalazio zatrudnienie dsRawowy
kurs komputerowy' uczestniczylo 6 o0séb. Po zalazeniu szkolenia 1 osoba znalazta
zatrudnienie. ~Podstawowy kurs komputerowy”- ucaesyty 4 asoby.
Po zakaczeniu szkolenia 2 osoby znalazty zatrudnienie.

Rozwdj systemu wsparcia i aktywdod 0s6b zalgnych, starszych i niepetnosprawnych

. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i Wi Miasta w Hajndwce: Wyznaczenie miejsca
oraz przygotowanie projektu Zaktadu Aktywizacji Zaowej, Domu dziennego pobytu
seniorow oraz trzech mieszkahronionych.

. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie: Podpisane umowyurem Porad Obywatelskich
w Lomzy, ktore udziela porad prawnych niepetnosprawnyresekacom naszego miasta.
Umowa przewiduje rine formy kontaktu z osobami udzieleymi porad tj. e-mail ,
infolinia, listownie, telefonicznie. Samad powiatu hajnowskiego w 2014 r. pralyj
zaproszenie Zasdu Pastwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnospyatwndo
realizacji pilotazowego programu ,Aktywny samaqd”

Budowanie kompleksoweqo systemu bezpiéstea i profilaktyki

. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej: @ki wspotpracy MOPS z Centrum Aktywizaci
Spotecznej ,Pryzmat” w Suwatkach powstata zaiwos¢ dziatania na terenie miasta
Hajnéwka bezptatnego punktu konsultacyjnego — pgmaavnych i psychologicznych dla
ofiar przemocy domowej jak rowni@sobom zagrmnym przemog.

. Komenda Powiatowa PolicjiPrzygotowanie oraz zamieszczenie na stronie inteweg
KPP w Hajnéwce informatora dot. przeciwdziatanizgomnocy w rodzinie Kampania
spoteczna ,Bezpieczny, bo widoczny’Cykl spotka edukacyjnych policjantow
z miodziezg. Udziat w Podlaskim Forum Przeciwdziatania Uzaleniom.
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Rozwoj zasobdw spotecznych i integracji

. W ramach tego obszaru propagowana byta idea walatia(np. cykliczne zbiorki
zywnosci na terenie miasta) i organizacji pozalawych (petna baza zamieszczona na
stroniehttp://www.hajnowka.pl/organizacje-pozarzadowe/biairal).

Przyktadem pgznie dziatagcej organizacji pozasglowe] jest Uniwersytet 1l Wieku
http://mwww.utw.hajnowka.pl.

. Corocznie uchwalany jest Roczny Program WspoOipradyiasta Hajnowka
z Organizacjami Pozagdowymi oraz Innymi Podmiotami Prowagymi Dziatalng¢
Pazytku Publicznego, w 2014 r. oboygiywat Program zatwierdzony Uchwat
Nr XXXI1/232/13 Rady Miasta Hajnéwka z dnia 27 liptmla 2013 r.

. Budowanie partycypacji spotecznej, w tym wdmie konsultacji spotecznych.
W 2014 r. np. odbyly si konsultacje spoteczne w zakresie projektéw zgtogzb
do budetu obywatelskiego 2015, w wyniku ktorych projektyMi¢dzynarodowa Parada
Orkiestr Detych (lokalizacja projektu — amfiteatr i ulice miadHajnéwka), Osiedlowy plac
zabaw ,Paszki” (lokalizacja - dzialkki gminne przy |. u Marmurowej)

I Rodzinny plac zabaw (lokalizacja — dziatka gmimpray ul. Diugiej) lkeda realizowane w
ramach Budetu Obywatelskiego w 2015 roku.

. Wykorzystywano rénorodne formy komunikacji ze spotecZom - ogloszenia
i informacje w gazetach lokalnych, strony MOPS, dduz Miasta Hajnowka
I organizacji pozamdowych, spotkania oraz warsztaty ze spoteéanolokalm, gry
miejskie, pikniki i imprezy okoliczniciowe.
Koordynatorem wdrzania Strategii jest Dyrektor Miejskiegos@dka Pomocy Spotecznej

w Hajnowce.

13. PROGRAM WSPARCIA RODZINY W GMINIE MIEJS KIEJ HAINOWKA
NA LATA 2012 - 2015

Gminny Program Wsparcia Rodziny zostat przygotowanygwiazku z we§ciem w zycie
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodzsystemie pieczy zagiczej (Dz. U. Nr 149
poz. 887 z p#én. zm.). Jednym 2z celow jest stworzenie rcegah profilaktycznych
umazliwiajacych dziatania ostonowe zapobiegag izolacji i marginalizacji mieszkadéw Gminy
Miejskiej Hajnoéwka, ratownicze i wspomageg¢ dla osob znajdagych s¢ w trudnej sytuacji
zyciowej.

Zawarte w programie propozycje pomocowe wspierapdzire w prawidtowym
wypetnianiu  funkcji. Obejmaj pomo@ rodziny zagreone ranego typu patologiami,

dysfunkcyjne oraz dzieci i miodzieagraon niedostosowaniem spotecznym.
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Waznym elementem programu jest monitorowanie, ktéreodgwane jest miedzy innymi

poprzez analiz statystycza efektéw, w zakresie dziataléa Miejskiego Grodka Pomocy

Spotecznejzawieragcych s¢ w danych :

ilos¢ interwencji kryzysowych — brak
liczba osOb uczestnigeych w konferencjach, szkoleniach — 11
liczba rodzinzyjacych w ubdstwie z okéeniem przyczyn ubdstwa

- ubostwo — 948
- sieroctwo — 2
- bezdomnéc — 18
- potrzebna ochrony macienzstwa — 118
w tym — wielodzietn& — 70
- bezrobocie — 630
- niepetnosprawngg — 287
- dtugotrwata lub cizka choroba — 173
- bezradn&¢ w prawach opiektczo — wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego — 145
w tym — rodziny niepetne — 95
— rodziny wielodzietne — 18
- przemoc w rodzinie — 3
- alkoholizm — 25
- trudnaici w przystosowaniu dgycia po zwolnieniu z zaktadu karnego — 23
- zdarzenie losowe — 2

liczba rodzin niewydolnych wychowawczo — 145

liczba rodzin, w ktérych wyspuje zjawisko przemocy domowej — 58

liczba dzieci objtych pomog socjalra i materiala, — 1.080

liczba dzieci objtych pomog profilaktyczry, korekcyjry w placéwkach

dziennych — 28,

liczba dzieci umieszczonych w rodzinach gpskych — 7

liczba dzieci umieszczonych w placowkach opiek.yelwowawczych — 14

kwota wydatkowana na pomoc piema na czsciowe utrzymanie dzieci
w rodzinach zagpczych — 17.852,30 zt

kwota wydatkowana na optaty za pobyt dzieci w placich opiekidczo
— wychowawczych — 81.618,59 zt

kwota wydatkowana na pomoc spotegzakierowan do rodzin wychowujcych dzieci —
1.892.218,07 zt
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14. ZAKRES POTRZEB MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W HAINOWCE

. Zwigkszeniesrodkow finansowych w zakresie zadatasnych, gdy duzym obchzeniem
dla budetu jest ponoszenie odptaticoza pobyt naszych mieszi@w w DPS. Analizujc
wydatki na poszczegoélne rodzajeiadczer naley zwrock szczegdla uwag na koszt
utrzymania oséb w Domach Pomocy Spotecznej. Wydaadki finansowe w 2014 r.
opiewap na kwot: 308.392,00 zt za 13 podopiecznych. Powodem tegb zwikszenie
ilosci os6b wymagacych umieszczenia w DPS oraz koniecgnaykonania postanowie
sadowych (fadowne umieszczenie w DPS). Istotny wplyw ma rOownstarzenie si
spoteczeéstwa.

. Odpowiedniego zabezpieczenia wymaga rowniealizacja Ustawy o pieczy zagtzej,
ktGra obliguje gmia do ponoszenia 10 %, 30 % ijw niektérych przypadkach nawet 50 %
kosztu utrzymania miegiznego w placowce opiekozej wzgkdem dzieci umieszczanych
od stycznia 2012 roku. Na ten cel wydano kw&it.618,59 zt za 14 dzieci umieszczonych
w placowkach opiekiczo — wychowawczych. Nadmié€nnalezy, iz w kazdym kolejnym
roku kalendarzowym koszty utrzymania za dzieci wxigone w placowce opiekteej
wzrastaj.

. Ustawa o0 pomocy spotecznej nakfada na samlgrzgminne obowizek zatrudnienia
pracownikow socjalnych w wymiarze minimum jedengmanik socjalny na dwa tygie
mieszkacow gminy. Wswietle powyszego przepisu zauweamy potrzeb wzmochienia
kadrowego na stanowisku pracownika socjalnego. #kta teren miasta Hajnéwka jest
podzielony na 9 rejonéw, a powiniendyyodzielony przynajmniej na 11 rejondw.

. Za bardzo wang potrzele uwazamy rownie utworzenie przégiowej bazy noclegowej w
okresie zimowym (dla oso6b bezdomnycigk réwniez dla ofiar przemocy w rodzinie
(mieszkanie chronione). Punktem zwrotnym dziatania poczynione w tym kierunku,
a mianowicie wyznaczenie miejsca oraz przygotowapiejektu architektonicznego
Zaktadu Aktywizacji Zawodowej, domu dziennego pabygeniorow oraz 3 mieszka
chronionych.

. Bezrobocie i trudna sytuacja materialna od wield &anowi gtowm przyczyre
przyznawanigwiadcze z pomocy spotecznej. Problem ten dotyka nie tylkoby po 50 r.
zycia ale te miodych, ktérzy wywodz si¢ z rodzin wieloproblemowych, nie posiaglaj
wyksztatcenia, obgione g tzw. ,dziedziczeniem biedy”. Odsetek takich rodzinsob,

ktore stale korzystajz pomocy spotecznej systematycznignie.
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Wazne jest, by w stosunku do tych osob odpowiednioesvie podejmowa dziatania
wspierajce i motywujce, ktore w efekcie zahamuproces wykluczenia spotecznego.
W zwiazku z tym, # swiadczenia pierizne z pomocy spotecznej przyznawanepszede
wszystkim na uzupetnienie kosztéw utrzymania, poieyniezigdnych potrzeb bytowych

i mieszkaniowych (czynsz, eneggiopal) — wydaje i zasadne by na terenie miasta
powstawaty mieszkania socjalne o ofmmym standardzie i niskich kosztachytkowania,
co rozwhze problem oséb z niskimi dochodami.

. W mysl ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczyt@gaszej oraz bigic pod uwag
zdiagnozowa ilos¢ rodzin z problemami opiekiezo — wychowawczymi wskazanym jest
zatrudnienie asystentéw rodziny. Roblsystenta rodziny nie jest powielanie pracy
pracownika socjalnego, ktérego zadanie polegadmyi innymi na systematycznej
obserwacjisrodowisk zagreonych wykluczeniem i udzielanie im odpowiednieggargia.
Asystent rodziny kierowanyehzie do pracy tylko z tymi rodzinami, w ktorych sgtja
dziecka maloletniego wymaga wsparcia zetnanego. Potrzeba zatrudnienia ustanie wraz
Z oshgnigciem przez rodzin umiegtnosci samodzielnego, prawidiowego wypetniania

funkcji opiekwczo — wychowawczych.

15. ZAKONCZENIE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajndwce na przestrzgniunhkcjonowania swej
dziatalngci przeszedt szereg zmian. Zakres zmian, wzrosigpdia i odpowiedzialriei z cah
pewndcig przedstawia budkt jakim dysponuje €odek.

Ponadto trudna sytuacja spoteczno — gospodarczarstwie, ubaenie spoteczestwa
spowodowato wzrost zapotrzebowaniasmeéadczenia z zakresu pomocy spotecznej.

Wsréd wielu grup klientdw systemu pomocy spoteczmajysowuy sie dwie podstawowe
kategorie.Do pierwszej grupy klientébw zazwyczaj nalerodziny patologiczne, np. nakgee do
srodowisk przesipczych, dotknjte problemem alkoholizmu, bezradne w sprawachkopizo
— wychowawczych. $one pozbawione podstawowych zasad, nawykow higgegch, kultury
osobistej, a ich sytuagjpogarsza faktze nie potraki przewidyw& przyszigci, podejmowa
racjonalnych dziaka planow& wydatkow.

Druga grupe stanows rodziny ubogie, ale bez dysfunkcji spotecznych. dgie ktorej
doswiadczaj jest skutkiem zmian, jakie napuja w gospodarce i na rynku pracy. Osoby, ktore
dopiero wskutek bezrobocia utracity samowystarazglfinansows, wstydz sie stygmatu klienta
pomocy spotecznej i chgak najszybciej wrdci do pracy. Do pomocy spotecznej zwracsg
dopiero w ostateczdoi. S4 mniej roszczeniowi, bardziej zaradni, otwarci napotprae

Z pracownikami socjalnymi, etni do podejmowania pracy
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Praca na rzecz oséb potrzetaych to nie tylko liczby przyznanych i wyptaconych
swiadcze, ale rownie, przez wzgld na sw specyfile, to stres, troska i obawa nad stuszip
podejmowanych decyzji.

Niejednokrotnie jesteny s$wiadkami traumatycznych historizyciowych 1 pomimo
zaangaowania instytucji pomocy spotecznej i jej pracowivik nie zawsze udaje name Si
rozwiazat problemy podopiecznych zgodnie z zamierzeniami.

Pomimo powyszego, ogromm satysfakgj jest obserwowanie pozytywnych zmian, jakie

dokonug sie, za naszym poednictwem, w rodzinach podopiecznych.

Opracowanie:
mgr Katarzyna Kendy

31.03.2015r.
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