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W 2023 r. zaczęły obowiązywać nowe przepisy dotyczące przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie, a ich pierwszym dostrzegalnym elementem było zastąpienie dotychczasowego sformułowania „przemoc w rodzinie” na „przemoc domowa”. Ustawodawca, oprócz samej zmiany w tytule ustawy i jej poszczególnych przepisach, wprowadził też wiele nowych rozwiązań legislacyjnych, których celem jest poprawa sytuacji osób dotkniętych przemocą. Dokonano zmian w zakresie funkcjonowania podmiotów działających w obszarze przeciwdziałania przemocy, jak też w samej procedurze „Niebieskie Karty”. Wraz ze zmianą nazewnictwa przedefiniowano również samo ustawowe pojęcie przemocy. W myśl art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy pod pojęciem przemocy domowej należy rozumieć jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub zaniechanie, wykorzystujące przewagę fizyczną, psychiczną lub ekonomiczną, naruszające prawa lub dobra osobiste osoby doznającej przemocy domowej, w szczególności: 
a. narażające tę osobę na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia lub mienia, 
b. naruszające jej godność, nietykalność cielesną lub wolność, w tym seksualną, 
c. powodujące szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywołujące u tej osoby cierpienie lub krzywdę, 
d. ograniczające lub pozbawiające tę osobę dostępu do środków finansowych lub możliwości podjęcia pracy lub uzyskania samodzielności finansowej, 
e. istotnie naruszające prywatność tej osoby lub wzbudzające u niej poczucie zagrożenia, poniżenia lub udręczenia, w tym podejmowane za pomocą środków komunikacji elektronicznej. 
W stosunku do dotychczas obowiązującej definicji wprowadzono wiele zmian poszerzających zakres definicyjny pojęcia przemocy, a tym samym wprowadzono możliwość zastosowania przepisów ustawy i działań w niej przewidzianych do nowych form przemocy, których diagnozowanie było dotąd problematyczne (np. przemoc ekonomiczna) lub całkowicie wymykało się możliwości skutecznego uruchamiania procedur przeciwdziałania przemocy 
(np. cyberprzemoc). 
Pomimo wielu zmian ustawowych, na jednostkach samorządu terytorialnego w dalszym ciągu spoczywa obowiązek realizacji gminnych programów w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej. Dotychczas obowiązujący Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie 
i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Miejskiej Hajnówka na lata 2022 – 2024 przyjęty Uchwałą NR XXXIV/268/22 Rady Miasta Hajnówka z dnia 30 marca 2022 r. został zastąpiony Gminnym Programem Przeciwdziałania Przemocy Domowej i Ochrony Osób Doznających Przemocy Domowej w Gminie Miejskiej Hajnówka na lata 2023 – 2027, przyjęty Uchwałą 
NR L/391/23 Rady Miasta Hajnówka z dnia 23 października 2023 r.
Program określa zadania w ramach lokalnego systemu przeciwdziałania przemocy domowej, sformułowane w oparciu o działania wyznaczone przez Krajowy Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz sporządzoną diagnozę lokalną. Realizuje założenia przyjęte przede wszystkim Ustawą z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej na zasadach określonych w przepisach Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej i Ustawy z dnia 
26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi. 
Realizatorem Programu jest Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Hajnówce. Monitorowanie Programu odbywa się na podstawie corocznej sprawozdawczości
z wykonywania zadań oraz bieżącej analizy realizacji poszczególnych celów, ze szczególnym uwzględnieniem osiąganych efektów. Wnioski z monitoringu i analiza realizacji Programu sporządzane są w formie sprawozdania i przedkładane Radzie Gminy Miejskiej Hajnówka 
przez Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Hajnówce.
Program obejmuje profilaktykę skierowaną na najważniejsze czynniki ryzyka tkwiące
w rodzinie i jej otoczeniu społecznym. Nadrzędnym działaniem Programu są nie tylko oddziaływania profilaktyczne, ale także szybkie rozpoznanie zjawiska przemocy domowej
i przywrócenie bezpiecznego funkcjonowania. Zadaniem Programu jest wprowadzenie
w życie działań mających na celu zarówno zwrócenie uwagi opinii publicznej na zjawisko przemocy domowej, jak i przeciwdziałanie przemocy domowej, a także zwiększenie skuteczności działań interwencyjnych i korekcyjnych wobec osób stosujących przemoc domową. Opracowanie 
i realizacja Programu ma na celu stworzenie wsparcia i profesjonalnej pomocy zmierzającej 
do zwiększenia dostępności i skuteczności zorganizowanych form pomocy dla osób uwikłanych 
w przemoc domową; zwiększenie dostępności i skuteczności programów profilaktycznych; profesjonalnej edukacji osób działających na rzecz osób dotkniętej przemocą; prowadzenie programów terapeutycznych dla osób doznających przemocy; dostarczenie wiedzy społeczeństwu 
o zjawisku przemocy i sposobach radzenia sobie z tym problemem; propagowanie pozytywnych rozwiązań merytorycznych, organizacyjnych i prawnych związanych z przeciwdziałaniem przemocy domowej; motywowanie społeczności lokalnych, mass mediów, organizacji i instytucji 
do podejmowania działań na rzecz osób doświadczających przemocy domowej.
Adresaci Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy Domowej oraz Ochrony Ofiar Przemocy Domowej:
1. Ogół społeczeństwa, w tym osoby zagrożone przemocą domowa.
2. Osoby dotknięte przemocą domowa.
3. Osoby stosujące przemocy domową.
4. Świadkowie przemocy domowej.
5. Służby zajmujące się przeciwdziałaniem przemocy domowej.
Realizatorzy  Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy Domowej oraz Ochrony Ofiar Przemocy Domowej:
1. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Hajnówce
2. Komenda Powiatowa Policji w Hajnówce
3. Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Hajnówce
4. Zespół Interdyscyplinarny
5. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Hajnówce
6. Prokuratura Rejonowa w Hajnówce
7. Sądy
8. Jednostki oświatowe i wychowawcze
9. Jednostki zdrowia
10. Instytucje i organizacje prowadzące działalność wpisującą się w założenia Programu.

Główny cel Programu:
Zmniejszenie rozmiarów zjawiska przemocy domowej na terenie Gminy Miejskiej Hajnówka 
oraz zwiększenie dostępności i skuteczności profesjonalnej pomocy ofiarom przemocy domowej.

Główny cel Programu realizowany był poprzez następujące cele szczegółowe:
1. Tworzenie gminnego sytemu współdziałania instytucji i organizacji  w obszarze przemocy domowej oraz ochrony ofiar przemocy.
· Działalność Zespołu Interdyscyplinarnego.
· Działalność grup diagnostyczno – pomocowych.
2. [bookmark: _Hlk160994396][bookmark: _Hlk1609640821]Rozwój kompetencji zawodowych pracowników służb, instytucji i organizacji zajmujących się przeciwdziałaniem przemocy domowej.
· Szkolenia grup zawodowych realizujących zadania tworzenia systemu przeciwdziałania przemocy.
3. [bookmark: _Hlk1609943961][bookmark: _Hlk160995123]Zwiększenie skuteczności i dostępności form pomocy dla osób dotkniętych przemocą domową.
· Poradnictwo socjalne, psychologiczne i prawne dla osób dotkniętych przemocą.
· Praca socjalna z osobami dotkniętymi przemocą.
· Inicjowanie i realizowanie programów profilaktycznych kierowanych do dzieci 
i młodzieży.
4. Zmiana sposobu funkcjonowania  osób stosujących przemoc domową.
· Działania podejmowane w ramach procedury „Niebieskie Karty” wobec sprawców przemocy.
5. Wzrost poziomu świadomości społecznej na temat problemu przemocy domowej.
· Działania informacyjno – edukacyjne skierowane do społeczności lokalnej podejmujące problematykę przemocy domowej.
Ad.1
[bookmark: _GoBack]Wraz ze zmianą Ustawy o przeciwdziałaniu przemocy znaczącej zmianie uległa również formuła funkcjonowania Zespołów Interdyscyplinarnych. Konieczne było powołanie nowego Zespołu Interdyscyplinarnego. Zarządzeniem Nr 145/2023 Burmistrza Miasta Hajnówka z dnia 23 listopada 2023 r. w sprawie powołania członków Zespołu Interdyscyplinarnego do spraw Przeciwdziałania Przemocy Domowej w Gminie Miejskiej Hajnówka został powołany nowy Zespół składający się 
z 14 członków. Obowiązkiem nowo powołanego Zespołu było opracowanie Regulaminu, który stanowi poza ww. Ustawą podstawę do jego działalności. Zespół powołuje również członków grupy diagnostyczno – pomocowej. 
Spotkania Zespołu Interdyscyplinarnego i grup diagnostyczno – pomocowych odbywają się w siedzibie Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Hajnówce przy ul. 11 Listopada 24. 
w nieprzekraczalnym terminie co 3 miesiące, a obecnie, zgodnie z wprowadzonymi ustawą zmianami, co 2 miesiące. W 2023 r. odbyło się 5 posiedzeń Zespołu Interdyscyplinarnego. Podczas posiedzeń przedstawiane i omawiane były bieżące sprawy dotyczące procedury „Niebieskie Karty”. Oprócz tego omówiono szereg innych zagadnień: m. in. szkolenia, analizowano informacje dotyczące realizowanych bądź zrealizowanych już działań, indywidualne przypadki procedury „Niebieskie Karty”. Omawiano trudności i wyjaśniano nieścisłości, które wiązały się ze zmianą nowych przepisów wprowadzonych w 2023 r. Członkowie Zespołu diagnozowali sytuację w poszczególnych rodzinach, wymieniali się informacjami, omawiali możliwości udzielania odpowiedniego wsparcia rodzinom. 
Dokonywano analizy problemów społecznych w Gminie Miejskiej Hajnówka poprzez posiadane dane statystyczne. Oszacowanie skali zjawiska przemocy możliwe było między innymi dzięki procedurze „Niebieskie Karty”, jak również danym uzyskanym z Komendy Powiatowej Policji w Hajnówce, Sądu Rejonowego w Bielsku Podlaskim VII Zamiejscowego Wydziału Karnego 
w Hajnówce, danych z Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Hajnówce oraz Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Hajnówce.  Dokonano diagnozy zjawiska przemocy domowej w Gminie Miejskiej Hajnówka opartej na danych również z ankiety przeprowadzanej 
w marcu 2023 r. wśród młodzieży klas 8 hajnowskich szkół podstawowych oraz dorosłych mieszkańców miasta. Analizowane były możliwości dotyczące profilaktyki, rozpowszechniania wiedzy na temat przeciwdziałania przemocy w środowisku lokalnym, podnoszenia kwalifikacji osób pracujących z rodziną dotkniętą przemocą. Spotkania miały charakter interdyscyplinarny 
ze szczególnym uwzględnieniem podjęcia szybkich i skoordynowanych działań.
Członkowie ZI byli również członkami grup diagnostyczno – pomocowych, wobec czego podejmowali wspólnie działania w środowiskach zagrożonych przemocą domową, mające na celu przeciwdziałanie temu zjawisku, a mianowicie w przypadku kiedy osoby nie zgłaszały się 
na posiedzenia, grupy przeprowadzane były w ich miejscu zamieszkania.
W 2023 r. procedurą „Niebieskie Karty” objęte były 74 rodziny, w ramach której powoływane były grupy diagnostyczno – pomocowe, które interdyscyplinarnie rozwiązywały problemy związane z podejrzeniem wystąpienia przemocy domowej. Wszystkie rodziny zostały objęte działaniami grup diagnostyczno – pomocowych.
We wrześniu 2023 r. weszło w życie Rozporządzenie Rady Ministrów w sprawie procedury „Niebieskie Karty” i wzorów formularzy „Niebieska Karta”, które sprecyzowało zadania służb w ramach ww. procedury, określające reguły funkcjonowania zespołów interdyscyplinarnych i grup diagnostyczno – pomocowych. Procedura „Niebieskie Karty” uruchamiana jest w rodzinach dotkniętych przemocą. Wszczęcie procedury następuje poprzez wypełnienie formularza „Niebieska Karta – A” przez jednego z upoważnionych podmiotów: pomocy społecznej, gminnych komisji rozwiązywania problemów alkoholowych, policji, oświaty i ochrony zdrowia, w związku z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia przemocy. Z danych MOPS wynika, iż wszczęto 
90 wszystkich formularzy „Niebieska Karta A” (wszczynających procedurę, jak i dokumentujących kolejne zdarzenie). Procedurę „Niebieskie Karty” wszczynały następujące instytucje: Policja – 62, Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Hajnówce – 14, Oświata – 4.
[bookmark: _Hlk160997423][bookmark: _Hlk130146071]Warto podkreślić, iż 40 formularzy było wypełnionych w związku z podejrzeniem, że osobą, 
co do której istnieje podejrzenie, że doświadcza przemocy była osobą niepełnoletnią (do 18 roku życia) oraz 17 formularzy było wypełnionych, w których osobą, co do której istniało podejrzenie, 
że doświadcza przemocy, była osobą starszą (powyżej 65 roku życia). Częstym problemem w rodzinach, w których została założona „Niebieska Karta”  był problem uzależnienia od alkoholu oraz współuzależnienie. Procedura była wszczynana w związku występującą przemocą psychiczną 
– 42 przypadki i przemocą fizyczną – 40 przypadków. W okresie od stycznia do grudnia 2023 r. powołano 96 grup diagnostyczno – pomocowych. Łącznie grupy diagnostyczno – pomocowe 
- zarówno te powołane w 2023 r., jak i te przeniesione z lat poprzednich odbyły 200 spotkań. Członkami grup diagnostyczno – pomocowych byli: pracownicy socjalni, dzielnicowi, koordynator Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, pedagodzy, kuratorzy zawodowi, asystenci rodziny, terapeuta uzależnień oraz psycholog. Udział wszystkich w/w osób był bardzo istotny w ustaleniu planu pomocy rodzinie i powstrzymaniu zjawiska przemocy. Na spotkania grup diagnostyczno – pomocowych zapraszane były osoby doznające przemocy domowej – wypełniono 83 formularzy C „Niebieskie Karty”. Osoby doświadczające przemocy domowej objęte w danym roku działaniami w ramach procedury „Niebieskie Karty” w tym: kobiety – 54, w tym:
z niepełnosprawnością – 6, starsze – 10, mężczyźni – 15, w tym: z niepełnosprawnością – 5, starsze – 6, dzieci – 39, w tym: dziewczynki – 18, chłopcy – 21, z niepełnosprawnością – 11. Osoby podejrzane o stosowanie przemocy domowej były wzywane – wypełniono 74 formularzy D „Niebieskie Karty”. Oddziaływaniami wobec osób stosujących przemoc domową, w tym w ramach procedury ”Niebieskie Karty” były objęte 104 osoby, w tym: kobiety – 30, mężczyźni – 74. Pracownicy socjalni w szczególności podejmowali pracę z osobą, która jest podejrzana o dotknięcie przemocą domową, zaś dzielnicowi, jako członkowie grup diagnostyczno – pomocowych, 
w szczególności przeprowadzali rozmowy z osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy domowej. Niejednokrotnie grupa diagnostyczno – pomocowa podejmowała decyzję, aby wspólnie udać się w środowisko w celu odbycia takiego spotkania., gdy osoby nie stawiały się 
na posiedzenia. Członkowie grup diagnostyczno – pomocowych opracowali indywidualne plany pomocy rodzinie, monitorowali sytuację, w których dochodziło do przemocy oraz dokumentowali działania podjęte wobec rodzin, w których wszczęto procedurę „Niebieskie Karty”. W omawianym okresie sprawozdawczym zakończono 83 procedur „Niebieska Karta”, z czego 53 na skutek ustania przemocy domowej i uzasadnionego przypuszczeniu o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy domowej oraz 30 na skutek rozstrzygnięcia o braku zasadności podejmowanych działań. Wspólna wymiana doświadczeń i spostrzeżeń pozwalała podjąć szersze działania pomocowe. Bezpośredni sposób przekazywania informacji, podejmowanie konkretnych działań niewątpliwie usprawniały pracę i znacznie szybciej pozwalały na osiągnięcie zamierzonego celu. 
W ramach powyższych działań: 
· 17 osób – dane PCPR w Hajnówce (sprawcy przemocy domowej) zostało zgłoszonych do udziału w zajęciach prowadzonych w ramach programu korekcyjno – edukacyjnego 
dla osób stosujących przemoc domową realizowanego w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Hajnówce, 6 osób przystąpiła do ww. programu, zaś 5 osób program ukończyło. W 2023 r. PCPR w Hajnówce nie organizował programu terapeutyczno – psychologicznego. Zespół Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdziałania Przemocy Domowej w Gminie Miejskiej Hajnówka zgłosił 15 osób,
· 75 wniosków o przymusowe leczenie odwykowe zostało skierowanych do Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Hajnówce,
· 13 osób nadużywających alkoholu i stosujących przemoc w rodzinie zgłosiło się do Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych. W ramach porad specjalista motywował osoby uzależnione do podjęcia terapii w placówkach leczenia odwykowego typu stacjonarnego lub ambulatoryjnego,
· 32 osoby z problemem alkoholowym podjęło terapię w Poradni Leczenia Uzależnień,
· [bookmark: _Hlk129463224]7 wniosków w sprawie orzeczenia o obowiązku poddania się przymusowemu leczeniu odwykowemu Komisja Alkoholowa skierowała do Sądu Rodzinnego III Wydziału Rodzinnego i Nieletnich w Bielsku Podlaskim,
· 1 wniosek skierowany był w sprawie przymusowego leczenia psychiatrycznego do Sądu Rodzinnego III Wydziału Rodzinnego i Nieletnich w Bielsku Podlaskim,
· Komenda Powiatowa Policji w Hajnówce wydała 35 nakazów natychmiastowego opuszczenia mieszkania i zakazu zbliżania się,
· 1 rodzina została zgłoszona przez grupę diagnostyczno – pomocową do Prokuratury Rejonowej z uwagi na podejrzenie o popełnieniu ściganego z urzędu przestępstwa związanego z przemocą domową,
· 1 osoba otrzymała postanowienie Sądu o natychmiastowym opuszczeniu mieszkania zajmowanego wspólnie z osobą dotkniętą przemocą domową,
· w rodzinach, w których prowadzona była procedura „Niebieska Karta” w 2023 r. 39 dzieci zostało objętych wsparciem pedagogicznym i psychologicznym w placówkach, do których uczęszczają,
· w okresie sprawozdawczym nie wystąpił przypadek odebrania dziecka z rodziny na podstawie art. 12a ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie w sytuacji bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia dziecka w związku z przemocą domową,
· na potrzeby pracy grupy diagnostyczno – pomocowej sporządzono przez pedagogów 
74 diagnozy dzieci,
· 16 wniosków, o wgląd w sytuację rodziny, zostało wysłanych przez grupę diagnostyczno 
– pomocową do Sądu Rodzinnego III Wydziału Rodzinnego i Nieletnich w Bielsku Podlaskim,
· 12 dzieci zostało umieszczonych w pieczy zastępczej: w Domu Dziecka
w Białowieży przebywa – 6 dzieci, w Rodzinnym Domu Dziecka w Hajnówce 3 dzieci, 
w RDD w Czeremsze – 1 dziecko, w spokrewnionej rodzinie zastępczej – 2 dzieci,
· 51 rodzin objęta jest monitoringiem w ramach procedur „Niebieskie Karty”.

Ad.2
Osoby zajmujące się problematyką przemocy domowej powinni odznaczać się wszechstronną wiedzą, dlatego też powinni uczestniczyć w specjalistycznych szkoleniach dla osób przeprowadzających interwencję oraz szkolenia powinny być kierowane do specjalistów pracujących z osobami doznającymi przemocy domowej, aby jak najskuteczniej im pomóc
w tym zakresie. W 2023 r. członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego uczestniczyli 
w: Seminarium na temat: „Przemoc domowa – nowelizacja ustawy o przeciwdziałaniu przemocy 
w rodzinie 2023” oraz w III Konferencji z zakresu Przeciwdziałania Przemocy Domowej, 
ze szczególnym uwzględnieniem przemocy wobec dzieci „Bezpieczeństwo Dziecka”. Dodatkowo jedna z członków ZI odbyła superwizję z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej.                                                                                                                                                                              Ponadto pracownicy socjalni i asystenci rodziny, będący członkami grup diagnostyczno 
– pomocowych, podnosili swoje kompetencje zawodowe uczestnicząc w szkoleniach: między innymi:  „Spotkanie edukacyjno – szkoleniowe połączone z wizytą w mieszkaniach wspomaganych na terenie gmin województwa podlaskiego – „W poszukiwaniu modelowych rozwiązań”, „Asystent rodziny w rodzinie z problemem alkoholowym i przemocą domową – motywowanie do zmiany
w oparciu o Dialog Motywujący”, „Ochrona dziecka przed krzywdzeniem”.

Ad.3
Wszystkie osoby doznające przemocy domowej miały możliwość skorzystania z:
· nieodpłatnego poradnictwa: pracownicy socjalni, prawnik, psycholog, asystenci rodziny, pedagodzy szkolni udzielali porad (9 pracowników socjalnych, 7 pedagogów szkolnych, 
1 prawnik, 1 psycholog, 3 asystentów rodziny),
· pracownicy socjalni Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Hajnówce świadczyli pracę socjalną na rzecz osób pokrzywdzonych, udzielając szeroko pojętych porad socjalnych. 
Z tej formy skorzystało 114 osób, które były uwikłane w przemoc domową,
· w przypadku konsultacji w zakresie spraw rodzinnych pomocą służyli asystenci rodziny pracujący w tych rodzinach. Z poradnictwa zawodowego i rodzinnego skorzystało 14 rodzin uwikłanych w przemoc domową,
· 39 dzieci było otoczonych zwiększoną uwagą i monitoringiem przez pedagogów 
i psychologów szkolnych,
· rodziny zamieszkałe w mieście Hajnówka miały możliwość skorzystania w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Hajnówce z nieodpłatnej pomocy prawnej 
i psychologicznej. Ministerstwo Sprawiedliwości działające jako dysponent Funduszu Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej – Funduszu Sprawiedliwości powierzyło Towarzystwu Amicus prowadzenie w latach 2022-2025 realizowanie pomocy ofiarom
i świadkom przestępstw oraz członkom ich rodzin w ramach projektu współfinansowanego ze środków Funduszu Sprawiedliwości. Prawnik udzielał bezpłatnych porad z zakresu prawa rodzinnego i cywilnego, udzielano pomocy osobie pokrzywdzonej przestępstwem 
i osobom im najbliższym. Psycholog natomiast udzielał pomocy psychologicznej 
i konsultacji w sprawach rodzinnych. Z pomocy psychologicznej skorzystało – 11 osób, natomiast z pomocy prawnej – 7 osób,
· osoby uwikłane w przemoc domową korzystały z nieodpłatnej pomocy prawnej, nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego oraz nieodpłatnej mediacji w Starostwie Powiatowym w Hajnówka,
· rodziny zamieszkałe na ternie gminy Miejskiej Hajnówka korzystały z porad w innych instytucjach takich jak: Poradnia Psychologiczno – Pedagogiczna, PsychologiJa – opieka psychologiczna i psychoterapeutyczna, Hajnowskie Stowarzyszenie Abstynentów i Rodzin Klub Abstynentów „Dąb”, Poradnia Zdrowia Psychicznego, Poradnia Leczenia Uzależnień, Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Hajnówce.
· 74 rodziny uwikłane w przemoc domową zostały objęte szeroko rozumianą pomocą socjalną ze strony pracownika socjalnego (monitorowanie sytuacji rodziny
w miejscu zamieszkania,  poradnictwo, wsparcie, przyznawanie pomocy finansowej 
i wnioskowanie o wsparcie niefinansowe.
W ramach inicjowania i realizowania programów profilaktycznych kierowanych do dzieci 
i młodzieży hajnowskie placówki przeprowadziły:
· Zespół Szkół Zawodowych w Hajnówce podejmował działania diagnozujące występowanie sytuacji przemocy domowej. Prowadzono pogadanki z uczniami na temat zjawiska przemocy domowej oraz spotkania z uczniami wychowującymi się w rodzinach objętych aktualnie lub w przeszłości procedurą „Niebieskie Karty”. Pedagog szkolny, psycholog 
i pedagog specjalny prowadzili poradnictwo i konsultacje dla osób doznających przemocy domowej, świadków przemocy domowej. Rozpowszechniano informacje o instytucjach 
i możliwościach korzystania z pomocy w środowisku lokalnym. Rozdano ulotki na temat przemocy domowej, wykonano gazetki dotyczące bezpieczeństwa dziecka i przeciwdziałania przemocy.
· I Liceum Ogólnokształcące w Hajnówce w ramach współpracy z KPP w Hajnówce przeprowadziło zajęcia na temat cyberprzemocy, przemocy, przejawów demoralizacji nieletnich, używania i posiadania środków psychotropowych w kontekście odpowiedzialności karnej nieletnich. Odbyły się również zajęcia z pedagogiem szkolnym 
na temat: „Przemoc – rodzaje i formy”, „Trudne sytuacje wokół nas – przemoc”, „Sytuacje konfliktowe, jak je konstruktywnie rozwiązywać”. Pedagog szkolny przygotowywał gazetki ścienne na temat przemocy domowej, przemocy rówieśniczej, nastąpiła dystrybucja ulotek wśród uczniów telefonu zaufania dla dzieci i młodzieży. Odbyły się również zajęcia 
z wychowawcami pt. „Przemoc”.
· II Liceum Ogólnokształcące z DNJB w Hajnówce prowadziło zajęcia przez szkolnych profesjonalistów, nauczycieli i wychowawców uwrażliwiające na przemoc, komunikację potrzeb. Zorganizowano spotkania z funkcjonariuszką KPP w Hajnówce w związku 
z obchodami Europejskiego Dnia Przeciwko Handlowi Ludźmi. W szkole został powołany zespół w celu stworzenia dokumentu: Standardy Ochrony Nieletnich.
· Szkoła Podstawowa nr 1 w Hajnówce publikowała treści skierowane do rodziców 
na temat wsparcia dzieci: miedzy innymi: „Odporność psychiczna dziecka i rodzica”, 
„O lęku i strachu nie tylko u dzieci. Jak opiekować się trudnymi emocjami i być wsparciem dla dziecka”. Szkolni specjaliści przeprowadzali prelekcje z rodzicami na temat pomocy psychologiczno – pedagogicznej oferowanej przez szkołę,  zagrożeń współczesnej młodzieży.
· Szkoła Podstawowa nr 2 w Hajnówce przeprowadziła warsztaty i zajęcia przeznaczone 
dla uczniom, rodzicom i nauczycielom prowadzone przez przedstawicieli Poradni Psychologiczno – Pedagogicznej  w Hajnówce w ramach Rocznych Planów Wspomagania 
w zakresie przemocy domowej: jak zauważyć, pomóc.
· Szkoła Podstawowa nr 3 w Hajnówce oferowała uczniom pogadanki na temat zjawiska przemocy, jak i przemocy domowej, prowadziła warsztaty podczas lekcji wychowawczych 
z zakresu agresji i przemocy z ukierunkowaniem dyskusji na temat przemocy domowej. Diagnozowano problemy przemocy domowej u uczniów dotkniętych przemocą 
lub podejrzeniem przemocy domowej i monitorowanie sytuacji przez wychowawcę. Współpracowano z przedstawicielami policji ds. nieletnich, organizowano uczniom spotkania z przedstawicielami policji na temat bezpiecznego korzystania z nowych technologii: telefony komórkowe, Internet – cyberprzemoc. Zorganizowano akademię profilaktyki „Stop Przemocy”, przyłączenie się do akcji 19 Dni Przeciwko Przemocy Domowej”. Rozpowszechniano informacje o telefonach zaufania, instytucjach niosących pomoc osobom dotkniętym przemocą domową na stronie internetowej szkoły. Rozdawano ulotki na temat zapobiegania przemocy w rodzinie.
· Szkoła Podstawowa nr 4 w Hajnówce wykonała gazetkę szkolną z anonimowymi numerami telefonów dla dzieci i młodzieży przygotowaną prze Szkolne Koło Mediatorów.
· Przedszkole nr 1 w Hajnówce zachęcało rodziców mających problemy wychowawcze 
do udziału w programie „Warsztaty dla dobrych rodziców” organizowanych w Poradni Psychologiczno – Pedagogicznej w  Hajnówce.
· Przedszkole nr 2 w Hajnówce zorganizowało spotkanie z policjantem „Bezpieczny przedszkolak na drodze”, a także wzięło udział w kampanii społecznej pt. „Rozmawiaj Reaguj” przygotowanej przez Państwową Komisję do spraw wyjaśnienia przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej lat 15.
· Przedszkole nr 3 w Hajnówce wzięło udział w kampanii społecznej 
pt.: „Rozmawiaj Reaguj”, przygotowanej przez Państwową Komisję do spraw wyjaśniania przypadków czynności przeciwko wolności seksualnej i obyczajowości wobec małoletniego poniżej kat 15. Współpracowano z KPP w Hajnówce – prelekcja „Bezpieczeństwo 
na drodze” oraz wycieczka na skrzyżowanie „Bezpieczne ferie, wizyta dzieci w specjalnej salce na Komendzie.
· Przedszkole nr 5 w Hajnówce prowadziło konsultacje i porady dla rodziców przy współpracy z Poradnią Psychologiczno – Pedagogiczną w Hajnówce. Zorganizowano w zakresie edukacji pedagogicznej rodziców warsztaty z udziałem rodziców i nauczycieli: „Zdrowie 
i bezpieczeństwo psychiczne dzieci, wsparcie świadomych rodziców” w ramach współpracy z Ośrodkiem Środowiskowej Opieki Psychologicznej PsychologiJa w Hajnówce. Umieszczono na stronie internetowej przedszkola numer Dziecięcego Telefonu Zaufania Rzecznika Praw Dziecka.



Ad.4
Wszyscy sprawcy przemocy domowej byli objęci współpracą z dzielnicowym poprzez wizyty sprawdzające w miejscu zamieszkania, monitoring sytuacji rodzinnej, możliwość wydania przez Policję nakazu opuszczenia mieszkania i zakazu zbliżania się, możliwość zatrzymania sprawcy 
i osadzenie go w pomieszczeniach dla osób zatrzymanych (PdOZ). 15 osób było skierowanych 
do PCPR do udziału w programie korekcyjno – edukacyjnym dla osób stosujących przemoc domową. W ramach powyższych działań ogółem współpracowano z 104 osobami.
W omawianym okresie sprawozdawczym zakończono 83 procedury „Niebieska Karta” z czego 
53 na skutek ustania przemocy domowej i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy domowej oraz 30 z uwagi na rozstrzygnięcie o braku zasadności podejmowania dalszych działań.

Ad.5
Członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego rozpowszechniali informacje o instytucjach, osobach 
i możliwościach udzielania pomocy w środowisku lokalnym – przekazywano ulotki, zamieszczano informacje dotyczące przemocy i sposoby reagowania na nią oraz możliwości uzyskania pomocy 
na stronach internetowych. W minionym roku rozprowadzono 100 sztuk ulotek i 50 plakatów informacyjno – edukacyjnych dotyczących zjawiska przemocy domowej.
W ramach działań i realizowanych zadań wynikających z założeń Programu:
· do Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Hajnówce wpłynęło 
75 wniosków o skierowanie na leczenie odwykowe. Na rozmowę motywującą zgłosiło się 13 osób nadużywających alkoholu – stosujących przemoc domową. MKRPA skierowała 
do Sądu Rejonowego w Bielsku Podlaskim III Wydziału Rodzinnego i Nieletnich 
– 7 wniosków o przymusowe leczenie odwykowe. W punkcie konsultacyjnym dla osób doznających przemocy domowej: z poradnictwa i wsparcia skorzystało 51 osób, w tym: 
z problemem alkoholowym – 27 osób, dorośli członkowie rodzin osób z problemem alkoholowym (współuzależnieni – 2 osobom, DDA – 16 osób), osoby doznające przemocy domowej – 2 osoby, osoby stosujące przemoc domową – 4 osoby.
· Komenda Powiatowa Policji w Hajnówce - funkcjonariusze Policji w 2023 r. podjęli 
i przeprowadzili łącznie 6313 interwencji, z czego 4122 było zgłoszonych przez obywateli. Przeprowadzono 740 postępowań w sprawach o wykroczenia. Sporządzono 432 wnioski 
o ukaranie do Sądu Rejonowego w Bielsku Podlaskim VII Zamiejscowego Wydziału Karnego w Hajnówce oraz 289 wniosków o odstąpienie od kierowania do Sądu. 226 osób umieszczono w Pomieszczeniu dla Osób Zatrzymanych. Do wytrzeźwienia doprowadzonych zostało 42 osoby. W ramach procedury „Niebieska Karta” wypełniono 156 formularzy Niebieska Karta - A, z czego 90 na terenie miasta. Zatrzymano 19 osób podejrzanych
o stosowanie przemocy domowej. Policjanci wydali 35 nakazów natychmiastowego opuszczenia mieszkania i zakazów zbliżania się do niego. Łącznie zgłoszonych było 485 interwencji domowych. Głównymi przyczynami interwencji domowych były nieporozumienia rodzinne, nadużywanie alkoholu oraz stosowanie przemocy fizycznej 
i psychicznej wobec członków rodzin.  Mając na uwadze ograniczenie demoralizacji 
oraz przestępczość nieletnich, przeprowadzono aktywną edukację dzieci i młodzież. Realizowano działania profilaktyczne „poMOC, a nie przeMOC”, „Nie bądźmy obojętni”, „Mam wybór wybieram rozsądek”, „Handel Ludźmi”, „Bezpieczne ferie”, „Bezpieczne wakacje”, „Bezpieczna droga do szkoły”, „Cyberświadomi – Cyberbezpieczni”, „Świadomy senior = Bezpieczny senior”. Dodatkowo podejmowano działania w zakresie zwalczania 
i zapobiegania przestępczości godzącej w wolność seksualną i obyczajowość małoletnich, 
a także zapobiegania przemocy domowej. W szkołach przeprowadzano pogadanki 
i prelekcje, podczas których przekazywano informacje na temat odpowiedzialności prawnej za popełnianie czynów karalnych i stosowanych przez Sąd środkach wychowawczych. 
W 2023 r. przeprowadzono łącznie 432 spotkania z dziećmi i młodzieżą. Ponadto  sporządzono 77 wniosków do MKRPA oraz 9 wystąpień o wgląd w sytuację rodzinną 
do Sądu Rejonowego III Wydziału Rodzinnego i Nieletnich w Bielsku Podlaskim.
· Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Hajnówce na bieżąco przekazywał  stosowne informacje pracownikom ZI, MOPS, KPP, MKRPA w przypadkach powzięcia uzasadnionego podejrzenia zaistnienia przemocy w środowisku rodzinnym korzystających 
z usług pacjentów. 
Ponadto na terenie miasta temat przemocy i przeciwdziałanie temu zjawisku podejmowały również inne instytucje, a mianowicie:
· Środowiskowy Dom Samopomocy w Hajnówce w ramach indywidualnych treningów 
z uczestnikami udzielał informacji o instytucjach znajdujących się na terenie miasta Hajnówka zajmujących się udzielaniem pomocy i wsparcia osobom dotkniętym przemocą domową. Tematem zajęć treningów grupowych były agresywne zachowania i przemoc 
oraz sposoby zapobiegania tym zjawiskom. Zajęcia odbywały się w ramach treningów umiejętności społecznych i psychoedukacji.
· Pracownicy Warsztatów Terapii Zajęciowej w Hajnówce, w ramach swoich działań, motywowali uczestników do korzystania z grupowego i indywidualnego wsparcia psychologicznego. Rozmowy indywidualne odpowiadały na bieżące problemy uczestników.
W ramach spotkań prowadzona była diagnoza potrzeb, umiejętności, zdolności poznawczych i funkcjonowania w różnych kontekstach życiowych. Ze wsparcia psychologicznego mogli skorzystać również rodzice uczestników. Kadra w drodze indywidualnych rozmów starała się uzyskać informacje, czy w domach nie dochodzi 
do stosowania jakichkolwiek przejawów przemocy. W WTZ odbyło się spotkanie 
z funkcjonariuszem KPP w Hajnówce na temat praw przemocy względem osób słabszych. Uczestniczy zostali poinformowani czym jest przemoc, w jakich sytuacjach należy reagować, gdzie się można zgłosić po pomoc.
· Miejska Biblioteka Publiczna w Hajnówce poszerzała księgozbiór dotyczący problemów społecznych, z którego korzystali pracownicy zajmujący się przemocą domową, studenci kierunków pedagogicznych i socjalnych, a także rodzicie, wychowawcy i nauczyciele.
W 2023 r. zakupiono „Odzyskanie równowagi po doświadczeniu przemocy emocjonalnej”, „Kobieta i Prawo”, „Przeciwdziałanie alkoholizmowi w gminie”, „Wyuczona bezradność: 
gdy tracimy kontrolę nad własnym życiem”. 

Działania podejmowane przez podmioty zaangażowane w realizację Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy Domowej i Ochrony Osób Doznających Przemocy Domowej w Gminie Miejskiej Hajnówka mają kluczowe znaczenie w walce ze zjawiskiem przemocy domowej.  Systematyczna ewaluacja Programu stanowi podstawę do jego doskonalenia, a w związku z tym  wprowadzania ewentualnych korekt, nowych rozwiązań wynikających z dynamiki zmieniających się uwarunkowań społecznych oraz doświadczeń podmiotów realizujących Program.
Interdyscyplinarna współpraca oraz zaangażowanie wszystkich podmiotów odpowiedzialnych 
za realizację Programu powoduje zwiększoną odpowiedzialność i gwarantuje skuteczność podejmowanych działań na rzecz przeciwdziałania przemocy. Zmiana świadomości społecznej, 
a w dalszej kolejności brak przyzwolenia na przemoc domową to kolejny efekt podejmowanych wysiłków przez specjalistów powołanych do pracy związanej z profilaktyką i edukacją na rzecz przeciwdziałania przemocy domowej.
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