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1. Zagadnienia wstepne

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajndwce jest jednostkg organizacyjng gminy powotang

na mocy Uchwaty Nr X/66/90 Miejskiej Rady Narodowej w Hajnéwce z dnia 26 kwietnia 1990 .

do wykonywania zadan z zakresu pomocy spotecznej. W 1996 r. po zmianach reorganizacyjnych stat
sie samodzielng jednostka organizacyjng. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajndwce zostat
powotany do realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej w ramach zadan wtasnych gminy i zadan

zleconych z zakresu administracji rzagdowe;.

1. Celem dziatania Osrodka jest wspieranie oséb i rodzin w wysitkach zaspokajania
niezbednych potrzeb zyciowych i umozliwienie zycia w warunkach odpowiadajgcych
godnosci cztowieka.

2. Celem osrodka jest takze przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu poprzez
podejmowanie dziatan zmierzajgcych do zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich
integracji w srodowisku.

3. Rodzaj, forma i rozmiar $wiadczen oferowanych przez MOPS sg odpowiednie do
okoliczno$ci uzasadniajgcych udzielenie pomocy.

4. Potrzeby oséb i rodzin korzystajgcych z pomocy sg uwzglednione, jezeli odpowiadajg celom

i mieszczg sie w mozliwosciach pomocy spoteczne;.

W realizacji zadarht MOPS ma na celu dazenie do poprawy jakosci zycia mieszkancéw miasta i oséb
przebywajacych na jego terenie, dbato$¢ o zapewnienie prawidtowego rozwoju i funkcjonowania
rodziny, budowanie wtasciwych relacji miedzy jej cztonkami, wtasciwe petnienie przez nich rol
spotecznych, wspieranie ich dazen do usamodzielnienia, wtasciwy rozwdj i wyréwnanie szans dzieci

i mtodziezy, przeciwdziatanie demoralizacji, patologiom i wykluczeniu spotecznemu.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajndwce swoim dziataniem obejmuje miasto Hajndwka
liczagce w 2023 roku ogdétem — 19 215 mieszkanncow (zameldowanych na state). W Osrodku
zatrudnionych jest ogdtem 15 pracownikdw socjalnych, w tym 14 swiadczgcych prace socjalng

i przeprowadzajgcych rodzinne wywiady srodowiskowe poza siedzibg jednostki. Na jednego

pracownika socjalnego pracujgcego w terenie w 2023 roku przypadato srednio 1372 mieszkancow.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajndwce realizuje szeroki zakres zadan wynikajgcych

m. in. z:

1. ustawy o pomocy spotecznej;
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11.
12.

13.
14.
15.

16.
17.
18.

ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi;
ustawy o przeciwdziataniu narkomanii;

ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;

ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie;

ustawy o swiadczeniach rodzinnych;

ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw;

ustawy o ochronie zdrowia psychicznego;

ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych;

. ustawy o kombatantach oraz niektdrych osobach bedgcych ofiarami represji wojennych

i okresu powojennego;

ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j;

uchwaty w sprawie ustanowienia wieloletniego rzgdowego programu “Positek w szkole
i w domu” na lata 2019-2023;

ustawy o dodatkach mieszkaniowych;

ustawy Prawo energetyczne;

ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa;

ustawa o dodatku ostonowym;

ustawy o dodatku weglowym,

ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie niektdrych zrodet ciepta w zwigzku

z sytuacja na rynku paliw.

2. Rodziny korzystajgce ze wsparcia spotecznego

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajndwce realizujgc zadania ustawy o pomocy spotecznej

w 2023 roku udzielit ogétem pomocy 727 rodzinom (1356 oséb w rodzinie).

Najczestszymi typami rodzin byty m. in.:

1.

2
3.
4

464 0sdb samotnie gospodarujacych,
107 rodzin z dzie¢mi,

114 rodzin niepetnych,

. 88 rodzin emerytéw i rencistow.

Sprawy z Pomocy Spotecznej



W 2023 r. do MOPS wptyneto ogdétem 5701 wnioskdw i podan dotyczgcych: udostepnienia danych
osobowych, pomocy finansowe;j i niefinansowej, jak réwniez pisma nawigzujgce do wspdtpracy
z Sadami, Policjg, PCPR, Komornikami Sgdowymi, instytucjami panstwowymi i samorzgdowymi,

notami ksiegowymi i fakturami. W rejestrze z sygn. PS.420. — widniejg 472 pisma.
2.1. Kto moze korzysta¢ ze swiadczen pomocy spoteczne;j

Prawo do swiadczen finansowych z pomocy spotecznej w 2023 roku przystugiwato:
1. osobom samotnie gospodarujgcym, ktérych dochdd nie przekraczat kwoty 776,00 zt zwane;j
ykryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej”;
2. osobom w rodzinie, ktérych dochdd na osobe nie przekraczat kwoty 600,00 zt, zwanej

»Kryterium dochodowym na osobe w rodzinie”.

Zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spotecznej, weryfikacja kryteriow dochodowych jest
dokonywana co 3 lata - ostatnia miata miejsce w 2021 roku na mocy Rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 14 lipca 2021 r., w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot
Swiadczen pienieznych z pomocy spotfecznej (Dz. U. z 2021 r., poz.1296). Nowe kryteria dochodowe
jak i wysokos¢ kwot Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej weszta w zycie z dniem 1 stycznia

2022
2.2. Najczestsze powody przyznawania pomocy w 2023 r.

Najczestszym powodem przyznawania pomocy przez MOPS w Hajnéwce w 2023 r. byto ubdstwo
(na podstawie tej przestanki pomocy udzielono 639 rodzinom). W dalszej kolejnosci najczestszym

powodem przyznawania pomocy przez MOPS w Hajndwce w 2023 r. byto:

1. bezrobocie — 360;

2. niepetnosprawnosci — 242;

3. dtugotrwata lub ciezka choroba — 159;

4. bezradno$é w sprawach opiekunczo — wychowawczych i w prowadzeniu gospodarstwa
domowego (rodziny niepetne i wielodzietne) — 40;

5. potrzeba ochrony macierzyristwa — 65;

6. alkoholizm — 26;

7. trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego — 13;

8. bezdomnosé — 14;

9. przemoc w rodzinie — 3;



10. zdarzenia losowe — 1.

W wiekszosci jednak przypadkéw podstawg do udzielenia pomocy byto rGwnoczesne

wystepowanie kilku z powyzej wymienionych dysfunkcji.

2.3. Rodzaje przyznawanej pomocy:

1. Zasitki state

Zasitek staty jest Swiadczeniem obligatoryjnym i przystuguje on:

a) osobie petnoletniej, samotnie gospodarujgcej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego
dla osoby samotnie gospodarujgcej;

b) osobie petnoletniej pozostajgcej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy jezeli jej dochdd jak réwniez dochdd na osobe

w rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Z tej formy pomocy skorzystato 173 rodziny. Zasitek staty decyzjg administracyjng przyznano 173
osobom. Kwota wyptaconych swiadczen w formie zasitku statego wyniosta 1 032 673 zt

2. Skiadka na ubezpieczenie zdrowotne

Koszt na optate sktadek zdrowotnych w 2023 r., wynidst 90 679,00 zt. (w tym za 145 osoby

pobierajace zasitek staty).

W szczegdlnych przypadkach osoby ubogie (spetniajace kryterium dochodowe okreslone w ustawie
0 pomocy spotecznej) nie posiadajgce ubezpieczenia zdrowotnego, mogg uzyskaé to prawo za
posrednictwem MOPS, zgodnie z ustawg o swiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze sSrodkéw
publicznych (skorzystato z tej formy: 32 osoby a prawo do swiadczen opieki zdrowotnej

przystugiwato na okres 90 dni).
3. Zasitki okresowe

Zasitek okresowy przystuguje osobom i rodzinom, ktérych dochéd nie przekracza ustawowego
kryterium dochodowego. Przystuguje on w szczegdlnosci ze wzgledu na niepetnosprawnos¢,
bezrobocie oraz mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemoéw
zabezpieczenia spotecznego. Przyznawanie zasitkow okresowych jest zadaniem wtasnym gminy

dofinansowanym z budzetu panstwa. Zasitek okresowy ustala sie:

a) w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej - do wysokosci roznicy miedzy kryterium



dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej, a dochodem tej osoby;
b) w przypadku rodziny — do wysokosci réznicy miedzy kryterium dochodowym rodziny,

a dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku okresowego ustalona zgodnie z powyzszym nie moze byé nizsza niz 50% rdznicy
miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej, a dochodem tej osoby, a takze
miedzy kryterium dochodowym rodziny, a dochodem tej rodziny. Wysokos$¢ zasitku przyznawana
przez Osrodek stanowi 50% réznicy pomiedzy przyjetymi progami dochodowymi, a posiadanym
przez wnioskodawce dochodem i w tej czesci jest finansowana z budzetu panstwa. Kwota zasitku
okresowego nie moze byc¢ nizsza niz 20 zt miesiecznie. Okres, na jaki przyznawany jest zasitek
okresowy ustala Osrodek Pomocy Spotfecznej na podstawie okolicznosci sprawy. W 2023 r.,,
zasitkami okresowymi objeto 558 osdb (468 rodzin, liczba oséb w rodzinach - 853), liczba

wyptaconych Swiadczen - 3416 na ogdlng kwote 1 085 665 zt.
4. Rzgdowy Program ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajndwce w 2023 roku byt realizatorem rzgdowego
programu "Positek w szkole i w domu" na lata 2019 - 2023 przyjetego Uchwatg Nr 140 Rady
Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018 r. (M. P. z 2018 r. poz. 1007).

Celem rzgdowego programu "Positek w szkole i w domu" na lata 2019-2023 jest zapewnienie
pomocy i ograniczenia zjawiska niedozywienia: dzieci i mtodziezy z rodzin o niskich dochodach lub
znajdujacych sie w trudnej sytuacji, oraz oséb dorostych, zwtaszcza osdb starszych, samotnych,

chorych lub niepetnosprawnych.

W 2023 r., z programu mogty skorzystac osoby i rodziny, ktérych dochdd nie przekraczat kwoty
200% kryterium dochodowego, o ktorym mowa w art.8 ust. 1 pkt 1 lub 2 ustawy o pomocy
spotecznej, tj. kwoty:

a) 1552,00 zt dla osoby samotnie gospodarujacej;

b) 1 200,00 zt dla osoby w rodzinie.

Rzadowy program ,,Positek w szkole i domu” na lata 2019-2023, jest kontynuacjg dotychczasowego
programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020. Aby wprowadzi¢ nowe

regulacje takze na poziomie gminnym, Rada Miasta Hajndwka podjeta stosowne uchwaty:

a) Uchwata Nr 111/19/18 Rady Miasta Hajndwka z dnia 28 grudnia 2018 roku w sprawie

ustanowienia wieloletniego rzgdowego programu ostonowego w zakresie dozywiania



na terenie miasta Hajnéwka “Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023;

b) Uchwata Nr XLIII/350/23 Rady Miasta Hajndwka z dnia 29 marca 2023 roku zmieniajgca
uchwate w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkéw z zakresie dozywiania w formie
positku lub Swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych dla oséb
objetych wieloletnim rzgdowym programem “Positek w szkole i w domu” na lata 2019-
2023;

c) Uchwata Nr XLIII/351/23 Rady Miasta Hajnéwka z dnia 29 marca 2023 roku zmieniajgca
uchwate w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do
przyznania nieodptfatnej pomocy w zakresie dozywiania w formie $wiadczenia
pienieznego na zakup positku lub zywnosci dla oséb objetych wieloletnim rzgdowym

programem “Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023.

W ramach ww. uchwat wysokos¢ kryterium dochodowego uprawniajgcego do korzystania
z rzgdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” wynosito 200 % kryterium wynikajacego
z art. 8 ustawy o pomocy spotecznej — tak samo, jak miato to miejsce podczas realizacji

wczesniejszego programu ,,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania”.

Uchwaty przyjete przez radnych Miasta Hajndwka przyczyniajg sie do ograniczenia zjawiska
niedozywienia dzieci i mtodziezy z rodzin o niskich dochodach, znajdujgcych sie w trudnej sytuacji.
Whptynie rdwniez na poprawe poziomu zycia rodzin o niskich dochodach oraz poprawe stanu

zdrowia dzieci i mtodziezy.

Natomiast program ostonowy, umozliwia skorzystanie przez dziecko z positku w szkole takze
doraznie, bez wczedniejszego wydania decyzji i wywiadu srodowiskowego. W szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach, gdy zaistnieje taka potrzeba i dziecko wyrazi che¢ zjedzenia positku,
wystarczajgce bedzie powiadomienie MOPS przez dyrektora szkoty lub przedszkola o potrzebie
udzielenia pomocy w takiej formie. Warunkiem jest, by z tego rodzaju wsparcia korzystato

w danym miesigcu nie wiecej niz 20% liczby dzieci dozywianych w szkotach i przedszkolach

na terenie gminy w poprzednim miesigcu kalendarzowym. Program ostonowy przyjety przez Rade
Miasta Hajndwka jest elementem polityki spotecznej gminy w zakresie poprawy poziomu zycia
rodzin o niskich dochodach, poprawy stanu zdrowia dzieci i mtodziezy oraz ksztattowania
wtasciwych nawykdéw zywieniowych. Jego realizatorem i koordynatorem jest Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej we wspdtpracy z innymi jednostkami organizacyjnymi gminy (szkotami,

przedszkolami) oraz niepublicznymi placéwkami, do ktérych uczeszczajg dzieci i mtodziez z miasta



Hajnéwka. Program “Positek w szkole i w domu” jest finansowany ze $rodkéw wtasnych gminy oraz
dotacji z budzetu panstwa w ramach rzgdowego programu ,,Positek w szkole i w domu”. W roku
sprawozdawczym 2023 rzeczywista liczba oséb objetych programem “Positek w szkole i w domu“

ogdtem wyniosta - 1281 0sob z tego:

1.a) 292 osoby skorzystaty z obiadéw (118 dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole
podstawowej, 181 ucznidow do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej i 15 oséb
dorostych) — na tgczng kwote 180 016 zt;

1.b) 1263 osoby w rodzinach objeto pomocg w formie zasitku celowego na zakup
zywnosci - na tgczng kwote 1 229 932 zt.

5. Zasitek celowy i pomoc w naturze

Zasitek celowy jest przyznawany w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej. Moze by¢
przyznany w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekdw i leczenia,
opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéow uzytku domowego, drobnych remontdow i napraw

w mieszkaniu, a takze kosztédw pogrzebu. Zasitek celowy moze by¢ rowniez przyznany na pokrycie
czesci lub catosci wydatkéw na swiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym i innym osobom nie
majgcym dochodu oraz mozliwosci uzyskania swiadczen na podstawie przepiséw o powszechnym

ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia, a takze w formie biletu kredytowanego.

W roku 2023 MOPS w Hajndwce przyznat zasitki celowe na: zakup lekow, energii elektrycznej,
dofinansowanie do czynszu mieszkaniowego, zakup opatu a takze cele bytowe. taczna kwota

wyptaconych ww. $wiadczen wyniosta 55 643 zt.

Zasitek celowy mogg otrzymac réwniez osoby i rodziny, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia
losowego, kleski zywiotowej lub ekologicznej. W tym przypadku Swiadczenie moze by¢ przyznane
niezaleznie od dochodu i moze nie podlegac zwrotowi. W roku sprawozdawczym 2023 MOPS

w Hajndwece z tego tytutu wypftacit Swiadczenia na kwote 2 000,00 zi.
6. Zasitek celowy specjalny

Zasitki celowe specjalne przyznawane byty w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach
osobom/rodzinom o dochodach przekraczajgcych kryterium dochodowe. Wiekszos¢ z nich
przyznana byta osobom/rodzinom, ktére ponosza znaczne wydatki na leczenie (najczesciej
z powodu choroby przewlektej). W roku sprawozdawczym 2023 z pomocy w w/w formie

skorzystato 29 osdéb, na ogdlng kwote 11 832 zt.
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7. Ustugi opiekuncze

Pomoc w formie ustug opiekunczych przystuguje: osobom samotnym, ktére z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn wymagajg pomocy innych oséb, a s3 jej pozbawione oraz osobom,
ktére wymagajg pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujgcy matzonek,
wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic. Odptatnos¢ za ustugi opiekuncze ustala Rada
Miasta w drodze uchwaty. Osobom, u ktérych dochdd nie przekracza kwoty ustawowego kryterium
dochodowego, pomoc w postaci ustug, $wiadczona jest bezptatnie. W 2023 roku Osrodek oferowat
pomoc w formie: ustug opiekuriczych oraz w formie: specjalistycznych ustug opiekunczych (oséb

z zaburzeniami psychicznymi).
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajndwce w 2023 roku zatrudniat 8 opiekunek, w tym:

a) 4 opiekunki wykonujgce ustugi opiekuncze;

b) 4 opiekunki wykonujgce ustugi specjalistyczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

W 2023 roku wsparciem przy realizacji ustug opiekuriczych w MOPS w Hajndwce byto 6 stanowisk

pracy w ramach prac spotecznie — uzytecznych.
8. Domy Pomocy Spoteczne;j

Do Domu Pomocy Spotfecznej kierowane sg osoby niemoggce samodzielnie funkcjonowaé
w codziennym zyciu, ktére wymagajg catodobowej opieki ze wzgledu na zty stan zdrowia, podeszty
wiek, niepetnosprawnosé, a opieka zapewniana przez rodzine lub pomoc w postaci ustug

opiekuniczych jest niewystarczajgca.

Pobyt w DPS jest odptatny, osoba kierowana ponosi odptatnos¢ w wysokosci 70% wtasnego
dochodu. Pozostatg kwote ponosi rodzina (ktérej dochdd przekracza 300% ustawowego kryterium
dochodowego, przy czym kwota pozostata po dokonaniu optat nie moze by¢ nizsza niz 300%
ustawowego kryterium dochodowego) oraz w ostatniej kolejnosci gmina. Utrzymanie
podopiecznych w DPS jest najdrozszg formg pomocy. W roku 2023 odptatnos¢ gminy miejskiej
Hajndwka za pobyt w DPS byta realizowana dla 36 oséb. Na ten cel wydatkowano kwote:

1475 162 zt.
9. Sprawienie pogrzebu

Zorganizowanie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym, nalezy do obowigzkowych zadan wtasnych

gminy. Gmina wykonuje prawo do pochowania zmartego tylko wowczas, gdy obowigzku tego nie
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moze wykonac najblizsza rodzina. Pochéwek odbywa sie zgodnie z wyznaniem zmartego. W 2023

roku ze srodkéw gminy miejskiej Hajndwka pokryto koszt 1 pogrzebu na kwote: 4 350 zt.
10. Wspieranie rodziny - asystent rodziny

W ramach wsparcia rodziny poprzez asystenture w rodzinie w roku 2023 Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Hajndwce zatrudniat tgcznie 3 asystentéw rodziny. Koszt zatrudnienia asystentéw
finansowany byt z budzetu gminy w wysokosci: 114 059 zf, dotacji budzetu panstwa w ramach
Programu asystent rodziny i koordynator pieczy zastepczej w wysokosci: 19 477 zt (na wyptaty
nagrdd dla asystentéw rodziny i dofinansowanie 2 miesiecy zatrudnienia oraz dotacji Unijnej w
ramach realizacji projektu ,Hej do Przodu” w wysokosci: 49 406 zt. tacznie na ten cel Osrodek

uzyskat finansowanie w wysokosci: 182 941 zt.

Zadaniem asystenta rodziny jest skuteczna pomoc rodzinie przezywajacej trudnosci w opiekowaniu
sie i wychowywaniu dzieci, wsparcie w prawidtowym wypetnianiu funkcji opiekuriczo-

wychowawczej.

Asystentura rodziny polegata na zindywidualizowanej pracy w rodzinie, z rodzing i dla rodziny.
Asystent towarzyszac rodzicom w wprowadzaniu zmian w mysleniu, zachowaniu oraz otoczeniu,
ukierunkowywat swoje dziatania tak, aby srodowisko rodzinne sprzyjato bezpieczefnstwu

i prawidtowemu rozwojowi dzieci. Pieczg asystentéw rodziny w 2023 r. objetych byto 55 rodzin

(w tym 115 dzieci) .

3. Informacja finansowa z wykorzystania budzetu w 2023 r.

3.1. Rodzaje wydatkowania na poszczegdlne swiadczenia w 2023 r.

1. Zasitki state: 1 032 673 zt; - 173 rodziny (173 osoby, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie);

2. Zasitki okresowe: 1 085 665 zt; - 468 rodzin (558 0séb, ktérym przyznano decyzja
Swiadczenie, 853 oséb w rodzinach);

3. Sktadki zdrowotne: 323 979 zt; optacone dla 262 swiadczeniobiorcéw (w tym za: 145 osoby
pobierajgce zasitek staty - na kwote 90 679 zt za$ za 117 oséb pobierajgcych swiadczenie
pielegnacyjne badz zasitek dla opiekuna na kwote 233 300 zt);

4. Specjalistyczne ustugi opiekuncze z budzetu Wojewody: 272 725 zt;

5. Program Rzgdowy ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 realizowany byt przez

Osrodek w ramach zadan wtasnych i zadan finansowanych z budzetu panistwa. Ogélny koszt
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Rzgdowego Programu w 2023 r., wyniést 1 417 948 zt w tym: ze Srodkéw wtasnych gminy
283 654 zt, dotacja z budzetu panstwa: 1 134 294 zt., z tego: zasitki celowe na zakup
zywnosci 1 229 932 zt;

6. Rzadowym programem ,Positek w szkole i w domu” objetych byto 32 placéwki prowadzace
dozywianie w Hajnéwce oraz poza Hajndwkag w tym: 16 szkét, 7 przedszkoli, 4 ztobki,
Srodowiskowy Dom Samopomocy oraz placdwka wsparcia dziennego - Swietlica

Socjoterapeutyczna.

3.2. Srodki finansowe z zadan wiasnych gminy w 2023 r.

1. Ustugi opiekunicze — 194 905 zt;

2. Zasitki i pomoc w naturze: 95 250 zt;

3. Dofinansowanie kosztow pobytu mieszkancéw Hajnowki w Domach Pomocy Spotecznej —
1 475 162 zt (36 0s6b);

4. Sprawienie pogrzebu —4 350 zt.

4. Zadania ustawy o swiadczeniach rodzinnych, ustawy o pomocy osobom

uprawnionym do alimentdéw oraz ustawy o swiadczeniu wychowawczym.

4.1. Swiadczenia rodzinne

Realizacja zadan wynikajgcych z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r., o $wiadczeniach rodzinnych (t.].
Dz. U.z2023 ., poz.390 z pdzn. zm.) polegajacych na prowadzeniu postepowan z zakresu
Swiadczen rodzinnych i wydawaniu w tych sprawach decyzji administracyjnych odbywa sie na
podstawie stosownego upowaznienia wydanego przez Burmistrza Miasta Hajnédwka. Zadania
wynikajgce z ustawy i powierzone gminom realizowane sg jako zadania zlecone z zakresu

administracji rzagdowe;j.

Swiadczenia rodzinne zaliczane sg do wsparcia spotecznego bedacego instytucja polityki spotecznej
panstwa. Przy jej wykorzystaniu panstwo stara sie przyj$¢ z pomocg rodzinom, ktdre wykorzystujgc
mozliwosci oraz posiadane srodku finansowe, nie sg w stanie zaspokoi¢ wszystkich potrzeb,

a w szczegdlnosci zwigzanych z ponoszeniem wydatkdw na utrzymanie dzieci.

Kryterium dochodowe uprawniajgce rodzine do uzyskania swiadczen wynosi w przeliczeniu
na osobe w rodzinie — 674,00 zt, natomiast przy dziecku niepetnosprawnym opiewa na kwote —

764,00 zt (na osobe w rodzinie).
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4.1.1. Swiadczenia rodzinne w liczbach i kwotach

Kwota wyptaconych swiadczen rodzinnych facznie: 8 287 004 zi;
Liczba wyptaconych swiadczen: 19 592;

Kwota wyptaconych dodatkéw z tytutu urodzenia dziecka: 20 000 zt;

H w N

Kwota wyptaconych swiadczen w formie jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie
dziecka: 58 000 zt;

Kwota wyptaconych zasitkdw pielegnacyjnych: 1 554 911 zi;

Kwota wyptaconych swiadczen pielegnacyjnych: 5 249 296 zf;

Kwota wyptaconych specjalnych zasitkdw opiekunczych: 71 920 zt;

Kwota wyptaconych zasitkéw dla opiekuna: 11 160 zt;

w 0 N o Ww

Kwota wyptaconego $wiadczenia ,Za zyciem”: 0,00 zt;

10. Kwota wyptaconego $wiadczenia rodzicielskiego: 351 370,15 zt.

4.2. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

Realizacja zadan wynikajacych z ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007r., o pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw (Dz. U. z 2023 r., poz. 1993 z pdzn. zm.) polegajgca na prowadzeniu postepowan

w sprawach funduszu alimentacyjnego, podejmowaniu dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych
oraz wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych odbywa sie na podstawie stosownych

upowaznien wydanych przez Burmistrza Miasta Hajnéwka.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego stanowig system wsparcia oséb uprawnionych do
alimentdéw srodkami finansowymi z budzetu panstwa. Jest to wsparcie dla osdb, ktére znajduja sie
w trudnej sytuacji materialnej z powodu niemoznosci wyegzekwowania alimentéw. Tre$¢ ustawy
jest konsekwencjg konstytucyjnych obowigzkdw panistwa wynikajgcych z zasady pomocniczosci

i ujety jest jako obowigzek wspierania jedynie tych osdb ubogich, ktére nie sg w stanie
samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb i nie otrzymujg naleznego wsparcia od oséb nalezgcych do
kregu zobowigzanych wobec nich do alimentacji. Ustawodawca okreslit kryterium dochodowe

w przeliczeniu na osobe w rodzinie, ktére zostato ustalone na kwote nie wyzszg jak 900 zt i
obowigzywato do korica wrzesnia 2023 r. Natomiast od 1 pazdziernika 2023 r., kwota kryterium
dochodowego uprawniajgcego do swiadczen z funduszu alimentacyjnego wynosi: 1 209 zt

na osobe w rodzinie.

1. Kwota wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego na rzecz oséb uprawnionych
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w 2023 r., wyniosta: 693 263,93 zi;

2. Liczba wyptaconych swiadczen na rzecz oséb uprawnionych (w zestawieniu iloSciowym):
1631 (usredniona miesieczna liczba oséb uprawnionych: 136);

3. Liczba rodzin pobierajgcych swiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyniosta miesiecznie
w ujeciu usrednionym: 106 rodzin;

4. Liczba dtuznikéw alimentacyjnych w gminie w 2023 r., wynosifa: 212 oséb;

5. Kwota zwrdéconych - wyegzekwowanych swiadczen od dtuznikéw alimentacyjnych

w prowadzonych postepowaniach w 2023 r., wyniosta: 365 757 zt.
5. Praca socjalna

Na rzecz klientéw $wiadczona byfa rowniez pomoc pozamaterialna w formie pracy socjalnej. Pod
tym pojeciem nalezy rozumiec dziatalnos¢, ktéra ma na celu utatwienie wzajemnego
przystosowania jednostek, rodzin i Srodowiska spotecznego oraz rozwijanie poczucia wtasnej
wartosci poprzez wykorzystanie mozliwosci tkwigcych w ludziach, w stosunkach interpersonalnych
oraz zasobach udostepnianych przez spotecznosci lokalne. Jest to dziatanie, ktére koncentruje sie
na rozwigzywaniu najrézniejszych problemoéw — od motywowania oséb bezrobotnych do

poszukiwania pracy, po przywrdocenie stabilizacji w rodzinach i opiera sie na:

1. -zaangazowaniu odbiorcy ustug w rozwigzywanie problemu;
2. -zasobach klienta i spotecznosci;

3. - uporzgdkowanym procesie pomocy;

4

. - planowanych wysitkach podejmowanych na rzecz zmian.

W 2023 r. pracownicy socjalni MOPS w Hajnéwce podejmowali dziatania skierowane na pomoc
osobom oraz rodzinom w odbudowie, umacnianiu oraz ksztattowaniu zdolnosci do funkcjonowania
w spoteczenstwie. Aktywizowali spotecznos¢ lokalng i wspierali w procesie zaspokajania potrzeb

zyciowych.

Dziatania podejmowane przez pracownikdéw socjalnych obejmowaty kompleksowe oraz
wieloptaszczyznowe zadania realizowane podczas pracy z mieszkancami. Do gtéwnych zadan

pracownikéw socjalnych zaliczato sie:

1. dokonywanie diagnozy sytuacji i zjawisk, ktére sg przyczyng trudnego potozenia rodzin,
spotecznosci lokalnych, a takze lokalnych grup ryzyka, a nastepnie analizowanie mozliwosci

wsparcia i pomocy w celu zaspokojenia potrzeb;
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2. organizacja pomocy dla osdb i rodzin oraz przyznawanie $wiadczen w réznej formie
w ramach mozliwosci dla oséb kwalifikujgcych sie do pomocy;

3. wspodtpraca z organizacjami, instytucjami oraz innymi jednostkami w celu realizacji zadan
(Srodowiskowy Dom Samopomocy, Spétdzielnia Mieszkaniowa, Zaktad Gospodarki
Mieszkaniowej, Areszt Sledczy, Kosciét Katolicki, Kosciét Prawostawny, Kosciét Chrzescijan
Baptystéw, Powiatowy Urzad Pracy, Komenda Powiatowa Policji, Komisja ds. Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych, Poradnia Psychologiczno—Pedagogiczna, Poradnia Zdrowia
Psychicznego, SP ZOZ Hajndwka, Odziat Pielegnacyjno—Opiekuniczy, kuratorzy sgdowi
i spoteczni, pedagodzy szkolni, lekarze rodzinni, pielegniarki sSrodowiskowe, osrodki
pomocy);

4. udzielanie porad, informacji i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych osobom,
ktore dzieki wsparciu pracownika byty zdolne do samodzielnego rozwigzania problemu
bedgcego przyczyng trudnej sytuacji zyciowej;

5. inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinom majgcym trudng sytuacje zyciowa.

Warto zaznaczyé, iz pracownicy socjalni wykazujg sie miedzy innymi inicjatywg i sg zapobiegliwi
w dziataniach na rzecz klientow. Przyktadem tego jest chociazby ochrona podopiecznych przed
utratg lokali mieszkalnych. W okresie 2023 r., Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajnéwce
z tego tytutu przekazat Zaktadowi Gospodarki Mieszkaniowej kwote 21 667,26 zt oraz na konto

Spoétdzielni Mieszkaniowej — kwote 9 811,76 zt. Co tgcznie daje kwote: 31 479,02 zt.

6. Inne zadania i dziatania osrodka

6.1. Pomoc obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego Panstwa

Obywatele Ukrainy na podstawie ,,specustawy” - ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa

(Dz. U.Z 2022 ., poz. 583 z pdzn. zm.), moggq legalnie przebywaé w Polsce od 24 lutego 2022 roku
(niezaleznie od tego czy przyjechates bezposrednio z terytorium Ukrainy czy przez terytorium
innego kraju) oraz deklarujg zamiar pozostania na terytorium Polski i zostali wpisani do rejestru

PESEL.

Obywatelom Ukrainy przystuguje prawo do swiadczen: rodzinnych, swiadczern wychowawczych
,800+”, Swiadczen z pomocy spotecznej (np. Swiadczen pienieznych oraz niepienieznych),

Swiadczen Dobry Start, rodzinnego kapitatu opiekuriczego, dofinansowania tzw. obnizenia opfaty
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rodzicéw za pobyt dziecka w ztobku, jednorazowego swiadczenia w wysokosci ,,300 zt” na osobe,
poradnictwa specjalistycznego w postaci pomocy psychologicznej. Prawo do $wiadczen

i dofinansowania, ktére przystugujg na dziecko ma réwniez opiekun tymczasowy matoletniego.
Swiadczenia te obowigzujg na takich samych zasadach jak w przypadku obywateli polskich,

z wyjatkami wynikajgcymi ze ,,specustawy”.

Innym rodzajem swiadczen byty Swiadczenia dla osdb, ktére zapewnity zakwaterowanie
i wyzywienie obywatelom Ukrainy, ktdrzy przybyli na terytorium RP bezpos$rednio z terytorium
Ukrainy w zwigzku z dziataniami wojennymi prowadzonymi na terytorium tego panstwa, mogli

otrzymacd $wiadczenie w wysokosci 40 zt za kazdy dzien pomocy tzw. dobo/osobe.

Swiadczenie przystugiwato za okres faktycznego zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia,
nie dtuzej niz za okres 120 dni, od dnia przybycia obywatela Ukrainy na terytorium Rzeczpospolitej

Polskie;j.

Gmina mogta przychyli¢ sie do wniosku o przedtuzenie okresu wyptaty Swiadczenia w sytuacji, gdy

obywatel Ukrainy m. in.:

1. posiada orzeczenie o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci lub orzeczenie,
o ktédrym mowa w art. 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych lub posiada dokument
potwierdzajgcy | lub Il stopien niepetnosprawnosci wydany w ramach ukrainskiego systemu
orzekania o niepetnosprawnosci (Swiadczenie przystuguje za osobe niepetnosprawna,
za osobe sprawujaca nad nig opieke i za kazde matoletnie dziecko tych osdb);

2. ukonczyt 60 rok zycia (kobiety) albo 65 rok zycia (mezczyzni);

3. jest kobietg w cigzy lub osobg wychowujgcg dziecko do 12 miesigca zycia (Swiadczenie
przystuguje za kobiete w cigzy i za kazde jej matoletnie dziecko lub za opiekuna
wychowujgcego dziecko do 12 miesigca zycia i za wszystkie jego matoletnie dzieci);

4. samotnie sprawuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej opieke nad trojgiem i wiecej
dzieci (Swiadczenie przystuguje za opiekuna i za kazde matoletnie dziecko);

5. jest matoletnim obywatelem Ukrainy, ktéry przybyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
bez opieki osoby sprawujacej faktyczng piecze nad nim, oraz matoletni obywatel Ukrainy,
ktéry przybyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i przed przybyciem byt umieszczony
w pieczy zastepczej na terytorium Ukrainy (Swiadczenie przystuguje za matoletniego,

za opiekuna tymczasowego ustanowionego dla matoletniego oraz za wszystkie matoletnie
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dzieci opiekuna tymczasowego).

Obywatele Ukrainy objeci specustawg mogli rowniez korzystac¢ z pomocy Wojewody w postaci
mozliwosci korzystania ze zbiorowego zakwaterowania — w petni bezptfatnie przez okres 120 dni od

momentu pierwszego przyjazdu do Polski.

W ramach ww. zadan w roku 2023 wydatkowano przekazane srodki z Funduszu Pomocy na

nastepujaca pomoc:

. wyptate jednorazowych swiadczen po 300 zt w kwocie 14 400 zt
. Swiadczenia rodzinne w kwocie 73 393 zt

. wyptate zasitkdw okresowych w kwocie 67 739 zt

1

2

3

4. zasitek staty w kwocie: 11 404 zt

5. dozywianie w formie positkéw dla dzieci w szkole i przedszkolu na kwote 15 562 zt
6

. Swiadczenie pieniezne przystugujgce z tytutu zakwaterowania i wyzywienia w kwocie: 250
680 zt
6.2. Dodatki mieszkaniowe

Dodatki mieszkaniowe realizowane sg przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajnédwece na
podstawie Uchwaty Rady Miasta Hajndwka nr XXXI/241/21 z dnia 24 listopada 2021 r., w sprawie
upowaznienia Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Hajnéwce do zatatwiania
indywidualnych spraw z zakresu administracji publicznej dotyczgcej dodatkdow mieszkaniowych

i zryczattowanego dodatku energetycznego.

W roku sprawozdawczym MOPS Hajnéwka zarejestrowat 781 wniosek o przyznanie dodatku

mieszkaniowego. Kwota wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych wyniosta 1 369 510 zt.
Ogélna liczba wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych: 4587, w tym:

. W zasobie gminnym 2289 na kwote 783 632 zf;
. W zasobie spétdzielczym 1378 na kwote 323 929 z1;

1
2
3. w zasobie wspodlnot mieszkaniowych 634 na kwote 157 253 zf;
4. w zasobie prywatnym 14 na kwote 2 036 zt;

5

inne 272 na kwote 102 660 zt.
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6.3. Dodatek weglowy, dodatek w zakresie innych Zrédet ciepta, dodatek dla tzw. podmiotéw

wrazliwych oraz dodatek elektryczny

Kontynuacja realizacji zadan wynikajgcych z ustaw:

z dnia 5 sierpnia 2022 r., o dodatku weglowym (t.j. Dz. U. 2 2023 r., poz.141 z pdzn. zm.)
polegajgcych na prowadzeniu postepowan odwotawczych w sprawach dotyczacych dodatku
weglowego, do konica roku 2023 wydatkowano kwote — 9 000 zt;

z dnia 15 wrzeénia 2022 r., o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie niektdrych zrédet ciepta
w zwigzku z sytuacjg na rynku paliw (Dz. U. z 2022 r., p0z.1967 z pdzn. zm.) polegajaca na
prowadzeniu postepowan w sprawach dotyczgcych wyptaty dodatku dla gospodarstw
domowych z tytutu wykorzystywania niektérych zrédet ciepta wydatkowano kwote —

12 000 zt oraz na wyptate dodatkdw dla podmiotéw wrazliwych — 2 672,67 zt

z dnia 7 pazdziernika 2022 r., o szczegdlnych rozwigzaniach stuzgcych ochronie odbiorcéw
energii elektrycznej w 2023 r., w zwigzku z sytuacjg na rynku energii elektrycznej (Dz. U. z

2022r., poz.2127) wydatkowano kwote — 45 500 zt.

6.4. Inne zadania pracownikéw MOPS:

1.

sporzgdzaniem wywiadow Srodowiskowych dla potrzeb: sgdéw, zaktadéw karnych oraz
innych jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej;

tworzeniem list do Powiatowego Urzedu Pracy oséb bezrobotnych bez prawa do zasitku
korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej, ktére mogg by¢ skierowane do podjecia
prac spotecznie uzytecznych;

wspotpracg na rzecz klientdw OPS z organizacjami pozytku publicznego, stowarzyszeniami,
kosciotami, zaktadami pracy i osobami fizycznymi;

przeciwdziatajgc tragicznym skutkom zimy pracownicy socjalni wspdlnie z funkcjonariuszami
Komendy Powiatowej Policji w Hajndwce dokonywali diagnozy srodowisk narazonych na
niekorzystne dziatanie zimy (oséb bezdomnych, samotnych i starszych, niepetnosprawnych
oraz niezaradnych zyciowo), monitoring sSrodowisk nie raz pozwolit zapobiec tragediom,
ktére mogty mie¢ miejsce w naszym miescie;

kompletowaniem dokumentacji do Doméw Pomocy Spotecznej i Srodowiskowego Domu
Samopomocy;

biezgcym informowaniem sadu, policji czy tez prokuratury o sytuacjach patologicznych

wystepujacych w rodzinach podopiecznych;
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7.

8.
9.

10.

11.

12.
13.

w uzasadnionych przypadkach sktadaniem wnioskéw w sgdzie o umieszczenie w DPS bez
zgody chorego;

kierowaniem oséb bezdomnych do schronisk, noclegowni;

wydawaniem zaswiadczen o korzystaniu lub nie korzystaniu z pomocy spotecznej;
motywowaniem rodzin problemowych do podjecia terapii, uczestnictwa w mitingach AA
itp.;

uczestnictwem w posiedzeniach grup roboczych w ramach Lokalnego Zespotu
Interdyscyplinarnego;

kierowaniem podopiecznych do uczestnictwa w projektach organizowanych przy MOPS;
wydawaniem zaswiadczen o wysokosci przecietnego miesiecznego dochodu wymaganego
do uzyskania podwyzszonego dofinansowania z Wojewddzkiego Funduszu Ochrony
Srodowiska w programie ,Czyste Powietrze”. Celem programu jest poprawa jakosci
powietrza oraz zmniejszenie emisji gazéw cieplarnianych poprzez wymiane zrédet ciepfa
i poprawe efektywnosci energetycznej budynkéw mieszkalnych jednorodzinnych. Rejestr

z ww. programu, prowadzony przez Osrodek w 2023 roku obejmuje 127 spraw.

7. Dziatania na rzecz srodowiska lokalnego

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajndwce w roku 2023 podejmowat wiele dziatan na rzecz

srodowiska lokalnego. Gtéwnym ich celem byta aktywizacja oraz integracja spoteczenstwa naszego

miasta. Do tych dziatan zaliczy¢ nalezy:

1.

2.

3.

4.

Organizacja wigilii dla podopiecznych (oséb starszych, samotnych i potrzebujgcych) MOPS
Hajnowka;

Catoroczna zbidrka odziezy, sprzetu gospodarstwa domowego, mebli, zabawek, ktdre
nastepnie trafiajg do oséb potrzebujgcych;

Zbidrka zywnosci w sklepach sieci Biedronka na terenie miasta Hajndwka w ramach
ogdblnopolskiej zbidrki zywnoéci organizowanej przez Federacje Polskich Bankdw Zywnosci
oraz darowizn od producentéw. W sumie w roku 2023 potrzebujacy z terenu Miasta
Hajnéwki uzyskali w ilosci 21 916,89 kg) o szacowanej wartosci: 392 709,44 zt;

Wydawanie skierowan na zywno$¢é w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa
2014 - 2020, Europejski Fundusz Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym (FEAD). Hajnowskie

Stowarzyszenie ,,Sami Sobie” realizuje Program Operacyjny Pomocy Zywnosciowej 2014-
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2020 Podprogram 2021 we wspdtpracy ze Stowarzyszeniem Bank Zywnosci Suwatki —
Biatystok oraz przy zaangazowaniu Wtadz Miasta Hajndwka, w ramach ktérego osoby
najbardziej potrzebujgce z miasta Hajndwka mogty skorzysta¢ ze wsparcia w postaci
zywnosci. Pozyskano i rozdysponowano 16 295 kg zywnosci o wartosci 106 321,91 zt.

5. Prowadzenie strony internetowej Osrodka, na ktérej zamieszczane byty ogtoszenia,
najwazniejsze dziatania, przepisy prawne, adresy do réznych instytucji i organizacji
$wiadczacych pomoc;

6. W 2023 roku rodziny zamieszkate w miescie Hajndwka miaty mozliwos¢ skorzystania
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej z nieodptatnej pomocy prawne;j i psychologicznej.
Ministerstwo Sprawiedliwo$ci dziatajgce jako dysponent Funduszu Pokrzywdzonym oraz
Pomocy Postpenitencjarnej- Funduszu Sprawiedliwosci powierzyto Towarzystwu Amikus
prowadzenie w latach 2022-2025 realizowanie pomocy ofiarom i Swiadkom przestepstw
oraz cztonkom ich rodzin w ramach projektu wspoétfinansowanego ze sSrodkéw Funduszu
Sprawiedliwosci. Najblizszy lokalny punkt konsultacyjny miesci sie w Bielsku Podlaskim,
ale pomoc mozna byto uzyska¢ w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Hajndwce.
Prawnik udzielat bezptatnych porad z zakresu prawa rodzinnego i cywilnego, udzielano
pomocy osobie pokrzywdzonej przestepstwem i osobom im najblizszym. Psycholog
natomiast udzielat pomocy psychologicznej i konsultacji w sprawach rodzinnych. Z pomocy

psychologicznej skorzystato w roku 2023 - 11 osdb, natomiast z pomocy prawnej - 7 oséb.
8. Placowki wsparcia dziennego:

8.1. Swietlica Socjoterapeutyczna

W strukturach MOPS w Hajnéwce funkcjonuje placéwka wsparcia dziennego - swietlica
socjoterapeutyczna dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych z siedzibg przy ul. Ks. . Wierobieja 18.

W ramach swojej dziatalnosci udziela pomocy rodzinom dysfunkcyjnym poprzez objecie dzieci
dziataniami wychowawczymi, opiekuriczymi, edukacyjnymi i psychologicznymi. W 2023 roku pod
opieka Swietlicy przebywato 28 dzieci (w tym dzieci z Ukrainy - 6).

W swietlicy jest zatrudnionych dwéch pedagogdw, ktdrzy opracowuja i realizujg indywidualny plan
pracy z dzieckiem, prowadzg zajecia korekcyjne, kompensacyjne i socjoterapeutyczne pozwalajgce

wychowankom uzyska¢ pomoc w kryzysach szkolnych, rodzinnych, rowiesniczych i osobistych.

Dzieci bardzo chetnie uczestniczyty w prowadzonych zajeciach muzycznych, artystycznych,
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plastycznych, technicznych i kulturalnych. Dzieki temu mogty pogtebiaé i rozwijaé swoje

zainteresowania, zdolnosci czy umiejetnosci.

Przez caly rok Swietlica Socjoterapeutyczna przy MOPS zapewnia swoim wychowankom:

1. opieke wychowawczg po zajeciach szkolnych;

2. organizacje czasu wolnego i umozliwienie rozwoju zainteresowan;

3. pomoc w nauce i odrabianiu zadan domowych, pomoc w przezwyciezaniu trudnosci
szkolnych;

4. mozliwos¢ dostepu do komputera i Internetu;

5. pomoc w rozwigzywaniu trudnych sytuacji zyciowych;

6. organizacje zajec z elementami socjoterapii, wyréwnawczych oraz korekcyjno-
kompensacyjnych;

7. organizacje zaje¢ plastycznych, muzycznych, teatralnych, sportowych, imprez
okoliczno$ciowych itp.;

8. ksztattowanie prawidtowych nawykdéw wspétzycia w grupie, poprawnego zachowania sie,
wzajemnej zyczliwosci;

9. wspodtprace z rodzing dziecka;

10. pomoc socjalng — dozywianie w miare posiadanych srodkéw (dzieci, ktérych rodzice
korzystajg ze wsparcia MOPS majg zapewnione obiady finansowane przez MOPS);

11. organizacje wyjs¢ i wyjazdédw — w miare posiadanych srodkow.

Imprezy i zajecia okolicznosciowe organizowane w $wietlicy:

Styczen

- zajecia plastyczne o tematyce zimowej i Swigtecznej wykonywane réznymi technikami
plastycznymi

- przygotowanie upominkdéw i laurek okolicznosciowych z okazji Dnia Babci i Dnia
Dziadka

-, Dzien Kubusia Puchatka” — zajecia czytelniczo-plastyczne

- zajecia edukacyjne dotyczace bezpieczenistwa podczas ferii zimowych

- wyjscie do Klubu Abstynentéw ,,Dab” w Hajndwce na wspdlne warsztaty kulinarne oraz
gry i zabawy

- wyjscie do Hajnowskiego Domu Kultury na bajke pt. ,Trolle 2”
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Luty

pogadanka na temat tradycji karnawatowych, warsztaty wykonywania masek

cykl warsztatéw plastycznych realizowanych podczas ferii zimowych

cykl warsztatéw plastycznych realizowanych podczas ferii zimowych

spotkanie z pracownikami Komendy Powiatowej Policji w Hajnéwce i Powiatowej Stacji
Sanitarno-Epidemiologicznej — zajecia edukacyjne dotyczgce bezpieczenstwa oraz
zdrowego stylu zycia

wyjscie do Dziennego Domu Pomocy przy MOPS w Hajndéwce na spotkanie z seniorami
— ztozenie zyczen z okazji Dnia Babci i Dziadka, wreczenie wtasnorecznie
przygotowanych prezentédw seniorom, wspdlne oglgdanie bajek na kliszach

zapoznanie z tradycjg obchodzenia Walentynek i ich patronem

cykl zajec plastycznych o tematyce walentynkowej — przygotowanie walentynkowych
dekoracji i kartek

zajecia pt. ,Magiczny atrament” — poznanie sposobdéw szyfrowania wiadomosci, pisanie

sekretnych wiadomosci za pomoca cytryny i mleka

W okresie luty-marzec w Swietlicy odbywaty sie cykliczne zajecia rozwijajgce kompetencije

emocjonaln
wiekowych

z Oérodka $

o — spotfeczne dla dzieci. Cotygodniowe spotkania zorganizowane w dwdch grupach
(6-8 lat i 9-11lat) prowadzity wraz z wychowawcami Swietlicy terapeutki Srodowiskowe

rodowiskowej pomocy Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci i Mfodziezy

»Psychologija” w Hajndéwce.

Marzec - kwiecien

warsztaty krawieckie ,Tulipany” — szycie i wypychanie kwiatéw z okazji 8 marca
zajecia okolicznosciowe ,,Dzien Kobiet i Mezczyzn”
cykl zaje¢ zwigzanych z nadejsciem wiosny i Swietami wielkanocnymi:
zajecia czytelnicze, rozwigzywanie zagadek, krzyzowek i rebuséw
wykonywanie dekoracji $wietlicy o podczas zajeé plastycznych
zajecia okolicznosciowe ,Witamy Cie Wiosno”
zatozenie $wietlicowego ogrdodka na parapecie — sadzenie i przesadzanie kwiatéw
doniczkowych

wykonywanie prezentow oraz kartek swigtecznych na zlecenie Dyrektora MOPS
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* cykl warsztatow plastycznych — wykonywanie ozdéb wielkanocnych réznymi
technikami
* zajecia edukacyjne pt. ,Wielkanoc”
- zajecia edukacyjne z okazji ,,Dnia Ziemi”
- pogadanka nt. rangi majowych $wiat — Swieto Pracy, Dzieri Flagi, rocznica uchwalenia

Konstytucji 3 Maja, zajecia plastyczne — wykonywanie flag i kotyliondw

Maj
- zajecia edukacyjne dotyczace Unii Europejskiej
- warsztaty origami
- wykonanie laurek i upominkéw z okazji Dnia Matki
- zajecia edukacyjne ,Wokét praw dziecka”
Czerwiec

- obchody Dnia Dziecka, wyjscie na lody

- wykonywanie laurek i upominkéw z okazji Dnia Ojca

- zajecia edukacyjne ,Jedz owoce i warzywa”

- zajecia edukacyjne ,, Dobre obyczaje”

- zajecia edukacyjne dotyczace bezpieczenistwa podczas wakacji

- zajecia edukacyjne dotyczace tradycji obchodzenia Nocy Swietojariskiej w regionie
- wyjscia do Rodzinnej strefy zabaw przy HDK

Lipiec-sierpien

- zajecia integracyjne

- wyjscia na plac zabaw do Parku Miejskiego i do Rodzinnej strefy zabaw przy HDK

- warsztaty plastyczne z wykorzystaniem réznorodnych metod plastycznych
i technicznych

- wyjscie na zajecia do sali edukacyjnej ,,Ognik” Panstwowej Strazy Pozarnej w Hajnéwce

- spotkanie z pracownikami Komendy Powiatowej Policji w Hajndwce dotyczgce
bezpieczenstwa podczas wypoczynku letniego, udzielania pierwszej pomocy oraz pracy
strazakow

- gryizabawy z elementami socjoterapii, biblioterapii, arteterapii

- gryizabawy ruchowe na $wiezym powietrzu, zabawy Swietlicowe i gry stolikowe
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Wrzesien

Pazdziernik

spotkanie z pracownikami Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej oraz
Komendy Powiatowej Policji w Hajndwce — pogadanka dotyczgca zdrowego stylu zycia,
higieny osobistej oraz bezpieczenstwa

udziat w ,,Festiwalu bajek” organizowanym przez Fundacje Na Rzecz Budowy Otwartego

Spoteczeristwa ,,Oni To My”

impreza pn. ,Pozegnanie wakacji”

zajecia tematyczne ,,Dzien postaci z bajek”

zajecia pt. ,Moje wakacyjne wspomnienia”

zajecia pt. ,Dzien kropki — dzien kreatywnego myslenia”

zajecia edukacyjne dotyczgce zdrowego zywienia

spacer po okolicy w poszukiwaniu jesiennych skarbow

zajecia z okazji pierwszego dnia kalendarzowej jesieni ,Pani Jesien”

cykl zajec¢ plastycznych zwigzanych z nadejsciem jesieni z wykorzystaniem réznorodnych
technik plastycznych i technicznych, przygotowanie dekoracji $wietlicy, rozwigzywanie
rebusow, zagadek, krzyzowek

zajecia okolicznosciowe z okazji Swiatowego Dnia Jabtka

wykonanie upominkéw z okazji Dnia Chtopaka

wykonywanie prac plastycznych i technicznych o tematyce jesiennej

Swiatowy Dzien Zwierzat — zajecia edukacyjne dotyczace praw zwierzat i opieki nad
zwierzetami

zajecia ,Swiatowy DzieA Uémiechu”

konkurs matematyczny ,Mistrz tabliczki mnozenia”

wykonywanie laurek dla nauczycieli z okazji Dnia Edukacji Narodowej

warsztaty mydlarskie dla dzieci i rodzicow prowadzone przez Fundacje Na Rzecz
Budowy Otwartego Spoteczenstwa ,,Oni To My”

zajecia edukacyjne — zapoznanie dzieci z zasadami ruchu drogowego, bezpieczna droga

do i ze szkoty, swietlicy, zasady przechodzenia przez ulice, noszenie odblaskow
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- warsztaty wyplatania makramowych lisci

- zajecia edukacyjne dotyczace tradycji obchodzenia Dnia Wszystkich Swietych
i Dnia Zadusznego

- wykonywanie dekoracji halloweenowych

- zajecia pt. "Halloween”

Listopad

- wykonywanie prac plastycznych i technicznych o tematyce jesienne;j

- stuchanie piesni i melodii patriotycznych i zotnierskich

- zajecia edukacyjne dotyczace Narodowego Swieta Niepodlegtosci, symboli narodowych
- zajecia okoliczno$ciowe z okazji Swiatowego Dnia Zyczliwoéci i Pozdrowieri

- zajecia okolicznosciowe ,Dzien Pluszowego Misia”

- wykonywanie dekoracji andrzejkowych

- organizacja ,Wieczoru wrdézb andrzejkowych”

Grudzien

- udziat podopiecznych Swietlicy w konkursie plastycznym pt. ,W oczekiwaniu na Boze
Narodzenie” organizowanym przez Stowarzyszenie Bractwo Prawostawne Swietych
Cyryla i Metodego Koto terenowe w Hajnéwce

- wykonywanie swigtecznych dekoracji, upominkow oraz kartek podczas warsztatow
plastycznych i technicznych

- stuchanie i Spiewanie koled i pastoratek

- zajecia okolicznosciowe z okazji Mikotajek — zapoznanie z legendg oraz pisanie listdw
do sw. Mikotaja

- wykonywanie stroikdw $Swigtecznych podczas warsztatéow technicznych

- warsztaty zdobienia toreb ptéciennych prowadzone przez Fundacje Na Rzecz Budowy
Otwartego Spoteczenstwa ,, Oni To My” w ramach realizacji projektu EKO-Rewolucja

- warsztaty kulinarne prowadzone przez Fundacje Na Rzecz Budowy Otwartego
Spoteczeristwa ,,Oni To My” w ramach realizacji projektu EKO-Rewolucja

- zajecia okolicznosciowe , Swieta Bozego Narodzenia” — zapoznanie z tradycjami
obchodzenia swiat

- zajecia pt. ,Nadchodzi Nowy Rok”.
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8.2. Dzienny Dom Pomocy

Dzienny Dom Pomocy w Hajnéwce miesci sie przy ulicy 11 Listopada 22, a swojg dziatalno$é
rozpoczat 1 lutego 2021 roku. Funkcjonuje jako osrodek wsparcia dla oséb starszych i dziata

w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Hajndwce. Dom dziata zgodnie

z przepisami: Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, Uchwaty Nr XXI/160/2020
Rady Miasta Hajnéwka, Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j

w Hajnéwce, Regulaminu Dziennego Domu wprowadzonego Zarzadzeniem nr 3/2021

z 28 stycznia 2021 r. Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Hajndwce.

0Od 1.02.2022 r. do 31.01.2024 r., Dom funkcjonuje w ramach kontynuacji projektu z Funduszy
Europejskich Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podlaskiego na lata 2014-2020
pt. ,Rozwdj systemu ustug opiekuriczych na terenie miasta Hajnéwka”. Projekt byt realizowany

w okresie od 1.02.2021 r. do 31.01.2022 .

Dzienny Dom Pomocy w Hajnéwce jest placéwka wspierajgcg ludzi starszych z terenu Miasta
Hajnéwka, ktérzy ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢ wymagajg czesciowej opieki
i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych. Wszystkie dziatania prowadzone w
jednostce nakierowane sg na utrzymanie seniorow w dobrej sprawnosci psychofizycznej

i zaspokojenie potrzeb ludzi starszych (art. 51.1 ustawy o pomocy spotecznej). Dom zapewnia
o$miogodzinng oferte ustug od poniedziatku do pigtku. Dziatalnos¢ domu polega na realizacji
podstawowych ustug majgcych na celu udzielenie pomocy w czynnosciach dnia codziennego, na
zapewnieniu gorgcego positku obiadowego oraz $niadania i innych ustug wspomagajacych,
dostosowanych do potrzeb i mozliwosci senioréw wynikajgcych z wieku i stanu zdrowia.
Infrastruktura osrodka pozwala na aktywne spedzanie czasu wolnego, a takze zaktywizowanie

i zaangazowanie senioréw w dziatania samopomocowe. Dziatalno$é Domu sprzyja integracji

spotecznej a takze nawigzywaniu wiezi towarzyskich i przyjazni.

W okresie objetym sprawozdaniem tj. od 1.01.2023 r. do 31.12.2023 r. wydano 25 decyzji
kierujgcych do Dziennego Domu Pomocy w Hajnéwce. Prowadzona jest tez lista rezerwowa oséb

czekajgcych na przyjecie do Dziennego Domu Pomocy w Hajndwce.

Zakres ustug $wiadczonych przez DDP w Hajndéwce obejmuje w szczegdlnosci: ustugi socjalne
i opiekuncze, aktywizacje fizyczng i umystowg seniordw, zajecia edukacyjne, kulturalne,

rekreacyjne, prozdrowotne.
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W Dziennym Domu Pomocy w Hajndéwce uczestnikom zapewnia sie zajecia aktywnosci ruchowej,
prowadzone zaréwno grupowo jak i indywidualnie; dostosowane do indywidualnych preferencji

i mozliwosci uczestnikdw tj. gimnastyka ogdlnousprawniajgca z wykorzystaniem takich przyrzgdéw
jak: pitki, hantle, bieznia, rower stacjonarny, aktywno$é na swiezym powietrzu. Uczestnicy maja
mozliwos$¢ korzystania z takich zaje¢ jak: muzykoterapia, biblioterapia, arteterapia, terapia
kulinarna, terapia zajeciowa z wykorzystaniem réznorodnych technik pracy. Odbywajg sie zajecia
edukacyjne: pogadanki tematyczne, ogladanie filméw i koncertéw. Uczestnicy majg mozliwosé
brania udziatu w spotkaniach okazjonalnych takich jak: letnie grillowanie, Noc Swietojafska, Dzien
Babci i Dziadka z udziatem przedszkolakéw z Niepublicznego Przedszkola Sw. Cyryla i Metodego,
Walentynki, Ttusty Czwartek, Ostatki, Dzien Kobiet, Spotkanie Koledowe, Mikotajki

z wolontariuszami z Technikum Logistycznego w Bielsku Podlaskim, z pracownikami Sanepidu
(pogadanki na temat zdrowego zywienia). Ww. spotkania i Swieta na state zagoscity

w harmonogramie dziaftalnosci placéwki.

W Dziennym Domu Pomocy w Hajndéwce w 2023 r. po nawigzaniu wspotpracy z dziatem prewencji
Policji w Hajnowce przeprowadza sie cykl spotkan z seniorami o tematyce zagrozen oséb starszych
oszustwem m. in. ,, Cyber przemoc”, ,,Metoda na wnuczka”. Tan ostatni proceder byt tematem
jednodniowego szkolenia w ramach Ogdlnopolskiego Programu Ministerstwa Sprawiedliwosci,
ktore odbyto sie w DDP w 2023 r. Seniorzy uczestniczyli w 2023 r. w szkoleniu pt. ,Twoje stowa
moja godnos¢ Nie dziadurzymy”. W siedzibie Dziennego Domu Pomocy Spotecznej w Hajndwce
odbywaijg sie spektakle artystyczne lokalnych — ( Spektakl pt “Biuro matrymonialne” wykonany
przez aktoréw Uniwersytetu Il Wieku w Hajnowce ); monodramy lokalnych poetdw i pisarzy oraz
koncerty np.: reprezentantéw chéru sakralnego dziatajacego przy Soborze Sw. Tréjcy w Hajndwece.
W grudniu 2023 r. koledowanie uswietnit wystep lokalnego harmonisty. Cyklicznie odbywajg sie
spotkania ze znanymi w spotecznosci lokalnej osobami i przedstawicielami réoznych zawoddw.

W ramach zaje¢ aktywizujgcych spotecznie odbywajg sie rowniez cykliczne spotkania
miedzypokoleniowe organizowane z dzie¢mi ze Swietlicy Socjoterapeutycznej w Hajnéwce oraz
mtodziezy z Zespotu Szkét Zawodowych w Hajnéwce. W grudniu 2023 r. juz po raz trzeci seniorzy
Dziennego Domu Pomocy w Hajnéwce uczestniczyli w Akcji ,Szlachetna Paczka” jako darczyncy
ofiarowujac wykonane bombki bozonarodzeniowe. Budowanie wiezi pomiedzy uczestnikami

placowki tworzono poprzez wspdlne swietowanie wydarzen okolicznosciowych, utrzymywanie
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kontaktéw z osobami z poza Domu i rodzinami. W ramach spotkan integracyjnych organizowane

byty dla kazdego seniora uroczystosci imieninowe lub urodzinowe.

W celu zapewnienia seniorom mozliwosci korzystania z wszystkich ustug i zaje¢ w placéwce pracuje
piecioosobowa kadra: 2 terapeutéw zajeciowych na pét etatu, 2 opiekunki, pracownik
odpowiedzialny za sprawy organizacyjne, ponadto w ciggu roku kadre wspierajg uczestnicy prac

interwencyjnych z PUP w Hajnéwce oraz w ramach wolontariatu osoby zaprzyjaznione.

Opiekunki zatrudnione w placéwce towarzyszg i pomagajg uczestnikom w czynnosciach z zakresu
samoobstugi, dbaniu o higiene osobistg, w razie potrzeby pomocy w uczestniczeniu

w prowadzonych zajeciach, udziatu w spotkaniach i zyciu Domu. Udzielajg pomocy w dokonywaniu
zakupow, zatatwianiu recept i wykupowaniu lekdw, asystuja tez podczas wizyt w przychodniach

zdrowia czy innych instytucjach publicznych.

Dziatalnos¢ placowki przyczynia sie do poprawy jakosci zycia seniorow, pomaga w integracji

i zacheca do rozwijania aktywnosci. Placowka zwiekszyta zaangazowanie senioréw w ptfaszczyznach
spotecznych zaréwno w Srodowisku lokalnym jak i senioralnym. Przyczynita sie do poprawy
kondycji psychofizycznej wsrdd uczestnikdw, do zwiekszenia Swiadomosci i wiedzy na tematy
zdrowego stylu zycia, aktywnego spedzania czasu wolnego i podwyzszenia umiejetnosci
interpersonalnych. Uczestnictwo w zajeciach o charakterze edukacyjnym poszerzyto horyzonty
wiedzy uczestnikdw w rdznych ptaszczyznach zycia, przyczynito sie do podniesienia poziomu wiedzy
w zakresie zdrowego starzenia sie, zdrowego stylu zycia, przestrzegania diety. Spotkania

z ciekawymi ludZzmi poszerzaty wiedze geograficzng o Swiecie, muzyce, pozwolity poznawadé
artystéw i ich umiejetnosci, uczyty jak unikac zagrozen i budowac wtasne poczucie bezpieczenstwa.
Codzienne zajecia aktywnosci ruchowej poprawiaty sprawnosc fizyczng uczestnikdw i utrzymywaty

jg na zamierzonym poziomie.

8.3. Mieszkanie chronione

Mieszkanie chronione znajdujgce sie w infrastrukturze miejskiej jest prowadzone przez Osrodek
Pomocy Spotecznej w Hajndwce - jako mieszkanie chronione wspierane. Mieszkanie chronione jest
forma pomocy spotecznej przygotowujacg pod opieka specjalistdw osoby tam przebywajgce do
prowadzenia samodzielnego zycia lub wspomagajaca te osoby w codziennym funkcjonowaniu.
Pobyt w mieszkaniu chronionym moze by¢ przyznany osobie, ktéra ze wzgledu na trudng sytuacje

zyciowa, wiek, niepetnosprawnosé lub chorobe potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu
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w codziennym zyciu, ale nie wymaga ustug w zakresie Swiadczonym przez jednostke catodobowej
opieki, w szczegdlnosci osobie z zaburzeniami psychicznymi, osobie opuszczajacej piecze zastepcza
W rozumieniu przepiséw o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, mtodziezowy osrodek
wychowawczy, zaktad dla nieletnich, a takze cudzoziemcowi, ktory uzyskat w Rzeczypospolitej

Polskiej status uchodzZcy lub ochrone uzupetniajaca.

Przyznanie Swiadczenia w formie pobytu w mieszkaniu chronionym ma charakter indywidualnej
sprawy administracyjnej. Jest ona zatatwiana w drodze decyzji administracyjnej, ktorg wydaje sie
po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego. W nim za$ pracownik socjalny opisuje
catos¢ sytuacji rodzinnej, zdrowotnej, mieszkaniowej i dochodowej osoby ubiegajacej sie

o mieszkanie chronione oraz przeanalizowaniu jej sytuacji zyciowej. Decyzja dotyczy¢ moze jedynie

0s0b petnoletnich, a pobyt w mieszkaniu jest czasowy.

Pobyt w mieszkaniu chronionym jest odptatny. Koszt pobytu w mieszkaniach chronionych ustala
podmiot kierujgcy w uzgodnieniu z osobg kierowang, uwzgledniajgc przyznany zakres ustug. Osoby
nie ponoszg opftat, jezeli dochdd osoby samotnie gospodarujgcej lub dochdd na osobe w rodzinie
nie przekracza kwoty kryterium dochodowego. Przedmiotowe ustalenia dot. ww. zakresu zostaty
zawarte w Uchwale Nr XX/147/20 z dnia 22 lipca 2020 r. Rady Miasta Hajndwka w sprawie
ustalenia w zakresie zadan wtasnych szczegétowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt

w osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych.

9. Gminny program przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony oséb
doznajacych przemocy domowej w Gminie Miejskiej Hajndwka na lata 2023 -

2027.

W 2023 r. zaczety obowigzywacé nowe przepisy dotyczgce przeciwdziatania przemocy w rodzinie, a
ich pierwszym dostrzegalnym elementem byto zastgpienie dotychczasowego sformutowania
»przemoc w rodzinie” na ,,przemoc domowa”. Ustawodawca, oprécz samej zmiany w tytule
ustawy i jej poszczegdlnych przepisach, wprowadzit tez wiele nowych rozwigzan legislacyjnych,
ktdrych celem jest poprawa sytuacji oséb dotknietych przemoca. Dokonano zmian w zakresie
funkcjonowania podmiotéw dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy, jak tez w same;j
procedurze ,Niebieskie Karty”. Wraz ze zmiang nazewnictwa przedefiniowano réwniez samo
ustawowe pojecie przemocy. W mysl art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy pod pojeciem przemocy domowej

nalezy rozumiec jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie,
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wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra

osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w szczegdlnosci:

a) narazajace te osobe na niebezpieczenistwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajgce jej godnos¢, nietykalnosé cielesng lub wolnos¢, w tym seksualng,

c) powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce u tej osoby
cierpienie lub krzywde,

d) ograniczajgce lub pozbawiajgce te osobe dostepu do srodkéw finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

e) istotnie naruszajgce prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg Srodkdw komunikacji

elektronicznej.

W stosunku do dotychczas obowigzujacej definicji wprowadzono wiele zmian poszerzajacych
zakres definicyjny pojecia przemocy, a tym samym wprowadzono mozliwos¢ zastosowania
przepisdw ustawy i dziatan w niej przewidzianych do nowych form przemocy, ktérych
diagnozowanie byto dotad problematyczne (np. przemoc ekonomiczna) lub catkowicie wymykato
sie mozliwosci skutecznego uruchamiania procedur przeciwdziatania przemocy

(np. cyberprzemoc).

Pomimo wielu zmian ustawowych, na jednostkach samorzadu terytorialnego w dalszym ciggu
spoczywa obowigzek realizacji gminnych programéw w zakresie przeciwdziatania przemocy
domowej. Dotychczas obowigzujgcy Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Miejskiej Hajndwka na lata 2022 — 2024 przyjety
Uchwatg NR XXXIV/268/22 Rady Miasta Hajnéwka z dnia 30 marca 2022 r. zostat zastgpiony
Gminnym Programem Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Oséb Doznajgcych
Przemocy Domowej w Gminie Miejskiej Hajndwka na lata 2023 — 2027, przyjety Uchwatg

NR L/391/23 Rady Miasta Hajnéwka z dnia 23 pazdziernika 2023 r.

Gtéwny cel Programu:

Zmniejszenie rozmiarow zjawiska przemocy domowej na terenie Gminy Miejskiej Hajndwka oraz

zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci profesjonalnej pomocy ofiarom przemocy domowe;j.

Gtéwny cel Programu realizowany byt poprzez nastepujgce cele szczegdtowe:
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1. Tworzenie gminnego sytemu wspétdziatania instytucji i organizacji w obszarze
przemocy domowej oraz ochrony ofiar przemocy.
- Dziatalnos¢ Zespotu Interdyscyplinarnego.
- Dziatalnos¢ grup diagnostyczno — pomocowych.
2. Rozwdj kompetencji zawodowych pracownikéw stuzb, instytucji i organizacji
zajmujacych sie przeciwdziataniem przemocy domowe;.
- Szkolenia grup zawodowych realizujgcych zadania tworzenia systemu
przeciwdziatania przemocy.
3. Zwiekszenie skutecznosci i dostepnosci form pomocy dla oséb dotknietych przemocga
domowa.
- Poradnictwo socjalne, psychologiczne i prawne dla oséb dotknietych przemocs.
- Praca socjalna z osobami dotknietymi przemoca.
- Inicjowanie i realizowanie programoéw profilaktycznych kierowanych do dzieci
i mtodziezy.
4. Zmiana sposobu funkcjonowania oséb stosujgcych przemoc domowa.
- Dziatania podejmowane w ramach procedury ,Niebieskie Karty” wobec
sprawcow przemocy.
5. Wozrost poziomu swiadomosci spotecznej na temat problemu przemocy domowe;j.
- Dziatania informacyjno — edukacyjne skierowane do spotecznosci lokalnej

podejmujgce problematyke przemocy domowe;j.

9.1. Zespot Interdyscyplinarny

- Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r., o przeciwdziataniu przemocy domowe;j ( Dz. U. z 2023r., poz.
535);

- Zarzadzenie Nr 145/2023 Burmistrza Miasta Hajndéwka z dnia 23 listopada 2023r., w sprawie
powotania cztonkdéw Zespotu Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziatania Przemocy
Domowej w Gminie Miejskiej Hajndwka ( 14 cztonkdow);

- grupy diagnostyczno—pomocowe funkcjonowaty od wejscia w zycie ustawy tj. 22 czerwca
2023 r,;

- Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Ofiar Doznajgcych
Przemocy Domowej w Ginie Miejskiej Hajndwka na lata 2023 — 2027 przyjeto Uchwatg
Nr L/391/23 Rady Miasta Hajnéwka z dnia 23 pazdziernika 2023 r.
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Zespot Interdyscyplinarny to grupa specjalistdw podejmujgca sie wspotpracy celem udzielenia
pomocy podopiecznemu lub catej rodzinie. Dziatania Zespotu skierowane sg do rodzin znajdujacych
sie w kryzysie, niewydolnych wychowawczo i ukierunkowane sg na rozwigzanie konkretnego
problemu w rodzinie. Celem istnienia zespotu interdyscyplinarnego jest dziatalnos¢ profilaktyczna

i pomoc rodzinom w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych. W skfad Zespotu
Interdyscyplinarnego wchodzg przedstawiciele instytucji, ktére zajmujg sie pomoca rodzinie i mogg
mie¢ wptyw na poprawe jej sytuacji. Zespot Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdziatania
Przemocy Domowej odbywa narady w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej. Zespdt ma za zadanie
m. in. diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie, podejmowanie dziatan w srodowisku
zagrozonym przemoca w celach zapobiegawczych, inicjowanie interwencji w srodowisku
dotknietym przemocg, rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach
udzielania pomocy w Srodowisku lokalnym oraz inicjowanie dziatan w stosunku do oséb
stosujgcych przemoc w rodzinie. W roku 2023 odbyto sie 5 posiedzen Zespotu

Interdyscyplinarnego.

9.2. Grupy diagnostyczno - pomocowe

Zespot interdyscyplinarny tworzy grupy diagnostyczno - pomocowe w celu rozwigzywania
problemoéw zwigzanych z wystgpieniem przemocy w rodzinie. Do zadan grup nalezy

w szczegdlnosci: opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach
wystgpienia przemocy w rodzinie, monitorowanie sytuacji rodzin, w ktdrej dochodzi do przemocy
oraz rodzin zagrozonych wystgpieniem przemocy, dokumentowanie dziatarn podejmowanych

wobec rodzin w ktdérych dochodzi do przemocy oraz efektéw ich dziatan.

W roku 2023 w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego funkcjonowaty grupy diagnostyczno-
pomocowe - odbyto sie 200 posiedzen. Procedurg Niebieskiej Karty wszczeto 90 formularzy
Niebieska Karta — A. Powotfano 96 grup diagnostyczno-pomocowych. W omawianym okresie
sprawozdawczym zakoriczono 83 procedury , Niebieska Karta” z czego: 53 odnosnie ustania
przemocy domowej i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy

domowej oraz 30 na skutek braku zasadnosci podejmowania dalszych dziatan.

Poradnictwo psychologiczne, pedagogiczne i prawne osobom dotknietym przemoca byto
zabezpieczone wg potrzeb. Na uwage zastuguje fakt, ze placéwki szkolne posiadajg kadre w sktad

ktorej wchodzi psycholog i pedagog szkolny, ktérzy to na co dzien udzielajg pomocy dzieciom i
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mtodziezy (38 dzieci uzyskata wsparcie w szkotach). Z pomocy psychologa w MOPS Hajnéwka

skorzystato 11 osdéb zas 7 oséb zostato objetych wsparciem w zakresie poradnictwa prawnego.

10. Karta Duzej Rodziny

Zgodnie z uchwatg XXI1X/221/13 Rady Miasta Hajndwka z dnia 25 wrzesnia 2013 r. na MOPS zostaty
natozone zadania dotyczgce dokumentowania i wydawania Kart Duzej Rodziny Hajnowskiej dla
rodzin wielodzietnych i na state zamieszkatych na terenie miasta Hajndwka. Ogétem w roku 2023

objeto programem 95 rodzin, wydajgc 473 karty.

W ramach Ogdlnopolskiego Programu Karta Duzej Rodziny w roku 2023 wydano 347 kart, w tym od

poczatku trwania programem objeto 699 rodzin, w tym 2266 osob.

11. Kadra Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Hajndwce

Utworzenie i utrzymywanie Osrodka Pomocy Spotecznej, w tym zapewnienie srodkéw na
wynagrodzenia pracownikow jest zadaniem obowigzkowym gminy wynikajgcym z art. 17 ust 1
pkt.18 Ustawy o pomocy spotecznej. W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Hajnéwce, w roku
sprawozdawczym 2023 w stosunku pracy pozostawato 47 oséb. Do realizacji zadan wynikajgcych

z ustawy o pomocy spotecznej Osrodek Pomocy Spotecznej zatrudnia pracownikdéw socjalnych.
Zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej MOPS Hajndéwce zatrudnia pracownikow
socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalnych na

2 tys. mieszkancéw. W roku 2023 byto zatrudnionych 15 pracownikéw socjalnych, w tym

14 $wiadczgcych pomoc w formie pracy socjalnej i przeprowadzajgcych wywiady srodowiskowe

w miejscu zamieszkania oséb ubiegajgcych sie o przyznanie pomocy.

11.1. Liczba oséb zatrudnionych w MOPS Hajnéwka w 2023 r.

Dyrektor — 1 osoba;

Zastepca Dyrektora -1 osoba;
Gtéwna ksiegowa - 1 osoba;
Starsi Ksiegowi - 2 osoby;
Starszy Inspektor — 2 osoby;

Starszy informatyk — 1 osoba;

N o v~ w N oe

Pracownicy socjalni - 15 osdb;
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8. Asystenci rodziny — 3 osoby;

9.

Wychowawcy w Placéwce Wsparcia Dziennego - Swietlicy socjoterapeutycznej — 2 osoby;

10. Opiekunki - specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi —

4 osoby;

11. Opiekunki - ustugi opiekunicze - 4 osoby;

12. Starszy robotnik - 2 osoby;

13. Pomoc administracyjna - 5 oséb;

14. Terapeuta zajeciowy — 2 osoby;

15. Opiekunki w DDP — 2 osoby.

11.2. Szkolenia pracownikow

Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Hajndwce w 2023 roku uczestniczyli

w réznych kursach, szkoleniach, konferencjach oraz seminariach. Wiekszos$¢ szkolen, z ktérych

korzystali pracownicy byta prowadzona zdalnie w formie on-line. Réznorodne instytucje

organizujace, jak réwniez bogata tematyka ukonczonych szkolen pozwolita na wszechstronne

spojrzenie na tematyke dotyczgacg pomocy spotecznej, pogtebienie i uzupetnienie dotychczasowej

wiedzy oraz rozwiniecie umiejetnosci. Wykaz tematyki szkolen:

Szkolenia pracownikéw:

1.

08-09.05.2023 — szkolenie ,,Ochrona dzieci przed krzywdzeniem” Warszawa — Justyna P.,
Marzena T.;

05-07.06.2023 — szkolenie z zakresu przeciwdziatania przemocy, Biatystok —Ewa S.;
12-13.06.2023 —22-23.06.2023 — 28-30.06.2023 — 03-04.07.2023 — szkolenia
kompetencyjne Modut | dotyczgce CUS, Biatystok - Mariusz .;

10-11.07.2023 — szkolenie ,,Tworzenie lokalnych plandéw deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych” Drohiczyn — Sylwia B, Marzena T,;

22-24.08.2023 — spotkanie edukacyjno szkoleniowe ,, W poszukiwaniu modelowych
rozwigzan” Lipniak — Justyna P., Marzena T,;

12-14.09.2023 — szkolenie ,, W poszukiwaniu modelowych rozwigzan” Lipniak — Magdalena
A., Diana K,;

14.09.2023 — seminarium ,,Przemoc domowa, nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu
przemocy” — Katarzyna K, Ewa S.;

15-17.11.2023 — szkolenie , Asystent rodziny w rodzinie z problemem alkoholowym i
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przemocg domowg” Krakdw — Magdalena A., Justyna P.;

9. 21.11.2023 — konferencja ,,Mézg pod wptywem ...” Biatystok - Joanna O., Wioletta S.

12. Program Wsparcia Rodziny Gminy Miejskiej Hajnowka na lata 2022 - 2024

Gminny Program Wsparcia Rodziny zostat przygotowany w zwigzku z wejsciem w zycie ustawy

z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz.
177 z pdzn. zm.). Dnia 30 marca 2022 r. Rada Miasta Hajndwka podjeta Uchwate Nr XXXIV/267/22
dotyczaca przyjecia Programu Wspierania Rodziny Gminy Miejskiej Hajndwka na lata 2022-2024.
Jednym z celdw byto stworzenie rozwigzan profilaktycznych umozliwiajgcych dziatania ostonowe
zapobiegajgce izolacji i marginalizacji mieszkancéw Gminy Miejskiej Hajndwka, ratownicze

i wspomagajace dla oséb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej.

Zawarte w programie propozycje pomocowe wspieraty rodzine w prawidtowym wypetnianiu
funkcji. Obejmowaty pomoca rodziny zagrozone roznego typu patologiami, dysfunkcyjne oraz dzieci

i mtodziez zagrozong niedostosowaniem spotecznym.

Jak wynika z danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Hajndéwce za 2023 r., sposrdod 727
rodzin objetych pomocg spoteczng - 40 rodzin charakteryzowato sie niewydolnoscig w sprawach
opiekuniczo — wychowawczych i prowadzeniem gospodarstw domowych. Trudnosci te byty
najczesciej potgczone wraz z: ubéstwem, bezrobociem, niepetnosprawnoscig lub dtugotrwata

chorobg jednego z cztonkéw rodziny, przemoca lub uzaleznieniem od alkoholu.

13. Zakres potrzeb Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Hajndwce

1. Zwiekszenie srodkdw finansowych w zakresie zadan wtasnych, gdyz duzym obcigzeniem dla
budzetu jest ponoszenie odptatnosci za pobyt naszych mieszkaricow w DPS. Analizujac
wydatki na poszczegdlne rodzaje Swiadczen nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na koszt
utrzymania osob w Domach Pomocy Spotecznej. Wydane srodki finansowe w 2023 r.
opiewaty na kwote: 1 475 162 zt (36 podopiecznych) i byty wyzsze o 106 133 zt niz w 2022r.
Powodem tego jest rosngca ilos¢ oséb wymagajgcych umieszczenia w DPS oraz koniecznos¢
wykonania postanowien sgdowych (sagdowne umieszczenie w DPS). Istotny wptyw ma
rowniez starzenie sie spofeczenstwa;

2. Odpowiedniego zabezpieczenia wymaga réwniez realizacja Ustawy o pieczy zastepczej,

ktdra obliguje gmine do ponoszenia 10 %, 30 % i juz w niektdrych przypadkach nawet 50 %
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kosztu utrzymania miesiecznego w placéwce opiekuniczej wzgledem dzieci umieszczanych.
W 2023 r., na ten cel wydano kwote 428 874 zt za dzieci umieszczone w pieczy zastepczej
(47 dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej oraz 13 dzieci umieszczonych w Domu
Dziecka). Nadmieni¢ nalezy, iz w kazdym kolejnym roku kalendarzowym koszty utrzymania
za dzieci umieszczone w placéwce opiekunczej wzrastajg;

Dla petnej realizacji szeroko rozumianej pomocy spotecznej na terenie miasta brak jest
odpowiedniego zasobu instytucjonalnego w postaci: przejsciowej bazy noclegowej

w okresie zimowym badz ogrzewalni (dla oséb bezdomnych), osrodka interwencji
kryzysowej;

Bezrobocie i trudna sytuacja materialna od wielu lat stanowi gtéwng przyczyne
przyznawania $wiadczen z pomocy spotecznej. Problem ten dotyka nie tylko osoby po 50 r.
zycia ale tez mtodych, ktérzy wywodzg sie z rodzin wieloproblemowych, nie posiadajg
wyksztatcenia, obcigzone sg tzw. ,,dziedziczeniem biedy”. Odsetek takich rodzin i 0sdb,
ktére stale korzystajg z pomocy spotecznej systematycznie rosnie. Wazne jest, by

w stosunku do tych oséb odpowiednio wczeénie podejmowad dziatania wspierajgc

i motywujace, ktore w efekcie zahamujg proces wykluczenia spotecznego. W zwigzku z tym,
iz $wiadczenia pieniezne z pomocy spotecznej przyznawane sg przede wszystkim na
uzupetnienie kosztédw utrzymania, pokrycie niezbednych potrzeb bytowych

i mieszkaniowych (czynsz, energie, opat) — wydaje sie zasadne by na terenie miasta
powstawaty mieszkania socjalne o obnizonym standardzie i niskich kosztach uzytkowania,

co rozwigze problem 0sdb z niskimi dochodami.

14. Projekty realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajnéwce

W Osrodku w okresie sprawozdawczym, tj. od 01.01.2023 r.,, do 31.12.2023 r., w ramach

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podlaskiego na lata 2014-2020 ze Srodkéw

Unii Europejskiej realizowany byt projekt ,,Hej do przodu”. W ramach jego realizacji wydatkowano

kwote 114 059 zt.

Uczestnikami sg osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym, bezrobotne ale tez osoby

niepetnosprawne (z terenu miasta Hajndwki). Wydatkowana kwota stanowi optaty za pokrycie

ustug psychologicznych, prawnych, przeprowadzenie warsztatow, kursow szkolen, zakup karnetow

na basen dla uczestnikdw projektu, koszt doradztwa zawodowego dla beneficjentéw projektu,
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optaty za sktadke zdrowotng uczestnikow, stypendia oraz wydatki na wynagrodzenia pracownikéw

zaangazowanych w realizacje projektu.

15. Zakonczenie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajndwce na przestrzeni lat funkcjonowania swej

dziatalnosci przeszedt szereg zmian.

Zakres zmian, wzrost obcigzenia i odpowiedzialnosci z catg pewnoscig przedstawia budzet jakim
dysponuje Osrodek. Wsrdd wielu grup klientéw systemu pomocy spotecznej, zarysowujg sie dwie
podstawowe kategorie. Do pierwszej grupy klientéw zazwyczaj nalezg rodziny wykluczone
spotecznie, np. dotkniete problemem alkoholizmu, bezradne w sprawach opiekunczo —
wychowawczych. Sg one pozbawione podstawowych zasad, nawykéw higienicznych, kultury
osobistej, a ich sytuacje pogarsza fakt, ze nie potrafig przewidywac przysztosci, podejmowaé
racjonalnych dziatan, planowa¢ wydatkow. Drugg grupe stanowig rodziny ubogie, ale bez dysfunkcji
spotecznych. Bieda, ktérej doswiadczajg jest skutkiem zmian, jakie nastepujg w gospodarce i na
rynku pracy. Osoby, ktére dopiero wskutek bezrobocia utracity samowystarczalnos¢ finansowg,
wstydzg sie stygmatu klienta pomocy spotecznej i chcg jak najszybciej wrdci¢ do pracy. Do pomocy
spotecznej zwracajg sie dopiero w ostatecznosci. S3 mniej roszczeniowi, bardziej zaradni, otwarci
na wspoétprace z pracownikami socjalnymi, chetni do podejmowania pracy. Praca na rzecz oséb
potrzebujgcych to nie tylko liczby przyznanych i wyptaconych swiadczen, ale réwniez, przez wzglad
na swa specyfike, to stres, troska i obawa nad stusznos$cig podejmowanych decyzji. Niejednokrotnie
jestesmy swiadkami traumatycznych historii zyciowych i pomimo zaangazowania instytucji pomocy
spotecznej i jej pracownikéw, nie zawsze udaje nam sie rozwigzac¢ problemy podopiecznych zgodnie
z zamierzeniami. Pomimo powyzszego, ogromng satysfakcjg jest obserwowanie pozytywnych

zmian, jakie dokonujg sie, za naszym posrednictwem w rodzinach podopiecznych.

Reasumujac Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajndwce zatrudniat w 2023 roku
wykwalifikowang kadre pracownikdéw niosgcych pomoc mieszkaricom gminy miejskiej Hajnowka.
Poprzez udzielanie wsparcia pomagat mieszkaricom miasta Hajndwka wyjs¢ z trudnych sytuacji
kryzysowych. W gtdwnej mierze Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajnéwce w 2023 roku dbat

o to, aby:

1. dzieci miaty dostep do positkdow i obiadéw w szkotach, wyzywienia w przedszkolach oraz

wakacyjnego wypoczynku;
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2. wspierat rodziny w petnieniu ich podstawowych funkcji, gtdwnie w zakresie opieki
i wychowywania dzieci;

3. reagowat w miare swoich mozliwosci w kryzysie ekonomiczno-spotecznym rodziny
i zapobiegat bezdomnosci;

4. ustugi opiekuncze realizowane w Srodowisku dla mieszkaricéw miasta Hajndwka byty
dostosowane do rodzaju schorzenia i niepetnosprawnosci oraz przedtuzyty funkcjonowanie
w Srodowisku lokalnym;

5. potrzeby senioréw byty realizowane poprzez zapewnienie pobytu w Dziennym Domu
Pomocy;

6. osoby potrzebujgce i nieubezpieczone miaty zapewniony dostep do bezptatnych swiadczen
opieki zdrowotnej w przypadku zagrozenia ich zdrowia lub zycia;

7. Swiadczong wnioskodawcom pomoc przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajndwce
oraz prace socjalng cechowata wysoka efektywnos¢ i profesjonalizm, a takze formy
wsparcia byty w sposob ciggty dostosowywane do dynamicznie zmieniajgcych sie oczekiwan

i potrzeb spotecznych.

Rok 2024 bedzie dla Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Hajndwce kontynuacja
realizowanych zadan i prowadzonych dziatarh wynikajgcych z ustaw, przyjetych gminnych
programoéw, a takze podejmowaniem nowych inicjatyw w zakresie rozwigzywania problemow
spotecznych, ktére sg niezbedne, zeby instytucja pomocy spotecznej byta skuteczna, efektywna

i nowoczesna. Jednakze pomoc spofeczna nie jest w stanie funkcjonowac i skutecznie wypetniaé
swoich zadan bez odpowiedniego wsparcia samorzadu terytorialnego oraz wspotpracy

z placowkami oswiatowymi, stuzbg zdrowia, Policjg i organizacjami pozarzagdowymi, itp. Tylko taka
stata i systematyczna wspodtpraca oraz wzajemne zrozumienie miedzy tymi jednostkami pozwoli na

skuteczne pomaganie i wdrazanie aktywnej polityki spotecznej w miescie Hajndwka.
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