Poczta Polska S.A.
Pion Sprzedazy

Biuro Zarzadzania Sieciy i Sprzedaza dla Klienta Detalicznego

URZAD MIASTA HAJNOWKA
q  SEKRETARIAT Pan =0
g 03022017 Andrzej Skiepko 0.
& y " o Zastgpca Burmistrza

:W,% “W{’“’d’ - Urzad Miasta Hajnéwka

ul. Aleksego Zina 1
17-200 Hajnowka

Data: © (,qh( 2017 roku

9&@\/")9 L) waq B?M»: e "
W odpowiedzi na pismo znak: BRM.0003.9.2016 z dnia 16 stycznia 2017 roku, dotyczace uruchomienia placowki
pocztowej w Hajnowce na osiedlu Mazury uprzejmie informuje, ze Poczta Polska S.A. jako operator wyznaczony,
w swoich dziataniach dotyczacych organizacji i funkcjonowania placowek pocztowych uwzglednia szerokg
perspektywe tego obszaru fj. zapotrzebowanie na ustugi pocztowe na danym obszarze, przede wszystkim
zapewnienie Klientom wysokiej jakosci $wiadczonych ustug oraz koniecznosé spetnienia wymogow regulacyjnych
w zakresie rozmieszczenia placdéwek pocztowych.
Obecnie na terenie miasta Hajndéwka Spoétka zapewnia Mieszkancom dostepnos¢ do powszechnych ustug
pocztowych w nastepujgcych placdéwkach pocztowych:
» Urzedzie Pocztowym Hajnéwka ul. Aleksego Zina 2, czynnym w dni robocze w godz. 07:30-19:00 oraz
w soboty w godz. 07:30-14:00,
» Fili Urzedu Pocztowego Hajndéwka (Hajnowka) ul. Lipowa 73A, czynnej w poniedzialek w godz.
11:00-20:00 i od wtorku do pigtku w godz.11:00-18:00,
» Agencji Pocztowej Hajnoéwka ul. Wrzosowa 2, czynnej w dni robocze w godz. 07:00-14:30 oraz w soboty
w godz. 07:00-10:00.
Pragne zaznaczy¢, iz w poprzednich latach na osiedlu Mazury funkcjonowata placowka wiasna Poczty Polskiej
S.A. Niemniej jednak, z uwagi na mate zapotrzebowanie mieszkancéw na nasze ustugi w tej lokalizacji, jej
dziatalnos¢ w dotychczasowej formie nie mogta by¢ kontynuowana. Poczta Polska S.A podejmowata szeroko
zakrojone dziatania majgce na celu uruchomienie agencji pocztowej na wskazanym osiedlu. Jednak, z uwagi na
brak mozliwosci pozyskania Partnera do wspotpracy w zakresie prowadzenia placowki agencyjnej, zostata podjeta
decyzja o relokacji placowki do innej czesci miasta Hajnéwka co skutkowato uruchomieniem Agencji Pocztowe]
przy ul. Wrzosowej 2.
Nadmieniam, iz w dalszym ciggu Spotka jest zainteresowana uruchomieniem placowki pocztowej w lokalizacji
o ktdrg Pan Bogustaw Szczepan tabedzki wnosi. Dlatego tez, zwracam sie z uprzejmag prosbg do Urzedu Miasta
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0 wsparcie w zakresie pozyskania osoby (podmiotu gospodarczego) zainteresowanego podjeciem z Pocztg Polskag
S.A. wspotpracy i uruchomieniem placéwki pocztowej w formie Agencji Pocztowe;j.
Podkreslam, ze Spotka jest otwarta na sugestie Klientow w zakresie lokalizacji placowek pocztowych oraz

wyrazam przekonanie, ze nasze wspolne dziatania pozwolg speinié oczekiwania Klientdw w aspekcie dostepnosci

do ustug Spoiki.
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