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l. WSTEP:

Kontrole zarzadcza w jednostkach sektora finanséw publicznych stanowi og6t dziatann podejmowanych dla zapewnienia
realizacji celéw i zadan w sposéb zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy.

Celem kontroli zarzadczej jest zapewnienie w szczegd4lnosci:

- Zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi;

- Skutecznosci i efektywnosci dziatania;

- Wiarygodnosci sprawozdan;

- Ochrony zasoboéw;

- Przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania;

- Efektywnosci i skutecznosci przeptywu informaciji;

- Zarzadzania ryzykiem.

Zgodnie ze standardami kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych, na system kontroli zarzadczej sktada sie pie¢
elementéw:

- Srodowisko wewnetrzne;

- Cele i zarzadzanie ryzykiem;

- Mechanizmy kontroli;

- Informacja i komunikacja;

- Monitorowanie i ocena.

Wdrozenie procedur, zasad i regut postepowania, odnoszgcych sie do powyzszych czesci sktadowych systemu kontroli
zarzadczej oraz zgodnych ze standardami, pozwala uzna¢ system kontroli zarzadczej za skuteczny, zapewniajgcy realizacje
celéw i zadan w sposéb zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy.

Obowigzujace procedury, zasady i reguty postepowania nie muszg by¢ ustalone w formie pisemnej, jednak nalezy zapewnié
w jednostce taka metode zapewniajgcg przestrzeganie ustalonego systemu kontroli zarzadczej, zeby nie byto watpliwosci co
do jego istnienia i funkcjonowania na kazdym poziomie dziatalnosci.

Zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzgdczej nalezy do obowigzkéw wdjta,
burmistrza, prezydenta miasta, przewodniczgcego zarzadu jednostki samorzadu terytorialnego oraz kierownika jednostki.
Standardy kontroli zarzadczej dla jednostek sektora finanséw publicznych zalecajg coroczne potwierdzenie uzyskania
powyzszego zapewnienia w formie o$wiadczenia o stanie kontroli zarzadczej za poprzedni rok.

II. INFORMACJE ORGANIZACYJNE:

Ocene kontroli zarzadczej przeprowadzono z wykorzystaniem e-ustugi ,Ocena stanu kontroli zarzadczej | i Il poziomu w
miescie stotecznym Warszawa”.

Narzedzie diagnostyczne przygotowano w formie list kontrolnych opracowanych, w szczegdélnosci na podstawie:

- Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,

- Komunikatu nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardow kontroli zarzadczej dla sektora
finansOw publicznych,

- Zarzgdzenia nr 1613/2011 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 11 pazdziernika 2011 r. w sprawie zasad funkcjonowania
kontroli zarzadczej w miescie stotecznym Warszawie.

Systematyka oceny zostata ustalona w sposob zgodny z ukladem standardéw okreslonych w ,Standardach kontroli
zarzadczej dla sektora finanséw publicznych”. W konsekwencji system kontroli zarzadczej zostat zbadany w podziale na pie¢
podstawowych czesci, w ramach ktérych wyodrebniono nastepujace elementy:

1. Srodowisko wewnetrzne:
- przestrzeganie wartosci etycznych
- kompetencje zawodowe

- struktura organizacyjna
- delegowanie uprawnien
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2. Cele i zarzgdzanie ryzykiem:

- misja

- okreslenie celéw i zadan, monitorowanie i ocena ich realizaciji

- identyfikacja ryzyka
- analiza ryzyka
- reakcja na ryzyko

3. Mechanizmy kontroli:

- dokumentowanie systemu kontroli zarzadczej

- nadzor
- ciggtosc¢ dziatalnosci
- ochrona zasobow

- szczegoOtowe mechanizmy kontroli dotyczgce operacji finansowych i gospodarczych

- mechanizmy kontroli dotyczace systemow informatycznych

4. Informacja i komunikacja:
- biezaca informacja

- komunikacja wewnetrzna
- komunikacja zewnetrzna

5. Monitorowanie i ocena:

- monitorowanie systemu kontroli zarzadczej

- samoocena
- audyt wewnetrzny

- uzyskanie zapewnienia o stanie kontroli zarzadczej

Ocena funkcjonowania kontroli zarzgdczej opiera sie na obliczonych procentowo wartosciach, obrazujgcych stan kontroli
zarzadczej w Urzedzie m.st. Warszawy oraz Jednostki Samorzadu Terytorialnego m.st. Warszawy. Do przedmiotowej oceny

przyjeto czterostopniowg skale ocen

Ocena:

Warto$¢ Procentowa:

Tres¢ Oceny:

Pozytywna

91% - 100%

System kontroli zarzadczej jest adekwatny,
skuteczny i efektywny

Pozytywna z
Zastrzezeniami

75% < 91%

System kontroli zarzgdczej funkcjonuje, jednak jego
poszczegoblne elementy wymagajg uzupetnienia lub

poprawy

Dostateczna

50% < 75%

W istniejacym systemie kontroli zarzadczej
zidentyfikowano stabosci, ktére nie pozwalajg na
ocene realizacji celow i zadan na kazdym etapie ich
wykonywania. Nie mozna uznaé, ze wszystkie
elementy w systemie kontroli zarzadczej
wspotprzyczyniajg sie do zapewnienia jego
adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci.

Negatywna

0 <50%

Brak adekwatnego, skutecznego i efektywnego
systemu kontroli zarzadczej. Ze wzgledu na
wystepowanie istotnych stabosci nie mozna przyjacé,
ze poszczegOlne elementy systemu funkcjonujg
poprawnie.

Powyzsza ocena, dotyczgca catego systemu kontroli zarzgdczej, wynika z ocen czastkowych przyporzadkowanych

poszczegolnym elementom i standardom systemu kontroli zarzadcze;.
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l1l. WNIOSKI OGOLNE:

Ocena Systemu Kontroli Zarzgdczej jest: Pozytywna z zastrzezeniami

Wartos¢ Procentowa Oceny wynosi: 88.04%
[Wartos¢ Procentowa Oceny w 2022 roku wynosita: 91.21%]

Obszar
Wykazujac
y Stabosci

Obszar
Poprawny

Nalezy uzna¢, ze kierownik jednostki moze o$wiadczy¢ z racjonalng pewnoscia, ze system kontroli zarzadczej jest
adekwatny, skuteczny i efektywny oraz nie wnosi zastrzezen do jego funkcjonowania. Jednoczes$nie stan kontroli
zarzadczej zapewnia realizacje celéw i zadan w sposob zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy.

wartosc procentowa [%]

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

SRODOWISKO WEWNETRZNE

CELE | ZARZADZANIE
RYZYKIEM

MECHANIZMY KONTROLI

INFORMACJA | KOMUNIKACJA

kontrolowany obszar

MONITOROWANIE | OCENA  72.06

Obszar Poprawny B Obszar Wykazujacy Stabosci

IV. RAPORT SZCZEGOLOWY:

W niniejszym punkcie Raportu przedstawiono:

- Ogdlne informacje (definicje) o wszystkich elementach i standardach sktadajgcych sie na system kontroli
zarzadczej;

- informacje o wynikach oceny stanu kontroli zarzadczej w poszczegdélnych elementach, a w ramach elementow w
kazdym obszarze systemu kontroli zarzgdczej.

W przypadku, gdy ocena poszczegélnych elementéw systemu kontroli zarzgdczej jest ,pozytywna z

zastrzezeniami”, ,dostateczna” lub ,negatywna”, konieczne jest wdrozenie dziatan naprawczych, zgodnie z
rekomendacjami.
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IV.1. SRODOWISKO WEWNETRZNE:

Ocena: 88.00%
[Ocena w 2022 roku: 85.75%]

Ocena Szczegotowa:

IV.1.1.

IV.1.2.

IV.1.3.

IV.1.4.

Przestrzeganie wartosci etycznych

Ocena: 89.75%
[Ocena w 2022 roku: 89.00%]

Rekomendacje:

Zaleca sie wdrozenie procedur kontroli zarzadczej zgodnie z ponizszymi standardami:

- 0soby zarzadzajgce i pracownicy powinni by¢ swiadomi wartosci etycznych przyjetych w jednostce i
przestrzegac ich przy wykonywaniu powierzonych zadan,

- osoby zarzadzajgce powinny wspiera¢ i promowaé przestrzeganie wartosci etycznych dajgc dobry
przyktad codziennym postepowaniem i podejmowanymi decyzjami.

Kompetencje zawodowe

Ocena: 73.75%
[Ocena w 2022 roku: 70.50%]

Rekomendacje:

Zaleca sie wdrozenie procedur kontroli zarzadczej zgodnie z ponizszymi standardami:

- nalezy zadba¢, aby osoby zarzgdzajgce i pracownicy posiadali wiedze, umiejetnosci |
doswiadczenie pozwalajagce skutecznie i efektywnie wypetlnia¢ powierzone zadania,

- proces zatrudnienia powinien by¢ prowadzony w sposéb zapewniajacy wyboér najlepszego
kandydata na dane stanowisko pracy,

- nalezy zapewni¢ rozwoéj kompetencji zawodowych pracownikéw jednostki i 0s6b zarzadzajgcych.

Struktura organizacyjna

Ocena: 93.50%
[Ocena w 2022 roku: 88.00%]

Rekomendacje:

Nie wnosi sie rekomendacji przy zalozeniu utrzymania w przysziosci stanu systemu kontroli
zarzadczej na poziomie oceny pozytywnej.

Delegowanie uprawnien

Ocena: 95.00%
[Ocena w 2022 roku: 95.50%)]

Rekomendacje:

Nie wnosi sie rekomendacji przy zalozeniu utrzymania w przysziosci stanu systemu kontroli
zarzadczej na poziomie oceny pozytywnej.
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IV.2. CELE | ZARZADZANIE RYZYKIEM:

Ocena: 87.80%
[Ocena w 2022 roku: 90.10%]

Ocena Szczegotowa:

IvV.2.1.

IV.2.2.

IV.2.3.

IvV.2.4.

Misja
Ocena: 85.00%
[Ocena w 2022 roku: 90.50%]

Rekomendacje:

Zaleca sie wdrozenie procedur kontroli zarzadczej zgodnie z ponizszymi standardami:

- nalezy rozwazy¢ mozliwo$¢ wskazania celu istnienia jednostki w postaci krotkiego i syntetycznego
opisu misji,

- misja powinna odnosic sie do og6tu zadan tej jednostki.

Okreslenie celéw i zadan, monitorowanie i ocena ich realizaciji

Ocena: 67.75%
[Ocena w 2022 roku: 69.00%]

Rekomendacje:

Zaleca sie wdrozenie procedur kontroli zarzadczej zgodnie z ponizszymi standardami:

- cele i zadania nalezy okreslac¢ jasno i w co najmniej rocznej perspektywie,

- nalezy zadbac, aby okreslajgc cele i zadania wskazac takze jednostki, komérki organizacyjne lub
osoby odpowiedzialne bezposrednio za ich wykonanie oraz zasoby przeznaczone do ich realizacji
- realizacje celéw i zadan nalezy monitorowa¢ za pomocg wyznaczonych miernikow,

- w jednostce nadrzednej lub nadzorujgcej nalezy zapewni¢ odpowiedni system monitorowania
realizacji celéw i zadan przez jednostki podlegte lub nadzorowane,

- zaleca sie przeprowadzanie oceny realizacji celow i zadan uwzgledniajac kryterium oszczednosci,
efektywnosci i skutecznosci.

Identyfikacja ryzyka
Ocena: 100.00%
[Ocena w 2022 roku: 100.00%]

Rekomendacje:

Nie wnosi sie rekomendacji przy zatozeniu utrzymania w przysziosci stanu systemu kontroli
zarzadczej na poziomie oceny pozytywnej.

Analiza ryzyka

Ocena: 95.00%
[Ocena w 2022 roku: 97.00%]

Rekomendacje:

Nie wnosi sie rekomendacji przy zalozeniu utrzymania w przysziosci stanu systemu kontroli
zarzadczej na poziomie oceny pozytywnej.

Strona 6z 12

Dokument wygenerowany przez system oceny stanu kontroli zarzadczej przygotowany przez Red Ocean Sp. z 0.0. dla m.st. Warszawy



IV.2.5. Reakcja na ryzyko

Ocena: 91.25%
[Ocena w 2022 roku: 94.00%)]

Rekomendacje:

Nie wnosi sie rekomendacji przy zalozeniu utrzymania w przysziosci stanu systemu kontroli
zarzadczej na poziomie oceny pozytywnej.
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IV.3. MECHANIZMY KONTROLI:

Ocena: 96.35%
[Ocena w 2022 roku: 94.63%]

Ocena Szczegotowa:

IV.3.1.

IV.3.2.

IV.3.3.

IV.3.4.

IV.3.5.

Dokumentowanie systemu kontroli zarzadczej

Ocena: 95.50%
[Ocena w 2022 roku: 95.50%]

Rekomendacje:

Nie wnosi sie rekomendacji przy zatozeniu utrzymania w przysztosci
zarzadczej na poziomie oceny pozytywnej.

Nadzor
Ocena: 92.00%
[Ocena w 2022 roku: 91.00%]

Rekomendacje:

Nie wnosi sie rekomendacji przy zalozeniu utrzymania w przyszitosci
zarzadczej na poziomie oceny pozytywnej.

Ciggtosc dziatalnosci
Ocena: 95.00%
[Ocena w 2022 roku: 96.40%)]

Rekomendacje:

Nie wnosi sie rekomendacji przy zalozeniu utrzymania w przyszitosci
zarzadczej na poziomie oceny pozytywnej.

Ochrona zasobow

Ocena: 95.60%
[Ocena w 2022 roku: 93.20%)]

Rekomendacje:

Nie wnosi sie rekomendacji przy zatozeniu utrzymania w przysziosci
zarzadczej na poziomie oceny pozytywnej.

stanu systemu kontroli

stanu systemu kontroli

stanu systemu kontroli

stanu systemu kontroli

Szczegbétowe mechanizmy kontroli dotyczace operacji finansowych

Ocena: 100.00%
[Ocena w 2022 roku: 100.00%]

Rekomendacje:

Nie wnosi sie rekomendacji przy zalozeniu utrzymania w przysztosci
zarzadczej na poziomie oceny pozytywnej.
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IV.3.6. Mechanizmy kontroli dotyczgce systeméw informatycznych

Ocena: 100.00%
[Ocena w 2022 roku: 91.67%]

Rekomendacje:

Nie wnosi sie rekomendacji przy zalozeniu utrzymania w przysziosci stanu systemu kontroli
zarzadczej na poziomie oceny pozytywnej.
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IV.4. INFORMACJA | KOMUNIKACJA:

Ocena: 96.00%
[Ocena w 2022 roku: 94.72%]

Ocena Szczegotowa:

IvV.4.1. Biezgca informacja

Ocena: 94.67%
[Ocena w 2022 roku: 93.67%]

Rekomendacje:

Nie wnosi sie rekomendacji przy zalozeniu utrzymania w przysziosci stanu systemu kontroli
zarzadczej na poziomie oceny pozytywnej.

IV.4.2. Komunikacja wewnetrzna

Ocena: 96.00%
[Ocena w 2022 roku: 95.50%]

Rekomendacje:

Nie wnosi sie rekomendacji przy zalozeniu utrzymania w przysziosci stanu systemu kontroli
zarzadczej na poziomie oceny pozytywnej.

IV.4.3. Komunikacja zewnetrzna

Ocena: 97.33%
[Ocena w 2022 roku: 95.00%)]

Rekomendacje:

Nie wnosi sie rekomendacji przy zalozeniu utrzymania w przysziosci stanu systemu kontroli
zarzadczej na poziomie oceny pozytywnej.
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IV.5. MONITOROWANIE | OCENA:

Ocena: 72.06%
[Ocena w 2022 roku: 90.83%]

Ocena Szczegotowa:

IV.5.1.

IV.5.2.

IV.5.3.

Monitorowanie systemu kontroli zarzadczej

Ocena: 95.33%
[Ocena w 2022 roku: 92.50%]

Rekomendacje:

Nie wnosi sie rekomendacji przy zalozeniu utrzymania w przysziosci stanu systemu kontroli
zarzadczej na poziomie oceny pozytywnej.

Samoocena

Ocena: 28.33%
[Ocena w 2022 roku: 95.00%]

Rekomendacje:

Zaleca sie wdrozenie procedur kontroli zarzgdczej zgodnie z ponizszymi standardami:

- zaleca sie przeprowadzenie co najmniej raz w roku samooceny systemu kontroli zarzgdczej przez
osoby zarzadzajgce i pracownikow jednostki,

- samoocena powinna by¢ ujeta w ramy procesu odrebnego od biezacej dziatalnosci i
udokumentowana.

Uzyskanie zapewnienia o stanie kontroli zarzadczej

Ocena: 92.50%
[Ocena w 2022 roku: 85.00%]

Rekomendacje:

Nie wnosi sie rekomendacji przy zalozeniu utrzymania w przysziosci stanu systemu kontroli
zarzadczej na poziomie oceny pozytywnej.
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V. UWAGI KONCOWE:

OCENA KONTROLI ZARZADCZEJ PRZEPROWADZONA ZOSTALA ZGODNIE ZE STANDARDAMI KONTROLI
ZARZADCZEJ DLA SEKTORA FINANSOW PUBLICZNYCH.

PODSTAWE SPORZADZENIA RAPORTU STANOWILY WSZYSTKIE KWESTIONARIUSZE SAMOOCENY
KONTROLI ZARZADCZEJ SPORZADZONE W RAMACH ISTNIEJACEJ STRUKTURY ORGANIZACYJNEJ

Warszawa, dnia: 2024-02-16
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