N E T I A

Szczegotowe Warunki Promogji
~Telewizja zdarmowym Internetem przez rok”

1. Ogélne warunki Promocji
1.1. Promocja trwa od 24.10.2016 1.do 31.12.2017 1.
1.2. ZPromocji moze skorzysta¢ wytacznie Nowy Abonent, ktéry zawrze z Operatorem Umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na czas okreslony 24 petnych
Okresow Rozliczeniowych obejmujaca Ustugi:

1.2.1. Ustuga Internetowa facznie z ustuga dodatkowa Bezpieczny Internet 2 albo
1.2.2. Ustug Telefoniczna tacznie z ustuga dodatkows Identyfikacja Numeru
1.2.3. Pakiet Ustug tacznie z ustuga dodatkowa Bezpieczny Internet 2 oraz Identyfikacja Numeru.

1.3. Dodatkowo Nowy Abonent zawierajagcy Umowe okreslona w pkt 1.2. powyzej, ma mozliwos¢ zamdwienia w ramach Umowy Promocyjnej nastepujacych Ustug
na warunkach niniejszej Promogj:

1.3.1. Ustuga Telewizyjna w wariancie Pakiet Standard lub Pakiet Extra facznie z Ustuga GigaNagrywarka.
1.3.2. Ustuga Mobilna facznie z pakietem internetowym, albo
1.3.3. Innych ustug okreslonych w niniejszych Szczegdtowych Warunkach Promocji.

1.4. Warunkiem skorzystania z niniejszej Promocji jest wyrazenie w Umowie Promocyjnej zgody na weryfikacje wiarygodnosci platniczej w KRD BIG SA oraz Rejestrze
Dtuznikéw ERIF BIGSA.

1.5. Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie sa cenami brutto.

1.6. Wszystkie opfaty abonamentowe podane w niniejszym dokumencie dotycza jednego Okresu Rozliczeniowego.

2. Definicje

2.1. Ustuga Internetowa (Internet) — ustuga statego dostepu do internetu realizowana w technologii CU, PON, ETTH lub HFC.

2.2. Ustuga Telefoniczna (Telefon) — ustuga glosowa, realizowana w oparciu o technologie CU, PON, ETTH lub HFC.

2.3. Ustugi Mobilne (Netia Mobile) — ustuga obejmujaca potaczenia telefoniczne, ustugi przesytania SMS i ustugi transmisji danych (w tym przesytanie MMS) realizowana
w sieci ruchome;.

2.4. Ustuga HBO GO - ustuga telewizji kablowej, umozliwiajaca dostep do kanatu HBO wraz z mozliwoscig korzystania z biblioteki filméw HBO GO poprzez sie¢
internetowa, np. z wykorzystaniem przegladarki internetowej. Aktywacja Ustugi nastepuje poprzez rejestracje uzytkownika w serwisie HBO GO, ktérego
wiascicielem jest HBO Ceska Republika. Do poprawnego dziatania Ustugi niezbedne jest tacze internetowe o przepustowosci co najmniej 2 Mb/s.

2.5. Ustuga Telewizyjna (TV, Telewizja) — ustuga telewizji kablowej umozliwiajaca dostep do programéw telewizyjnych, wybranych przez Abonenta zgodnie z aktualng
ofertg programowa Operatora, poprzez sie¢ internetowa za posrednictwem Urzadzenia Netia Player. Do poprawnego dziatania Telewizji niezbedna jest aktywna
Ustuga Internetowa Operatora.

2.76. Multiroom — Ustuga Telewizyjna swiadczona na drugim Urzadzeniu Netia Player na tym samym faczu.

2.7. Ustuga GigaNagrywarka (GigaNagrywarka) — ustuga telewizji kablowej polegajaca na umozliwieniu nagrywania i odtwarzania przez Abonentéw, bedacych osobami
fizycznymi, na wlasny uzytek osobisty, wskazanych przez nich tresci telewizyjnych poprzez uaktywnienie funkgji urzadzenia Netia Player. Szczegotowe zasady
$wiadczenia Ustugi GigaNagrywarka zawarte s w ,Zasadach swiadczenia Ustugi GigaNagrywarka" dostepnych na netia.pl.

2.8. Pakiet Ustug (Pakiet) — Ustuga Internetowa wraz z Ustuga Telefoniczna lub Ustugg Telewizyjna, zakupione facznie na warunkach niniejszej Promocji; Ustugi
$wiadczone sq przez Operatora pod tym samym adresem, za pomoca tego samego facza.

2.9. Netia Player — dekoder TV, udostepniony Abonentowi w ramach Umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w celu korzystania z Ustugi Telewizyjnej. Netia
Player umozliwia dostep do dodatkowych ustug oraz aplikacji $wiadczonych przez podmioty trzecie (firmy zewnetrzne).

2.10. Netia Spot — router bezprzewodowy, udostepniony Abonentowi w ramach Umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w celu korzystania z Ustugi
Internetowej. Netia Spot moze aktywowac w chwili przytaczenia Urzadzenia do sieci Operatora, niezalezny i odseparowany od punktu dostepu i sieci wewnetrznej
Abonenta, publiczny punkt dostepu WiFi. Publiczny punkt dostepu WiFi pozwala innym uzytkownikom na potaczenie sie z siecig internet za posrednictwem facza
internetowego Abonenta. Zasady dostepu uzytkownikéw do publicznego punktu dostepu WiFi okresla Operator. Operator upublicznia dane dotyczace lokalizacji
publicznych punktow dostepu WiFi. Abonent moze w kazdym czasie dezaktywowa¢ publiczny punkt dostepu WiFi poprzez ustawienia konfiguracyjne Netia Spota.

2.11. GO ON - ustuga serwisu muzycznego oferujagcego muzyke na zadanie poprzez siec internetowg na komputerach, telewizorach, tabletach i smartfonach. Ustuga
oferowana w wariancie GO ON - Pakiet Petny aktywowana jest na wskazany w pkt 1.2. okres obowigzywania Umowy Promocyjnej i pozwala na nielimitowane
odstuchiwanie utworéw. Ustuge nalezy aktywowa¢ przez aplikacje e-sklep, dostepna pod adresem e-sklep.netia.pl. Ustuga $wiadczona jest przez GO ON Sp. z 0.0,
02-508 Warszawa, ul. Putawska 41 lokal 3.

2.12. CU - technologia swiadczenia przez Operatora Ustug, realizowanych na taczach wiasnych opartych na technologii miedzianej.

2.13. PON (Passive Optical Network) — technologia $wiadczenia przez Operatora Ustug, realizowanych na pasywnej sieci optycznej, ktéra jako medium przekazywania
danych wykorzystuje technike swiattowodowa i pozwala na $wiadczenie wielu ustug.

2.14.ETTH (Ethernet) — technologia Swiadczenia przez Operatora Ustug, wykorzystywana w budowie lokalnych sieci informatycznych.

2.15. HFC - technologia swiadczenia przez Operatora Ustug, realizowanych na hybrydowej sieci CATV wykorzystujacej systemy swiattowodowe i koncentryczne,

7 zastosowaniem cyfrowej transmisji danych opartej na standardzie EuroDOCSIS.

2.16.Nowy Abonent — Abonent, ktéry nie posiadat w okresie ostatnich 30 dni poprzedzajacych date startu niniejszej Promocji oraz nie posiada aktualnie obowiazujacej
Umowy w zakresie Ustugi, na ktora ma by¢ zawarta nowa Umowa. Nowa Umowa nie moze by¢ zawarta na ten sam adres instalacji Ustugi, w ktérym w okresie
ostatnich 30 dni poprzedzajacych date startu niniejszej Promocji Swiadczona byfa Ustuga, na ktérg ma byc¢ zawarta nowa Umowa.

2.17.Umowa Promocyjna — Umowa na warunkach promocyjnych okreslonych w niniejszych Szczegétowych Warunkach Promocji.

2.18. Operator — Spotka Grupy Netia bedaca strong umowy z Abonentem: Netia SA, z siedziba w Warszawie przy ul. Poleczki 13, 02-822 Warszawa, zarejestrowana
w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, Sad Gospodarczy, XlIl Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000041649, o kapitale zakladowym
w wysokosci 348 348 161 PLN optaconym w catosci, NIP 526-02-05-575, REGON 011566374, $wiadczaca ustugi w technologii CU, PON, ETTH, HFC, GSM/UMTS;
Internetia Sp. z 0.0. 7 siedzibg w Warszawie, ul. Poleczki 13, 02-822 Warszawa, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Saqdowego
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000229688,
wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 39 669 500 PLN, NIP 526-28-46-048, REGON 140063450, $wiadczaca ustugi w technologii ETTH, GSM/UMTS.

2.19. Pozostate terminy pisane wielka literg maja znaczenie okreslone w Regulaminie Swiadczenia Ustug przez Spotki Grupy Netia oraz w Cennikach poszczegdlnych
Ustug dostepnych w ramach Promociji.

3. Ustugi dostepne w ramach Promocji
3.1. W ramach niniejszej Promocji oferujemy nastepujace Ustugi:
3.1.1. Ustuge Internetowa w wariancie:

3.2.1.1. w technologii CU: Szybki Internet Max 10, Szybki Internet Max 20, Szybki Internet Max 50,

3.2.1.2. w technologii PON: Szybki Internet Max 10, Szybki Internet Max 50, Szybki Internet Max 100,
3.2.1.3. w technologii ETTH: Szybki Internet Max 10, Szybki Internet Max 50, Szybki Internet Max 100,
3.2.1.4. w technologii HFC: Szybki Internet Max 50, Szybki Internet Max 100, Szybki Internet Max 300.
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Komentarz:

Internet w wariancie MAX to najszybszy mozliwy internet na fqczu, gwarantujqcy stabilne korzystanie z Ustugi:
. z predkosciq nie wiekszq niz 10 Mb/s w taryfie Max 10,

z predkosciq nie wiekszq niz 20 Mb/s w taryfie Max 20,

z predkosciq nie wiekszq niz 50 Mb/s w taryfie Max 50,

z predkosciq nie wiekszq niz 100 Mb/s w taryfie Max 100,

z predkosciq nie wigkszq ni¢ 300Mb/s w taryfie Max 300.

3.1.2. Ustuge Telefoniczng w taryfach Do wszystkich 100, Do wszystkich bez limitu. Ustuga Telefoniczna w technologii ETTH, PON i HFC dostepna jest wytacznie
w Pakiecie Ustug lub w przypadku aktywnej Ustugi Internetowej Swiadczonej przez Operatora.
3.1.3.  Ustugi Mobilne dostepna wylacznie z Ustuga Telefoniczng lub Ustugg Internetowa w wariantach: Mobilny 100 (komponent: cykliczny pakiet 100 minut na
pofaczenia i SMS), Mobilny No Limit 1GB, Mobilny No Limit 4GB, SMS, MMS (komponenty: cykliczne, nielimitowane potaczenia do sieci komérkowych oraz cykliczne,
nielimitowane pofaczenia do sieci stacjonarnych), Mobilny 10GB, Mobilny 20GB.
3.1.4. Ustuge Telewizyjng dostepna wytacznie w Pakiecie z Ustugg Internetowa Szybki Internet Max 20, Max 50, Max 100 i Max 300. Ustuga Telewizyjna oferowana jest
w wersji Pakiety TV w wariancie Pakiet Standard i Pakiet Extra.
3.1.5. Ustuge HBO GO - dostepna wylacznie z Ustuga Internetowa.
3.1.6. Ustuge dodatkowa GO ON — Pakiet Petny — dostepna wytacznie z Ustuga Internetowa. Ustuga dostepna wytacznie dla klientéw spotki Netia SA.
3.2. Brak mozliwosci technicznych Operatora do $wiadczenia Ustugi Telefonicznej, Ustugi Internetowej lub Ustugi Telewizyjnej w lokalizacji wskazanej w Umowie
powoduje, iz Umowa nie moze zosta¢ zawarta, a jesli Umowe zawarto, Abonent ma prawo do odstapienia od niej w catosci lub w czesci dotyczacej danej Ustugi, przy
zachowaniu okreslonych w Umowie warunkéw Ustug, z ktérych moze korzystac¢ w danej lokalizacji.

4. Optaty abonamentowe

4.1. W ramach niniejszej Promocji obnizamy optaty abonamentowe za korzystanie z Ustug, zgodnie z tabelami ponizej, o ile zawarta Umowa zawiera zaméwienie

odpowiednich ustug dodatkowych wskazanych w pkt 1.2.11.3.

4.2. Rabat za e-Fakture przyznajemy w przypadku wyboru Rachunku w formie elektronicznej (e-FAKTURY) oraz wykonywania terminowych ptatnosci (wptyw naleznosci
do Operatora do ostatniego dnia wskazanego w Rachunku terminu zapfaty) w wysokosci 5,00 zt na abonament za Ustuge Internetowa w kazdym Okresie Rozliczeniowym,
przy czym:

4.2.1. w pierwszym Okresie Rozliczeniowym rabat jest przyznawany automatycznie w przypadku posiadania aktywnej e-FAKTURY

4.2.2. w kolejnym Okresie Rozliczeniowym rabat zostanie przyznany przy spetnieniu nastepujacych warunkow:

4.22.1. aktywna e- Faktura na dzieri wystawienia Rachunku;

4.2.2.2. terminowe opfacenie poprzedniego Rachunku;

4.2.3. W przypadku aktywowania e-Faktury na mniej niz 7 dni przed koricem Okresu Rozliczeniowego rabat za e-Fakture zostanie przyznany w kolejnym Okresie
Rozliczeniowym.

Komentarz:
\Wystawiana przez nas e-FAKTURA stanowi dokument ksiegowy, ktory ma takg sama wartosc jak faktura w wersji papierowej. W przypadku rezygnacji z e-FAKTURY i/lub nie
loptacania faktur w terminie nie bedziemy udzielali rabatu w wysokosci 5 zt na abonament za Ustuge Internetowa.

4.3. Dla Ustugi Telefonicznej w technologii CU optaty abonamentowe wynosza:

Wariant Ustugi Opfata od 1. do 3. petnego Okresu Rozliczeniowego Optfata od 4. petnego Okresu Rozliczeniowego
Do wszystkich 100 30,00 zt 30,00 zt
Do wszystkich bez limitu 1,00 zt 50,00 zt

4.4. Dla Ustugi Mobilnej w wariancie Mobilny 100, Mobilny No limit 1GB, Mobilny No Limit 4GB, SMS, MMS w przypadku zakupu Ustugi Telefonicznej optaty
abonamentowe wynosza:

Wariant Ustugi Opftata od 1. do 3. petnego Okresu Rozliczeniowego Optfata od 4. petnego Okresu Rozliczeniowego
Mobilny 100 10,00 zt 10,00 zt
Mobilny No Limit 1GB 1,0 0z 20,00 zt
Mobilny No Limit 4GB, SMS, MMS 1,00 zt 30,00 zt

Komentarz:

W przypadku wybrania Ustugi Telefonicznej i Ustugi Mobilnej w wariancie Mobilny 100, Mobilny No Limit 1GB lub Mobilny No Limit 4GB, SMS, MMS obnizona cena Ustugi Mobilnej
realizowana jest poprzez udzielenie rabatu. Rabat udzielany jest od kwoty abonamentu opisanej w pkt 9.13.2. i wynosi 20,00 zt w przypadku wariantu Mobilny 100 lub Mobilny No
Limit 4GB,SMS,MMS lub 30,00zt w przypadku wariantu Mobilny No Limit 1GB. Jezeli w trakcie trwania Umowy nastqpi rezygnacja z Ustugi Telefonicznej, rabat nie bedzie
udzielany.
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4.5. Dla Ustugi Internetowej optaty abonamentowe wynosza:

Optata od 1. do 6. petnego Okresu Optata od 7. do 24. petnego Okresu X i
. . i . Opfata od 25. Okresu Rozliczeniowego
Rozliczeniowego Rozliczeniowego
Wariant Ustugi
bez Rabatu za bez Rabatu za bez Rabatu za
z Rabatem za e-FAKTURE] z Rabatem za e-FAKTURE] z Rabatem za e-FAKTURE]
e-FAKTURE e-FAKTURE e-FAKTURE
Szybki Internet Max 10 0,00 z 5,00 zt 39,90 zt 44,90 zt 59,90 7t 64,90 7t
Szybki Internet Max 20 0,00z 500z 49,90 7t 54,90 zt 69,90 zt 74,90 zt
Szybki Internet Max 50 0,00z 500z 49,90 7t 54,90 zt 69,90 zt 74,90 zt
Szybki Internet Max 100 0,00 zt 5,00 zt 59,90 zt 64,90 zt 79,90 zt 84,90 zt
Szybki Internet Max 300 0,00z 5,00 zt 69,90 zt 74,90 zt 89,90 7t 94,90 zt

W zaleznosci od technologii oferowane sa rézne przepustowosci maksymalne Ustugi Internetowej: w technologii CU do maksymalnie 50 Mb/s, w technologii PON/ETTH do
maksymalnie 100 Mb/s, w technologii HFC do maksymalnie 300Mb/s.

4.6. Dla Pakietu Ustug Internet z Telewizjg w wersji Pakiety TV optaty abonamentowe wynosza:

Optata przez pierwszy petny Okres | Opfata od 2. do 12. petnego Okresu Opfata od 13. Do 24. petnego ) )
. i X i . X Opfata od 25. Okresu Rozliczeniowego
. . Rozliczeniowy Rozliczeniowego Okresu Rozliczeniowego
Wariant Pakietu
zRabatem zae- | bezRabatu za zRabatem zae- | bezRabatuza |zRabatemzae-| bezRabatu za zRabatem za e- bez Rabatu za
FAKTURE e-FAKTURE FAKTURE e-FAKTURE FAKTURE e-FAKTURE FAKTURE e-FAKTURE
Szybki Internet Max 20|
z Telewizjq od kwoty 35,00 z 40,00zt 45,00 zt 50,00z 79,90 zt 84,90 zt 99,90 zt 104,90zt
w tym Internet
w tym Telewizja 0,00 zt 5,00, zt 0,00zt 5,00, zt 34,90 7t 39,90 zt 54,90 zt 59,90 zt
w wariancie
Pakiet Standard 35,00zt 35,00zt 45,00zt 45,00zt 45,00zt 45,00zt 45,00zt 45,00 zt
od kwoty
Szybki Internet Max 50|
z Telewizjq od kwoty 35,00 zt 40,00zt 45,00 zt 50,00zt 79,90 zt 84,90 7t 99,90 7t 104,90zt
w tym Internet
w tym Telewizja 0,00 zt 5,00, zt 0,00zt 5,00, zt 34,90 7t 39,90 zt 54,90 zt 59,90 zt
w wariancie
pakiet Standard 35,00zt 35,00zt 45,00zt 45,00zt 45,00zt 45,00zt 45,00zt 45,00 zt
od kwoty
Szybki Internet Max
100 z Telewizjq
35,00z 40,00zt 45,00 zt 50,00 zt 89,90 7t 94,90 zt 109,90 zt 114,90 zt
od kwoty
w tym Internet
. 0,00zt 5,00, zt 0,00zt 500z 44,90 7} 49,90 zt 64,90 7t 69,90 zt
w tym Telewizja
wwarlancie 35,0071 350071 450071 450071 450071 450071 450071 45007t
Pakiet Standard
od kwoty
Szybki Internet Max
300 z Telewizjq 35,00z 40,00zt 45,00 zt 50,00zt 99,90 7t 104,90 zt 119,90 124,90 7t
od kwoty
wtym Internet 0,00zt 5,00, zt 0,00zt 5,00 zt 54,90 59,90 zt 74,90 zt 79,90 zt
w tym Telewizja w
wariancie Pakiet 35,00 zt 35,00 zt 45,00 zt 45,00 zt 45,00 7t 45,00 zt 45,00 zt 45,00 zt
Standard od kwoty
Szybki Internet Max 20|
. 35,00z 40,00zt 65,00 zt 70,00 zt 99,90 7t 104,90 zt 124,90 7t
z Telewizjq od kwoty 119,90 z4
w tym Internet 54,90 74
o 0,00zt 5,00, zt 0,00zt 5,00, zt 34,90 4 39,90 59,90 zt
w tym Telewizja w
ianci i 65,00 7t
wariancie PakietExtral 55, 350024 65,002t 65,002t 65,002t 65,002t z 65007l
od kwoty
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Szybki Internet Max 50|

z Telewizjq od kwoty
w tym Internet

w tym Telewizja w

wariancie pakiet Extra

od kwoty

35,00 zt 40,00 zt 65,00 zt 70,00 zt 99,90 zt 104,90 zt 119,90 zt 124,90 z4

0,00 zt 5,00, zt 0,00 z 500zt 34,90 zt 39,90 zt 54,90 zt 59,90 zt

35,00zt 35,00zt 65,00 zt 65,00 zt 65,00 zt 65,00 zt 65,00 zt 65,00 zt

Szybki Internet Max
100 z Telewizjq 35,00 zt 40,00 zt 65,00 zt 70,00 zt 109,90 zt 114,90 7t 129,90 zt 134,90 7+
od kwoty

w tym Internet 0,00 zt 5,00, zt 0,00 zt 5,00zt 44,90 74 49,90 74 64,90 7t 69,90 zt
w tym Telewizja w
wariancie Pakiet Extra 35,00zt 35,00zt 65,00 zt 65,00 zt 65,00 zt 65,00 7t 65,00 zt 65,00 zt
od kwoty

Szybki Internet Max
300 z Telewizjq 35,00z 40,00zt 65,00 zt 70,00 zt 119,90 124,90 zt 139,90 zt 144,90
od kwoty

w tym Internet 0,00zt 5,00, zt 0,00 zt 5,00zt 54,90 7t 59,90 7t 74,90 7t 79,90 zt
w tym Telewizja w
wariancie Pakiet Extra 35,00 z 35,00z 65,00 zt 65,00 zt 65,00 7t 65,00 7t 65,00 7t 65,00 zt
od kwoty

Komentarz:
W przypadku wybrania Pakietu Ustug z Telewizjq obnizona cena Ustugi Internetowej realizowana jest poprzez udzielenie rabatu w wysokosci 15,00 zt. Jezeli w trakcie trwania

Umowy nastqpi rezygnacja z Ustugi Telewizyjnej wchodzqcej w sktad Pakietu, rabat nie bedzie udzielany.

4.6.1.\W ramach niniejszej Promocji przez 1. petny Okres Rozliczeniowy Abonent otrzymuje dostep do:
4.6.1.1. Pakietu Na Start w cenie 15,00 zt aktywowanego przez Operatora obligatoryjnie.
4.6.1.2. Pakietu Petnego (zawierajacego wszystkie kanaty telewizyjne dostepne w ofercie i wyszczegdlnione w pkt 5.1. za wyjatkiem Pakietu Na Start) w ramach
cenie 20,00 zt.

4.7. Do Ustugi Internetowej i Pakietow wymienionych w pkt 4.5.1 4.6. powyzej istnieje mozliwo$¢ zamowienia:
4.7.1. Ustugi Telefonicznej. Obnizona miesieczna opfata abonamentowa dla Ustugi Telefonicznej w Pakiecie wynosi:

Wariant Ustugi Optata od 1. do 3. petnego Okresu Rozliczeniowego Optata od 4. petnego Okresu Rozliczeniowego
Do wszystkich 100 10,00 zt 10,00 zt
Do wszystkich bez limitu 1,00zt 30,00 zt

Powyzsze oplaty obowigzuja takze w przypadku dokupienia Telefonu do aktywnej Ustugi Internetowej.

4.7.2. Ustug Mobilnych w wariancie Mobilny 100, Mobilny No Limit 1GB lub Mobilny No Limit 4GB, SMS, MMS: Obnizona miesieczna optata abonamentowa dla Ustug
Mobilnych w wymienionych wariantach w Pakiecie wynosi:

Wariant Ustugi Optata od 1. do 3. petnego Okresu Rozliczeniowego Optfata od 4. petnego Okresu Rozliczeniowego
Mobilny 100 10,00 zt 10,00 zt
Mobilny No Limit 1GB 1,00zt 20,00 zt
Mobilny No Limit 4GB, SMS, MMS 1,00 zt 30,00 zt

4.7.2.1. W przypadku zamowienia Ustug Mobilnych bez przeniesienia numeru telefonicznego w ramach oplaty abonamentowej zawarte beda:

4.7.2.1.1. Dla wariantu Ustugi Mobilny No Limit 1GB — cykliczny pakiet internetowy wielkosci 1 GB,

4.7.2.1.2. Dla wariantu Ustugi Mobilny No Limit 4GB, SMS, MMS — cykliczny pakiet internetowy wielkosci 4 GB oraz pakiet nielimitowanych SMS i MMS do
wszystkich krajowych sieci komérkowych.

Komentarz:
Pakiet SMS i MMS nie obejmuje SMS i MMS miedzynarodowych i wykonywanych w roamingu miedzynarodowym oraz na numery specjalne opisanych w cenniku.

Komentarz:

Pakiet internetowy pozwala na wykorzystanie wskazanej liczby danych pochodzqcych z sieci Internet (zaréwno wysytanych i pobieranych przez uzytkownika), z predkosciq nie
wiekszq niz 70 Mb/s oraz na korzystanie z sieci Internet powyzej wskazanej liczby danych z predkosciq 32 Kb/s.

INie obejmuje potqczeri z internetem wykonywanych w roamingu miedzynarodowym.
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4.7.2.2. W przypadku przeniesienia numeru telefonicznego z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych do Sieci Telekomunikacyjnej Netia w ramach
opfaty abonamentowej zawarte beda:

4.7.2.2.1.Dla wariantu Ustugi Mobilny No Limit 1GB - cykliczny pakiet internetowy wielkosci 2 GB,

4.7.2.2.2. Dla wariantu Ustugi Mobilny No Limit 4GB, SMS, MMS - cykliczny pakiet internetowy wielkosci 8 GB oraz pakiet nielimitowanych SMS i MMS do
wszystkich krajowych sieci komérkowych.

Komentarz:

W przypadku wybrania Pakietu Ustug z Telefonem obnizona cena Ustugi Telefonicznej oraz Ustugi Mobilnej w wariancie Mobilny 100, Mobilny No Limit 1GB lub Mobilny No Limit
KGB, SMS, MMS realizowana jest poprzez udzielenie rabatu. Rabat udzielany jest od kwoty abonamentu opisanej w pkt 9.13.2. Rabat wynosi 20,00 w przypadku wariantu Do
Wszystkich 100, Mobilny 100, Do wszystkich bez limitu lub Mobilny No Limit 4GB,SMS,MMS lub 30,00zt w przypadku wariantu Mobilny No Limit 1GB. zt w przypadku Pakietéw
Internet z Telefonem i Internet z Telewizjq i Telefonem. Jezeli w trakcie trwania Umowy nastqpi rezygnacja z jednej z Ustug wchodzqcych w skfad Pakietu, rabat nie bedzie udzielany
lub zostanie odpowiednio zmniejszony.

4.8. Dla Ustug Mobilnych w wariancie Mobilny 10GB lub Mobilny 20GB:

Opfata od 1. petnego Okresu Rozliczeniowego
Wariant Ustugi Wielkos¢ Pakietu internetowego
z modemem albo routerem bez modemu albo routera
Mobilny 10 GB 10GB 29,90 zt 14,90 zt
Mobilny 20 GB 20 GB 39,90 zt 24,90 zt
Komentarz:

Pakiet internetowy pozwala na wykorzystanie wskazanej liczby danych pochodzqcych z sieci Internet (zaréwno wysytanych i pobieranych przez uzytkownika), z predkosciq nie
wiekszq niz 70 Mb/s oraz na korzystanie z sieci Internet powyzej wskazanej liczby danych z predkosciq 32 Kb/s.
INie obejmuje potqczen z internetem wykonywanych w roamingu miedzynarodowym.

4.9. W przypadku zaméwienia Ustugi Telewizyjnej istnieje mozliwos¢ zamdwienia na tym samym faczu internetowym dodatkowej Ustugi Telewizyjnej (Multiroom) z
oplata abonamentowa okre$long w tabeli ponizej:

Ustuga Optata od 1. Okresu Rozliczeniowego

Multiroom 10,00 zt

Komentarz:
IAbonent zobowiqzuje sie do korzystania z Ustug Telewizyjnych na tym samym tqczu, na ktérym bedzie swiadczona Ustuga Internetowa. W przypadku niezastosowania powyzszej
lzasady mamy prawo naliczy¢ optaty abonamentowe za Ustugi Telewizyjne zgodnie z Cennikiem.

4.10. Dla Ustugi HBO GO opfaty abonamentowe wynosza:

Ustuga Optata przez pierwszy petny Okres Rozliczeniowy Optfata od 2. Okresu Rozliczeniowego

HBO GO 1,00 zt 25,00zt

Aktywacja Ustugi HBO GO musi nastapi¢ w ciagu 6 miesiecy od daty podpisania Umowy i oznacza zamoéwienie Ustugi HBO GO na okres 24 petnych Okresow
Rozliczeniowych. Brak aktywacji w tym terminie lub rezygnacja z Ustugi HBO GO skutkuje brakiem mozliwosci skorzystania z Ustugi HBO GO na warunkach opisanych
powyzej. Abonent moze dokonac rezygnacji (w formie telefonicznej lub pisemnej) z Ustugi HBO GO bez koniecznosci ponoszenia Optaty Wyréwnawczej ze skutkiem
na koniec pierwszego petnego Okresu Rozliczeniowego, najpdzniej na 7 dni przed uptywem 1. Okresu Rozliczeniowego.

Rezygnacja z Ustugi Internetowej lub rozwigzanie Umowy przez Operatora z winy Abonenta przed uptywem 24 petnych Okreséw Rozliczeniowych oznacza rezygnacje
z Ustugi HBO GO i skutkuje obowiazkiem zaptaty przez Abonenta Optaty Wyréwnawczej.

Komentarz:
Opfaty za Ustuge HBO GO pobieramy od momentu aktywacji Ustugi HBO GO . Aktywacja HBO GO nastepuje poprzez rejestracje uzytkownika w serwisie HBO GO na stronie
lhbogo.pl, wymagajqgcq podania dostarczonych przez nas identyfikatora Klienta oraz kodu aktywacyjnego.

W przypadku zakupu Pakietu HBO HD, w ramach optaty abonamentowej za Pakiet HBO HD umozliwimy korzystanie z Ustugi HBO GO, bez dodatkowych optat na czas
trwania Umowy. Do momentu aktywacji Ustugi Telewizyjnej Abonent ma mozliwos¢ technicznego dostepu testowego do Ustugi HBO GO, bez dodatkowych opfat, w ramach
sprawdzenia jakosci i dostepnosci serwisu HBO GO.

4.11. Opfaty abonamentowe za korzystanie z opcji dodatkowych:
4.11.1. Dla Ustugi Bezpieczny Internet 2 (mozliwos¢ korzystania z Ustugi na 2 urzadzeniach) optata abonamentowa przez pierwsze 2 Okresy Rozliczeniowe
wynosi 0,00 zt w przypadku zaméwienia Ustugi Internetowej. Od 3. Okresu Rozliczeniowego opfata abonamentowa dla Ustugi Bezpieczny Internet 2 wynosi:

Ustuga Optata od 3. Okresu Rozliczeniowego

Bezpieczny Internet 2 9,90 zt

Aktywacja Bezpiecznego Internetu 2 wymaga pobrania pliku instalacyjnego poprzez serwis Netia Online, zainstalowania oprogramowania podmiotu zewnetrznego

na komputerze lub urzadzeniu mobilnym oraz akceptacji warunkéw podmiotu zewnetrznego.

Ustuga Bezpieczny Internet 2 jest integralng czescig niniejszej Promocji w przypadku zakupu Ustugi Internetowej lub Pakietu Ustug. Rezygnacja z Ustugi Bezpieczny Internet
2 skutkuje brakiem mozliwosci skorzystania z Ustugi Bezpieczny Internet 2 na warunkach opisanych powyzej.
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Operator gwarantuje, ze ustuga Bezpieczny Internet dostepna bedzie, w niezmienionej formie, przez okres co najmniej 6 miesiecy od daty zawarcia Umowy. Po tym terminie
Operator ma prawo do zaprzestania $wiadczenia ustugi lub zmiany podmiotu wspierajacego Operatora w jej $wiadczeniu. Zmiana podmiotu moze oznacza¢ potrzebe
deinstalacje aktualnego i instalacje nowego oprogramowania niezbednego do korzystania z ustugi. Zmiana podmiotu $wiadczacego ustuge nie oznacza zmiany zawartej
umowy. W przypadku zmiany partnera Abonent ma prawo rezygnadji z ustugi Bezpieczny Internet 2 bez zadnych konsekwencji.

Techniczne zasady swiadczenia ustugi oraz jej zakres uzaleznione sg od Partnera wspierajgcego Operatora w $wiadczeniu tej ustugi.

Komentarz:
ISzczegdtowe informacje jak skorzystac z ustugi Bezpieczny Internet 2 dostepne sq na stronie internetowej: netia.pl/bezpieczny_internet.

4.11.2. Dla Ustugi GigaNagrywarka opfata abonamentowa za pierwszy petny Okres Rozliczeniowy wynosi 0,00 zt w przypadku zamowienia Ustugi
Telewizyjnej. Opfata od 2. Okresu Rozliczeniowego wynosi:
Ustuga Optata od 2. Okresu Rozliczeniowego
GigaNagrywarka 15,00 zt

Ustuga GigaNagrywarka jest integralng czescia niniejszej Promocji w przypadku zakupu Ustugi Telewizyjnej.

4.11.3. Dla Ustugi Identyfikacja Numeru opfaty abonamentowe wynosza:

Ustuga Optata przez pierwszy petny Okres Rozliczeniowy Optfata od 2. Okresu Rozliczeniowego

Identyfikacja Numeru 001z 369zt

Ustuga Identyfikacja Numeru jest integralng czescia niniejszej Promocji w przypadku zakupu Ustugi Telefonicznej.

4.11.4. Dla Ustugi GO ON - Pakiet Petny, opfaty abonamentowe wynosza:

Ustuga Opfata od 1. Okresu Rozliczeniowego

GO ON - Pakiet Petny 5,00zt

Aktywacja Ustugi GO ON - Pakiet Petny musi nastapi¢ w ciggu 2 miesiecy od daty podpisania Umowy. Brak aktywacji w tym terminie lub rezygnacja
z Ustugi GO ON - Pakiet Petny skutkuje brakiem mozliwosci skorzystania z Ustugi GO ON - Pakiet Petny na warunkach opisanych powyzej.

5. Postanowienia dotyczace Ustugi Telewizyjnej w wariancie Pakiety TV
5.1. W ramach Ustugi Telewizyjnej w wersji Pakiety TV $wiadczymy:
5.1.1. wariant Pakiet Standard zawierajacy obowiazkowy pakiet Na start w cenie 15,00 zt oraz Pakiety TV zgodnie z ponizsza tabelg

Nazwa Pakietu TV Opftata miesieczna
TVN 5,00 zt
Wiedza i odkrycia 10,00 zt
Styl zycia 500z
Natura 5,00z
Muzyka 500z
Ze Swiata 5,00z

tacznie w cenie 50,00 zt

5.1.1.1. Od facznej sumy pakietéw wynoszacej 50,00 zt udzielany jest rabat w wysokosci 5,00 zt..

5.1.2. wariant Pakiet Extra zawierajacy obowiazkowy pakiet Na start w cenie 15,00 zt oraz Pakiety TV zgodnie z ponizsza tabela:

Nazwa Pakietu TV Opftata miesieczna
TVN 500z
Wiedza i odkrycia 10,00 zt
Styl zycia 5,00z
Natura 5,00 zt
Muzyka 5,00 zt
Ze $wiata 5,00zt
Kino 10,00 zt
Seriale 10,00 zt
Mtodsze dzieci 5,00zt

tacznie w cenie 75,00 zt

5.1.2.1. Od facznej sumy pakietéw wynoszacej 75,00 zt udzielany jest rabat w wysokosci 10,00 zt.
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5.2. Do Pakietow wymienionych w pkt. 5.1. istnieje mozliwos¢ dokupienia Pakietéw TV zgodnie z poniza tabela:

Nazwa Pakietu TV Opfata miesieczna Nazwa Pakietu TV Opfata miesieczna
Wiadomosci 500z Sportiemocje 20,00 zt
Mfodsze dzieci (nie dotyczy Pakietu Extra) 5,00zt HBO HD 25,00zt
Starsze dzieci 500z Canal+ Prestige 45,00 zt
Kino (nie dotyczy Pakietu Extra) 10,00 zt Filmbox Live 15,00 zt
Seriale (nie dotyczy Pakietu Extra) 10,00 zt TV Rebuplika 5,00zt

5.2.1. Powyzsze ceny Pakietéw TV wymienione w pkt 5.2. obowiazujg w przypadku aktywacji Pakietu TV w przeciagu 3 miesiecy od daty aktywacji Ustugi Telewizyjnej.
5.2.2. Wybrane przez Abonenta dodatkowe Pakiety TV bedg aktywne od poczatku kolejnego Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po wyborze Pakietow TV.
5.2.3. Zawsze istnieje mozliwos¢ dokupienia kolejnych Pakietow TV dostepnych w ramach niniejszej Promocji, badZ na podstawie oddzielnych promocji Operatora.
W takim przypadku opfata miesieczna zostanie zwiekszona o wartos¢ wybranego Pakietu TV.
5.2.4. Abonent zobowiazuje sie do korzystania z wybranych Pakietow TV do korica okresu trwania Umowy Promocyjnej. Rezygnacja z wybranych Pakietéw TV
(zawartych w wybranym wariancie Ustugi Telewizyjnej, jak i dokupionych w okresie trwania Umowy Promocyjnej) lub rezygnacja z Pakietu Na Start rbwnoznaczna
jest z rozwiagzaniem Umowy o swiadczenie Ustugi Telewizyjnej.

Komentarz:

Dokupienie Pakietéw TV nastepuje za pomocq aplikacji Wybdr Pakietéw dostepnej na Netia Player oraz poprzez serwis netiaonline.pl.

6. Optaty aktywacyjne
6.1. W ramach niniejszej Promocji obnizamy optaty za aktywacje/konfiguracje Ustug. Optaty aktywacyjne/konfiguracyjne sa naliczane jednorazowo z géry i wynosza:

Ustuga Optata
Internet 9,00 z
Telefon 9,00 z
Ustuga Mobilna w wybranym wariancie bez modemu lub routera LTE (za kazdq ustuge) 9,00 zt
Ustuga Mobilna w wariancie Mobilny 10GB lub Mobilny 20GB z modemem lub routerem LTE 29,00z
Telewizja 1,00 z
HBO GO 1,00 zt
w przypadku zamdwienia z Ustugq Internetowq w Pakiecie Ustug z Ustugq 1004
. ; o konfi ) Telewizyjng '
Netia Spot (aktywacja, konfiguracja) w przypadku zaméwienia z Ustugq Internetowq lub Pakietem bez Ustugi 20,00 41
Telewizyjnej '
Netia Player (aktywacja, konfiguracja) 1,00zt

Komentarz:
W przypadku zamdwienia Ustugi Telewizyjnej wraz z Ustugq Multiroom, pobierzemy optaty aktywacyjne za kazdq z Ustug Telewizyjnych.

Do Swiadczenia Ustug udostepnimy dwa Urzqdzenia Netia Player, optaty aktywacyjne pobierzemy za kazde z udostepnionych Urzqdzeri Netia Player.

7. Oplaty za Urzadzenia
7.1. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie samodzielnej Ustugi Internetowej lub Pakietu Ustug: Telefon z Internetem istnieje mozliwos¢ korzystania z Urzadzenia Netia
Spot (za wyjatkiem lokalizacji, w ktérych Ustuga Internetowa bedzie $wiadczona w technologii CU w standardzie Annex B lub w przypadku wyboru Ustugi Internetowej
w wariancie Max 50, dla ktérej korzystanie z Urzadzenia Netia Spot jest obligatoryjne), bez dodatkowych optat miesiecznych (w cenie Ustugi Internetowej) na okres
trwania Umowy.
7.2. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Pakietu Ustug, w ktérym wystepuje Ustuga Telewizyjna, przekazemy do korzystania Urzadzenie Netia Spot, bez
dodatkowych opfat miesiecznych (w cenie Ustugi Internetowej) na okres trwania Umowy.

Komentarz:

W przypadku zamdwienia samodzielnej Ustugi Internetowej lub Pakietu: Internet z Telefonem, zaméwienie Urzqdzenia Netia Spot jest opcjonalne (za wyjqtkiem Ustugi
Internetowej $wiadczonej w technologii CU w wariancie Max 50 lub w standardzie Annex B, gdzie zamdwienie i korzystanie z Urzqdzenia Netia Spot jest obligatoryjne).
W przypadku zaméwienia Pakietu, w ktérym wystepuje Ustuga Telewizyjna, Urzqdzenie Netia Spot jest udostepniane obligatoryjnie, jako niezbedne do korzystania z Ustugi.

7.3. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Internetowej w technologii PON przekazemy do korzystania, bez dodatkowych optat miesiecznych (w cenie Ustugi
Internetowej) na okres trwania Umowy, Urzadzenie modem ONT w celu umozliwienia $Swiadczenia Ustugi Internetowej.

7.4. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Internetowej w technologii HFC przekazemy do korzystania Urzadzenie Router WiFi, bez dodatkowych opfat

(w cenie Ustugi Internetowej) na okres trwania Umowy, w celu umozliwienia swiadczenia Ustugi Internetowej.

7.5. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Mobilnej w wariancie Mobilny 10G lub Mobilny 20G zmodemem albo routerem przekazemy do korzystania, bez
dodatkowych opfat (w cenie Ustugi ) na czas trwania Umowy, Urzadzenie modem mobilny LTE albo router LTE (w zaleznosci od wybranej oferty) w celu umozliwienia
$wiadczenia Ustugi Mobilnej. Urzadzenia dostepne wyltacznie dla spotki Netia.

7.6. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Telewizyjnej niezbedne jest posiadanie Urzadzenia Netia Player. Urzadzenie w ramach niniejszej Promocji

jest udostepnione przez Operatora na czas trwania Umowy w cenie opfaty za Ustuge Telewizyjna.

7.7. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Telefonicznej w technologii ETTH przekazemy do korzystania, bez dodatkowych optat (w cenie Ustugi Telefonicznej)
na czas trwania Umowy, Urzadzenie bramka VolP w celu umozliwienia swiadczenia Ustugi Telefonicznej.

7.8. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Telefonicznej z Operatorem Internetia Sp. z 0.0, w zaleznoéci od stanéw magazynowych:

netia.pl (801888999 netiaplinternetia ¢ 801880150



N E T I A

7.8.1. Abonent do poprawnego dziatania Ustugi kupuje Telefon IP w promocyjnej cenie 1,00 zt; do korzystania z Telefonu IP niezbedne jest posiadanie
Urzadzenia Netia Spot lub

7.8.2. przekazemy do korzystania, bez dodatkowych opfat na czas trwania Umowy, Urzadzenie bramka VolP w celu umozliwienia swiadczenia Ustugi
Telefonicznej.

7.8.3. Zaoferujemy takze mozliwos¢ zakupu zestawu telefonicznego DECT w obnizonej cenie 1,00 zt.

7.9. Dostepnos¢ Urzadzer uzalezniona jest od aktualnych stanéw magazynowych.

Komentarz:
Wszystkie Urzqdzenia udostepniane w ramach Promocji na czas trwania Umowy muszq zostac¢ zwrdcone w przypadku rozwigzania Umowy. Brak zwrotu Urzqdzenia bedzie sie
wiqzat z naliczeniem odpowiednich kar umownych.

8. Optaty Wyréwnawcze
8.1. W przypadku podpisania Umowy na czas okreslony 24 Okresow Rozliczeniowych w ramach niniejszej Promocji udzielone znizki sa:
8.1.1. w zaleznosci od wybranej Ustugi, réznica miedzy miesieczna optatg abonamentowa opisang w Cenniku dla poszczegdlnych Ustug a promocyjnymi
optlatami miesiecznymi opisanymi w tabelach w pkt 4.3, 4.4, 4.5, 46, 4.7., 4.8, 4.9, 4.10,, 4.11.4. oraz
8.1.2. w przypadku Ustugi Telewizyjnej réznicg miedzy optata abonamentowa opisang w Cenniku dla wybranych pakietéw telewizyjnych
a promocyjnymi optatami miesiecznymi opisanymi w tabeli 5.1. oraz
8.1.3. w zaleznosci od wybranej Ustugi, réznica miedzy jednorazowa optata aktywacyjna opisang w Cenniku dla poszczegdlnych Ustug a promocyjna

jednorazowa optata aktywacyjng opisang w tabeli w pkt 6.1.
Cenniki Ustug oferowanych w ramach Promocji dostepne sg na netia.pl.
8.2. W przypadku rozwiazania Umowy zawartej na czas okreslony przez Abonenta lub przez Operatora, z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, przed uptywem 24
petnych Okresow Rozliczeniowych, Abonent zostanie obcigzony Optata Wyréwnawcza zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 8.4. ponizej.
8.3. W przypadku rezygnacji przez Abonenta z Ustugi GO ON - Pakiet Petny lub dezaktywowania tej Ustugi przez Operatora z przyczyn lezacych po stronie Abonenta
przed uptywem 24 petnych Okreséw Rozliczeniowych, Abonent zostanie obcigzony Optata Wyréwnawcza zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 8.4. ponizej.
8.4. Opfata Wyréwnawcza nie moze przekroczy¢ przyznanej Abonentowi ulgi pomniejszonej o proporcjonalng warto$¢ od dnia zawarcia Umowy (zaméwienia ustugi
dodatkowej GO ON - Pakiet Petny) do dnia rozwigzania Umowy (rezygnadji z ustugi dodatkowej GO ON — Pakiet Petny), przy czym maksymalna kwota, jaka moze
zostac naliczona, wynosi:

8.4.1. w przypadku Ustugi Internetowej — 800,00 z4,

8.4.2. w przypadku Ustugi Telefonicznej — 200,00 z1,

8.4.3. w przypadku Ustugi Mobilnej— 200,00 z},

8.4.5. w przypadku Ustugi Telewizyjnej — 200,00 zt,

8.4.6. w przypadku Ustugi HBO GO — 200,00 zt,

8.4.7. w przypadku Ustugi GO ON - Pakiet Petny — 120,00 1.

8.5. Opfata Wyréwnawcza nie podlega podatkowi VAT.
8.6. Abonent bedzie zobowigzany do uiszczenia Optaty Wyréwnawczej w terminie wskazanym w nocie debetowe.

9. Pozostale postanowienia
9.1. W przypadkach odstapienia od Umowy z przyczyn wskazanych w pkt 3.2. Abonent zobowigzany jest do odestania na koszt Operatora Urzadzen: Netia Spot,
modemu LTE, routera LTE, Netia Player, bramki VoIP w przypadku technologii ETTH, modemu ONT w przypadku technologii PON i Routera WiFi w przypadku
technologii HFC, w ciagu 14 dni od odstapienia od Umowy.
9.2. W przypadku zawarcia Umowy, ktéra nie spetnia warunkéw Umowy Promocyjnej (niezamdwienia w ramach Umowy wszystkich ustug okreslonych w pkt 1.2.11.3.)
podane powyzej ceny przestaja obowigzywac i Umowa realizowana jest wedtug cen okre$lonych w Cenniku.
9.3. W przypadku rozwigzania Umowy w zakresie Ustugi Internetowej nalezy odesta¢ na koszt wiasny Urzadzenie Netia Spot, w ciggu 14 dni od dnia rozwigzania
Umowy.
9.4. W przypadku rozwigzania Umowy w zakresie Ustugi Internetowej w technologii PON nalezy odesfac na koszt wiasny Urzadzenie modem ONT, w ciagu 14 dni od
dnia rozwigzania Umowy.
9.5. W przypadku rozwigzania Umowy w zakresie Ustugi Telefonicznej w technologii ETTH albo w przypadku Umowy podpisanej z Internetia Sp. z 0.0. nalezy odesta¢
na koszt wiasny Urzadzenie bramka VolIP, w ciggu 14 dni od dnia rozwigzania Umowy.
9.6. W przypadku rozwigzania Umowy w zakresie Ustugi Internetowej opartej na technologii HFC Abonent zobowigzany jest do odestania na koszt wiasny Routera WiFi.,
w ciggu 14 dni od dnia rozwigzania Umowy.
9.7. W przypadku rozwigzania Umowy w zakresie Ustugi Mobilnej w wariancie Mobilny 10GB lub Mobilny 20GB nalezy odesta¢ na koszt wiasny modem mobilny LTE
albo router LTE, w ciagu 14 dni od dnia rozwigzania Umowy.
9.8. W przypadku rozwigzania Umowy w zakresie Ustugi Telewizyjnej nalezy odesta¢ na koszt wiasny Urzadzenie Netia Player, w ciagu 14 dni od dnia rozwigzania

Umowy.
9.9. W przypadku niewypetnienia obowiazku zwrotu Urzadzer, o ktérym mowa w pkt 9.1, 9.3, 9.4, 9.5, 9.6, 9.7.1 9.8. mamy prawo naliczy¢ Abonentowi kare umowng
w wysokosci:
9.9.1. w przypadku Urzadzenia Netia Spot — 200,00 zt,
9.9.2. w przypadku Urzadzenia Router WiFi — 200,00 zt,
9.9.3. w przypadku Urzadzenia modem ONT — 400,00 71,
9.9.4. w przypadku Urzadzenia bramka VolIP — 300,00 4,
9.9.5. w przypadku Urzadzenia modem LTE — 300,00 1,
9.9.6. w przypadku Urzadzenia router LTE - 400,00 z,
9.9.7. w przypadku Urzadzenia Netia Player — 450,00 zt.

9.10. W przypadku zniszczenia lub utraty w trakcie trwania Umowy z winy Abonenta Urzadzen wskazanych w pkt 9.9. powyzej Operator ma prawo naliczy¢ opfate
Z tytutu wymiany Urzadzenia w wysokosci wskazanej w pkt 9.9. powyzej za kazde Urzadzenie.

Powyzsze nie dotyczy awarii lub wymiany Urzadzenia po stronie Operatora.

9.11. Rozwiazanie Umowy w zakresie Ustugi Telewizyjnej okre$lonej w pkt 4.6. oznacza automatyczne rozwigzanie Umowy w zakresie dodatkowej Ustugi Telewizyjnej
(Multiroom) okre$lonej w pkt 4.9.

9.12. W okresach testowych i promocyjnych Abonentowi moga zosta¢ udostepnione, bez opfaty, dodatkowe, nieobjete Umowa kodowane programy telewizyjne lub
radiowe. Udostepnienie, jak i wycofanie takich programéw nie wymaga poinformowania ani uzyskania zgody Abonenta. Udostepnienie lub wycofanie takich
programéw nie stanowi zmiany Umowy.

9.13. Jednemu Abonentowi przystuguje prawo do zawarcia maksymalnie jednej Umowy o $wiadczenie Ustugi Telefonicznej/Ustugi Mobilnej w taryfie Do wszystkich

bez limitu/Mobilny No Limit.
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9.14. W przypadku rezygnacji z poszczegolnych Ustug wchodzacych w sklad Pakietu Ustug:
9.14.1. W przypadku rezygnacji z Ustugi Telewizyjnej w Pakiecie zmianie ulegng opfaty abonamentowe za Ustuge Internetowa i beda wynosi¢ zgodnie
7 tabelg ponizej:

Wariant Ustugi Opfata
Szybki Internet Max 20 49,90 zt
Szybki Internet Max 50 49,90 zt
Szybki Internet Max 100 59,90 zt
Szybki Internet Max 300 69,90 zt
9.14.2, W przypadku rezygnacji z Ustugi Internetowej zmianie ulegng optaty abonamentowe za Ustuge Telefoniczna/Ustuge Mobilng beda wynosi¢
zgodnie 7 tabelg ponizej:
Wariant Ustugi Optata
Do wszystkich 100/Mobilny 100 30,00 zt

Do wszystkich bez limitu/Mobilny No Limit 1GB/Mobilny No Limit 4GB,

50,00 zt
SMS, MMS

9.15. Po zakoniczeniu okresu lojalno$ciowego okreslonego w pkt 1.2. Umowa przechodzi na czas nieokreslony.

9.16. Operator nie gwarantuje, ze Abonent w okresie obowigzywania Umowy bedzie mégt zamowic lub skorzystac z kazdej ustugi bedaca w ofercie Operatora w dacie
zawierania lub przedtuzania Umowy, o ile ustuga taka nie stanowi elementu obowigzujacej Umowy. Operator nie gwarantuje, ze Abonent w okresie obowigzywania Umowy
bedzie mogt zamowic lub skorzystac z kazdej ustugi bedacej w ofercie podmiotéw trzecich w dacie zawierania lub przedtuzania Umowy dostepnej dla Abonenta w zwigzku
z zawarciem Umowy (np. bezptatne widgety Netia Player, Netia FON).

9.17 W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Szczegétowych Warunkach Promocji zastosowanie maja postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug przez Spotki
Grupy Netia oraz Cennik poszczegolnych Ustug dostepnych w ramach Promocdji.
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Wysokos< catkowitych miesiecznych oplat ponoszonych przez Abonenta
korzystajacego z Promocji ,Telewizja z darmowym Internetem przez rok”

A

) Opfata promocyjna od 3. do 6. Optfata od 6. petnego Okresu
Opfata promocyjna od 1. do 2. i R Optata od 25.
K i petnego Okresu Rozliczeniowego do 24. Okresu i i
X X Okresu Rozliczeniowego i i i . Okresu Rozliczeniowego
Wariant Ustugi Rozliczeniowego Rozliczeniowego
zRabatem zae- | bezRabatuza | zRabatem za e- |bezRabatu za|l zRabatem za e- bez Rabatu za |z Rabatem zae-| bezRabatu za
FAKTURE e-FAKTURE FAKTURE e-FAKTURE FAKTURE e-FAKTURE FAKTURE e-FAKTURE

SzybkiInternet Max 10 i Bezpieczny 0,00 zI 5,00 zt 9,90 7t 14,90 zt 49,80 zt 54,80 7t 69,80 7t 74,80 7t
Internet 2 0,002t 5002k 0,002k 5002k 39,90 74 44,9074 59,90 z4 64,907

w tym Internet

. % 0,00 zt 0,00 z 9,90 zt 9,90 zt 9,90 7t 9,90 7t 9,90 7t 9,90 7t
w tym Bezpieczny Internet 2
Dodatkowe opfaty za wybranie innej opcji ustugi niz wskazane powyzej

S2ybki Internet Max 20 lub Szybki +0007l +0007l +0007l +0007l +10007 +10007 +10007 +10007
Internet Max 50
Szybki Internet Max 100 +0,00z +0,00z +0,00z +0,00z +20,00z +20,00z + 20,00z + 20,00z
Szybki Internet Max 300 +0,00zt +0,00zt +0,00zt +0,00zt +30,00 7 +30,00 7 +30,00z +30,00z

* Abonent ma prawo rezygnacji z ustugi dodatkowej Bezpieczny Internet 2 w kazdym czasie bez ponoszenia dodatkowych opfat.

Optata promocyjna Optata promocyjna Optata promocyjna od 3. | Optata od 6. petnego Okresu Oplata od 25
przez 1. petny przez 2. petny do 6. petnego Okresu Rozliczeniowego do 24. P i N
. . X i . . . X Okresu Rozliczeniowego
i . Okres Rozliczeniowy Okres Rozliczeniowy Rozliczeniowego Okresu Rozliczeniowego
Wariant Pakietu
bez Rabatu bez Rabatu bez Rabatu
zRabatem |bezRabatu za| zRabatem zRabatem zRabatem |bezRabatu za| zRabatem
za za za
za e-FAKTURE| e-FAKTURE | zae-FAKTURE za e-FAKTURE za e-FAKTURE| e-FAKTURE |za e-FAKTURE
e-FAKTURE e-FAKTURE e-FAKTURE
Szybki Internet Max 10 z Telefonem
Do wszystkich 100/Mobilny 100 10,01 15,01z 13,69zt 18,69 7t 23,597t 28,5974 63,49 7t 68,49 7t 83,497t 88,49 7t
W tym Internet 0,00zt 5,002t 0,00zt 5,002t 0,00zt 5,002t 39,90 7t 44,90 7t 59,90 7t 64,90 7t
w tym Telefon 10,00 zt 10,00 zt 10,00 zt 10,00 zt 10,00 zt 10,00 zt 10,00 zt 10,00 zt 10,00 zt 10,00 zt
w tym Identyfikacja Numeru*| 0,01 zt 0012t 3,69 7t 3,69 7t 36921 3,69 7t 3,69 7t 3,69 7t 3,69 7t 3,69 7t
wtym Bezpieczny Internet 2 |00 4 0,002l 0,002l 0,002l 9,907t 9,902l 9,907t 9,907t 9,907t 9,907t
Dodatkowe optaty za wybranie innej opcji ustugi niz wskazane powyzej
Szybkilnternet Max20lubSzybki | | 00071 | 40002 +000zt | +0007 | +o000oz | +000z | +10002 | +100024 | +10002 | +10002
Internet Max 50
Szybki Internet Max 100 + 0,00z +0,00z +0,00z +0,00z +0,00 zt + 0,00zt +20,00z +20,00z +20,00z +20,00z
Szybki Internet Max 300 + 0,00zt +0,00zt +0,00zt +0,00zt +0,00 zt +0,00zt + 30,00 zt + 30,00 zt + 30,00 zt + 30,00 zt
* Abonent ma prawo rezygnadcji z ustug dodatkowych: Identyfikacja Numeru i Bezpieczny Internet 2 w kazdym czasie bez ponoszenia dodatkowych opfat.
Opfata promocyjna Optata promocyjna Optata promocyjna od 4. do 6. | Optata od 6. petnego Okresu Opfata od 25.
od 1. do 2. petnego przez 3. petny petnego Okresu Rozliczeniowego do 24. Okresu
Okresu Rozliczeniowego Okres Rozliczeniowy Rozliczeniowego Okresu Rozliczeniowego Rozliczeniowego
i i bez
Wariant Pakietu
bez Rabatu| z Rabatem | Rabatu
ZRabatem zae-| bezRabatuza | zRabatemzae- |bezRabatuza|zRabatem za e- |bez Rabatu za| z Rabatem za e- s Jae 7
FAKTURE e-FAKTURE FAKTURE e-FAKTURE FAKTURE e-FAKTURE FAKTURE
e-FAKTURE| FAKTURE e-
FAKTURE
Szybki Internet Max 10 z
Telefonem
Mobilny No Limit 1GB 1,002t 6,00 z4 10,90 7t 15,90 2t 29,90 7t 34,90 zt 69,80 zt 74807t | 89807 | 94,807t
w tym Internet 0,00 7t 500zt 0,00 7t 5,00zt 0,00 7t 500 zt 39,90 zt 4490z | 59907 | 64,90z
w tym Telefon 1,00 zt 1,00 zt 1,00 zt 1,00 zt 20,00 zt 20,00 zt 20,00 zt 20,00 zt 20,00zt | 20,00 zt
w tym Bezpieczny 0,00z 0,00 zt 9,90 7t 9,90 7t 9,90 7t 9,90zt 9,90z 9,90 zt 9,90z 9,90 zt
Internet 2*
Dodatkowe opfaty za wybranie innej opcji ustugi niz wskazane powyzej
Szybki Internet Max 20 lub +00071 +0,007t +0007 +0007 +0007 +00071 +1000z | +10002 | +10002 [+10002
Szybki Internet Max 50
Szybki Internet Max 100 +0,00 zt +0,00 +0,00 zt +0,00 zt +0,00 zt + 0,00zt + 20,00 zt +20,00zt | +20,002 |+ 20,00z
Szybki Internet Max 300 +0,00 zt +0,00 +0,00 zt +0,00 zt +0,00 zt + 0,00zt + 30,00 zt +30,00z | +30,002 |+30,00z
Taryfa Do wszystkich bez
limitu/Mobilny No Limit +0,00 zt +0,00z +0,00 zt +0,00 zt + 10,00z + 10,00 zt + 10,00 zt +1000zt | +10,002z |+ 10,00zt
4GB, SMS, MMS

* Abonent ma prawo rezygnadcji z ustugi dodatkowej Bezpieczny Internet 2 w kazdym czasie bez ponoszenia dodatkowych opfat.

netia.pl

. 801 888 999

netia.pl/internetia

. 801880150



N E T |

A

Optata promocyjna Optata promocyjna Optata promocyjna od 3. |Optata od 12. petnego Okresu Oplata od 25
przez 1. petny przez 2. petny do 12. petnego Okresu Rozliczeniowego do 24. P ) N
. ; X : . ) ) ) Okresu Rozliczeniowego
) ) Okres Rozliczeniowy Okres Rozliczeniowy Rozliczeniowego Okresu Rozliczeniowego
Wariant Pakietu bz Robat b Robat
ez Rabatu ez Rabatu
zRabatem |bezRabatuza| zRabatem s zRabatem s zRabatem |bezRabatu za| zRabatem |bez Rabatu za
za e-FAKTURE| e-FAKTURE | zae-FAKTURE za e-FAKTURE za e-FAKTURE| e-FAKTURE |za e-FAKTURE| e-FAKTURE
e-FAKTURE e-FAKTURE
Szybki Internet Max 20 lub Szybki
Internet Max 50 z Telewizjq Pakiet
Standard od kwoty i Telefonem 35,01zt 50,01 zt 73,69 zt 78,69 7t 83,597 88,59zt 118,49 74 123,49 7t 138,49 7t 143,49 74
Do wszystkich 100/Mobilny 100 0,00zt 5,00zt 0,00zt 5,00zt 0,00 7t 5,00 7t 34,90 7t 39,90 7t 54,90 74 59,90 zt
wtym Internet 10,00 zt 10,00 7t 10,00 zt 10,00 7t 10,00 7t 10,00 2t 10,00 7t 10,00 7t 10,00 2t 10,00 7t
w tym Telefon
w tym Telewizia od kwoty 35,00 zt 35,00 zt 45,00 zt 45,00 7t 45,00 7t 45,00 7t 45,00 7t 45,00 7t 45,00 7t 45,00 zt
W tym GigaNagrywarka® 000zt 000t 15,007t 15,00 7t 15,00 7t 15,00 7t 15,00 7t 15,00 7t 15,00 2t 15,00 7t
w tym Identyfikacja Numeru* 0,01zt 001z 3,69 7t 3,69 7t 3,69 74 3,69 7t 3,69 74 3,69 74 3,69 7t 3,69 7t
w tym Bezpieczny Internet 2* 0,00 zt 0,00 zt 0,00 zt 0,00 zt 9,90 zt 9,90 z 9,90 zt 9,90 zt 9,90 zt 9,90z
Dodatkowe opfaty za wybranie innej opcji ustugi niz wskazane powyzej
Szybki Internet Max 100 +0,00 +0,00z +0,00z +0,00z +0,00 zt +0,00zt +10002 +10002 +10002 +10,00 2
Szybki Internet Max 300 +0,00zt +0,00zt +0,00zt +0,00zt +0,00zt +0,00 120,007 120,007 4200027 1200027
Pakiet Extra + 0,00zt +0,00zt +20,00z | +2000z +20,00z | 420,00z + 20,00 zt + 20,00 zt + 20,00 zt + 20,00zt

* Abonent ma prawo rezygnadji z ustug dodatkowych: GigaNagrywarka, Identyfikacja Numeru i Bezpieczny Internet 2 w kazdym czasie bez ponoszenia dodatkowych opfat.

. i . Opfata promocyjnaod4.do | Opfata od 12. pefnego
Optata promocyjna Optata promocyjna Opfata promocyjna ) ]
12. petnego Okresu Okresu Rozliczeniowego do Optata od 25.
przez 1. petny przez 2. petny przez 3. petny X i i i
i . i . i , Rozliczeniowego 24. Okresu Okresu Rozliczeniowego
) ) Okres Rozliczeniowy Okres Rozliczeniowy Okres Rozliczeniowy ) )
Wariant Pakietu Rozliczeniowego
zRabatem | bez Rabatu| z Rabatem | bez Rabatu | z Rabatem | bez Rabatu bez Rabatu| z Rabatem | bez Rabatu
zRabatem |bezRabatu za| zRabatem
zae- za zae- za zae- za za zae- za
za e-FAKTURE] e-FAKTURE |za e-FAKTURE
FAKTURE | e-FAKTURE] FAKTURE |e-FAKTURE| FAKTURE |e-FAKTURE e-FAKTURE | FAKTURE | e-FAKTURE
Szybki Internet Max 20
lub Szybki Internet Max
50 z Telewizjq Pakiet
Standard od kwoty i
Telefonem
Mobilny No Limit 1G8 36,00zt 41,00 zt 61,00zt 65,00 zt 70,90 zt 75,90 zt 89,90 zt 94,90 zt 124,80 zt 129,80 zt 144,80 zt 149,80 zt
w tym Internet 0,00 7t 5,00zt 0,00 7t 5,00zt 0,00 I 5,00zt 0,00 7t 5,00zt 34,90 7t 3990z | 549z | 5990zt
w tym Telefon 1,00 zt 1,00 zt 1,00zt 1,00zt 1,00zt 1,00zt 20,00 zt 20,00 zt 20,00 zt 20,00 zt 20,00 zt 20,00 zt
w tym Telewizja od 35,00z 35,00zt 45,00 zt 45,00 zt 45,00 zt 45,00 zt 45,00zt 45,00 zt 45,00 zt 45,00 zt 45,00 zt 45,00 zt
I;'I;voty 0,00 zt 0,00 zt 15,00 zt 15,00 zt 15,00 zt 15,00 zt 15,00 zt 15,00 zt 15,00 zt 15,00 zt 15,00 zt 15,00 zt
.tym 0,00z 0,00zt 0,00z 0,00zt 9,90z 9,90 zt 9,90 zt 9,90zt 9,90 zt 9,90z 9,90 zt 9,90 zt
GigaNagrywarka*
w tym Bezpieczny
Internet 2*
Dodatkowe optaty za wybranie innej opcji ustugi niz wskazane powyzej
SZybki Internet Max 100 +0,00 zt +0,00 zt +0,00 zt +0,00 zt +0,00 zt +0,00 zt +0,00 zt +0,00zt +10,00 7 +10007 | +10002 | +1000z
SZybkl Internet Max 300 + 0,00 bal + 0,00 zt + 0,00 bal + 0,00 zt + 0,00 zt + 0,00 bal + 0,00 bal + 0,00 7zt + 20,00 7t + 20,00 7t + Z0,00 7t + Z0,00 7t
Pakiet Extra +0,00 zt +000z | +2000z | +2000z | +20002z | +20,002z +20,00z + 20,00 zt +20,00z +20,002z | +20,002z | + 20,00z
Taryfa Do wszystkich bez
limitu/Mobilny No Limit | +000z | +000z | +000z | +000z | +000z | +000z + 10,00z + 10,00 zt +1000z | +1000z | +1000z | + 10,00zt
4GB,SMS,MMS

* Abonent ma prawo rezygnacji z ustug dodatkowych: GigaNagrywarka i Bezpieczny Internet 2 w kazdym czasie bez ponoszenia dodatkowych opfat.
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Opftata promocyjna Optata promocyjna Opfata promocyjna od 3. do |Optata od 12. pefnego Okresu Oplata od 25
ata od 25.
przez 1. petny przez 2. petny 12. petnego Okresu Rozliczeniowego do 24. P i i
i ! i ! i i i X Okresu Rozliczeniowego
Wariant Pakiet Okres Rozliczeniowy Okres Rozliczeniowy Rozliczeniowego Okresu Rozliczeniowego
ariant Pakietu
bez Rabatu zRabatem | bez Rabatu
ZRabatem a zRabatem |bezRabatuza| zRabatem |bezRabatuza] zRabatem |bezRabatuza Jae 2
za e-FAKTURE za e-FAKTURE| e-FAKTURE |zae-FAKTURE| e-FAKTURE |zae-FAKTURE| e-FAKTURE
e-FAKTURE FAKTURE | e-FAKTURE
Szybki Internet Max 20 lub Szybki
Internet Max 50 z Telewizjq Pakiet 35,00z 40,00 zt 60,00 zt 65,00 zt 69,90 zt 74,90 zt 104,80 zt 109,80 zt 124,80 zt 129,80 zt
Standard od kwoty 0,00 24 5,00zt 0,00 24 5,00zt 0,00zt 500zt 34,90 24 39,90 2t 54907t | 59,907t
wtym Internet 35004 | 35007 | 45002 45,0071 45,0071 45007t 450071 450071 | 4500z | 4500z
w tym Telewizja od kwoty
W tym GigaNagrywarka* 0,00zt 0,00 15,00 zt 15,00 7t 15,00 7t 15,00 zt 15,00 zt 15,00 zt 15,00 zt 15,00 zt
w tym Bezpieczny Internet 2* 0,00zt 0,00 zt 0,00zt 0,00 zt 9,90 zt 9,90 zt 9,90 zt 9,90 z 9,90 zt 9,90 z
Dodatkowe optaty za wybranie innej opcji ustugi niz wskazane powyzej
SZybkl Internet Max 100 +0,00 zt + 0,00 zt + 0,00 zt + 0,00 zt + 0,00 zt +0,00zt + 10,00 zt + 10,00 zt + 10,00z +10,00 7+
SZybkl Internet Max 300 +0,00 zt + 0,00 7zt + 0,00 7zt + 0,00 zt + 0,00 zt + 0,00 zt + 20,00 7t + 20,00 7t + 20,00 7t + 20,00 7
Pakiet Extra +0,00zt +0,00zt + 20,007 +20,00 7 +20,00 7 +20,00 7 +20,00 7 +20,00 7 +20,00z | +2000z

* Abonent ma prawo rezygnadcji z ustug dodatkowych: GigaNagrywarka i Bezpieczny Internet 2 w kazdym czasie bez ponoszenia dodatkowych opfat.

Do obliczen opfat za ustuge TV przyjeto minimalng opfate 45,00 zt (35,00 zt w pierwszym Okresie Rozliczeniowym $wiadczenia ustugi). Zaméwienie Pakietow o wartosci
powyzej kwoty oznacza zwiekszenie oplat zgodnie z wartoscig Pakietow okreslong w pkt 5. 2.
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