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2. Cel i zakres analizy

Niniejsza analiza prezentuje poziom nasycenia ustugami ,machine to machine”
(dalej M2M) oraz sposoby ich wykorzystania. Jej celem jest rowniez omodwienie
kluczowych obszaréw gospodarki, w ktorych takie rozwigzania sg obecnie
najczesciej wykorzystywane.

Zgodnie z przyjetg przez Urzgd Komunikacji Elektronicznej metodologig, przez karty
SIM dziatajgce w modelu M2M rozumie sie karty, ktore umozliwiajg transmisje
danych pomiedzy urzgdzeniami, przesytanie wiadomosci SMS oraz inne ustugi
w relacji maszyna - maszyna.

Analiza obejmuje czterech operatorow infrastrukturalnych, ktérzy w ramach
sprawozdawczosci rocznej wskazali, ze na koniec 2015 r. swiadczyli ustugi oparte
o model M2M. Jednakze operator nie zawsze jest dostawcg kompleksowej ustugi.
Moze mie¢ miejsce sytuacja, w ktérej inny podmiot zakupi u operatora karty SIM
przeznaczone do wykorzystania w modelu M2M, a nastepnie wyposazy je w swoje
oprogramowanie, co nada im okreslone funkcjonalnosci. Jednakze dotarcie do takich
podmiotéw jest utrudnione, ze wzgledu na fakt, iz nie sg one zobowigzane do
przesyftania informacji o swojej dziatalnosci do Prezesa Urzedu Komunikaciji
Elektronicznej. Niniejsza analiza obejmuje zatem:

e Orange Polska S.A,,
e Polkomtel sp. z 0.0.,
e T-Mobile Polska S.A.,
e P4sp.zo.o.

W toku dalszej analizy zostang przedstawione zaréwno dane globalne, odnoszgce
sie do wszystkich wymienionych operatoréw fgcznie, jak i poszczegdinych
przedsiebiorcéw. Kolejnos¢ opisanych nizej przedsiebiorcéw nie musi odpowiadaé
tej, przedstawionej powyzej, a wszelkie dane zostaty zanonimizowane.

Analiza powstata w oparciu o dane pozyskane od operatoréow, zgodnie ze stanem na

koniec 2013 r., 2014 r. 2015 r. oraz uwzglednia dane pétroczne do 30.06.2015 r.,

oraz 30.06.2016 r.

3. Ustugi M2M w Polsce oraz w wybranych panstwach
sSwiata

Liczba kart SIM typu M2M oraz nasycenie ustuga

Liczba kart SIM dziatajgcych w ramach modelu M2M w Polsce systematycznie
zwieksza sie. Pomiedzy koncem 2013 r., a pierwszg potowg 2016 r. odnotowano
45% wzrost z poziomu 1,54 min do 2,23 min.

. Za Orange Polska: Machine to Machine jest to zdolno$¢ maszyn, urzadzen i obiektow do komunikowania sie z ludzmi i ze
sobg nawzajem online w celu usprawnienia procesow zarzgdzania zasobami. Taka komunikacja moze odbywac sie
bezprzewodowo lub przewodowo, jednak M2M jest zwykle utozsamiane z transmisjg danych w sieciach GSM.

http://www.orange.pl/kid,4003317950,id,4003995565,title,czym-jest-M2M, helparticle.html
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Wykres 1 Liczba kart SIM typu M2M w Polsce
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Zrodto: UKE na podstawie danych operatorow

Zwiekszajgca sie liczba kart SIM typu M2M przektada sie na wzrost nasycenia
ustugg. W 2013 r. stanowity one 3% tagcznego rynku kart SIM, na koniec 2015 r.
warto$¢ ta wzrosta o jeden punkt procentowy do poziomu 4%.

Wykres 2 Liczba kart SIM typu M2M wzgledem ogdlnej liczby kart SIM w Polsce
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Zrédto: UKE na podstawie danych operatoréw

W catym analizowanym okresie podmiot z najwiekszym udziatem nie przekroczyt
40% tgcznych udziatow rynkowych. Jednoczes$nie udziat ten zwiekszyt sie z poziomu
35% na koniec 2013 r. do 40% w pierwszej potowie 2016 r. Dwaj kolejni operatorzy
nieznacznie zmniejszyli swoj udziat. Ostatni w zestawieniu podmiot nie przekroczyt
3% udziatu w analizowanym okresie.
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Wykres 3 Udziat operatoréw w liczbie kart SIM typu M2M
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Zrodto: UKE na podstawie danych operatorow
Przychéd operatoréw

Przychody z ustugi nie rosng proporcjonalnie do zwiekszajgcego sie nasycenia
kartami SIM typu M2M. Zaréwno w ujeciu rocznym (na koniec 2013 r., 2014 r., oraz
2015 r.), a takze w ujeciu poétrocznym (na koniec czerwca 2015 r. oraz czerwca
2016 r.) sg one na zblizonym poziomie, osiggajgc na koniec kazdego roku wynik
nieprzekraczajgcy 120,42 min zt, a potrocznie — 60,5 min zt.

Wykres 4 Przychod z tytutu swiadczenia ustug typu M2M
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Zrédto: UKE na podstawie danych operatoréw

Udziat w liczbie kart SIM posiada odzwierciedlenie w przychodach generowanych
przez operatoréw. Podmiot posiadajgcy najwiecej kart SIM typu M2M uzyskat 39%
udziat pod wzgledem przychoddéw w pierwszej potowie 2016 r. Najnizszy udziat pod
wzgledem przychoddw, nieprzekraczajgcy 3% przypadt operatorowi z najmniejszg
liczbg kart SIM typu M2M.
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Wykres 5 Udziat operatorow w przychodach z tytutu oferowania kart SIM typu M2M
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Zrodto: UKE na podstawie danych operatorow
Udzial operatorow w wolumenie transmisji danych oraz wiadomosci SMS

Na przestrzeni trzech analizowanych okresow jeden 2z operatoréow uzyskat
zdecydowanie najwieksze udziaty w wolumenie transmisji danych generowanej przez
karty SIM typu M2M. Na koniec 2015 r. przekroczyly one 71%, natomiast w okresach
potrocznych — odpowiednio 61% po pierwszym potroczu 2015 r. oraz 66,3% na
koniec 1H2016 r. Udziat zadnego z pozostatych operatoréw nie przekroczyt 25%.

Wykres 6 Udziat operatoréw w wolumenie transmisji danych
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Zrédto: UKE na podstawie danych operatoréw

Operator, ktory posiada najwiekszy udziat w wolumenie transmisji danych, zajmuje
takze pierwsze miejsce pod wzgledem liczby SMS wystanych z kart SIM typu M2M.
W dwoch pierwszych analizowanych okresach posiadat on ponad 50% udziat.



Departament Strategii i Analiz Rynku Telekomunikacyjnego
Urzad Komunikacji Elektronicznej

W kolejnym zestawieniu jego udziat zmalat o 5,4 pkt. procentowego do poziomu
45,6% Podmiot zajmujgcy drugie miejsce posiadat 37,4% udziat na koniec 1H2016 r.

Wykres 7 Udziat operatoréw w wolumenie wystanych wiadomosci SMS

100% 1~

5,6% 5,9% 7,1%

80% A

60% -

40% A

20% -

0% -

30.06.2015 31.12.2015 30.06.2016

B QOperator A B QOperator B ®Operator C Operator D

Zrodto: UKE na podstawie danych operatorow
Poréwnanie z wybranymi panstwami swiata

Wsréd wybranych do poréwnania panstw $wiata najwiekszg liczbe kart SIM M2M
odnotowano w Chinach. Byto to 65,15 min kart. Kolejnym krajem pod wzgledem tego
wskaznika byly Stany Zjednoczone z wynikiem 45,24 min kart. Sposréd panstw
europejskich najwiecej kart SIM M2M odnotowano we Francji i byto to 10,54 min kart
SIM na koniec 2015 r. Na dziewigtym miejscu zestawienia znalazta sie Polska,
z wynikiem 2,54 min kart.

Bioragc pod uwage wskaznik nasycenia ustugami w poszczegoélnych krajach
zestawienie to wyglada juz nieco inaczej. Najwyzszy, ponad 25% poziom penetracji
ustugami M2M odnotowano w Szwecji. Polska znalazta sie na dziewietnastej pozycji
uzyskujac nasycenie ustugami na poziomie 6,63%?.

Rozbieznos¢ w nasyceniu ustugami w modelu M2M pomiedzy danymi przygotowanymi przez Urzad Komunikacji
Elektronicznej, a pochodzacymi z Analysys Mason Data Hub wynikajg z innej metodologii zbierania informacji na temat kart SIM
typu M2M, Zgodnie z definicja podmiotu zewnetrznego, za karty M2M uwaza on wszystkie bezobstugowe karty SIM
(niewymagajace nadzoru), z wytgczeniem tych, dedykowanych do ustug szerokopasmowych. Definicja UKE obejmuje karty SIM
ktére umozliwiajg transmisje danych lub przesytanie wiadomosci SMS pomiedzy urzadzeniami.

7



Departament Strategii i Analiz Rynku Telekomunikacyjnego
Urzad Komunikacji Elektroniczne;

Wykres 8 Liczba kart SIM typu M2M w wybranych parnstwach swiata
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Zrédto: UKE na podstawie AnalysysMason DataHub

Wykres 9 Poziom nasycenia ustugami M2M w wybranych panstwach $wiata
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Zrédto: UKE na podstawie AnalysysMason DataHub

4. Swiadczenie ustug typu M2M przez poszczegélnych
operatoréw

Operator A

Wyznaczone kategorie jak ,transport i logistyka” oraz ,ochrona i monitoring zapaséw”
zdajg sie mie¢ kluczowe znaczenie w portfolio operatora pod wzgledem sSwiadczenia
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ustug M2M. Udziat pierwszej kategorii wyniést 29,5% na koniec 1H2016 r., druga
kategoria pod wzgledem udziatu w licznie kart SIM typu M2M stanowita 29,2%
sposrod wszystkich kart tego typu.

Wykres 10 Struktura udziatowa operatora w poszczegolnych rozwigzaniach typu M2M
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Karta SIM typu M2M generowata Srednio 23,7 MB danych na koniec pierwszej
potowy 2015 r. Na koniec pierwszej potowy 2016 r. wolumen $redniej transmisji
danych zmalat 0 4,2% do poziomu 22,7 MB.

Wykres 11 Sredni wolumen transmisji danych przypadajgcy na jedng karte typu M2M
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Zrodto: UKE na podstawie danych operatora

Ustuga wysytania wiadomos$ci SMS poprzez karty M2M zyskuje na popularnoéci. Na
przestrzeni roku (pomiedzy 1H2015 a 1H2016 r.) wolumen ten zwiekszyt sie 0 5,7%
z poziomu 8,8 do 9,3 wiadomosci przypadajgcych srednio na jedng karte SIM typu
M2M.

Wykres 12 Sredni wolumen wystanych SMS przypadajacy na jedng karte SIM typu M2M
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Zrédto: UKE na podstawie danych operatora
Operator B

W strukturze Swiadczonych przez operatora ustug typu M2M kluczowe sg trzy ustugi.
Na koniec 1H2016 r. 24,3% kart bylo przeznaczonych do rozwigzan tzw.
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inteligentnego domu, 22,6% stanowita kategoria ,inne”, czyli ustugi nieprzypisane do
zadnej z wymienionych kategorii. Ponad 21% kart funkcjonowato w ramach
rozwigzan przeznaczonych dla handlu.

Wykres 13 Struktura udziatowa operatora w poszczegdlnych rozwigzaniach typu M2M
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Zrédto: UKE na podstawie danych operatora

Poréwnujgc dane na koniec 1H 2015 r. oraz 1H2016 r. nalezy wskazac¢ na 4,4%
wzrost sredniego wolumenu transmisji danych w sieci operatora, generowanego
przez karty SIM typu M2M.
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Wykres 14 Sredni wolumen transmisji danych przypadajgcy na jedng karte typu M2M
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Zrédto: UKE na podstawie danych operatora

W odniesieniu do wystanych wiadomosci SMS wolumen ten zwiekszyt sie 0 17,1%
poréwnujgc stan na koniec 1H2015 r. oraz 1H2016 r., z 44,58 sztuk do 52,19
wiadomosci SMS przypadajgcych na jedna karte SIM.

Wykres 15 Sredni wolumen wystanych SMS przypadajgcy na jedng karte SIM typu M2M
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Zrédto: UKE na podstawie danych operatora
Operator C

Gtéwny obszar dziatan operatora, na koniec pierwszej potowy 2016 r., zostat
skumulowany wokoét kategorii ,media”, a wiec np. inteligentne liczniki monitorujgce
zuzycie energii elektrycznej, gazu itp. W ostatnim analizowanym pétroczu stanowity
one 46% wszystkich kart SIM typu M2M Operatora. Drugi obszar pod wzgledem
wolumenu obstugiwanych kart stanowita kategoria ,monitoring i ochrona zapaséw”,
(22,2% catej bazy). Kategoria ,inne” obejmowata 21,1% wszystkich kart SIM
dziatajgcych w modelu M2M.
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Wykres 16 Struktura udziatowa operatora w poszczegdlnych rozwigzaniach typu M2M
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Zrédto: UKE na podstawie danych operatora

Ustugi transmisji danych charakteryzujg sie tendencjg wzrostowg, rowniez
w przypadku kart SIM typu M2M. Na przestrzeni jednego roku (1H2015 do 1H2016),
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nalezy odnotowa¢ 36,2% wzrost przestanych MB przypadajgcy $rednio na jedng
karte SIM typu M2M.

Wykres 17 Sredni wolumen transmisji danych przypadajgcy na jedng karte typu M2M
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Zrodto: UKE na podstawie danych operatora

Zestawiajgc stan na 1H2015 r. oraz 1H2016 r., wolumen wystanych wiadomosci
przypadajgcy na jedng karte SIM typu M2M zmalat 0 0,1%.

Wykres 18 Sredni wolumen wystanych SMS przypadajgcy na jedng karte SIM typu M2M
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Zrédto: UKE na podstawie danych operatora
Operator D

Operator D nie wydzielit struktury udziatowej w poszczegdlnych rozwigzaniach typu
M2M, dlatego tez tego rodzaju zestawienie nie znalazto sie w informacjach
dotyczacych tego operatora.
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Kazda karta SIM typu M2M generowata srednio 11,78 MB na koniec pierwszej
potowy 2015 r. Wolumen ten wzrdost w ciggu jednego roku (pomiedzy 1H2015
a 1H2016) o 107,8% do poziomu 24,48 MB.

Wykres 19 Sredni wolumen transmisji danych przypadajgcy na jedng karte typu M2M
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Zrodto: UKE na podstawie danych operatora

Sredni ruch wiadomosci SMS przypadajgcy na jedng karte SIM typu M2M wynidst
82,75 wiadomosci na koniec 1H2015 oraz 90,6 na koniec 1H2016. Oznacza to
wzrost wykorzystania ustugi o0 9,5%.

Wykres 20 Sredni wolumen wystanych SMS przypadajacy na jedng karte SIM typu M2M
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Zrédto: UKE na podstawie danych operatora

5. Podsumowanie

Udziat kart SIM typu M2M w ogdlnej liczbie kart SIM wszystkich operatorow
(56,6 min) w kraju nie przekracza 4%. Z jednej strony jest to udziat wyzszy niz
chociazby operatorow MVNO (3,2% na koniec 2015 r.), z drugiej natomiast generujg
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one nieznaczny ruch w sieciach operatorow. W przypadku transmisji danych byto to
0,02% facznego ruchu na koniec 2015 r., a w przypadku wiadomosci SMS 0,26%.
Oznacza to, ze rozwigzania typu M2M spetniajg przypisane im funkcje, nie
obcigzajgc sieci operatoréw, poniewaz nie generujg wysokich wolumenow
wykorzystania ustug. Pozostaje zatem miejsce do dalszego rozwoju ustug typu M2M,
nawet przy obecnie zaprojektowanych sieciach.

Odnoszac sie do trendéw globalnych mozna zauwazy¢, ze ustugi M2M rozwijajg sie
dynamicznie, generujgc jednoczesnie coraz wieksze przychody. Zgodnie z raportem
portalu Statista®, przychody operatoréw z tytutu $wiadczenia ustug M2M wzrosng
z 32,8 mld USD na koniec 2013 r. do prognozowanych 54,3 mld USD na koniec 2017
r.. Ruch natomiast bedzie rést jeszcze szybciej — z poziomu 0,3 PB miesiecznie
w 2013 r. do 4,4 PB na koniec 2019 r.°

Na podstawie zawartych w analizie danych mozna zauwazy¢ tendencje do rozwoju
ustug M2M, szczegoblnie w takich obszarach jak transport i logistyka, monitorowanie
zasobodw, funkcje inteligentnego domu czy monitorowanie zuzycia mediow. Nalezy
zatem oczekiwac, ze te gatezie gospodarki bedg coraz czesciej monitorowane przy
zastosowaniu rozwigzan typu M2M.

¢ http://www.statista.com/statistics/295889/m2m-market-revenue-worldwide/
‘ http://lwww.statista.com/statistics/295889/m2m-market-revenue-worldwide/

° http://www.statista.com/statistics/267310/data-volume-of-non-internet-ip-traffic-by-category/
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. Definicje kategorii kart SIM typu M2M

Administracja np. monitoring transportu publicznego, miejskie video,
zarzadzanie ruchem, inne ;

Transport i logistyka np. lokalizacja GPS, pomiar zuzycia paliwa,
powiadamianie o zdarzenia drogowych, inne;

Handel np. terminale sprzedajgce, automatyzacja zamowien, inne;

Rolnictwo np. monitorowanie systemow irygacyjnych, nadzér nad maszynami
I sprzetem rolniczym, inne;

Przemyst np. zarzgdzanie procesem produkciji, inne;

Produkcja i dystrybucja mediéw np. zuzycie energii elektrycznej, gazu,
medidow, inne;

Stuzba zdrowia np. pomiar poziomu cukru, pulsu, inne;
Ochrona i monitoring zapaséw np. monitoring pojazdéw, budynkéw, inne;
Inteligentny dom np. sterowanie oswietleniem, ogrzewaniem, bramami, inne;

Inne to kategoria obejmujgca obszary niemieszczace sie w ramach
powyzszych definiciji.
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7. Spis wykresow

Wykres 1 Liczba kart SIM typu M2M W POISCE .......ccooieeiiiiiiiiiii e 4
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Wykres 3 Udziat operatoréw w liczbie kart SIM typu M2M .........cccooeiiiiiiiiiiee e, 5
Wykres 4 Przychdd z tytutu swiadczenia ustug typu M2M............oooo, 5
Wykres 5 Udziat operatoréw w przychodach z tytutu oferowania kart SIM typu M2M 6
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Wykres 17 Sredni wolumen transmisji danych przypadajacy na jedng karte typu M2M
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