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REGULAMIN  PROMOCJI DLA KLIENTÓW BIZNESOWYCH SIECI PLAY 
 
 

 § 1. DEFINICJE 
 

Określenia użyte w niniejszym regulaminie (dalej: „Regulamin”) oznaczają: 

1. Regulamin –niniejszy regulamin określający zasady i warunki uczestnictwa                                      

w Promocji. 

2. Promocja – promocja prowadzona na zasadach określonych Regulaminem. 

3. Okres Promocji – okres obowiązywania promocji do wyczerpania zapasów nie dłużej niż 

do 30 listopada 2016 r. 

4. Organizator – VESCOM Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością Sp. k. z siedzibą                                      

w Łodzi, przy ul. Cebertowicza 52, 91-164 Łódź, wpisana do rejestru przedsiębiorców KRS 

przez Sąd Rejonowy dla Łodzi-Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Gospodarczy KRS pod 

numerem KRS 0000389145, NIP 9471977845, REGON 101099457. 

5. Uczestnik – osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadająca 

osobowości prawnej, prowadząca we własnym imieniu działalność gospodarczą na 

podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej oraz 

inne podmioty wpisane do rejestru REGON. 

6.  Play– Spółka P4 Sp. z o.o., z siedzibą i adresem w Warszawie, ul. Taśmowa 7 , 02-677 

Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem KRS 0000217207, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla miasta stołecznego 

Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP 951-21-20-077, 

REGON 015808609, ZSEE E0008436W, której kapitał zakładowy wynosi: 48 856 500,00 

zł. 

7. Umowa – umowa lub aneks o świadczenie usług telekomunikacyjnych z telefonem 

Samsung Galaxy S7 Edge zawarta z Play   w okresie od dnia 7.10.2016 r. do 30.11.2016 r. 

8. Strona – strona internetowa www.play.samsung24.eu. 

9.  Telefon – telefon komórkowy marki  Samsung Galaxy S7 Edge. 

10. IMEI- indywidualny numer identyfikacyjny telefonu komórkowego GSM lub UMTS. 

11. Ładowarka- ładowarka indukcyjna marki Samsung EP-NG930. 

 
 

2. ZASADY UCZESTNICTWA W PROMOCJI 

1. Regulamin określa zasady na jakich odbywa się Promocja dla klientów biznesowych sieci 

Play. 
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2. W Promocji może wziąć udział Uczestnik, który zawarł z Play Umowę w okresie od dnia 

7.10.2016 r. do dnia 30.11.2016 r. 

3. Uczestnik, który zawarł Umowę z Play, jest uprawniony do otrzymania bezpłatnie 

Ładowarki. 

4. Ilość Ładowarek jest ograniczona. O otrzymaniu Ładowarki decyduje kolejność 

zamówień złożonych na Stronie. 

5. W celu skorzystania z Promocji Uczestnik powinien na Stronie wpisać IMEI Telefonu oraz 

wprowadzić dane adresowe do wysyłki. 

6. Dostawa Ładowarki jest ograniczona do terytorium Rzeczypospolitej Polskiej                                    

i następuje bezpłatnie na adres wskazany przez Uczestnika do wysyłki za pośrednictwem 

firmy kurierskiej w ciągu  4 dni roboczych od  wprowadzenia danych adresowych. 

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za podanie przez Uczestnika błędnych danych 

adresowych. 

8. Uczestnik nie może zamieniać Ładowarki na gotówkę. 

9. Promocji objętej Regulaminem nie można łączyć z innymi promocjami Organizatora. 

10. Każdy Uczestnik Promocji może wielokrotnie brać udział w Promocji w okresie jej 

obowiązywania, jeżeli każdrazowo wypełni warunki Regulaminu. 

 

§ 3. TRYB SKŁADANIA I ROZPATRYWANIA REKLAMACJI 
DOTYCZĄCYCH  PROMOCJI 

 

1. Organizator ponosi ustawową odpowiedzialność z tytułu rękojmi za wady Ładowarki 

wynikającą z art. 556 i następnych ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny 

(Dz.U.2016.380 j.t. ze zm.). 

2. Reklamacje dotyczące Promocji można składać do VESCOM Spółka  z ograniczoną 

odpowiedzialnością Spółka komandytowa z siedzibą  w Łodzi, przy ul. Cebertowicza 52,  

91-164 Łódź, wpisanej do rejestru przedsiębiorców KRS przez Sąd Rejonowy dla Łodzi-

Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000389145, NIP 

9471977845, REGON 101099457. 

3. Zgłoszenie reklamacji powinno zawierać dokładny opis reklamacji oraz dane adresowe 

Uczestnika niezbędne do udzielenia mu odpowiedzi przez Organizatora. 

4. W celu rozpatrzenia reklamacji przez Organizatora Uczestnik powinien ponadto 

dostarczyć reklamowaną Ładowarkę wraz z kartą gwarancyjną do siedziby 

Organizatora. 

5. W przypadku braków w reklamacji Organizator wezwie Uczestnika do jej uzupełnienia                           



3 

 

w niezbędnym zakresie w terminie 7 dni od daty otrzymania zgłoszenia przez 

Uczestnika. 

6. Reklamacje będą rozpatrywane przez Organizatora w terminie do 14 (czternastu) dni 

od daty ich otrzymania. 

§ 4. GWARANCJA 

1. Ładowarki otrzymane od Organizatora  są objęte gwarancją udzieloną przez producenta  

na warunkach gwarancji producenta. Uprawnienia z tytułu gwarancji należy wykonywać 

zgodnie z warunkami zamieszczonymi w karcie gwarancyjnej.  Organizator nie udziela 

żadnej gwarancji na Ładowarki.  

2. Szczegółowe informacje dotyczące gwarancji producenta znajdują się na stronie 

http://www.samsung.com/pl/support/warranty/. 

 

§ 5. DANE OSOBOWE 

1. W Okresie Promocji Organizator będzie gromadził dane osobowe Uczestników takie jak: 

imię, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu,  adres do wysyłki pozyskiwane                                        

w trakcie procesu logowania się na stronę www.play.samsung.24eu, które następnie 

będą przez niego przetwarzane. 

2. Dane osobowe przetwarzane będą wyłącznie w celach przeprowadzenia Promocji. 

3. Przetwarzanie danych osobowych Uczestników Promocji odbywać się będzie na 

zasadach przewidzianych ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych 

osobowych (Dz.U.2016.922 ze zm.) 

4. Dane osobowe podawane są przez Uczestników dobrowolnie, a Uczestnicy mają prawo 

wglądu do danych oraz ich poprawiania. 

 

§ 6. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Kontakt z Organizatorem odbywa się: 

a. za pośrednictwem poczty elektronicznej pod adresem: support@samsung24.eu, 

b. telefonicznie pod numerem +48 42 207 00 70 od pon. do pt. w godz. 8:00-16:00. 

2. Regulamin jest nieprzerwanie dostępny w witrynie internetowej 

www.play.samsung24.eu, w sposób umożliwiający Uczestnikom jego pozyskanie, 

odtwarzanie  i utrwalanie jego treści poprzez wydrukowanie lub zapisanie na nośniku 

w każdej chwili, a także w salonach Play oraz w siedzibie Organizatora. 


