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Warunki Oferty Promocyjnej „Internet lte 4g – tylko Sim” 

1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 
1.1. Niniejsze warunki promocyjne oferowane są przez T-Mobile Polska S.A. („Operator” lub „T-Mobile”) w okresie od 26.09.2016r. do ich 

wycofania. 
1.2. Z niniejszej promocji może skorzystać Konsument lub inny podmiot, który spełni warunki wstępne określone przez Operatora. Dotyczą 

one m.in. wiarygodności płatniczej klienta. Informacja o wszystkich tych warunkach dostępna jest w Punktach Sprzedaży i pod 
numerem 602900000. Niektóre z warunków wstępnych określone są poniżej. Osoba korzystająca z promocji zwana jest dalej 
„Abonentem”. Umowa zawarta na niniejszych warunkach dalej zwana jest „Umową”. 

1.3. Umowa zawierana jest na czas określony 18 miesięcy. Przez 18 miesięcy należy rozumieć 18 pełnych Cykli Rozliczeniowych z 
uwzględnieniem zasad z pkt 3 głównej części Umowy. 

1.4. Niniejszymi warunkami można zawiązać się przez zawarcie Umowy – w Punktach Sprzedaży albo podczas wizyty kuriera po złożeniu 
zamówienia na www.t-mobile.pl lub przez telefon. W przypadku klientów nie będących Konsumentami niniejszymi warunkami można 
związać się także w kanałach właściwych dla takich klientów. 
 

2. ZASADNICZE WARUNKI PROMOCYJNE UMOWY 
2.1. Abonent zawierając Umowę wybiera jedną z Ofert obejmujących taryfę i inne elementy cykliczne, zgodnie z poniższą tabelą:  

 

 
INTERNET  
COMFORT 

INTERNET  
RELAX 

INTERNET  
MAX 

Kod promocji P_BC_SIMO_29_LI16_18 P_BC_SIMO_39_LI16_18 P_BC_SIMO_79_LI16_18 

Abonament 29,99 zł 39,99 zł 79,99 zł 

Pakiet Danych/Bez Limitu Danych (za 0 zł) 30 GB 50 GB Bez limitu 

Długość czasu określonego Umowy 18 miesięcy 18 miesięcy 18 miesięcy 

USŁUGI OPCJONALNE 

LTE Bez Limitu 30 zł 20 zł Nie dotyczy 

blueconnect noc 9,08 zł 9,08 zł Nie dotyczy 
 
2.2. Wszystkie kwoty podane w powyższej tabeli są opłatami cyklicznymi odnoszącymi się do miesięcznego Cyklu Rozliczeniowego. 
2.3. Jeśli usłudze towarzyszy opis „0 zł”, oznacza to, że z tytułu korzystania z niej nie jest pobierana dodatkowa opłata (koszt usługi 

uwzględniony jest w Abonamencie). 
2.4. Opłata za przyłączenie do Sieci Operatora wynosi 19,99 zł i jest uwzględniana na pierwszej Fakturze. 
2.5. Abonent zawiera Umowę w ramach taryfy data – w zakresie nieobjętym promocją obowiązuje „Cennik taryfy data”. W taryfie tej składa 

się on z dwóch części składowych: Opłaty Abonamentowej (telefonicznej) i Opłaty Abonamentowej za usługę blueconnect. Warunki 
określone  w momencie zawarcia Umowy obniżają wysokość pierwszej składowej do 0 zł, zaś wysokość drugiej składowej ustanawiają 
na poziomie kwoty podanej powyżej w tabeli.. Abonent może po zawarciu Umowy zmienić taryfę z data na blueconnect. Oznaczać to 
będzie zmianę cennika taryfy na „Cennik taryfy blueconnect”, a w szczególności rezygnację z usług telefonicznych (tj. połączeń 
głosowych i SMS). Zmiana taka nie spowoduje zmiany wysokości wskazanego powyżej w tabeli Abonamentu. W przypadku powrotu 
do taryfy data (zmiana cennika taryfy na „Cennik taryfy data”), Opłata Abonamentowa (telefoniczna) naliczana będzie zgodnie z 
„Cennikiem taryfy data”, co oznacza utratę benefitu promocyjnego w postaci obniżenia tej składowej Abonamentu do 0 zł. Zmiana 
taka oznaczać zatem będzie podwyżkę wysokości Abonamentu. 

2.6. Usługi wskazane powyżej jako opcjonalne  są aktywowane i dezaktywowane na żądanie Abonenta.   
2.7. Abonent ma prawo odstąpić od Umowy zawartej podczas wizyty kuriera po złożeniu zamówienia na www.t-mobile.pl w terminie 90 

dni. Termin liczy się od zawarcia Umowy. W przypadku Abonenta będącego Konsumentem pozostałe zasady odstąpienia, w tym 
sposób dostarczenia oświadczenia o odstąpieniu, są identyczne z trybem i warunkami podanymi w „Informacji przedkontraktowej dla 
umowy/ów o świadczenie usług”. W przypadku Abonenta niebędącego Konsumentem zasady te wynikają z odpowiedniego 
stosowania do niego przepisów ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta. W każdym przypadku oświadczenie o 
odstąpieniu od Umowy należy doręczyć na adres Operatora, a najlepiej:  
T-Mobile Polska S.A. - Sekcja obsługi  zwrotów 
ul. Poznańska 251 
05-850 Ołtarzew 
 

 
3. SZCZEGÓŁOWY OPIS USŁUG PROMOCYJNYCH 

 
3.1. Pakiet Danych/Bez Limitu Danych 
3.1.1. „Pakiet Danych” jest odnawiany dla każdego Cyklu Rozliczeniowego. Dane z pakietu niewykorzystane w danym Cyklu 

Rozliczeniowym przepadają z jego końcem. Abonent nie ponosi dodatkowej opłaty za korzystanie z tej opcji (koszt uwzględniony jest 
w cenie Abonamentu). Po wyczerpaniu „Pakietu Danych” nastąpi ograniczenie prędkości transmisji do 16 kb/s. Rozliczenie 
konsumpcji danych dokonywane jest za każdy rozpoczęty 1kB osobno za dane wysłane i za dane odebrane. Z „Pakietu Danych” 
można korzystać jedynie w zasięgu Sieci. 

3.1.2. W opcji „Bez Limitu Danych” nie ma żadnego limitu objętości transferowanych danych w ramach mobilnego Internetu. Abonent nie 
ponosi dodatkowej opłaty za korzystanie z tej opcji (koszt uwzględniony jest w cenie Abonamentu). Z opcji „Bez Limitu Danych” 
można korzystać jedynie w zasięgu Sieci. Rozliczenie konsumpcji danych dokonywane jest za każdy rozpoczęty 1kB osobno za dane 
wysłane i za dane odebrane. 
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3.2. LTE Bez Limitu 
3.2.1. Abonent może aktywować lub dezaktywować opcję „LTE Bez Limitu” w następujący sposób: 
3.2.1.1. w Internetowym Systemie Obsługi na stronie www.t-mobile.pl, 
3.2.1.2. w Biurze Obsługi Abonenta, albo 
3.2.1.3. w Punktach Sprzedaży T-Mobile. 
3.2.2. Aktywacja i dezaktywacja usługi „LTE Bez Limitu” nastąpi  w terminie 24 h od jej zlecenia. 
3.2.3. Aktywowanie opcji „LTE Bez Limitu” oznacza, że korzystanie z mobilnego Internetu w Sieci w technologii LTE jest nielimitowane co do 

objętości transmisji i nie pomniejsza przyznanego Pakietu Danych. 
3.2.4. Po przekroczeniu przez Abonenta korzystającego z opcji „LTE Bez Limitu” 100 GB transmisji danych w technologii LTE w Cyklu 

Rozliczeniowym, prędkość transmisji ulegnie obniżeniu do końca tego cyklu i będzie wynosić nie więcej niż 2 Mb/s w przypadku 
danych pobieranych i wysyłanych. Ograniczenie to nie będzie miało wpływu na prędkość transmisji danych w ramach Pakietu Danych. 
Rozliczenie konsumpcji danych dokonywane jest za każdy rozpoczęty 1 kB, osobno za dane wysłane i za dane odebrane.  

3.2.5. Z opcji „LTE Bez Limitu” można korzystać jedynie w zasięgu Sieci. 
 

3.3. blueconnect noc 
Zasady korzystania z usługi „Blueconnect noc”, w tym jej aktywacji, znajdują się w warunkach oferty „Internet mobilny: blueconnect 
noc”. 

 
 
4. ULGA. ROSZCZENIE OPERATORA. inne postanowienia 
4.1. Zawarcie Umowy związane jest z przyznaniem Abonentowi ulgi w wysokości co najmniej równej kwocie roszczenia podanej poniżej w 

tabeli.  W przypadku rozwiązania Umowy przez Abonenta przed upływem jej czasu określonego lub przez Operatora z winy Abonenta 
przed upływem tego czasu, mają zastosowanie poniższe postanowienia niniejszego ppkt 4.1. 

4.1.1. Operator może dochodzić od Abonenta zapłaty kwoty roszczenia, której maksymalna wysokość wynosi: 
 

Opcja oferty Maksymalna wysokość roszczenia 

INTERNET COMFORT 1700 zł 

INTERNET RELAX 1500 zł 

INTERNET MAX 800 zł 
 
4.1.2. Kwota roszczenia jest pomniejszana o proporcjonalną wartość jej maksymalnej wysokości za okres od dnia związania się  

niniejszymi warunkami do dnia jej rozwiązania. W przypadku Abonenta niebędącego Konsumentem, kwota roszczenia  nie przekroczy 
jej maksymalnej wysokości ani wartości ulgi przyznanej Abonentowi pomniejszonej o proporcjonalną wartość tej ulgi za okres od dnia 
związania się niniejszymi warunkami do dnia jej rozwiązania. Roszczenie nie przysługuje Operatorowi w przypadku rozwiązania przez 
Konsumenta Umowy przed rozpoczęciem świadczenia Usług Telekomunikacyjnych. 

4.1.3. Powyższe postanowienia nie wyłączają uprawnienia Operatora do dochodzenia określonych Umową: 
4.1.3.1. roszczeń z tytułu nadużyć telekomunikacyjnych popełnionych przez Abonenta oraz 
4.1.3.2. opłaty z tytułu rozwiązania Umowy przez Abonenta bez zachowania okresu wypowiedzenia i terminu rozwiązania w związku z  
4.1.3.3. przeniesieniem Numeru Telefonu do innego dostawcy usług. 
4.2. Usługa „F@ktura” aktywowana jest na zlecenie Abonenta i świadczona na podstawie „Regulaminu przesyłania faktur w formie 

elektronicznej”. 
4.3. Usługa mobilnego Internetu (pakietowej transmisji danych w Sieci) realizowana jest w trzech technologiach mobilnych:  2G, 3G albo 

LTE. Rodzaj technologii zależy od dostępności danej technologii na danym terenie, wykorzystywanego urządzenia  oraz  Karty SIM. W 
ramach niniejszych warunków technologia LTE jest aktywowana automatycznie w systemach teleinformatycznych Operatora i nie ma 
możliwości jej dezaktywacji. Korzystanie z niej możliwe jest tylko w jej zasięgu (niektóre miejsca w Polsce), w oparciu o dostosowane 
do niej urządzenie i szczególnego rodzaju Kartę SIM - kartę USIM.  Orientacyjna mapa zasięgu Sieci i technologii LTE oraz dotyczące 
jej informacje dostępne są na www.t-mobile.pl. Zasięg technologii LTE będzie zwiększany. 

4.4. W przypadku Abonenta naruszającego lub zagrażającego integralności Usług Telekomunikacyjnych, Sieci lub przekazu, Operator 
zastrzega sobie prawo do ograniczenia prędkości transmisji danych w taki sposób, że nie będzie ona wyższa niż 16 kBit/sek. Od 
kolejnego Cyklu Rozliczeniowego ograniczenie to zostanie zniesione. Może być ono ponownie wprowadzane przez Operatora w 
przypadku wystąpienia przesłanki wskazanej w pierwszym zdaniu niniejszego punktu. Postanowienia zdań poprzednich nie wyłączają 
uprawnień Operatora przewidzianych w § 5 ust. 7 RŚUT. 

4.5. Zawarcie Umowy związane jest z otrzymaniem przez Abonenta Karty SIM typu USIM. 
4.6. Żadne benefity przyznawane Abonentowi przez Operatora na podstawie innych ustaleń niż niniejsze warunki nie spowodują, że 

promocyjna wysokość Abonamentu wyniesie mniej niż 1 zł. Odnosi się to zarówno do benefitów przyznanych równocześnie z 
wejściem niniejszych warunków w życie, jak i do benefitów przyznanych w przyszłości. 

4.7. Wszystkie ceny i kwoty podane w złotych polskich zawierają podatek od towarów i usług (VAT) naliczony zgodnie z przepisami prawa. 
4.8. Usług nie można dezaktywować ani zawiesić na żądanie Abonenta, chyba że wprost zapisano inaczej. 
4.9. Niniejsze warunki promocyjne stosuje się także po  upływie czasu określonego, w przypadku przejścia Umowy na czas nieokreślony, 

chyba że wyraźnie wskazano inaczej. 
4.10. Niniejszych warunków nie można łączyć z innymi warunkami ofert promocyjnych Operatora, chyba że zapisano wyraźnie inaczej.  
4.11. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach zastosowanie mają postanowienia pozostałych dokumentów składających 

się na Umowę. Znaczenia pojęć pisanych z dużej litery należy szukać w Regulaminie Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych na 
rzecz Abonentów T-Mobile („RŚUT”). 


