
Regulamin Promocji „Podróżuj Uberem za darmo dzięki Orange” 

z dnia 27.09.2016 roku 

 

1. Organizatorem promocji „Podróżuj Uberem za darmo dzięki Orange” (dalej „Promocja”) jest Spółka 

pod firmą Orange Polska S.A z siedzibą w Warszawie, adres: 02-326 Warszawa, Aleje Jerozolimskie 

160, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w 

Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 

0000010681, o kapitale zakładowym 3.937.072.437 złotych (opłaconym w całości), (NIP 526-02-50-

995), (dalej „Orange”). 

 

2. Promocja obowiązuje od dnia 27.09.2016 r. do wyczerpania kuponów (5000 kuponów) lub do 

odwołania (dalej „Czas Trwania Promocji”). 

 

3. Promocja kierowana jest do klientów, którzy w czasie jej obowiązywania spełnią łącznie poniższe 

warunki: 

a. dotychczas nie korzystali z przejazdów z wykorzystaniem aplikacji Uber, 

b. za pośrednictwem strony www.orange.pl złożą zamówienie dotyczące umowy o 

świadczenie usług telekomunikacyjnych (zwanej dalej „Umową”) bądź aneksu do 

Umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych (zwany dalej „Aneksem”)  na 24 

miesiące wybierając jedną z ofert: 

i. Smart Plan LTE, Smart Plan LTE Wspólny, LTE FreeNet, Internet LTE dla 

domu lub Internet LTE 2w1 z urządzeniem dostępnym w „Cenniku 

produktów w ofercie z telefonem lub innym urządzeniem” lub „Cenniku 

produktów” za pośrednictwem strony www.orange.pl lub 

ii. Smart Plan LTE tylko SIM lub Orange FreeNet bez urządzenia lub 

iii. Neostrada lub Pakiet usług Nesotrada z usługą TV i Telefonią Internetową w 

Opcji co najmniej 100 Mb/s.  

c. oraz w wyniku złożonego zamówienia zawrą Umowę lub Aneks. 

d. otrzymany kod zrealizują wpisując go w aplikacji Uber w momencie zamawiania 

pierwszego przejazdu z użyciem aplikacji Uber, zgodnie z warunkami korzystania z 

usługi Uber. 

4. Kod klient otrzyma na adres e-mail podany podczas składania zamówienia po aktywacji usługi w 

ciągu 20 dni od podpisania Umowy lub Aneksu. 

http://www.orange.pl/
http://www.orange.pl/


5. Otrzymany kod upoważnia osobę, która jeszcze nigdy nie korzystała z usługi przejazdu z 

wykorzystaniem aplikacji Uber do dwóch darmowych przejazdów do kwoty 50 zł każdy (słownie: 

pięćdziesiąt złotych). 

6. Jeśli koszt pierwszego lub drugiego przejazdu zrealizowanego przy wykorzystaniu kuponu wyniesie 

poniżej kwoty 50 zł (słownie: pięćdziesiąt złotych), pozostałe do wykorzystania środki nie przechodzą 

na kolejny przejazd. 

7. W przypadku realizacji pierwszego lub drugiego kursu o wartości powyżej 50 zł (słownie: pięćdziesiąt 

złotych), z karty płatniczej/kredytowej użytkownika aplikacji Uber przy wykorzystaniu której 

realizowane są płatności za przejazdy, podpiętej do konta Uber pobrana zostanie kwota 

odpowiadająca różnicy pomiędzy kwotą faktycznego kosztu przejazdu a kwotą 50 zł (słownie: 

pięćdziesiąt złotych). 

8. Przy rejestracji w aplikacji należy uzupełnić dane osobowe oraz wprowadzić dane karty płatniczej 

(debetowej lub kredytowej) i wprowadzić otrzymany kod zgodnie z warunkami korzystania z usługi 

Uber. 

9. Pobrany kod jest ważny do 31.12.2016 r. 

10. Do procedury składania i realizowania zamówień w sklepie internetowym Orange stosuje się 

Regulamin zakupów w Sklepie internetowym Orange. 

11. Reklamacje powinny być składane i będą rozpatrywane zgodnie z trybem reklamacyjnym określonym 

w Regulaminie świadczenia usług telekomunikacyjnych w Mobilnej Sieci Orange dla Abonentów ofert 

na abonament z dnia 13 listopada 2015 roku. 

12. Reklamacje dotyczące Promocji powinny być kierowane na piśmie pod adres: Sprzedaż internetowa, 

Orange Polska, al. Jerozolimskie 160, 02-326 Warszawa, z dopiskiem „Reklamacja – Podróżuj 

Uberem za darmo dzięki Orange”. 

13. Reklamacje mogą być składane w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni kalendarzowych od dnia 

zakończenia Akcji (decyduje data stempla pocztowego).  

14. Reklamacje będą rozpatrywane w terminie 14 (czternastu) dni roboczych oraz odpowiedź na 

reklamację będzie kierowana na adres zwrotny podany przez Abonenta w przesyłanej przez tego 

Abonenta reklamacji dotyczącej Promocji. 

15. Reklamacje mogą być również kierowane za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: 

sklep@orange.pl. Orange zastrzega sobie termin rozpatrzenia i odpowiedzi na reklamację jako 7 

(siedem) dni robocze od momentu doręczenia zgłoszenia. 

16. Reklamacje dotyczące korzystania z usługi Uber powinny być składane zgodnie z warunkami 

korzystania z usługi Uber dostępnymi na stronie https://www.uber.com/legal/terms/pl. 

17. Regulamin Promocji dostępny jest na stronie www.orange.pl oraz w siedzibie Organizatora. 



18. Organizator zastrzega sobie możliwość zmiany niniejszego Regulaminu lub zakończenia Promocji w 

każdym czasie, bez konieczności podawania przyczyn, pod warunkiem, że nie naruszy to praw 

nabytych Abonentów. 


