LIFE IS FOR SHARING.

WARUNKI OFERTY PROMOCYJNEJ ,,TARYFA T-WYMIANA TELEFONU NA 24
MIESIACE WWW. RATY W T-MOBILE / TMUB”

POSTANOWIENIA OGOLNE _ . . _
Niniejsze warunki promocyjne oferowane sg przez T-Mobile Polska S.A. (,Operator”) w okresie od 15.09.2016 . do ich wycofania lub
wyczerpania zapasu telefonéw.
Z niniejszej promocji moze skorzysta¢ Konsument lub inny podmiot, ktdry spetni warunki wstepne okreslone przez Operatora. Dotyczg
one m.in. WIaI’yEOdﬂOSCI pfatniczej klienta. W zalezno$ci od stopnia spetnienia warunkow wstepnych klient moze skorzystac z
kazdego lub tylko niektorych wariantéw niniejszej eromocp Peta informacja o wszystkich takich warunkach dostepna jest w
Punktach Sprzedazy i pod numerem 602900000. Niektdre z warunkdw wstepnych okreslone sg ponizej. Osoba korzystajaca z
gromocu zwana jest dalej ,Abonentem”

korzystanie z mmejszej promocji oznacza:

. Zmiane umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z Operatorem w oparciu o niniejsze warunki powodUJaca m.in.

ustanowienie nowego czasu 0znaczonego 24 miesigcy (tak zmieniona umowa bedzie dalej zwana ,Umowg”); szczegdtowe
postanowienia dotyczace czasu obovwazywama Umowy podane sg w gtéwnej czesci Umowy (w punkcie, ktdrego tytut zawiera stowa
,CZAS OBOWIAZYWANIA UMOWY”),

. zawarcie z Operatorem umowy sprzedazy Urzadzenia.

Abonent korzysta lub moze skorzystac takze z innych ustug zgodnie z cennikami znajdujacymi sie pod niniejszymi warunkami. Przez

,Urzadzenie” rozumie sie urzadzenie lub urzagdzenia nabywane na podstawie umowy sprzedazy.
1.4.  Modele Urzadzen objete niniejszg promocja i |ch ceny oraz wysokos¢ pierwszej raty/wptaty podane sg w Zatgczniku Cenowym

,Wymiana telefonu dla ofert z taryfa T na www”. Umowa sprzedazy moze by¢ zawarta w dwoch wariantach: na podstawie Umowy

Sprzedazy na Raty, albo na podstawie Ogolnych Warunkow Sprzedazy. Oba dokumenty znajdujg sie ponizej niniejszych warunkow.
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2. nastepnego dnia przyp
sie niniejszymi warunkami
Niniejszymi warunkami mozna zwi
www.t-mobile.pl lub przez telefon.

Czas oznaczony Umowy bedzie liczony od:
. dnia zwigzania sie niniejszymi warunkami, jezeli przed skorzystaniem z nich umowa obowigzywata na czas nieoznaczony,
adaJaB:ego po up’ny|e poprzedniego czasu 0znaczonego obowigzywania umowy, jezeli w momencie zwigzania

owigzywata ona na czas oznaczony.

whasciwych dla takich klientdw.

W

Zasadnicze warunki promocyjne Umowy
1. Operator wdrozy w swym systemie niniejsze warunki w terminie 48 godzin od zwiazania sie nimi przez Abonenta. .
2. Abonent zawierajac Umowe wybiera jedna z ofert z ponizszych tabel (,0ferta”). Wszystkie kwoty podane w tabelach sg optatami

odnoszacymi sie do miesiecznego Cyklu Rozliczeniowego.

ac sig w wybranych Punktach Sprzedazy, albo podczas wizyty kuriera po ztozeniu zamowieniu na
przypadku klientéw niebedacych konsumentami mozna sie nimi zwigzaé takze w kanatach

T1 Bez Limitu T2 Bez Limitu

Oferta T12GB T15GB T110GB Danych T2 5GB T2 10GB Danych
Suma Abonamentu i raty
przez 24 mies. z rabatami 49,95 7t 59,95 zt 69,95 zt 79,95 zt 69,95 zt 79,95z 89,95 zt
spod tabeli; w nawiasie (59,95 ) (69,952) | (79,95 2) (89,9574 (79,95 ) (89,95 ) (99,95 #)
suma bez rabatow
Rata za urzadzenie przez 1 12t 12t 124 124 14 12 12
miesigc
Promocyjny Abonament
Przez pIerwszy miesiac z 48,95 7t 5895z | 68,95z 78,95 zt 68,95 z4 78,95 7t 88,95 zt
rabatami spod tabeli; w (58957) | (68952) | (78.957) | (88954) | (78.95z) | (88952 (98.95 1)
nawiasie suma bez
rabatow
Rata za Urzadzenie przez
23 miesiace 35,00 zt 45,00 zt 50,00 zt 60,0 zt 50,00 z 60,00 zt 65,00 zt
Promocyjny Abonament
przez 23 miesiace 2 14952t | 149574 | 19954 | 19954 | 1995z | 19954 24,95 7
rabatami spod tabeli; w (249570 | (24957) | (29957 | (29.957) | (29.957) | (29.95 ) (3495 74)
nawiasie suma bez
rabatow
Nielimitowane minuty na
krajowe numery 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z
komorkowe
Nielimitowane minuty na
krajowe numery 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z
stacjonarne
Nielimitowane SMS-y i
MMS-y w kraju 10 10 10 10 0z 0z 0z
Super Limit 2 GB 0z brak brak brak brak brak brak
Super Limit 5 GB 10 0z brak brak 0z brak brak
Super Limit 10 GB 20 zt 10 zt 0z brak 10z 0z brak
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%‘;ﬁigﬂ%t Bez Limity 302 202 102t 0zt 20 2 102t 0zt
Muzyka bez limitu 0zt 0z 0z 0z 0zt 0z 0zt
Spotecznoéé bez limitu 10 10t 10 10 0z 0z 0z
Minuty i SMS-y w
Migdzynarodowej Strefie T- brak brak brak brak brak brak brak
Mobile
Travel and Surf 1 GBw
Miedzynarodowej Strefie T- brak brak brak brak brak brak brak
Mobile
Granie na Czekanie tak tak tak tak tak tak tak
Extra SIM tak tak tak tak tak tak tak
) HR_T1_2GB_ | HR_T1_5G | HR_T1_10 HR_T2_5G | HR_T2_10G

Kod - == - = - = - c= - =

od promocji W BLW GBW HR_T1_BL_W B.W B.W HR_T2_BL_W

T3Bez | T3I1Bez | T31lBez | T31lIBez| T3IVBez | T3VBez | T3VIBez
Oferta T35GB | T310GB | Limitu Limitu Limitu Limitu Limitu Limitu Limitu
Danych | Danych | Danych | Danych Danych Danych Danych

99,95zt | 119,952 | 139,952 | 159,95z 199,95 z
(109,95 | (129,95t | (149,95 | (169,95 (209,95
) ) ) ) )

Suma Abonamentu i raty
przez 24 mies. z rabatami 79,95z | 89,957
spod tabeli; w nawiasie (89,95 zt) | (99,95 #)
suma bez rabatéw

Rata za urzadzenie przez 1
miesiac

Promocyjny Abonament
przez pierwszy miesiac z 98,95z | 118,95z | 138,952 | 158,95 z 198,95 z

rabatami spod tabeli; w (;ggg ;1) (gggg ;1) (108,95 | (128,952 | (14895 | (168,95 (] s ﬂ) (208,95 (2‘5‘282 ﬁ)
nawiasie suma bez ’ ' ) ) ) ) ' ) ’

179,95 7t
(189,95 71}

249,95 7
(259,95 1)

1zt 1z 1z 1z 1z 1z 1z 1zt 1zt

rabatow

g‘gt;izeasgfsdze”'eprzez 60,00z | 6500z | 7000z | 850z | 100,00z | 120,00 | 130,00z | 160,00zt | 200,00 zt
PromocyjnyAbonament

przez 23 miesiace 2 19057 | 24957 | 20954 | 34952 | 39954 | 399524 | 499524 | 399524 | 49.954

rabatami spod tabeli; w
nawiasie suma bez
rabatdéw

Nielimitowane minuty na
krajowe numery 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z
komdrkowe
Nielimitowane minuty na
krajowe numery 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z
stacjonarne
Nielimitowane SMS-y i

(29,952t) | (34,952t) | (39,95 7t) | (44,952) | (49,952 | (49,952) | (59,952) | (49,952t) | (59,95 )

: 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z
MMS-y w kraju
Super Limit 2 GB brak brak brak brak brak brak brak brak brak
Super Limit 5 GB 0z brak brak brak brak brak brak brak brak
Super Limit 10 GB 10 zt 0z brak brak brak brak brak brak brak
Supernet Bez Limitu
Danych* 20z 10 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z
Muzyka bez limitu 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z
Spotecznosé bez limitu 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z
Minuty i SMS-y w
Miedzynarodowej Strefie T- 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z 0z
Mobile
Travel and Surf 1 GBw
Miedzynarodowej Strefie T- 0z 0z 0z 0z 0zt 0zt 0z 0z 0z
Mobile
Granie na Czekanie tak tak tak tak tak tak tak tak tak
Extra SIM tak tak tak tak tak tak tak tak tak
Kod promodji HR_T3_ | HR_T3_ | HR_T3_ | HR1_T3 | HR2_T3 | HR3_T3 | HR4_T3_B | HR5_T3 | HR6_T3_B

5GB_W | 10GB_W | BL_W BLW | BLW | BLW LW _BLW LW

*Po przekroczeniu poziomu konsumpcji 20 GB nastgpi ograniczenie predkos$ci maksymalnej transmisji w mobilnym Internecie w taki sposéb,
Ze nie bedzie ona wyzsza niz 1 MB/s.

2.3.  Rabaty uwzglednione w Abonamencie:
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. Rabat za ustuge f@ktura w wysokosci 5 zt naliczany jest, gdy aktywna jest ta ustuga.

. Rabat za zgody marketingowe w wysokosci 5 zt. Naliczany jest on, ?dy Abonent wyrazi wszystkie zgody na dziatania marketingowe
zaproPonowane przez Operatora. W przgpadku wycofania ktorejkolwiek z tych zgod, Abonent traci ten rabat. Po ponownym wyrazeniu
kompletu zgdd lub uzupetnieniu jego, Abonament bedzie naliczany z uwzglednieniem tego rabatu tak dtugo, jak dtugo obowiazywaé
\t/)\?da wszystkie wskazane zgody. . . _ . S

szystkie rabaty bedg naliczane proporcjonalnie do okresu ich aktywnosci w Cyklu Rozliczeniowym.
Taryfa. Umowa zawierana jest na taryfie T.
Abonament. W przypadku przejécia Umowy na czas nieoznaczony Abonament wzro$nie do wysokosci wskazanej w drugim wierszu
wiasciwej powyzszej tabeli zatytutowanym ,Suma Abonamentu i raty miesiecznej przez 24 mies. z rabatami spod tabeli; w nawiasie
suma bez rabatow”. Pierwsza kwota podana w tym wierszu bedzie wéwczas oznacza¢ wysoko$é Abonamentu z rabatem, a kwota w
nawiasie - bez rabatu.

2.6.  Raty.

2.6.1. W przypadku, gdy Abonent wybiera zakup Urzadzenia w oparciu 0 Umowe Sprzedazy na Raty, raty wzmiankowane w tabeli wynikajg z

w umowy i sg wdp’facane do Operatora i na jego rzecz zgodnie z jej postanowieniami. . .

przypadku, gdy Abonent wybiera zakup Urzadzenia w oparciu o Ogdlne Warunki Sprzedazy, ptaci on za Urzagdzenie w sposéb

w! nikaéqcy ztych warunkéw. Zaptata ceny nastapi Wc’)wczasFﬁ)rzy wsparciu Alior Bank S.A. Oddziat T-Mobile Ustugi Bankowe

(,TMUB’ nagodstawie taczacej Abonenta i TMUB umowy. Raty wzmiankowane powyzej w tabeli oznaczajg w takim prﬂpad ku raty

nalezne TMUB, ptatne przez Abonenta do Operatora na rzecz TMUB, zgodnie z postanowieniami wskazanej umowy z TMUB .

2.7. Powyzsza tabela nie uwzglednia pierwszej raty/wpfaty, ktéra zawsze jest ptatna przez Abonenta Operatorowi na jego rzecz, zgodnie z
postanowieniami umowy sprzedazy niezaleznie od je] wariantu. Wysoko$¢ tej raty podana jest w Zatgczniku Cenowym ,Wymiana
telefonu dla ofert z taryfg T na www”

2.7.1. Ustugi aktywowane automatycznie. Ustugi przewidziane dla W&branej Oferty, dla ktorych wskazano powyzej optate 0 zt, zostang
aktywowane automatycznie w ciggu 48 godzin od aktywacji Karty SIM. Abonent nie moze ich dezaktywowac. Ustuga ,Granie na
Czekanie” (dalej ,Serwis”) zostanie aktywowany Abonentowi, ktory mc?dy nie korzystat z Serwisu w stosunku do Numeru Telefonu.
Serwis moze by¢ dezaktywowany przez Abonenta. Promocyjne zasady Swiadczenia Serwisu podane sg ponizej w pkt 3.

2.8.  Ustugi opcjonalne (nieaktywowane automatycznie). Abonent moze aktywowac lub dezaktywowac pozostate ustugi dostepne w tabeli w
ramach Jego Oferty. Moze to uczyni¢ tEéIko raz w Cyklu rozliczeniowym przez kontakt z BOA (602900) lub w Punkcie Sprzedazy. Ustugi
te bedg aktywowane w takim przypadku w ciggu 48 godzin od chwili zlecenia aktywaciji. Zasady i sposob aktywacji i dezaktywacii
opcji w ramach ustugi Supernet okreslone sg w Regulaminie Ustugi ,Supernet”.

2.9. ExtraSIM.

Przy zawieraniu Umowy lub pdzniej w Punkcie Sprzedazy w jej czasie oznaczonym Abonent ma prawo otrzymac, po wyrazeniu
tak|e§o zadania, j_(l_adn lub dwie dodatkowe karty SIM. W oparciu o kazda taka karte Abonent moze zawrze¢ w systemie .
przedptaconym , T-Mobile na karte” umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych. Umowa w systemie przedptaconym zawierana
Jest odrebnie w stosunku do kazdej z dodatkowych kart SIM zgodnie z Warunkami Oferty Promocyjnej ,ExtraSIM”. Dokument ten
dostgpny jest na www.t-mobile.pl oraz w Punktach Sprzedazy. Wspomniana dodatkowa karta SIM s%stemu przedptaconego zwana
jest dale] ,Kartg ExtraSIM”. Dane Abonenta sg uzyte przy obowigzkowej ustawowe;j rejestracji danych uzytkownika Karty ExtraSIM
stanow;acej warunek zawarcia umowy w systemie przedptaconym T-Mobile na karte”. Skrocony opis zasad dotyczacych Karty
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ExtraSIM znajduje sie w pkt 3 ponize;.
3. Szczegotowy opis ustug Erqmocyjnych o . . . o
3.1, ,Nielimitowane minuty na krajowe numery komérkowe”, ,Nielimitowane minuty na krajowe numery stacjonarne” i ,Nielimitowane

%MS N_Il_MS w kraju”. Zasady dotyczace tych ustug w zakresie niesprecyzowanym niniejszymi warunkami znajdujg sie w Cenniku
aryty T.
3.2, ,Supernet’. Ustuga Supernet daje dostep do mobilnego Internetu ((fakietowa transmisja danych) w zasiegu Sieci. W ramach wybrane;
Oferty Abonent ma aktywowana opcje ustugi Supernet za 0 zt, zgodnie z tabela. Abonent moze zmienia¢ opcje tej ustugi w ramach
zakresu przewidzianego dla Wybranﬁ' przez niego Oferty (wtasciwa kolumna tabeli&. Opcije Supernetu z komentarzem ,brak” nie mogg
by¢ wykorzystane przez Abonenta. W przypadku opciji Bez Limitu Danych, po przekroczeniu poziomu konsumpciji 20 GB nastapi
ograniczenie predkosci maksymalnej transmisji w ramach Supernetu do korica Cyklu Rozliczeniowego w taki sposob, ze nie bedzie
o,\r)la w! zstz)a nli_z 1'tM'b/S' W kwestiach nieopisanych niniejszymi warunkami zastosowanie ma Regulamin Ustugi ,Supernet”.
,Muzyka bez limitu”.
1. Ustuga ,Muzyka bez limitu” umozliwia korzystanie w zasiegu Sieci w ramach mobilnego Internetu z wybranych funkcjonalnosci
aplikacji, o ktérych mowa ponizej, bez ponoszenia dodatkowych kosztow oraz:
bez pomniejszania Limitu (gdy Abonent korzysta z Limitu) albo
bez zblizania sie do poziomu zuzycia zasobu danych, przy ktérym nastepuje ograniczenie maksymalnej predkosci transmisji (gdy
Abonent korzysta z opcji Bez Limitu Danych).
Ustuga ta dotgczy wytacznie korzystania z wybranych funkcjonalnosci aplikacji wymienionych w Grupie A i w Grupie B na www.t-
mobile.pl/pl/bezlimitu (dalejtacznie ,Aplikacje”).
W przypadku Aplikacji z Grupy A, ustuga dotyczy wytacznie odtwarzania radia internetowego (audiostreaming). Transmisja danych
zwigzana z pozostatymi funkcjonalnosciami Aplikaciji z Grupy A bedzie pomniejsza¢ Limit albo bedzie oznacza¢ postep w konsumpcii
danych w przedziale wolnym od obnizenia maksymalnej predkosci transmisji. Przyktadami takiej transmisji sg np. korzystanie z tresci
video w ramach Aplikacii, serwisow Google lub stron internetowych, do ktorych odsytajg linki umieszczone w Aplikacii.
3.3.4. W przypadku Aplikacji z Grupy B, ustuga dotyczy wytacznie odtwarzania (streaming{lub pobierania (downloastres’m oferowanych
przez te Aplikacje do odtworzenia lub pobrania. Oznacza to np. odtwarzanie muzyki, pobieranie utworow, grafik lub oktadek ptyt oraz
pobieraniu, zapisywaniu i modyfikacji list utworow (tzw. playlisty). Transmisja danych zwigzana z pozostatymi funkcjonalnosciami
Aplikacji z Grupy B bedzie pomniejsza¢ Limit albo bedzie oznaczaé postep w konsumpcji danych w przedziale wolnym od obnizenia
maksymalnej predkosci transmisji. Przyktadami takiej transmisji sg np. korzystanie z serwiséw Google, last.fm lub stron internetowych
do ktorych odsytajg linki umieszczone w Aplikacii. . o . .
. Korzystaniu z funkcjonalnosci Aplikacii objgtych us’fu?a moze towarzyszy¢ transmisja danych nie objgta us%ugaéwynlkaj gcazinnych
funkcjonalnosci Aplikacji lub innych powoddw. Przyktady takiej transmisji podano powyzej w ppkt 3.3.3 i ppkt 3.3.4. Transmisja taka
moze zachodzi¢ automatycznie.
Pobieranie i aktualizacja Aplikacii nie sg objete ustuga.
Abonent moze pobrac¢ Aplikacje za posrednictwem m.in.: Google Play, Apple AppStore lub Microsoft Marketplace.
Ustuga nie dotyczy korzystania z mobilnego Internetu w roamingu miedzynarodowym. W przypadku Abonenta niebedgcego
Konsumentem ustuga nie obejmuije transmisji danych w ramach Prywatnego APN.
,opotecznosé bez limitu”.
. Ustuga ,Spotecznosé bez limitu” umozliwia korzystanie w zasiegu Sieci w ramach mobilnego Internetu z wybranych funkcjonalnosci
aplikacji, o ktérych mowa ponizej:
bez pomnigjszania Limitu (gdy Abonent korzysta z Limitu) albo . o . . L
bez zblizania sie do poziomu zuzycia zasobu danych, przy ktérym nastepuje ograniczenie maksymalnej predkosci transmisji (gdy
Abonent korzysta z opcji Bez Limitu Danych).
Ustuga ta dotgczy_ wytacznie korzystania z wybranych funkcjonalnosci aplikacji wskazanych w Grupie C na www.t-
mobile.pl/pl/bezlimitu (dalej ,Aplikacje 8”). . . o
Ustuga dotyczy wytacznie umieszczania, wySwietlania i odtwarzania tresci w Aplikacji S. . .
Inna transmisja danych niz objeta ustuga bedzie pomniejszac¢ Limit albo bedzie oznacza¢ postep w konsumpcji danych w przedziale
wolnym od ograniczenia predkosci transmisji.
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3.4.5. Przyktadami transmisji danych nieobjetej ustuga sa:

3.4.5.1 Eobieranie Aplikacji S iich aktualizowanie,

3.45.2 orzystanie z linkéw przekierowujgcych na strony internetowe, .

3.45.3 ogladanie materiatow wideo udostgpnianych z serwiséw zewnetrznych (np.Youtube, Vimeo, Vevo),

3.4.5.4.  transmisja tresci z serwerow reklamowych partnerdw zewngtrznych (tj. innych niz dostawca Aplikaciji ),

3.4.55 dziatanie internetowych narzedzi typu Google Analytics,

3.45.6.  wykonywanie i odbieranie potaczen gtosowych i potaczen video za posrednictwem Aplikacji S.

3.4.6. Korzystaniu z funkcjonalnosci Aplikacji S objetych us’fu?a moze towarzyszy¢ transmisja danych nie otz{'esta ustugg wynikajgca z innych

funkcjonalnosci Aplikacji S lub innych powoddw (przyktad .4.5). Transmisja taka moze

zachodzi¢ automatycznie.

. Abonent moze pobra¢ Aplikacje S za posrednictwem m.in.: Google Play, Apple AppStore lub Microsoft Marketplace.

. Ustuga nie dotyczy korzystania z mobilnego Internetu w roamingu miedzynarodowym. W przypadku Abonenta niebedacego
Konsumentem us Lﬁa nie obejmuje transmisji danych w ramach Prywatnego APN. . .
,Minuty i SMSy w Migdzynarodowej Strefie T-Mobile” oraz , Travel and Surt 1GB w Strefie T-Mobile”. W kwestiach mespr@gzovyaqych
niniejszymi warunkami zastosowanie maja odpowiednio Warunki Oferty Promocyjnej ,Minuty i SMS-y w Miedzynarodowej Strefie T-
Mobile” oraz Warunki Oferty Promocyjnej “Travel & Surf Abonament w Miedzynarodowej Strefie T-Mobile”.

y takiej transmisji podano powyzej w pkt 3

S
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3.6.  ,Granie na Czekanie”
gg; Serwis zostanie wtgczony w terminie 30 dni od zwigzania sie niniejszymi warunkami.

Serwis bedzie aktywowany z utworem wybranym przez Operatora. Ewentualna zmiana utworu przez Abonenta sgowoduje naliczenie

opfaty zgodnie z ,Regulaminem Serwisu ,Granie na Czekanie”/,Szafa Gra™” i ,Warunkami Cenowymi Serwisu ,Granie na

Czekanie”/,Szafa Gra™”.

3.6.3. Operator nie pobiera optaty cyklicznej za korzystanie z Serwisu od jego aktywacji do korica Cyklu Rozliczeniowego nastepujacego po
Cgklu Rozliczeniowym, w ktérym ona nastgpita. Optata crkh.czna za Serwis b’adme pobierana po tym okresie.

3.6.4. Abonent moze zawsze zrezygnowac z serwisu przez wystanie wiadomosci SMS o tresci NIE na bezptatny numer 80333.

3.6.5. W pozostatym zakresie zastosowanie majg postanowienia ,Regulaminu Serwisu ,Granie na Czekanie”/,Szafa Gra”” i ,Warunkdéw
Cenowych Serwisu ,Granie na Czekanie’/,Szafa Gra””".

3.6.6. W przypadku Abonenta, ktdry bezposrednio przed zwigzaniem sig niniejszymi warunkami korzystat z Serwisu dla Numeru Telefonu,
nie dojdzie do zadnych zmian w zakresie Swiadczenia tej ustugi. o S

3.7. ,ExtraSIM". Korzystanie z Karty ExtraSIM na Warunkach Oferty Promocyjnej ,ExtraSIM” w statusie jej powigzania Kartg SIM z Umowy
daje m.in. nastepujace konsekwencje:

3.7.1. uzytkownik Karty ExtraSIM moze korzystac¢ z zasobu danych (Limit albo opcja Bez Limitu Danych) z Umowy na warunkach
Regulaminu Us’ru%i »oupernet”, S o . .

3.7.2. bzytkovxgmk Karty ExtraSIM moze korzysta¢ z ustug ,Muzyka bez limitu” i ,Spotecznos$¢ bez limitu” (o ile ustuga jest aktywna w ramach

mowy),

3.7.3. uzytkownik Karty ExtraSIM moze korzysta¢ z ustugi ,Bezpieczne Surfowanie” na warunkach Regulaminu Ustugi Bezpieczne

Surfowanie, o ile Abonent ma aktywna te ustuge w stosunku do Karty SIM z Umowy.

4, Ulga. Roszczenie Operatora. Inne postanowienia

4.1.  Zwigzanie sie niniejszymi warunkami oznacza przyznanie Abonentowi ulgi w wysoko$ci co najmniej réwnej kwocie roszczenia
podanej ponizej w tabeli. W przypadku rozwigzania Umowy przez Abonenta przed uptywem jej czasu oznaczonego lub przez
Operatora z winy Abonenta przed uptywem tego czasu, maja zastosowanie ponizsze postanowienia niniejszego ppkt 4.1.

4.1.1. Operator moze dochodzi¢ od Abonenta zaptaty kwoty roszczenia, ktdrej maksymalna wysoko$¢ wynosi:
T1Bez T2Bez
Oferta T126B | TI5GB | T110GB | Limitu | T25GB | T210GB | Limitu |T35GB | T°10GB | TdBez
Danych Danych Danych
Maksymalna
wysokosé 600 zt 800 zt 1000 z 1200 z 1000z | 1200z | 1400z | 1200z | 1400 z 1600 zt
roszczenia

T31Bez | T31IBez | T31lIBez | T3IVBez | T3V Bez | T3 VIBez
Zestaw Limitu Limitu Limitu Limitu Limitu Limitu
Danych | Danych Danych Danych | Danych | Danych

Maksymalna
wysokos¢ 1800 zt 1900 zt 2000 z 2100z | 2200z | 2300z
roszczenia

4.1.2. Kwota roszczenia jest pomniejszana o proporcjonalng warto$¢ jej maksymalnej wysokosci za okres od dnia zwigzania sig niniejszymi
warunkami do dnia jej rozwiazania. W przypadku Abonenta niebedacego Konsumentem, kwota roszczenia nie przekroczy jej
maksymalnej wysokosci ani wartosci ulgi przyznanej Abonentowi pomniejszonej o proporcjonalng warto$¢ tej ulgi za okres od dnia
zwigzania sig niniejszymi warunkami do dnia jej rozwigzania. Roszczenie nie przystuguje Operatorowi w przypadku rozwigzania przez
Konsumenta Umowy przed rozpoczeciem $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, chyba ze przedmiotem ulgi byto
telekomunikacyjne urzadzenie kofncowe. o .
Powyzsze postanowienia nie wytgczajg uprawnienia Operatora do dochodzenia okreslonych Umowa;:
roszczen zti/tu’ru naduzy¢ telekomunikacyjnych popetnionych przez Abonenta oraz
optaty z tytutu rozwigzania Umowy przez Abonenta bez zachowania okresu wypowiedzenia i terminu rozwigzania w zwiazku z
rzeniesieniem Numeru Telefonu do innego dostawcy ustug.
omysine przekierowania na Poczte G.’fosowa}. . _ .
. Ustuga ta aktywowana automatycznie jako ustuga bezptatna i stuzy do automatycznego przekierowania potaczen przychodzacych do
Abonenta na numer Poczté Gtosowej (+48602951000) w trzech przypadkach:
1. kiedy Abonent nie odbierze potaczenia przez 30 sekund,
2. kiedy numer Abonenta jest zajety, = o _
3. kiedy numer Abonenta jest poza z_as&gem Sieci lub telefon jest wytgczony. ] . . S
. Ustuga pozostaje aktywna w zasiegu Sieci Operatora oraz w roamingu, Dziatanie ustugi w Roamingu zalezy od jakosci sieci innych
operatorow.
Abonent ma mozliwo$¢ ustawienia dowolnego krajowego numeru, innego niz numeru Poczty Gtosowej, na ktory bedg ‘
przekierowywane potaczenia przychodzace. W takim przypadku beda naliczane optaty za potaczenia przekierowane zgodnie z
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4.6.

4.7.

4.7.1.

S N

A A
—~or

> e
A~ o

n

Cennikiem Taryf Rodzinnych. Préba skasowania tak ustawionego numeru przekierowan bedzie skutkowa¢ ponownym
automatycznym ustawieniem opisanego wyzej bezptatnego przekierowania na Poczte Glosowa. Catkowite skasowanie przekierownia
Bo’raczen dostepne jest w BOA lub poprzez Internetowy System Obstugi. . . . .

|s’rlt<19a ,f@ktura” aktywowana jest na zlecenie Abonenta i $wiadczona na podstawie ,Regulaminu przesytania faktur w formie
elektronicznej”.
W zalezno$ci od wybranej Oferty Abonent korzysta lub moze korzysta¢ z ustug dodatkowych na podstawie Cennika Ustug
Dodatkowych (patrz ponizej niniejszych warunkéw).
Ustuga mobilnego Internetu (pakietowej transmisji danych w Sieci) realizowana jest w technologiach mobilnych 2G, 3G albo LTE.
Rodzaj technologii zalezy od dostgpnosci danej technologii na danym terenie, wykorzystywanego urzadzenia oraz Karty SIM. W
ramach niniejszych warunkéw wszystkie technologie aktywowane sg automatycznie w systemach teleinformatycznych Operatora i
Abonent nie ma mozliwoéci ich dezaktywacji. Korzystanie z technologii LTE mozliwe iest tylko w jej zasiegu (niektdre miejsca w
Polsce), w oparciu o dostosowane do niej urzadzenie i szczegdlnego rodzaju Karte SIM - karte USIM. Orientacyjna mapa zasiegu Sieci
i technologil LTE oraz dotyczace jej informacje dostepne sg na www.t-mobile.pl. Zasieg technologii LTE bedzie zwigkszany.
W przypadku Abonenta naruszajacego lub zagrazajacego integralnosci ustug telekomumkacgmych, Sieci lub przekazu, Operator
zastrzega sobie prawo do ograniczenia predkosci transmisji danych w taki sposéb, ze nie bedzie ona wyzsza niz 16 kBit/sek. Od
kolejnego Cyklu Rozliczeniowego ograniczenie to zostanie zniesione. Moze by¢ ono ponownie wprowadzane przez Operatora w
przypadku wystgpienia przestanki wskazanej w piervys%ym zdaniu niniejszego punktu. Postanowienia zdan poprzednich nie wytgczajg
uprawnien Operatora rzewidzian&ch w§ 5 ust. 7 RSUT. . ‘ S
Operator udostepnia Abonentowi Kartg SIM typu USIM. Nie dotyczy to sytuacji, gdy Abonent juz korzystat przed zwigzaniem sig
niniejszymi warunkami z tego typu karty w zwigzku z Numerem Telefonu. Nowo wydawana Karta SIM wymaga aktywacji. Do nowej
Karty SIM zatgczona jest instrukcja aktywacji.
W przypadku, gdy Karte SIM gypu USIM) wydaje Abonentowi kurier i Abonent ten jest Konsumentem, Abonent aktywuije ja zgodnie z
zataczong do niej instrukcja. Operator moze komunikowac sie w kwestii aktywaciji nowej karty z takim Abonentem przy pomocy SMS-
ow. Jesli taki Abonent w terminie wskazanym w instrukcji lub uzgodnionym w korespondenciji SMS z Operatorem samodzielnie nie
aktywuje nowej karty, wowczas zostanie ona zdalnie aktywowana przez Operatora.
W kazdym przypadku aktywacji nowej Karty SIM, niezaleznie od tego, kto jej dokonuje, skutkuje ona dezaktywacjg dotychczas
uzywanej Karty SIM. . o . . . S
Wszystkie ceny i kwoty podane w ztotych polskich zawierajg podatek od towardw i ustug (VAT) naliczony zgodnie z przepisami prawa.
Taryty, ustug, ich opcji i ustawieri Abonent nie mozna zmienic, zawiesi¢ ani dezaktywowac, chyba ze wprost zapisano inacze;.
Niniejsze warunki promocyjne stosuje sie do korica obowigzywania Umowy, chyba ze wyraznie wskazano |nacze§.
Zatgcznik Cenowy , Wymiana telefonu dla ofert z taryfg T na www”, Umowa Sprzedazy na Raty/Ogolne Warunki Sprzedazy i
promocyjne cenniki znajdujace sie ponizej niniejszych warunkdéw nie sg czescig Umowy. Wszystkie postanowienia niniejszego
dokumentu dotyczace warunkéw sprzedazy urzadzenia, w tym sptaty rat oraz ustug objetych wskazanymi cennikami maja charakter
wytgcznie informacyjny.
Niniejszych warunkdw nie mozna taczy¢ z innymi warunkami ofert promocyjnych Operatora, chyba ze zapisano wyraznie inaczej.
Zwigzanie sie niniejszymi warunkami powoduje wggaéniecie wszystkich ustawien i opciji ustugowych oraz przywilejow promocyjnych
dotad obowiagzujacych na Numerze Telefonu, chyba ze powyzej wyraznie wskazano inacze.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach zastosowanie majg postanowienia pozpsta’rych dokumentdw sk{adaLacych

sie na Umowe. Znaczenia poje¢ pisanych z duzej litery nalezy szuka¢ w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnyc

rzecz Abonentéw T-Mobile (,RSUT”).

na

Ceny Ustugi Dodatkowej , Bezpieczne Urzadzenie”

T1Bez T2 Bez
Zestaw T12GB | T15GB | T110GB | Limitu | T25GB | T210GB | Limitu |T35GB| 15 10GB [?rgfj
Danych Danych Danych
Bezpieczne 9997 | 1499z | 14997 | 19.997 | 14,99 7t | 19,99 | 19,99z |19,997t| 19,99z | 19,99 7
Urzadzenie
T31Bez | T31IBez | T3lliBez | T3IVBez| T3V Bez | T3 Vi Bez
Zestaw Limitu Limitu Limitu Limitu Limitu Limitu
Danych | Danych Danych Danych | Danych | Danych
Bezpieczne
Ureaconts 24997t | 24997 | 2499z | 29,997 | 2499z | 29,99 7

Optata odnosi sie do Cyklu Rozliczeniowego. Ustuga aktywowana na zadanie Abonenta. W kwestiach powyzej nieuregulowanych
zastosowanie majg postanowienia Regulaminu Ustug , Bezpieczne Urzadzenie”.

Ceny Ustug Dodatkowych

T1 Bez T2 Bez R T3 Bez
Zestaw T12GB | T15GB | T1 10GB Limitu T25GB | T210GB | Limitu | T35GB 10GB Limitu

Danych Danych Danych
Bezpieczne 0zt/ 0z/ 0z/ 0z/1,99 0z/ 0zt/ 0z/ 0z/ 0z/ [0z/1,99
Surfowanie 1,99 # 1,99 1,99 z 1,99 1,99 1,99 1,99 1,99 # z
Mobile Internet 0z/ 0z/ 0z/ 0z/4,99 0z/ 0zt/ 0z/ 0z/ 0zt/ |0z/4,99
Security 3 4,99 7t 4,99 7t 4,99 7t paf 4,99 7t 4,99 7t 4,99 7 4,99 7 4,99 7t 7t
MyDysk 25 GB 0z#/5z4 | 0z/5z | 0z/5z| 0z/5z 0z 0z 0z 0z 0z 0z
MyDysk 100GB 10z 10zt 10zt 10z 10zt 10z 10z 10z 10zt 10z
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T31Bez | T31IBez | T31lIBez | T3IVBez | T3V Bez | T3VIBez
Zestaw Limitu Limitu Limitu Limitu Limitu Limitu
Danych | Danych Danych Danych | Danych | Danych
Bezpieczne 0z/ 0z/ 0z/1,99 0z/ 0z/ 0z/
Surfowanie 1,99 zt 1,99 zt paf 1,99 7 1,99 7 1,99 7
Mobile Internet 0z/ 0zt/ 0z/4,99 0z/ 0z/ 0zt/
Security 3 4,99 7 4,99 7 z 4,99 7 4,99 7 4,99 7
MyDysk 25 GB 0z 0z 0z 0z 0z 0z
MyDysk 100GB 10z 10z 10z 10 zt 10 zt 10 zt
Objasnienia:

,0zt /1,99 7" oznacza, ze ustuga aktywowana jest automatycznie na 3 Cykle Rozliczeniowe z Umowy za 0 zt i ulegnie po tym okresie
dezaktywacji, chyba ze Abonent zazada jej aktywaciji na zasadach odptatnych za 1,99 zt za taki cykl.

,02t/4,99 7t oraz 0zt/5 zt oznacza, ze ustuga jest aktywowana na zyczenie klienta, 3 Cykle Rozliczeniowe za 0 zt w nastgpnych cyklach 4,99 zt
lub 5 zt, chyba ze Abonent zazgda jej dezaktywacji. o .

,0 zt” oznacza, ze ustuga jest aktywowana automatycznie i nie beda z jej tytutu pobierane dodatkowe optaty.

Ustuga MyDysk 100GB jest aktywowana wytgcznie na zgdanie Abonenta i ptatna 10 zt za Cykl Rozliczeniowy.

W pozostatych kwestiach zastosowanie majg, odpowiednio do danej ustugi, postanowienia Regulamindw:

,Regulamin Bezpieczne surfowanie”, ,Regulamin Norton Mobile Security”, ,Regulamin My Dysk”.

Umowa Sprzedazy na Raty

1,

Spr.zedawcaRje‘st T-Mobile Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Marynarska 12, 02-674 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego przez S%d Reéonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000391193, NIP 526-10-40-567, Regon: 011417295, o kapitale zaktadowym 471.000.000 PLN,
wptaconym w catosci (,Operator”). Kupujacy wskazany jest na fakturze dotyczacej urzadzenia (lub zestawu urzadzen), ktére/y jest
przedmiotem niniejszej umowy (,Faktura Sprzetowa”) oraz w Harmonogramie p’ratK Rat g,Harmonogram”). Kupujacy dalej zwany bedzie
,Abonentem”, a wspomniane urzadzenie (lub zestaw urzadzen) - ,Urzadzeniem”. Faktura Sprzgtowa oraz Harmonogram sg zatgcznikami i
integralng czescig niniejszej umowy (,Umowa”). Warunkiem zawarcia Umowy jest réwnoczesne zawarcie przez Abonenta z Operatorem
umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych (lub aneksu do takiej umowy) na czas oznaczony, na warunkach oferty Operatora, ktéra
umozliwia rownoczesne nabycie od Operatora Urzadzenia na raty. Taka umowa lub aneks do niej dalej zwana/y jest ,Umowg o$ut”.
Warunki oferty Operatora okreslajg mozliwe tryby, w ktérych Abonent moze zawrze¢ réwnoczesnie Umowe osut i Umowe. Gdy Abonent
jest konsumentem i zawiera Umowe podczas wizyty kuriera, integralng jej czescig jest takze ,Informacja przedkontraktowa dla umowy
sprzedazy”. Informacba ta dostarczana jest na papierze wraz z Umowa. Niezaleznie od trybu zawarcia Umowy Operator przenosi na
Abonenta wtasno$¢ Urzadzenia, wydaje mu je i rozktada cene na raty, zas Abonent uiszcza Operatorowi cene w ratach zgodnie z
Harmonogramem zawierajagcym wysokosci rat i terminy ich wptat. Urzadzenie i cena wskazane sg na Fakturze Sprzetowej. Wydanie
Urzadzenia nastepuje przy zawarciu Umowy. Jesli Abonent zawiera Umowe podczas wizyty kuriera dostarczajagcego Urzagdzenie, optata za
dostarczenie do niego przesytki, o ile wystepuje, wskazana jest na Fakturze Sprzetowe]. Abonent uiszcza jg wéwczas do ragk kuriera.
Operator bedzie porozumiewac sig z Abonentem telefonicznie, SMS-ami lub poczta elektroniczna,
Pierwsza rata jest pobierana przy zawarciu Umowy przez kuriera lub przez sprzedawce w sklepie - w zaleznosci od trybu je#' zawarcia.
Wyijatkiem jest sytuacja zawarcia Umowy w sklepie prowadzonym przez agenta Operatora. W takim przypadku pierwsza wptate nalezy
uisci¢ przelewem. Termin i sposob zapfaty pierwszej wptaty wskazany jest na Fakturze Sprzetowej. Reszte rat Abonent wptaca na rachunek
bankowy Operatora wtasciwy dla regulowania przez Abonenta ptatnosci za ustugi telekomunikacyjne, podany w Harmonogramie, na
fakturze za ustugi telekomunikacyjne, w Internetowym Systemie Obstugi dostepnym tylko dla konsumenta na http://www.t-mobile.pl (w
zaktadce ,Ptatnosci/forma ptatnosci”) oraz w Biurze Obstugi Abonenta. Raty te Abonent moze takze wptacaé w wyznaczonym punkcie
sieci sprzedazy Operatora wskazanym na www.t-mobile.pl. Za dzien zaptaty raty uwaza sie dzier uznania rachunku bankowego Operatora,
a gdy wptaty dokonano w kasie wyznaczonego punktu - dzien dokonania wptaty. Wptaty zaliczane bedg na poczet dtugu najdawniej
wymagalnego a przede wszystkim na zwigzane z tym dtugiem zalegte odsetki.
Abonent ma prawo dokonac zaptaty raty lub kilku rat jednoczesnie przed wymaganym terminem ptatnosci, Abonent wowczas zobowigzany
jest do zaptaty pozostatych rat zgodnie z Harmonogramem, jak réwniez do poinformowania o takiej zaptacie e-mailem na adres
obslugaplatnosci@t-mobile.pl albo telefonicznie (na numer Biura Obstugi Abonenta).
Fakt ustania Umowy o$ut nie ma wptywu na wykonywanie Umowy. Gdy zaptata naleznosci za ustugi telekomunikacyjne dokonywana jest
przez state zlecenie obcigzania rachunku bankowego, rata doliczana bedzie do kwoty faktury za te ustugi. _
Operator nie nalicza odsetek z tytutu sprzedazy na raty. Jednakze, jesli Abonent opdznia sie z zaptatg poszczegoinych rat w catosci lub w
czesci, Operator zastrzega sobie prawo do dochodzenia odsetek ustawowych. Operator moze naliczy¢ odsetki ustawowe od zalegte;
naleznosci, poczawszy od dnia nastepujacego po dniu, w ktorym uptynat termin ptatnosci raty.
Prawo Operatora do tacznego dochodzenia rat: W przypadku zwtoki Abonenta z zapfatg dwoch rat, w sytuacji gdy zalegto$¢ przewyzszy
1/5 catkowitej ceny, po wyznaczeniu przez Operatora Abonentowi terminu na zaptacenie zalegtosci | zastrzezeniu o skutkach braku
wykonania zobowigzania w tym terminie, Abonent zobowigzany bedzie na zadanie Operatora zapfaci¢ nieuiszczong czes$¢ ceny.
Dalsze punkty Umowy odnosza sie wytacznie do Abonenta bedacego konsumentem, przy czym pkt 14 i pkt 15 dotycza tylko konsumenta
zawierajgcego Umowe podczas wizyty kuriera.
Operator realizuje posprzedazng obstuge m.in. w zakresie: (a) udzielania Abonentowi informacji dotyczacych Umowy, (b) przyjmowania
reklamacii, (c) elementarnej obstugi Urzadzenia, a takze zasad postgpowania w przypadku jego awarii. Jesli korzystanie z obstugi
Bosprzedgainej wigze sie z kosztami, sg one okreslone w cenniku Umowy osut. Szerszg obstuge posprzedazng w zakresie korzystania z
rzadzenia (tzw. Tech Desk) Operator realizuje odptatnie pod numerem 708477242 (dla wszystkich abonentéw - cena brutto za minute:
2,58 zt) oraz * 7242 (tylko dla abonentéw Operatora - cena brutto za minute: 2,46 z).

. Jeslinie upgnq’r termin rekojmi lub gwarancji, Abonent wybiera przy sktadaniu reklamacji jej podstawe: rekojmia czquwarancja.
. Rekojmia:

perator dostarcza Abonentowi Urzadzenie bez wad i odpowiada na podstawie rekojmi zgodnie z Kodeksem Cywilnym.
Abonent moze zgtosi¢ reklamacije w kazdym autoryzowanym punkcie sieci sprzedazy Operatora. Osoba przyjmujaca reklamacje sporzgdza
protokdt podpisywany nastepnie przez nig i Abonenta oraz przekazuje mu pisemne potwierdzenie przyjecia reklamacji. Po przyjeciu
reklamac|i sprzet kierowany jest do wyspecjalizowanej jednostki organizacyjnej oceniajgcej jej zasadnos¢. W terminie 14 dni odpowiedz
na reklamacje oczekuje Abonenta w punkcie jej ztozenia, chyba ze ustalono z nim inne miejsce. W przypadku negatywnego rozpatrzenia
reklamacji Operator dodatkowo kontaktuje sie z Abonentem (w ustalony uprzednio sposob) w tym samym terminie, przekazujac mu
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odpowiedz. Urzadzenie podlegajgce reklamacii jest wydawane Abonentowi po jej rozpatrzeniu w tym samym punkcie, w ktorym je ziozyt,
chiba ze ustalono z Abonentem inaczej. Gwarancja: O ile udzielono gwarancji na Urzadzenie, daje ja inny podmiot niz Operator, a jej
dokument (dotaczony do Urzadzenia) jest dostepny przed zawarciem Umowy. Nie musi on by¢ fizycznie oddzielony od innych dokumentow
dotaczonych do Urzadzenia. Sposob wnoszenia reklamacii jest analogiczny jak w przypadku rekojmi. Operator dotozy wszelkich staran,
abﬁf w pozostatym zakresie procedura reklamacyjna na podstawie gwaranciji ksztattowata sie analogicznie jak powyzej w przypadku
rekojmi.

. Abonent moze dochodzi¢ roszczen w postepowaniu mediacyjnym prowadzonym przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej

gprocedura - na stronie internetowej Urzedu Komunikacji Elektronicznej (UKE), w siedzibie UKE w Warszawie i w kazde] wojewddzkie

elegaturze UKE (stolice wojewddztw)). Abonent ma tez prawo do rozpoznania sprawy przed Statym Polubownym Sadem Konsumenckim

(SPSK) przy Wojewodzkim' Inspektorze Inspekcji Handlowej (procedura - na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i

Konsumentow, w siedzibie tego urzedu w Warszawie i w kazdym Wojewddzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej (stolice wojewddztw) i

na stronach internetowych tych inspektoratéw?.w Abonent moze tez skorzysta¢ z pomocy Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika

Kgnsumentéw przez zwrécenie sie do Urzedu Miasta lub Starostwa Powiatowego wtasciwego dla miejsca zamieszkania lub pobytu
onenta.

. Kodeks dobrych praktyk to zbidr zasad postepowania, a w szczegdlnosci norm etycznych i zawodowych, przedsiebiorcow, ktdrzy

zobowiazali sie do ich przestrzegania w odniesieniu do jednej lub wiekszej liczby praktyk rynkowych. Lista kodekséw dobr?ich praktyk,
ktérych Operator jest sygnatariuszem, jest zmienna w czasie, a linki do nich sg na www.t-mobile.pl/pl/kodeks-dobrych-prakty

. Pouczenie o odstgpieniu: Abonent ma prawo odstgpié od Umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny. Termin ten wygasa z uptywem

14 dni od dnia Jej zawarcia, czyli od dnia wydania Urzzﬂzenia Abonentowi. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia, Abonent musi
poinformowa¢ Operatora 0 SWOJeé decyzji 0 odstgpieniu od Umowy na adres Operatora (nag epiej: T-Mobile Polska S.A., Sekcja Obstugi
Zwrotdéw, ul. Poznanska 251, 05-850 Ottarzew) w drodze jednoznacznego o$wiadczenia w formie pisemnej (np. pismo wystane poczta).
Abonent moze skorzysta¢ z wzoru formularza odstapienia, ktéry dostarczany jest na osobnej kartce, albo z wzorca ustawowego:
,Wzor formularza odstapienia od umowy (formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)
- Adresat: T-Mobile Polska S.A.; Sekcja Obstugi Zwrotdw; ul. Poznaniska 251; 06-850 Ottarzew .
- Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstapieniu od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy(*) umowy
dostawy nastepujgcych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajacej na wykonaniu nastepujgcych rzeczy(*)/o swiadczenie nastepujacej ustugi(*)
- Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)
Imie i nazwisko konsumenta(-dw)
Adres konsumenta(-w) o . o .
Bodpls konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

ata
g) Niepotrzebne skredlic.” . . . . . . o

korzystanie z tych wzoréw nie jest obowigzkowe. Do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy
przed jego uptywem.

. Skutki odstgpienia od Umowy: W przypadku odstapienia od Umowy Operator zwraca Abonentowi wszystkie otrzymane od niego ptatnosci,

w tym koszty dostarczenia do Abonenta Urzadzenia, niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni, liczac od dnia, w ktérym
Operator zostat poinformowany o decyzji Abonenta o wykonaniu prawa odstgpienia od Umowy. Zwrotu ptatnoéci Operator dokona w
sposob wskazany przez Abonenta w oswiadczeniu o odstgpieniu, a w przypadku niewskazania go tam - w sposdb uzgodniony podczas
dodatkowego kontaktu zainicjowanego przez Operatora. W kazdym przypadku Abonent nie poniesie zadnych optat w zwiazku ze zwrotem
ptatnosci. Operator moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania Urzadzenia lub do czasu dostarczenia dowodu jego
odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej. Urzadzenie nalezy odestac lub przekaza¢ Operatorowi, na%lepiej na
adres wskazany w poprzednim punkcie, niezwtocznie, a w kazdym razie nie p6zniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Abonent poinformowat
Operatora o odstgpieniu od Umowy. Termin jest zachowany w przypadku odestania Urzadzenia przed uptywem terminu 14 dni. Abonent
ponosi bezposrednie koszty zwrotu Urzadzenia. Abonent odpowiada tylko za zmmegszeme wartosci urzadzenia wynikajace z korzystania z
niego w sposdb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia jego charakteru, cech i funkcjonowania. Odstapienie od Umowy powoduje, ze
powigzane z nig umowy dodatkowe dziela jej los. Odstgpienie od Umowy oznacza odstgpienie od Umowy osut.

Ogolne Warunki Sprzedazy

Sprzedawca jest T-Mobile Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Marynarska 12, 02-674 Warszawa, wpisana do rleestru

ﬁrzedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez S%d Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy

re}jowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000391193, NIP 526-10-40-567, Regon: 011417295, o kapitale zaktadowym

471.000.000 PLN, wptaconym w catosci (,Operator”). Kupujacym jest abonent bedacy strong umowy o $wiadczenie ustug
Ee’k‘agomunitacyjnych zawartej w oparciu o Warunki Oferty Promocyjnej przewidujace skorzystanie z niniejszych warunkdw

L2Abonent”).

2. Abonent kupuje Urzadzenie w cenie zgodnej z Zatacznikiem Cenowym. Przez ,Urzadzenie” rozumie sie urzadzenie lub urzadzenia
nabywane przez Abonenta na podstawie niniejszych warunkéw. Urzadzenie i cena wskazane sg na fakturze za Urzadzenie
(,Faktura Sprzetowa”).

3. Abonent jest zobowigzany do zaptacenia Operatorowi ceny za Urzadzenie, Zaptata odbywa sie przez dokonanie pierwszej wptaty

rzez Abonenta na rzecz T-Mobile oraz przez zlecenie przelewu pozostatej czesci ceny w oparciu 0 umowe Abonenta z Alior Bank
.A. Oddziat T-Mobile Ustugi Bankowe (, TMUB”). Sposdb i termin zaptaty ceny wskazane sg na Fakturze Sprzetowej.
4,  Zatacznik Cenowy nie staje sie czescig niniejszych warunkdw.

1.

Obowiazuje od dnia 15.09.2016



