LIFE IS FOR SHARING.

WARUNKI OFERTY PROMOCYJNEJ ,,PRZENIES NUMER DO JUMP MIX W MIX NA
LICZBE DOLADOWAN” W MIX (,, WARUNKI”)

Kody Promocji: P_MNP_NFMIX25_24; P_MNP_NFMIX35_24; P_MNP_NFMIX50_24; P_MNP_NFMIX25_12/50_12;
P_MNP_NFMIX35_12/70_12; P_MNP_NFMIX50_12/100_12

} . Qgdlny opis oferty
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Umowa zawierana na podstawie niniejszych warunkéw dalej zwana jest ,Umowa”. o o
1.3.  Umowe mozna zawrze¢ w Punktach Sprzedazy oraz podczas wizyty kuriera po wczesniejszym zdalnym ztozeniu zamoéwienia z

przeniesieniem numeru wykorzystywanego dotychczas w ramach umowy z innym dostawca ustug.

1.4, Skorzystanie z niniejszej promociji oznacza zawarcie: . . o '
1.4.1. umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z Operatorem na 24 obowigzkowe dotadowania Kwotg Minimalng wtasciwg dla

wybranego Zestawu oraz
. umowy sprzedazy Sprzetu .

1. Niniejsze warunki promocyjne oferowane sg przez T-Mobile Polska S.A. (,Operator”) w okresie od 11.07.2016 r. do ich wycofania.
1.2, Zniniejszej promocji moze skorzysta¢ klient, ktdry spetni warunki wstepne okreslone przez Operatora. Dotyczg one m.in.
W|aré%odnos’0| ptatniczej klienta. Informacja o wszystkich tych warunkach dostepna jest w Punktach Sprzedazy i pod numerem

0200. Niektore z warunkéw wstepnych okreslone sa ponizej. Klient korzystajacy z promocji zwany jest dalej ,Abonentem Mix”.

Modele Sprzetu objete niniejsza promocia i ich ceny podane sg w Zataczniku cenowym ,,,Promocyijne telefony” dla taryfy Frii Mix w
Mix na liczbe dotadowan”. Przez ,Sprzet” rozumie sie urzadzenie lub urzadzenia nabyte na podstawie umowy sprzedazy.

1.5, Kwota Minimalna to kwota jednorazowego dotadowania wynikajgca z wybranego Zestawu. Abonent Mix jest obowigzany dotadowa¢
swoje konto tg kwotg przynajmniej raz w Cyklu Rozliczeniowym Dla Obowigzku Dotadowan. 24 takie cykle stanowig maksymalny czas
oznaczony obowigzywania Umowy. Szczegétowe zasady dotyczace czasu oznaczonego Umowy ustalonego w momencie zwigzania
sie niniejszymi warunkami, a takze mozliwosci jego skrocenia, podane sa w pkt 5 gtéwnej czesci Umowy (tj. Kontraktu Gtéwnego).
Mozliwo$¢ wskazanego skrocenia opisana jest takze w pkt 5 i ppkt 6.2 ponize;.

1.6.  Cykl Rozliczeniowy Dla Obowigzku Dotadowan to miesieczny okres rozpoczynajacy sie w dniu miesiaca odpowiadajacym data dniowi,

w ktérym Operator rozpoczat $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na warunkach

mowy. Jednakze, jesli Swiadczenie ustug

rozpocznie sig 29, 30 lub 31-go dnia miesigca, to pierwszy taki cykl zakonczy si¢ z nastaniem 28- go dnia nastgpnego miesiaca, a
Eoczatek wszystkich nastepnych przypadac bedzie na 28-my dzier miesigca. In ormacdg na temat daty rozpoczecia Cyklu

ozliczeniowego mozna uzyskaé w Biurze Obstugi Uzytkownika pod numerem 60296

00 lub 9602.
Zawarcie Umowy taczy si¢ z zakupem pakietu startowego w cenie 25,00 zt. Kwota ta w catosci stanowi warto$¢ poczatkowa konta.

Zakup pakietu startowego nie ma wptywu na spetnienie zobowigzania do zasilenia konta Kwotg Minimalna.

7
1.8, Od momentu wykonania pierwszego potaczenia Wazno$¢ Konta wynosi 30 dni.
9. Abonent Mix zawierajac Umowe wybiera jeden z ponizszych Zestawodw:

dotadowan Kwotg Minimalng

Zestaw JUMP MIX 25 JUMP MIX 35 JUMP MIX 50
Kwota Minimalna 257 35zt 50 z
Taryfa Frii Mix Frii Mix Frii Mix
Liczba obowigzkowych o4 o4 o4

Kody promocji

P_MNP_NFMIX25_24

P_MNP_NFMIX35_24

P_MNP_NFMIX50_24

Pakiet Ustug (cykliczny)

Pakiet 3w 1
za 14,99 z/ 30 dni:

Rozmowy bez limitéw

w T-Mobile i Heyah

Internet 1 GB

Dostep do Nawigaciji T-Mobile

Pakiet 4 w 1
za 19,99 z/ 30 dni:

e Rozmowy bez limitéw
w T-Mobile i Heyah

e SMS-y bez limitéw do wszystkich
Internet 1 GB
Dostep do Nawigacji T-Mobile

Pakiet 4 w 1
za 19,99 zt/ 30 dni:

e Rozmowy bez limitéw
w T-Mobile i Heyah

e SMS-y bez limitéw do wszystkich
Internet 1 GB
Dostep do Nawigacji T-Mobile

Pakiet Minut (cykliczny):

,100 minut do wszystkich na brak 100 minut 200 minut
30 dni” albo ,200 minut do za 10 zt/ 30 dni za 20 zt/ 30 dni
wszystkich na 30 dni”
Bonus (Ztotdwki) 6 x 12,5 Ztotdwek 6x 17,5 Ztotowek 6 x 25 Ztotdwek

Granie na Czekanie

0 zt za pierwsze 30 dni; potem
2 7t za kazde nastepne 30 dni

0 zt za pierwsze 30 dni; potem
2 7t za kazde nastepne 30 dni

0 zt za pierwsze 30 dni; potem
2 7t za kazde nastepne 30 dni

0 zt za pierwsze 5 SMS-6w;

0 zt za pierwsze 5 SMS-6w; potem

0 zt za pierwsze 5 SMS-6w; potem

Prenumeraty potem 0,10 zt za kazdy SMS 0,10 zt za kazdy SMS 0,10 7t za kazdy SMS
Oferta z tariszym telefonem
Zestaw JUMP MIX 25 JUMP MIX 35 JUMP MIX 50

Kwota Minimalna

25 zt dla pierwszych 12
obowigzkowych dotadowan

35 zt dla pierwszych 12
obowigzkowych dotadowan

50 zt dla pierwszych 12
obowigzkowych dotadowan

Obowiazuje od dnia 2016.07.11
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50 zt dla kolejnych 12
obowigzkowych dotadowan

70 zt dla kolejnych 12
obowigzkowych dotadowan

100 zt dla kolejnych 12
obowigzkowych dotadowan

Taryfa Frii Mix Frii Mix Frii Mix
Liczba obowigzkowych o4 o4 o4
dotadowan

Kody promocji

P_MNP_NFMIX25_12/50_12

P_MNP_NFMIX35_12/70_12

P_MNP_NFMIX50_12/100_12

Pakiet Ustug (cykliczny)

Pakiet 3w 1
za 14,99 zi/ 30 dni:

Rozmowy bez limitow

w T-Mobile i Heyah

Internet 1 GB

Dostep do Nawigaciji T-Mobile

Pakiet 4 w 1
za 19,99 i/ 30 dni:

e Rozmowy bez limitow
w T-Mobile i Heyah

e SMS-y bez limitdw do wszystkich
Internet 1 GB
Dostep do Nawigacji T-Mobile

Pakiet 4 w 1
za 19,99 zt/ 30 dni:

e Rozmowy bez limitow

w T-Mobile i Heyah

e SMS-y bez limitdw do wszystkich

Internet 1 GB
Dostep do Nawigacji T-Mobile

Pakiet Minut (cykliczny):

,100 minut do wszystkich na brak 100 minut 200 minut
30 dni” albo ,200 minut do za 10 zt/ 30 dni za 20 zt/ 30 dni
wszystkich na 30 dni”
Bonus (Ztotéwki) 6 x 12,5 Ztotowek 6x 17,5 Ztotdwek 6 x 25 Ztotdwek

Granie na Czekanie 0

zt za pierwsze 30 dni; potem 2
zt za kazde nastgpne 30 dni

0 zt za pierwsze 30 dni; potem 2 zt
za kazde nastepne 30 dni

0 zt za pierwsze 30 dni; potem 2 zt
za kazde nastepne 30 dni

Prenumeraty

0 zt za pierwsze 5 SMS-6w;
potem 0,10 zt za kazdy SMS

0 zt za pierwsze 5 SMS-6w; potem
0,10 zt za kazdy SMS

0 zt za pierwsze 5 SMS-6w; potem
0,10 zt za kazdy SMS

,Bonus”

o o

Abonent Mix w ramach niniejszych warunkow otrzymuje bonus promocyjny w postaci Ztotéwek (zwany dalej ,Bonusem”). Ztotowki sgq
ednostkami stanu konta dodanymi przez Operatora, do wykorzystania zgodnie z ponizszym.
2. arto$¢ Bonusu promocyjnego uzalezniona jest od wybranego Zestawu. o o

3. Abonent Mix otrzyma Bonus jako dodatek do kazdego 6 kolejnych obowigzkowych dotadowan realizujacych zobowiazanie Abonenta

Mix do dotadowania konta Kwotg Minimalna. Przyznanie Bonusu nastgpi w ciggu maksymalnie 7 dni od momentu dokonania takiego
dotadowania i zostanie potwierdzone SMS-em.

Ztotdéwki z Bonusu moga by¢ wykorzystane na potgczenia gtosowe do wszystkich sieci w Polsce, potgczenia wideo oraz na SMS-y i

MMS-y do wszystkich sieci komdrkowych w Polsce w ciggu 31 dni od daty dodania ich do konta Abonenta Mix.

Ztotowki z Bonusu nie moga by wykorzystane na numery premium, numery ustugowe (za wyjatkiem potgczenia z konsultantem Biura

Obstugi Uzytkownika) i specjalne, roaming, potaczenia i SMS-y miedzynarodowe, pakietowg transmisje danych, przeniesienie

pofaczenia oraz zakup innych

ofert.

takich opcji ustugowych nie stanowig inaczej.

©o NNN
o

Umowy.

Obowiazku Dotadowan.
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W ramach ustugi ,Internet 1

B” Abonent

Bonus moze by¢ wykorzystywany w ciggu 31dni od momentu jego udostepnienia.

»Pakiet 3 w 1” albo ,,Pakiet 4 w 1” (kazdy z tych pakietow dalej zwany jest ,,Pakietem Ustug”)

Cykl Pakietu Ustug trwa 30 dni.

Za Pakiet Ustug pobiera sig 0 +at<2\za kaZdKAtaki cykl zgodnie z powyzsza tabelg (,Optata Cykliczna”).
ixm

a mozliwos¢ korzystania z dostepu do Internetu w Sieci Operatora w ramach krajowej

Ztotowki z Bonusu sg rozliczane przed zgromadzona na koncie kwot'aw ztotych polskich (tj. pochodzacg z dotadowan). Rozliczenia

dotyczace innych opcji ustugowych aktywnych na koncie Abonenta Mix nie powodujg zmniejszenia salda Ztotowek, o ile warunki
Ztotéwki z Bonusu sumuijg sie ze Ztotowkami przyznanymi w ramach innych opcji ustugowych, a termin waznosci takiej sumy:

. pozostaje bez zmian, jesli wazno$¢ nowo nabytych Ztotéwek jest krétsza niz tych, ktére byty juz zgromadzone na koncie albo

. Jest naliczany od nowa, zgodnie z datg waznosci nowo nabytych Ztotowek, jesli data waznosci nowo nabytych Ztotowek jest
pbzniejsza niz tych, ktdre juz byty zgromadzone na koncie.
Abonent Mix ma mozliwos¢ sprawdzenia stanu pozostatych na koncie Ztotowek wpisujac Ekspresowy kod *103*15#
Bonus nie powoduje zmniejszenia liczby obowigzkowych dotadowan Kwotg Minimalng | tym samym nie skraca dtugosci trwania

Bonus nie zwalnia Abonenta Mix z obowigzku dotadowywania konta Kwotg Minimalng przynajmniej raz w Cyklu Rozliczeniowym Dla

pakietowej transmisji danych. Po wykorzystaniu danych dostepnych w ramach ustugi Internet 1 GB w danym Cyklu Pakietu Ustug,
krajowy dostep do Internetu zostanie zablokowany do korica danego cyklu, o czym Abonent Mix zostanie powiadomiony SMS-em
przez Eeratora. Wowczas, w celu dalszego korzystania z krajowego dostgpu do Internetu Abonent Mix moze aktywowa¢ dodatkowy

akiet ,,

romocyjnej ,Ekstra Internet” dla Abonentéw Mix” lub , Warunkami Oferty Promocyjnej ,Ekstra Internet

kstra Internet” lub ,Ekstra Internet Wygodniej” z terminem waznosci do korica Cyklu Pakietu zgodnie z ,Warunkami Oferty

ygodniej” dla Abonentéw

Mix”. Abonent Mix moze wykorzystaé¢ dodatkowy pakiet do konca biezacego Cyklu Pakietu Ustug. Pozostate warunki pakietu ,Ekstra
Internet” lub ,Ekstra Internet Wygodniej” zawarte sa we wskazanych regulaminach. Abonent Mix ma rowniez mozliwos¢ aktywaciji
takiego dodatkowego pakietu przed wykorzystaniem danych w ramach ustugi ,Internet 1 GB”. Wéwczas dane w ramach ustugi
Internet 1 GB oraz dodatkowego pakietu ,Ekstra Internet” lub ,Ekstra Internet Wygodniej” kumulujg sie a ich data waznosci jest

zgodna z dat
3.4. A%

atg konica Cyklu Pakietu Ustug, z ktorego Abonent Mix korzysta. o
onent Mix, ktéry ma na koncie aktywny Pakiet Ustug lub dodatkowy ,Ekstra Internet” lub ,Ekstra Internet Wygodniej” moze zosta¢

cztonkiem grupy w ustudze , Internet Connect” zgodnie z Regulaminem Ustugi Telekomunikacyjnej ,Internet Connect”. W takim

przypadku transmisja dan_Fch bedzie rozliczana wedtug zasad tego regulaminu.
,Rozmowy bez limitéw w T-Mobile i HeKah” dajg Abonentowi Mix mozliwo$¢ wykonywania nielimitowanych pofgczen do
bonentow T-Mobile, Abonentow Mix, Uzytkownikéw T-Mobile na kartg, Abonentow Heyah,

Abonentow Heyah Mix oraz Uzytkownikow Heyah. Ustuga nie dotyczy potaczen konferencyjnych, przekierowanych, potaczer na
numery Premium, numery stacjonarne, migdzynarodowe, potgczen wykonywanych w roamingu oraz potgczen wykonywanych na

,oMS-y bez limitéw do wszystkich” daja Abonentowi Mix mozliwos¢ wysytania nieograniczonej liczby SMS-6w do wszystkich

krajowych sieci komdrkowych. Ustuga nie dotyczy SMS-0w wystanych w roamingu, SMS-6w wystanych na numery miedzynarodowe,

3.5.
nastepujacych abonentéw Operatora:
numery ustugowe i specjalne.

3.6.

27 stacjonarne, ustugowe, specjalne i premium.

transmisje danych. W celu korzystania z serwisu Abonent

Obowiazuje od dnia 2016-07-11

Dostep do serwisu Nawigacja T-Mobile oznacza, ze nie jest pobierana cykliczna optata podstawowa za U'S*Ulg |
T-Mobile. Nie oznacza to zwolnienia z innych optat, w szczegdlnosci z optaty za opcje ,Nawigacja T-Mobile Europa 30 dni” ani optat za
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Warunki Oferty Promocyjnej ,Przenies numer do JUMP Mix w Mix na liczbe dotadowan” w Mix (1/07/2016)

pod bezptatny numer 8008. Pozostate warunki korzystania z serwisu zawarte sg w ,Regulaminie korzystania z subskrypciji Nawigacja
T-Mobile w ustudze Mybox oraz na urzadzeniach z systemem Windows Phone”.
3.8.  Blokada potaczer wychodzacych bedaca skutkiem utraty Waznosci Konta, jak réwniez zatozenie przez Operatora blokady potaczen
wychodzacych w zwigzku z procesem ponagleniowym lub zagubieniem/kradzieza Karty SIM nie maja wptywu na bieg Cyklu Pakietu
Ustug (poczatek i koniec tego cyklu pozostaja bez zmian). W czasie blokady Abonent Mix nie moze korzysta¢ z ustug w ramach
aktywnego Pakietu Ustug. Mozliwo$¢ korzystania z ustug w ramach pakietu zostanie odblokowana w momencie odblokowania
W’raczeh wychodzacych.
przypadku braku $rodkéw pienieznych na koncie Abonenta Mix Wystarczai< cych do pobrania Optaty Cyklicznej za Pakiet Ustug,
aktywny Pakiet Ustug zostaje zawieszony na okres do 30 dni, co oznacza brak pobrania Optaty Cyklicznej za Pakiet Ustug oraz brak
mozliwosci korzystania z Pakietu Ustugi w ramach niniejszych warunkdw przez okres 30 dni od dnia zawieszenia. Jesli we wskazanym
EowyZej okresie konto Abonenta Mix zostanie dotadowane w sposéb umozliwiajacy pobranie Opfaty za Pakiet Ustug, mozliwo$¢
orzystania z Pakietu Ustug zostanie odwieszona. Oﬁ)’fata Cykliczna za Pakiet Ustug od tej pory bedzie naliczana co 30 dni liczac od
dnia’odwieszenia, co oznacza, ze ulega zmianie rachuba Cyklu Pakietu Ustug. W przypadku braku na koncie Abonenta Mix $rodkéw
wystarczajgcych na pobranie Optaty Cyklicznej w okresie 30 dni liczac od dnia jej zawieszenia, Ustuga zostanie automatycznie
dezaktywovxl/(ar%ai Iallmejszy podpunkt nie odnosi sie do sytuacji braku $rodkéw na koncie przed aktywacja Pakietu Ustug, o ktdre;
mowa w ppkt 2.10.2.2.
Postanowienia dla Pakietu Ustug dotyczace wszystkich Abonentéw Mix z wytaczeniem abonentdw, o ktérych mowa ponizej w ppkt

3.9.

10.
10
10
10.

.1.Dzien aktywacji jest pierwszym dniem pierwszego 30-dniowego cyklu rozliczeniowego Pakietu Ustug.

.2.Aktywacja Pakietu Ustug:

2.1.  Aktywacja Pakietu Ustug nastgpi automatycznie (tj. dokona jej Operator) w ciggu 72 godzin liczac od wykonania pierwszego

W’faczenia w ramach Umowy. . . . o . o . .

arunkiem aktywaciji Pakietu Ustug jest posiadanie stanu konta umozliwiajacego pobranie Optaty Cyklicznej za ten pakiet. Jezeli

saldo konta wymagane do automatycznej aktywacji Pakietu Ustug zostanie w pierwszej kolejnosci wykorzystane na inne ustugi

lub nalezne optaty (w tym naleznosci zalegte) lub bedzie ono z innych przyczyn za niskie, aby pobraé Optate Cykliczng, wowczas

automatyczna aktywacja Pakietu Ustug zostanie zawieszona do czasu osiggniecia stanu konta umozliwiajacego pobranie tej

opfaty. Zawieszenie trwa nie diuzej niz do uptywu 90 dni od rozpoczecia $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na niniejszych

warunkach. Po uptywie wskazanego terminu automaticzna ak%wapja Pakietu Ustug nie bedzie dokonywana. .

3.10.3.Abonent Mix moze w trakcie Umowy samodzielnie zleci¢ aktywacje Pakietu Ustug na ,Warunkach Oferty Promocyjnej ,Pakiet 3 w 1”
dla Abonentéw Mix” albo "Warunkach Oferty Promocyjnej ,Pakiet 4 w 1” dla Abonentow Mix”. Do automatycznej aktywacji nie
dojdzie, gdy uprzednio zostanie dokonana aktywacja na takie samodzielne zlecenie.

3.10.4.Samodzielna aktywacja Pakietu Ustug na warunkach wskazanych w poprzednim punkcie powoduje automatycznie dezaktywacje
aktywnego na koncie Pakietu Ustug. = . . S . S .

3.10.5.Dezaktywacja Pakietu Ustug nie skutkuje zwrotem ani proporcjonalnym rozliczeniem pobranej Optaty Cyklicznej za Pakiet Ustug.
Niewykorzystana jej cz?s’é przepada.

3.10.6.0 aktywacji Pakietu Ustug Operator poinformuje Abonenta Mix SMS-em.

»Pakiet Minut”
W zaleznosci od wybranego zestawu Pakietu Minut wystepuje w wersji o nastepujacej nazwie:
. »100 minut do wszystkich na 30 dni” - przy wyborze Zestawu JUMP Mix 35 ?Kwota Minimalna 35 zt),
. »200 minut do wszystkich na 30 dni” - przy wyborze Zestawu JUMP Mix 50 (Kwota Minimalna 50 zt).
L,Pakiet Minut” umozliwia wykonywanie z zasiegu Sieci Operatora potgczen na krajowe numery komorkowe oraz krajowe numery
stacjonarne. Nie obejmuje on jednak potgczen video, potaczen przekierowanych, potaczen na numery ustugowe, specjalne oraz
remium.
4.3. ofgczenia wykonywane w ramach Pakietu Minut rozliczane sg przed zgromadzong na koncie kwotg w ztotych oraz przed innymi
opcjami ustugowymi aktywnymi na koncie Abonenta, chyba, ze warunki innych opcji ustugowych stanowig inacze;.
4.4, Pakiet Minut Jest ustugg cykliczng. Cykl Pakietu Minut trwa 30 dni. Pierwszy cykl 30-dniowy rozpoczyna sie w dniu nastepujacym po
dniu aktywacji tego pakietu. W przypadku braku srodkéw wystarczajgcych na pobranie optaty cyklicznej za ten pakiet mozliwos¢
korzystania z ustugi ulega zawieszeniu do czasu dotadowania konta kwota niezbedng do jej pobrania. W takim przypadku rachuba
cyklu 30-dniowego rozpocznie sie od dnia nastepujacegogo dniu, w ktérym pobrano optate cykliczna.
Aktywacja Pakietu Minut nastgpi automatycznie w ciggu 72 godzin od wykonania pierwszego potaczenia przez Abonenta Mix.
Warunkiem akg/wacji Pakietu Minut jest posiadanie stanu konta umozliwiajacego pobranie optaty cyklicznej za ten pakiet. O aktywacii
Pakietu Minut Operator poinformuje Abonenta Mix SMS-em. Jezeli saldo konta wymagane do automatycznej aktywacji Pakietu Minut
zostanie w pierwszej kolejnosci wykorzystane na inne ustugi lub nalezne optaty (w tym naleznosci zalegte) lub bedzie ono z innych
przyczyn za niskie, aby pobrac optate cykliczng za pakiet, wéwczas automatyczna aktywacja tego pakietu zostanie zawieszona do
czasu osiggniecia stanu konta umozliwiajacego pobranie wskazanej optaty.
Abonent Mix moze sprawdzi¢ status Pakietu Minut poprzez wystanie Ekspresowego Kodu *140*272*3#
Abonent Mix nie ma mozliwosci wytgczenia Pakietu Minut. Wyjatkiem jest sytuacja zlecenia przez Abonenta Mix aktywacji ustugi
L,Nielimitowane rozmowy do wszystkich na 30 dni” lub ,Nielimitowane rozmowy do wszystkich na 7 dni”. Aktywacja taka &owoduje
wytaczenie Pakietu Minut, o czym Abonent Mix zostanie powiadomiony sms-em przez Operatora. Dezaktywacja Pakietu Minut nie
powoduje zwrotu ani proporcjonalnego rozliczenia pobranej optaty cyklicznej za Pakiet Minut. Zasady korzystania z ustug
wymienionych w zdaniu pierwszym niniejszego podpunktu okreslone sa w Warunkach Oferty Promocyjnej ,Nielimitowane rozmowy
do wszystkich na 30 dni” dla Abonentéw Mix” oraz Warunkach Oferty Promocyjnej ,Nielimitowane rozmowy do wszystkich na 7 dni”
dla Abonentéw Mix”. . . ‘ . o
W sytuaciji dezaktywacji opisanej w pkt 3.8 Abonent bedzie mdgt ponownie aktywowac wiasciwy dla jego zestawu Pakiet Minut:
1. w Biurze Obstugi Uzytkownika lub wysytajac Ekspresowy kod *140*272*1# dla pakietu ,100 minut do wszystkich na 30 dni”
.2. w Biurze Obstugi Uzytkownika lub wysytajac Ekspresowy kod *140*272*2# dla pakietu ,200 minut do wszystkich na 30 dni”
0. Ponowna aktywacja Pakietu Minut w sytuaciji aktywnej ustugi ,Nielimitowane rozmowy do wszystkich na 30 dni” lub ,Nielimitowane
rozmowy do wszystkich na 7 dni” powoduje wytaczenie tej ustugi i brak zwrotu pobranej za nig optaty. .
11, Abonent moze ponownie aktywowaé Pakiet Minut, jesli nie ma zablokowanych potaczen wychodzacych z powodu utraty Waznosci
'Kontali<stan konta réwny jest co najmniej optacie cyklicznej. Wowczas aktywacja Pakietu Minut nastapi w ciggu 72 godzin od zlecenia
jego aktywaciji.
4.12. Abonent moze korzystac z Pakietu Minut, jesli nie ma zablokowanych potaczen wychodzacych z powodu utraty Waznosci Konta oraz
stan konta rowny jest co najmniej 0 zt. . . ‘ ‘ .
4.13. Blokada potaczen wychodzacych bedaca skutkiem utraty Waznosci Konta, jak réwniez zatozenie przez Operatora blokady potaczen
wychodzacych w zwigzku z procesem ponagleniowym lub zagubieniem/kradziezg Karty SIM nie majg wptywu na bieg Cyklu Pakietu
Minut (poczatek i koniec tego cyklu pozostajg bez zmian). W czasie blokady Abonent Mix nie moze Korzysta¢ z ustug w ramach
aktywnego Pakietu Minut. Mozliwos¢ korzystania z minut w ramach tego pakietu zostanie odblokowana w momencie odblokowania
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pofaczen wychodzacych.
5. Serwis ,Granie na Czekanie” oraz Pakiet ,Prenumerata” . . . .
5.1.  Serwis ,Granie na Czekanie” (dalej réwniez ,Serwis”) oraz pakiet ,Prenumerata” (dalej ,Pakiet Prenumerata”) zostang nieodptatnie

aktywowane w terminie 30 dni od momentu aktywacji Karty SIM. . _
5.2.  Serwis aktywowany jest z wybranym przez Operatora utworem, spodrod utworéw dostepnych w ramach Serwisu, za co Operator nie

pobierze op’taty#zmlana utworu przez Abonenta Mix zwigzana jest z optatg wskazang w Regulaminie Serwisu ,Granie na

Czekanie”/,Szata Gra”). Operator nie pobierze takze Optaty cyklicznej za korzystanie z Serwisu w trakcie okresu promocyjnego

Obowiazuje od dnia 2016-07-11



Warunki Oferty Promocyjnej ,Przenies numer do JUMP Mix w Mix na liczbe dotadowan” w Mix (1/07/2016)

5.3.
5.4.
5.5.
5.6.

5.7.
5.8.

SIS
w o=

~

7.3.

7.3.1.

7.3.1.1.
7.3.1.2.
7.3.1.3.

7.3.2.

7.3.2.1.

7.3.2.2.
7.3.2.3.

7.3.3.

=" Wwwiy
ooy
W=

8.1.1.

. powyzsze postanowienia zaktadajg brak zalegto ON 7 \ ad kor imaln
. dotadowanie konta kwotg wyzszg od Kwoty Minimalnej niebedace wielokrotnoscig Kwoty Minimalnej nie podlega zaliczeniu na poczet

trwajgcego przez pierwszy Cykl 30 dniowy. Po zakonczeniu okresu promocyjnego za dalsze korzystanie z Serwisu Operator bedzie
Bobiera’r Optate Cykliczna, okreslong w Regulaminie Serwisu ,Granie na Czekanie”/,Szafa Gra”, w wysokosci 2 zt/Cykl 30 dniowy.

0 aktngcjiSSerwisu Abonent Mix otrzyma SMS z komunikatem potwierdzajgcym aktywacje ustugi oraz informujacym o sposobie
rezygnacji z Serwisu.
Po aktywacji Serwisu Abonent Mix moze w dowolnym momencie zrezygnowac z korzystania z Serwisu poprzez wystanie wiadomosci
SMS o tresci NIE na bezptatny numer 80333.
Przed zakoriczeniem okresu promocyjnego, o ktérym mowa w pkt 2.2, Abonent Mix otrzyma SMS informujacy o tym, iz za dalsze
Korzystanie z Serwisu Bobierana bedzie Optata Cykliczna oraz o sposobie bezptatnej rezygnacji z Serwisu.
Korzystanie z Pakietu Prenumerata jest bezptatne w promocyjnym okresie 7 dni, liczac od dnia otrzymania pierwszego SMS z dang
prenumerata. Po zakonczeniu okresu promocyjnego opfata za poszczegdlne prenumeraty bedzie naliczana w wysokosci 0,10 zt za
jF()aden otrzymany SMS. Wiadomo$¢ wysytana raz dziennie od poniedziatku do pigtku.

0 aktgwacji Pakietu Prenumerata Abonent Mix otrzyma SMS z komunikatem potwierdzajacym aktywacje ustug oraz informujgcym o
sposobie rezygnacji z Pakietu Prenumerata. .
Po aktywacji Pakietu Prenumerata Abonent Mix moze w dowoln¥m momencie zrezygnowac z poszczegolnych Prenumerat poprzez
wystanie SMS o tresci FUNFACT ANULUJ na bezptatny numer 8717.

Szybsza realizacja obowiazku dotadowan
Abonent Mix ma prawo do szybszej realizacji obowigzku dotadowan i skrocenia czasu oznaczonego Umowy w nastepujgcy sposob.
Wykonanie przez Abonenta Mix dwoch lub wigcej dotadowan konta Kwotg Minimalng w jednym Cyklu Rozliczeniowym Dla )
Obowigzku Dotadowan lub wykonanie w jednym takim cyklu dotadowania konta kwotg stanowigcg wielokrotno$¢ Kwoty Minimalnej
powoduje dwa skutki. Po pierwsze, odpowiednio zmniejsza ono liczbe obowigzkowych dotadowan. Po drugie, opisane dziatanie
Abonenta Mix skraca czas oznaczony obowigzywania Umowy o liczbe cykli rowng liczbie petnych Kwot Minimalnych, ktére zasilg
konto ponad obowigzkowe dotadowanie. Zasilenie konta ostatnig wymagana Kwotg Minimalng powoduije skrdcenie i zamknigcie
Czasu 0znaczonego obowigzywania UmowY. Dla uniknigcia watpliwosci podkreéla sie, ze: .

alegtosci Abonenta Mix w zakresie obowigzku dotadowan konta Kwotg Minimalna,

kolejnego obowigzkowego dotadowania,

. dofadowania promocyjne przyznane przez Operatora z tytutu Bonusa lub na podstawie innych Warunkéw Oferty Promocyjnej nie

podlegaijg zaliczeniu na poczet obowigzkowego dotadowania.

Opcja dla oferty z tanszym telefonem
przypadku Zestawow objetych ,Oferta z tariszym telefonem” (patrz druga tabela) zastosowanie majg dodatkowo ponizsze
postanowienia mmegzego kt 6. . o o
Szybsza realizacja obowigzku dotadowan, o ktdérej mowa w pkt 5, wymaga uwzglednienia faktu, ze dodatkowa Kwota Minimalna
bedgca przedmiotem dotadowania musi by¢ zgodna z planem wptat tych kwot podanym w drugiej tabeli w wierszu ,Kwota
Minimalna” lub wynikajacym ze zmiany opisangj ponizej.
Abonent Mix ma mozliwos¢ ztozenia dyspozyciji zmiany wysokosci Kwoty Minimalnej i czasu oznaczone%o Umowy, zgodnie z.
ponizszym. Zmianata pole%a na obnizeniu wysokosci Kwoty Minimalnej ustalonej dla niezrealizowanych dotadowan zawierajacych
sie w przedziale 13-ego do 24-tego, do wysokosci Kwoty Minimalnej ustalonej dla dotadowan od 1-ego do 12-ego, przy jednoczesnym
Wd’fuZeniu czasu obowigzywania Umowy.
przypadku ztozenia przez Abonenta Mix dyspozycji takiej zmiany przed dokonaniem 13-ego dotadowania:

czas oznaczony Umowy ulega przedtuzeniu o 12 Cykli Rozliczeniowych Dla Obowiazku Dotadowan (w ten sposéb wyznaczany

jest nowy maksymalny czas oznaczony Umowy),

liczba obowigzkowych dotadowan Kwota Minimalng wzrasta o 12 (tj. do 36 takich dotadowan), a

gvsioga Minimalna dla dotadowar od 13-ego do 36-ego wynosita bedzie tyle samo ile dla pierwszych 12-tu obowiazkowych

otadowan.

Abonent Mix ma mozliwos$¢ ztozenia dyspozycji takiej zmiany réwniez po dokonaniu przez Abonenta Mix 13-ego dotadowania, a przed
dokonaniem 24-ego dotadowania. Dyspozycja zmiany dotyczy wowczas tylko niezrealizowanych obowigzkowych dotadowarn i
wynikajgcego z ich liczby maksymalnego czasu oznaczonego, ktérP/jeszcze pozostat. W takim przypadku:

czas oznaczony Umowy ulega przedtuzeniu o liczbe Cykli Rozliczeniowych Dla Obowigzku Dotadowan réwna liczbie

niezrealizowanych obowigzkowych dotadowan (w ten sposdb wyznaczany jest nowy maksymalny czas Umowy),

liczba obowiazkowych dotadowan Kwota Minimalna wzrasta o liczbe niezrealizowanych obowigzkowych dotadowan, a

gvsioga Minimalna dla pozostatych do zrealizowania dotadowan bedzie wynosic tyle samo ile dla pierwszych 12-tu obowigzkowych

otadowan.

Abonent Mix ma mozliwos¢ ztozenia dyspozycji zmiany Kwoty Minimalnej i czasu oznaczonego Umowy jednokrotnie, najwczesniej po
uptywie 62 dni od dnia zawarcia Umowy. Dyspozycja zmiany zostanie wdrozona w systemie Operatora w ciggu 72 godzin od
momentu jej ztozenia.

. Fakt wdrozenia wspomnianej zmiany w systemie Operatora zostanie potwierdzony przez Operatora SMS-em oraz w formie pisemne;.

Otrzymanie SMS-a oznacza dokonanie wskazanego wprowadzenia. Nowe zasady wynikajgce ze zmiany obowigzujg od momentu
wskazanego wdrozenia w systemie. Oznacza to m.in., ze Abonent Mix moze dokonywa¢ dotadowari konta zredukowang Kwota
Minimalna dopiero od tej chwili.

. Abonent Mix moze ztozy¢ dyspozycje wskazanej zmiany w nastgpujacy sposob:

wysytajac bezptatny SMS o tresci T pod numer 80828,
wpisujgc w telefonie kod *100*828#, . .
dzwoniac do Biura Obstugi Uzytkownika pod numer *9602 (koszt potgczenia wg cennika).

Roszczenie Operatora. Inne

Zawarcie Umowy zwigzane jest z przyznaniem Abonentowi Mix ulgi w wysokosci co najmniej rownej kwocie roszczenia podane;
ponizej w tabeli. W przypadku rozwigzania Umowy przez Abonenta Mix przed uptywem jej czasu oznaczonego lub przez Operatora z
winy Abonenta przed uptywem tego czasu, majg zastosowanie ponizsze postanowienia niniejszego pkt 8.1.

Operator moze dochodzi¢ od Abonenta Mix zaptaty kwoty roszczenia, ktorej maksymalna wysokos$¢ wynosi:

Maksymalna wysoko$¢ roszczenia dla - - — ; 5 — - ; "
poszczegdlnych Zestawow Jump Mix 25 z tabeli drugiej Jump Mix 35 z tabeli drugiej Jump Mix 50 z tabeli drugiej

Jump Mix 25 z tabeli pierwszej: | Jump Mix 35 z tabeli pierwszej: | Jump Mix 50 z tabeli pierwszej:
1700 zt 1900 zt 2100 zt

(Oferta z tariszym telefonem): | (Oferta z tariszym telefonem): (Oferta z tariszym telefonem):
1700 zt 1900 zt 2100 zt

8.1.2.

W przypadku Konsumenta kwota roszczenia jest pomniejszana o proporcjonalng warto$é jej maksymalnej wysokosci za okres od dnia
zwigzania sie niniejszymi warunkami do dnia jej rozwigzania. W przypadku Abonenta Mix niebedacego Konsumentem, kwota
roszczenia nie przekroczyaj%’ maksymalnej wysokosci ani wartosci ulgi przyznanej Abonentowi Mix pomniejszonej o proporcjonalng
warto$¢ tej ulgi za okres od dnia zwigzania sie niniejszymi warunkami do dnia jej rozwigzania.
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8.13.

Przy obliczaniu wskazanego proporcjonalnego pomniejszenia:
przyjmuje sie za punkt odniesienia maksymalny czas oznaczony obowigzywania Umowy, o ktérym mowa w pkt 1.5 powyzej,
przyjmuje sie za stawke dzienng tego pomniejszenia iloraz maksymalnej wysokosci roszczenia I liczby dni maksymalnego czasu
oznaczonego, o ktérym mowa w pkt 1.5 powyzej (w przypadku Abonenta Mix niebedacego Konsumentem - iloraz przyznanej ulgi
i liczby dni maksymalnego czasu oznaczonego, o ktorym mowa w pkt 1.5 powyzej) oraz o
w przypadku, gdy zgodnie z pkt 6 i ppkt 7.2 powyzej Abonent Mix skrocit czas oznaczony Umowy przez szybsza realizacje
obowigzku dofadowan Kwotg Minimalna, przyjmuije sie, ze okres od dnia zwigzania sie niniejszymi warunkami do dnia jej
rozwigzania byt rowny sumie dni jej faktycznego wykonywania i dni, o ktére czas ten zostat w taki sposob skrocony.
Wptaty kwoty roszczenia nalezy dokonac na konto Operatora w terminie 14 dni od dnia rozwigzania Umowy. Numer konta i moment
rozwigzania wskazane sg w pismie skierowanym do Abonenta Mix. Roszczenie nie przystuguje Operatorowi w przypadku rozwigzania
przez Konsumenta Umowy przed rozpoczeciem $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, chyba ze przedmiotem ulgi byto
telekomunikacyjne urzadzenie kofcowe.
Uprawnienie Operatora do roszczenia nie wytacza jego uprawnien Operatora, o ktérych mowa w ppkt 7.2. gtéwnej czesci Umowy (4.
Kontraktu Gtéwnego). o . . . .
Postanowienia niniejszego ppkt 7.2 stosuje sie, gdy Abonent Mix dokona zmiany, o ktdrej mowa w ppkt 7.3 powyzej.

. Ulga zwigzana z takg zmiang (nowa ulga) jest nie mniejsza niz nowa maksymalna kwota roszczenia, o ktérej mowa ponizej. Ulge te

stanowi pozostata na dzien ztozenia dyspozycji tej zmiany proporcjonalna cze$¢ ulgi przyznanej w zwigzku z zawarciem Umowy, ktérg

oblicza sis\/przy odpowiednim zastosowaniu zasad proporcjonalnego pomniejszania wyrazonych w ppkt 8.1.3.1 - ppkt 8.1.3.3

powyze|. W przypadku rozwigzania Umowy przez Abonenta Mix przed uptywem jej nowego czasu 0znaczonego (patrz ppkt 7.3

pO\livySZeé) lub przez Operatora z winy Abonenta przed uptywem tego czasu, majg zastosowanie ponizsze postanowienia niniejszego
t3.2.

p
Rlowa.m.aksy.mallna wysoko$¢ roszczenia Operatora zwigzanego ze wskazang zmiang Umowy jest rezultatem proporcjonalnego
pomniejszenia pierwotnej maksymalnej wysokosci roszczenia podanej powyzej w ppkt 8.1.1, dokonanego zgodnie z zasadami z ppkt
8.1.21 ppkt 8.1.3 powyzej. Przy stosowaniu tych zasad dla wskazanego pomniejszenia dzien ztozenia dyspozyciji tej zmiany wchodzi
w miejsce dnia rozwigzania Umowy.
W przypadku Konsumenta, kwota roszczenia jest pomniejszana o proporcjonalng wartos$¢ jej nowej maksymalnej wysokosci za okres
od dnia ztozenia dyspozycji tej zmiany do dnia rozwigzania Umowy. W przypadku Abonenta Mix niebedacego Konsumentem, kwota
roszczenia nie przekroczy Jej nowejlma.ksymaln%! wgspkos’m ani wartosci nowej ulgi pomniejszonej o proporcjonalng warto$c tej ulgi
za okres od dnia ztozenia dyspozyciji tej zmiany do dnia rozwigzania Umowy.
Przy obliczaniu wskazanego proporcjonalnego pomniejszenia:
przyjmuije sie za punkt odniesienia nowy maksymalny czas oznaczony obowigzywania Umowy, o ktérym mowa w ppkt 7.3
powyzej,
prz f/muje sie za stawke dzienng tego pomniejszenia iloraz nowej maksymalnej wysokosci roszczenia i liczby dni nowego
maksymalnego czasu oznaczonego, o ktdrym mowa w ppkt 7.3 powyzej (w przypadku Abonenta Mix niebedacego
Konsqm)entem -iloraz przyznanej nowej ulgi i liczby dni nowego maksymalnego czasu oznaczonego, o ktérym mowa w ppkt 7.3
powyzej) oraz
w przypadku, ?d zgodnie z pkt 6 i ppkt 7.2 powyzej Abonent Mix skrocit nowy czas oznaczony Umowy przez szybsza realizacje
obowigzku dotadowan Kwotg Minimalng, przyjmuje sie, ze okres od dnia ztozenia dyspozycji tej zmiany do dnia rozwigzania
Umowy byt réwny sumie dni jej faktycznego wykonywania i dni, o ktére czas ten zostat w taki sposéb skrocony.
Wptaty kwoty roszczenia nalezy dokonac na konto Operatora w terminie 14 dni od dnia rozwigzania Umowy. Numer konta i moment
rozwi%éania wskazane sg w pismie skierowanym do Abonenta Mix. Roszczenie nie przystuguje Operatorowi w przypadku rozwigzania
przez Konsumenta Umowy przed rozpoczeciem $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, chyba ze przedmiotem ulgi byto
telekomunikacyjne urzadzenie koncowe.
8 ,rawnien)ie Operatora do roszczenia nie wytacza jego uprawnien, o ktérych mowa w ppkt. 7.2. gtéwnej czesci Umowy (tj. Kontraktu
éwnego).
Wydruk rachunku szczegétowego mozna zamdwi¢ poprzez ztozenie pisemnego wniosku w Punkcie Sprzedazy i obstugi T-Mobile.
Jednorazowy wydruk moze obejmowac potaczenia z okresu maksymalnie dwunastu ostatnich, petnych miesiecy kalendarzowych
przed ztozeniem wniosku, gdy stan konta rowny jest co najmniej opfacie za ustuge. Optata za jednorazowy rachunek szczegétowy
zgodna jest z Cennikiem Taryfy Frii Mix w Mix na liczbe dotadowan.
Krajowa pakietowa transmisja danych jest realizowana w technologii mobilnej 4G LTE pod warunkiem, ze Abonent Mix korzysta z
Karty USIM z aktywng ustugg LTE oraz telefonu obstugujacego LTE. W przypadku, gdy powyzsze warunki nie sg spetnione, krajowa
pakietowa transmisja danych z limitem transferu danych aktywowanym na podstawie niniejszych warunkow jest realizowana w
technologii mobilnej 2G/3G. Technologia LTE dostepna jest w niektorych miejscach w Polsce. Jej zasieg bedzie powigkszany.
Orientacyjna mapa zasiegu Sieci oraz informacje dotyczace technologii LTE dostepne sa na stronie www.t-mobile.pl.
Operator moze wysyta¢ do Abonenta Mix na 5 dni przed koricem Cyklu Rozliczeniowego Dla Obowiazku Dotadowan komunikat SMS
z informacjg o koniecznosci dotadowania, przy czym brak takiego komunikatu nie zwalnia Abonenta Mix z obowigzku dotadowania.
Skorzystanie z niniejszej oferty wigzac sie bedzie z uruchomieniem na numerze Abonenta bezpiatneﬁ'us’rugi Domysine przekierowania
na Poczte Gtosowa. Ustuga s’ruZKAdo automatycznego przekazywania potaczen przychodzacych do Poczty Gtosowej w trzech
przypadkach: 1) kiedy Abonent Mix nie odbierze pofgczenia przez 30 sekund, 2) kiedy linia jest zajgta i 3) kiedy numer telefonu jest
poza zasugglem lub telefon jest wytaczony. Ustuga pozostaje aktywna na terenie kraju (w zasiegu sieci Operatora), a takze w roamingu,
przy czym Operator nie gwarantuje poprawnego dziatania Ustugi w roamingu. Abonent Mix ma mozliwos¢ ustawienia dowolnego,
krajowego numeru (innego niz numeru Poczty Gtosowej, czyli +48602951000), na ktéry beda przekierowywane potgczenia
przychodzace Lop’raty za potaczenia przekierowane zgodne z Cennikiem). Préba skasowania przez Abonenta wtasnego numeru
przekierowan, bedzie powodowa¢ ponowne ustawienie przekierowar na Poczte Gtosowa. Catkowite skasowanie przekierowarn
Bo’raczer'\ dostepne jest w Biurze Obstugi Uzytkownika lub poprzez Internetowy System Obstugi. ) ]
rak obowigzkowego dotadowania w danym Cyklu Rozliczeniowym Dla Obowigzku Dotadowan uprawnia Operatora do wtaczenia
blokady potgczen wychodzacych, ktdéra moze by¢ zastosowana przez Operatora poczawszy od pierwszego dnia kolejnego yklu
Rozliczeniowego Dla Obowiazku Dotadowan. Dotadowanie konta Kwotg Minima naZ,dlok_ona_\ne 0 Wcs)rowadzeniu blokady potgczen
wychodzacych podlega zaliczeniu na poczet najstarszego zalegtego dotadowania. Zniesienie blokady potgczen wychodzacych
nastapi w terminie 24 godzin od dokonania wszystkich zalegtych obowiazkowych dotadowan.
W okresie 2 dni od zawarcia Umowy Karta SIM umozliwia korzystanie jedynie z niektorych ustug telekomunikacyjnych, w
szczegolnosci jednak umozliwia przyjmowanie niektorych potaczen i wykonywanie potaczen na numery alarmowe. W okresie tym nie
jest mozliwe aktywowanie ustug dodatkowych. ,
Metody i warunki uzupetniania konta okreslone sg w RSUT oraz w Genniku. _ .
Kod promocji okresla wybrany Zestaw zgodnie z danymi z tabela/tabelami w ppkt 1.9 powyzej. Kod wybranego zestawu wskazany jest
w pkt 4 gtéwnej cziéci Umowy (tj. Kontraktu Gtéwnego).
Ustugi Telekomunikacyjne sg $wiadczone przez Operatora zgodnie z postanowieniami Umowy tj. Kontraktu Gtéwnego oraz
zatgcznikéw wymienionych w jego pkt 12. w szczegdlnosci niniejszych warunkéw, Regulaminu Swiadczenia Ustug _
Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentow Mix (zwanym dalej ,RSUT”) oraz Cennika. Postanowienia niniejszych warunkéw maja
pierwszenstwo przed postawieniami RSUT.
Niniejszych warunkdw nie mozna tgczy¢ z warunkami innych ofert promocyjnych, ktére Operator prowadzit, prowadzi lub bedzie
Browadzio’ w przysztosci, chyba ze mozliwos$¢ taka wynikac bedzie z warunkow danej oferty promocyine;.
odane ceny jednostkowe zawierajg podatek VAT wyliczony wedtug stawki 23 %. Stan konta oraz warto$¢ poszczegdlnych potaczen,
SMS-6w i ustug sg wyliczane w oparciu o ceny netto. Przy informowaniu Abonenta Mix o stanie konta podawana jest kwota
obejmujaca podatek VAT, zaokraglona do petnego grosza. )
Terminy pisane w niniejszym dokumencie z duzej litery a w nim niezdefiniowane majg znaczenie nadane im w RSUT.

Obowiazuje od dnia 2016-07-11



