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REGULAMIN OFERTY PROMOCYJNEJ PLAY INTERNET TYLKO SIM 30 GB

Obowigzuje od 10.03.2016 r. do odwotania.

R OGOLNE WARUNKI SKORZYSTANIA Z OFERTY PROMOCYJNE)J

1. Na podstawie niniejszej Oferty Promocyjnej Operator umozliwia zawarcie, w okresie od 10.03.2016 r. do odwotania, Umowy o $wiadczenie
Ustug Telekomunikacyjnych na czas okreslony 12 lub 24 miesiecy (Okres Zastrzezony) w ramach Oferty Play Internet z taryfa Internet S
opisanej ponizej.

2. Z niniejszej Oferty Promocyjnej moga skorzysta¢ rowniez Uzytkownicy (spetniajagcy warunek korzystania z Ustug Telekomunikacyjnych
Swiadczonych przez P4 przez co najmniej 90 dni i pozostania w Okresie waznosci potaczenn w dniu podpisania Umowy), ktérzy w okresie
obowiazywania niniejszej Oferty Promocyjnej przejda ze swoim Numerem MSISDN z oferty internetu mobilnego typu pre-paid na oferte
opisang w niniejszej Ofercie Promocyjnej i zawra, w Punkcie Sprzedazy P4, Umowe na zasadach okreslonych w ust. 1 powyzej.

3. W ramach Oferty Promocyjnej Abonentowi nie przystuguje prawo zakupu Modemu po cenach prezentowanych w Cenniku Modemoéw
Oferty Play Internet.
4. W celu zawarcia Umowy w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej nalezy wyrazi¢ zgode na utrwalenie przez P4 obrazu dokumentu tozsamo-

$ci oraz na przetwarzanie przez P4 danych w nim zawartych (tacznie z wizerunkiem i rysopisem). W przypadku braku takiej zgody zawarcie
Umowy bedzie mozliwe tylko i wytacznie w ramach Cennika (oferta podstawowa).

5. O ile niniejszy regulamin nie stanowi inaczej, Oferta Promocyjna nie dotyczy Ustug Telekomunikacyjnych swiadczonych w roamingu mie-
dzynarodowym.

II. PODSTAWOWE WARUNKIOFERTY PROMOCYJNEJ

1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej dostepne sg nastepujace promocje:
Tabela nr 1:
INTERNET S INTERNET S
NAZWA TARYFY ; .. g -
(na czas okreslony 24 miesiecy) (na czas okreslony 12 miesiecy)
Abonament:
v . .
ze aktt{rq (przy t.ermmom‘lych platrrosaach) 29,99 PLN 34,99 PLN
i zgodami marketingowymi
-fakt termi h ptatnosciach
z e-faktura (przy er_mmowy.c pta no?;aac ) 35,98 PLN 40,98 PLN
albo zgodami marketingowymi
bez e-fakt
ez elaxtury 41,97 PLN 46,97 PLN
oraz bez zg6d marketingowych
Szczegoty taryfy:
Limit transmisji danych w ramach 30GB
Abonamentu (pakiet podstawowy)
Ustuga ,,Internet bez limitu GB” w ramach Abonamentu przez 6 miesiecy
Ustuga ,,Ochrona Internetu” w ramach Abonamentu przez 1 petny Okres Rozliczeniowy, potem 9 PLN
Promocyjna optata aktywacyjna 39PLN
2. Szczegoty dotyczace limitéw transmisji danych, rabatéw i ustug przedstawionych w Tabeli nr 1 przedstawione sa w kolejnych punktach
regulaminu.
SZCZEGOLOWE WARUNKI OFERTY
lll.  LIMIT TRANSMISJI DANYCH (PAKIET PODSTAWOWY)
1. Limity transmisji danych, w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, przyznawane sa w wysokosci opisanej w Tabeli nr 1 powyzej.
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2. W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym, limit transmisji danych przyznawany jest do godziny 01:00 pierwszego dnia kalendarzo-
wego nastepujacego po dniu, w ktérym nastapita aktywacja Numeru MSISDN lub nastapito rozpoczecie Swiadczenia Ustug Telekomunika-
cyjnych na zmienionych warunkach Umowy. Do czasu przyznania limitu transmisji danych Abonent nie ma mozliwosci korzystania z ustugi
dostepu do Internetu.

3. W kazdym kolejnym Okresie Rozliczeniowym, limit transmisji danych przyznawany jest pomiedzy godzing 00:00 a 01:00. Od 00.00 do czasu
przyznania limitu transmisji danych Abonent nie ma mozliwosci korzystania z ustugi dostepu do Internetu.

4. Abonent, ktoéry przekroczy limit transmisji danych w danym Okresie Rozliczeniowym - a nie korzysta z ustugi ,Internet bez limitu GB”,
nie ma mozliwosci dalszego korzystania z ustugi dostepu do Internetu w tym okresie. Aby przywréci¢ mozliwos¢ korzystania z transmi-
sji danych w biezacym Okresie Rozliczeniowym, nalezy skorzystac z jednej z opcji dodatkowych dostepnych w Ofercie Play Internet.

5. Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki przyznawane w ramach transmisji danych nie przechodza na kolejne Okresy
Rozliczeniowe.

IV. RABATPODSTAWOWY NA ABONAMENT PRZEZ CALY OKRES UMOWY
Rabat naliczany jest od kwoty Abonamentu okreslonej w Cenniku Oferty Play Internet dla taryfy Internet S.

2. Rabat naliczany jest w pierwszej kolejnosci przed rabatem przyznawanym z tytutu aktywacji e-faktury i terminowych ptatnosci oraz wyraze-
nia zgéd marketingowych.
3. Wartos¢ rabatu na Abonament przedstawia Tabela nr 2 ponizej:
Tabela nr 2:
INTERNET INTERNET
NAZWA TARYFY ; s s . - 3 e
(na czas okreslony 24 miesiecy) | (na czas okreslony 12 miesiecy)

Rabat promocyjny 19,241870% 9,620935%

4, Rabat przyznawany jest kazdego Okresu Rozliczeniowego przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawarta

na czas nieokreslony.

5. Jezeli aktywacja Numeru MSISDN i rozpoczecie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych lub rozpoczecie swiadczenia Ustug Telekomuni-
kacyjnych na zmienionych warunkach Umowy nastapi w trakcie Okresu Rozliczeniowego, rabat naliczany jest od kwoty Abonamentu liczo-
nej proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do korica tego Okresu Rozliczeniowego.

Przyznany rabat nie wptywa na limit transmisji danych okre$lony w Tabeli nr 1 powyzej.
Rabat dotyczy tylko Abonamentu, wszystkie pozostate optaty beda naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty Play Internet.

V. RABAT ZTYTULU AKTYWACJI E-FAKTURY | TERMINOWYCH PLATNOSCI ORAZ WYRAZENIA ZGOD MARKETINGOWYCH

1. Osoby, ktore wyraza zgode na wystawianie i otrzymywanie faktur w formie elektronicznej (e-faktura) oraz beda dokonywaty termi-
nowych ptatnosci naleznosci wynikajacych z kazdorazowo wystawionego Rachunku Telekomunikacyjnego, otrzymaja rabat na Abona-
ment za kolejny Okres Rozliczeniowy w wysokosci 5,99 PLN (4,87 PLN netto).

2. Osoby, ktére udzielg zgéd na prowadzenie przez P4 marketingu bezposredniego produktéw i ustug P4 oraz innych niz P4 podmiotéw
za pomoca Srodkéw komunikacji elektronicznej, telekomunikacyjnych urzadzen koricowych i automatycznych systeméw wywotujacych
oraz zgody na przetwarzanie danych transmisyjnych dla celéw marketingu ustug telekomunikacyjnych, otrzymajg rabat na Abonament
za kazdy Okres Rozliczeniowy w wysokosci 5,99 PLN (4,87 PLN netto).

3. Abonent moze w kazdej chwili odwota¢ zgody opisane w ust. 1 i 2 powyzej. Odwotanie zgody na e-fakture powoduje utrate rabatu
zgodnie z ust. 4 ponizej.
4, Rabat na Abonament z tytutu e-faktury i terminowych ptatnosci przyznawany jest na nastepujacych zasadach:

4.1. Z zastrzezeniem pkt. 4.2. ponizej, rabat z tytutu aktywacji e-faktury jest przyznawany przez caty Okres Zastrzezony oraz po prze-
ksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony. Dla naliczenia rabatu konieczne jest taczne spetnienie nastepujacych
warunkéw:

(@) posiadanie aktywnej e-faktury

(b) dokonanie terminowej ptatnosci naleznosci wynikajacych z Rachunku Telekomunikacyjnego za poprzedni
Okres Rozliczeniowy. Przez terminowa pfatnos¢ nalezy rozumie¢ uznanie rachunku bankowego Operatora
kwota naleznosci najpdzniej w ostatnim dniu ptatnosci okreslonym w Rachunku Telekomunikacyjnym.

4.2. Pierwszy rabat w wysokosci 5,99 PLN przyznawany jest w odniesieniu do sumy kwot Abonamentéw za dwa pierwsze Okresy Rozli-

czeniowe, uwidocznionej na pierwszym Rachunku Telekomunikacyjnym. Przyznanie rabatu za ten okres nie jest uzaleznione
od spetnienia warunku polegajacego na terminowej ptatnosci.

4.3. Rabat dotyczy tylko Abonamentu. Wszystkie pozostate optaty beda naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty Play Internet.

4.4, Rabat z tytutu e-faktury i terminowych ptatnosci jest zawsze naliczany po rabacie na Abonament opisanym w pkt. IV powyze;j.

4.5. Rabat jest naliczany w sytuacji uiszczania przez Abonenta terminowych ptatnosci wynikajacych z Rachunku Telekomunikacyjnego.
W przypadku nieuiszczenia naleznosci wynikajacej z Rachunku Telekomunikacyjnego w terminie okreslonym w Rachunku Teleko-
munikacyjnym, Abonent moze utraci¢ dodatkowy rabat w kolejnym Okresie Rozliczeniowym, przypadajacym po terminie ptatnosci.
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VI.
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Dodatkowy rabat zostanie ponownie przyznany, jezeli pfatno$¢ naleznosci za kolejny Okres Rozliczeniowy zostanie uiszczona
w terminie — w takim przypadku przyznanie dodatkowego rabatu nastepuje w odniesieniu do kolejnego Okresu Rozliczeniowego,
przypadajacego po terminie ptatnosci naleznosci wynikajacej z kolejnego Rachunku Telekomunikacyjnego.

4.6. W przypadku aktywacji elektronicznej faktury (e-faktura) podczas trwania Umowy, dodatkowy rabat zostanie naliczony przy kolej-
nym Okresie Rozliczeniowym, pod warunkiem, ze Abonent dokona aktywacji e-faktury co najmniej pie¢ dni przed koricem Okresu
Rozliczeniowego.

4.7. Jesli aktywacja ustugi nastapi pdzniej niz piec dni przed koricem Okresu Rozliczeniowego ustuga e-faktura zostanie wtaczona, na-
tomiast rabat 5,99 PLN w nastepnym Okresie Rozliczeniowym nie zostanie przyznany (przyznanie rabatu nastgpi dopiero w kolej-
nym Okresie Rozliczeniowym, o ile Abonent nie dokona dezaktywacji e-faktury).

4.8. W przypadku rezygnacji z elektronicznej faktury, Abonent traci prawo do korzystania z rabatu na Abonament w wysokosci 5,99 PLN.
Rabat zostanie odfgczony w kolejnym Okresie Rozliczeniowym po Okresie Rozliczeniowym, w ktdérym nastapita dezaktywacja elek-
tronicznej faktury.

Rabat na Abonament z tytutu wyrazenia zgéd marketingowych przyznawany jest na nastepujacych zasadach:

5.1. Z zastrzezeniem ust. 5.2 ponizej, rabat z tytutu wyrazenia zgéd marketingowych przyznawany jest przez caty Okres Zastrzezony oraz
po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony.
5.2. Pierwszy rabat w wysokosci 5,99 PLN przyznawany jest od kwoty Abonamentu za pierwszy petny Okres Rozliczeniowy, uwidocz-

niony na pierwszym Rachunku Telekomunikacyjnym.

5.3. Rabat dotyczy tylko Abonamentu. Wszystkie pozostate optaty bedg naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty Play Internet.

5.4. W przypadku wyrazenia zgéd marketingowych podczas trwania Umowy, rabat zostanie naliczony przy kolejnym Okresie Rozlicze-
niowym, pod warunkiem, ze Abonent wyrazi zgody na co najmniej pie¢ dni przed koricem biezagcego Okresu Rozliczeniowego.

5.5. Jesli wyrazenie zgdd marketingowych nastapi p6zniej niz pie¢ dni przed koricem biezgcego Okresu Rozliczeniowego, rabat
5,99 PLN zostanie przyznany w drugim kolejnym Okresie Rozliczeniowym.
5.6. Klient moze odwota¢ zgody marketingowe poprzez kontakt z Obstuga Klienta lub w Punkcie Sprzedazy P4.

Przyznane rabaty nie wptywaja na limit transmisji danych okreslony w Tabeli nr 1 powyzej.

USLUGA , INTERNET BEZ LIMITU GB”

W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonentowi przyznawana jest ustuga ,Internet bez limitu GB”, dzieki ktérej Abonent, po wyczer-
paniu limitu okreslonego w Tabeli nr 1 powyzej korzysta z Internetu bez limitu transmisji danych w zasiegu wtasnej infrastrukturalnie
Sieci Telekomunikacyjnej Operatora.

Ustuga jest dostepna przez pierwszy niepetny oraz 6 pelnych Okreséw Rozliczeniowych - optata za korzystanie z ustugi zawarta jest
w ramach Abonamentu.

Operator doktada wszelkich mozliwych staran w celu zapewnienia jak najlepszej jakosci potaczenia transmisji danych dla klientéw P4. Przez
jakos¢ rozumie sie tu stabilnos¢ potaczenia z siecia, predkos¢ transmisji wysytania i pobierania danych. W zwigzku z tym po przekroczeniu
przez Abonenta 100 GB transmisji danych w pelnym Okresie Rozliczeniowym szacunkowa maksymalna predkos¢ transmisji da-
nych ulega obnizeniu do korca tego okresu i wynosi nie wiecej niz 1 Mb/s (gérna granica predkosci) w przypadku danych pobieranych,
oraz nie wiecej niz 384 kb/s (gérna granica predkosci) w przypadku danych wysytanych.

Limit 100 GB obejmuje transmisje danych w ramach pakietu podstawowego.

Limit 100 GB nie obejmuje transmisji danych w ramach ustug i pakietéw dodatkowych przyznawanych na zasadach okreslonych w odreb-
nych Regulaminach Ofert Promocyjnych lub Regulaminach Ustug.

Dezaktywacja ustugi nastepuje automatycznie ostatniego dnia 6 Okresu Rozliczeniowego pomiedzy godzing 21:00 a 00:00.

OCHRONA INTERNETU

Elementem niniejszej Oferty Promocyjnej jest ustuga ,,Ochrona Internetu” - Swiadczona bez dodatkowych optat przez pierwszy nie-

pelny i nastepujacy po nim pelny Okres Rozliczeniowy (opfata w ramach Abonamentu).

Na Ustuge ,Ochrona Internetu” sktadajg sie nastepujace komponenty:

2.1. Antywirus — oprogramowanie zabezpieczajace przed wirusami, robakami internetowymi oraz "koniami trojariskimi” (trojanami) ata-
kujacymi komputer, smartfon lub tablet poprzez internet, e-mail’e, dyskietki, ptyty CD/DVD, pendrive, karty pamieci lub dowolne
inne nosniki danych.

2.2. Ostona internetowa (firewall) - pozwalajaca na wysytanie i odbieranie danych wytacznie przez wskazane przez Ustugobiorce
programy internetowe, chronigc tym samym urzadzenie Ustugobiorcy m.in. przed atakami hakeréw, robakami internetowymi i tro-
janami.

2.3. Ochrona przed oprogramowaniem szpiegujagcym — oprogramowanie pomagajace chroni¢ poufnos¢ danych Ustugobiorcy takich

jak np. hasta lub numery kart kredytowych, o ktérych udostepnieniu Ustugobiorca powinien decydowa¢ wylgcznie samodzielnie.
24. Antyspam - oprogramowanie pozwalajace na automatyczne przenoszenie niezamédwionej korespondencji reklamowej (spamu)
do oddzielnego folderu poczty elektronicznej w celu unikniecia zasmiecania skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy.
2.5. Kontrola rodzicielska — oprogramowanie umozliwiajgce rodzicom kontrole w jaki sposéb dziecko korzysta z komputera, smartfona,
tabletu oraz internetu. Oprogramowanie pozwala blokowa¢ dostep do stron www zawierajacych nieodpowiednie tresci dla nielet-
nich oraz okresli¢ ilos¢ czasu jaka dziecko moze spedzi¢ dziennie w internecie.
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3. Po zawarciu Umowy, w ciagu 24 godzin, do Abonenta wysytana jest wiadomos¢ SMS wraz z instrukcjq jak pobrac i zainstalowac
oprogramowanie oraz wiadomos¢ e-mail (na kontaktowy adres e-mail) z linkiem do pobrania oprogramowania (www.twojao-
chrona.play.pl).

4. Aby zainstalowac Ochrone Internetu, nalezy wejs¢ na strone www.twojaochrona.play.pl, wybra¢ urzadzenie, na ktérym ma by¢ zainstalo-
wane oprogramowanie, a nastepnie pobrac i zainstalowa¢ oprogramowanie.

5. W ramach ustugi Ochrona Internetu, Abonent moze zainstalowac oprogramowanie na 2 dowolnych urzadzeniach z ponizszej listy:

5.1. Komputer z systemem operacyjnym Windows (Windows XP lub Windows Vista lub Windows 7, Windows 8 lub Windows 10)

5.2. Komputer MAC z systemem operacyjnym OS X 10.6-10.10

5.3. Tablet lub smartfon z systemem operacyjnym Android 2.x - 5.x

W trakcie instalacji oprogramowania niezbedne jest zaakceptowanie warunkéw licencji.

W przypadku, gdy w pierwszym pelnym Okresie Rozliczeniowym Abonent nie zglosi dyspozycji dezaktywacji ustugi zgodnie
z ust. 8 ponizej, ustuga pozostanie aktywna w kolejnych Okresach Rozliczeniowych a za korzystanie z ustugi pobierana bedzie optata abo-
namentowa w wysokosci 9 PLN (7,32 PLN netto), kazdorazowo uwidaczniana na Rachunku Telekomunikacyjnym.

8. Ustugobiorca moze zrezygnowac z ustugi w jeden z nastepujacych sposobow:

8.1. wysylajac wiadomos¢ SMS o tresci STOP na numer 222 (koszt wystania SMS zgodny z Cennikiem Oferty Play Internet);
8.2. wpisujac i zatwierdzajac na klawiaturze telefonu specjalny kod USSD 111*285*2#

8.3. za posrednictwem strony www.24.play.pl po zalogowaniu sie oraz przejsciu na zaktadke Ustugi Dodatkowe;
8.4. za posrednictwem Obstugi Klienta.
9. Wylaczenie ustugi nastepuje z ostatnim dniem Okresu Rozliczeniowego, w ktérym wykonano jedna z opisanych wyzej czynnosci.

10.  Szczegoly korzystania z ustugi znajduja sie w Regulaminie $wiadczenia ustugi ,Ochrona Internetu” oraz ustugi ,Ochrona Internetu Max”
dostepnym na www.play.pl.

VIll. SPRAWDZ | KUP
1. Abonent, z zastrzezeniem ust. 3 ponizej, moze odstgpi¢ ze skutkiem natychmiastowym od Umowy zawartej z P4 w ramach Oferty Play
Internet bez obowiazku zaptaty optaty specjalnej/kary umownej, w terminie:
1.1. 7 dni kalendarzowych od daty zawarcia, w Punkcie Sprzedazy P4, Umowy o $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych sktadajac
pisemne wypowiedzenie Umowy.
1.2. 14 dni od daty zawarcia, za posrednictwem sklepu internetowego dostepnego na stronie www.play.pl lub telesprzedazy,
Umowy o $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych (dotyczy wytacznie Konsumentdéw), na zasadach okreslonych w Regulaminie
zawierania umoéw na odlegto$é i poza lokalem przedsiebiorstwa (Abonent moze skorzystac z jednego z formularzy udostepnionych

przez P4);
1.3. 7 dni od daty zawarcia, za posrednictwem sklepu internetowego dostepnego na stronie www.play.pl lub telesprzedazy,
Umowy o swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych (nie dotyczy Konsumentow).
2. Tryb ,,Sprawdz i Kup” polega na tym, ze Abonent, odstepujacy od Umowy, nie ponosi kosztu Abonamentu proporcjonalnego do

czasu korzystania ze Swiadczonych ustug (z zastrzezeniem warunkow okreslonych w ust. 4 - 6 ponizej). Abonent zobowigzany jest
do uiszczenia optaty aktywacyjnej oraz do zaplaty za pozostate ustugi rozliczane poza Abonamentem, zgodnie z cenami wskaza-
nymi w Cenniku Oferty Play Internet.

3. Abonent moze odstapi¢ od Umowy w trybie ,Sprawdz i Kup”, o ile spetni nastepujace warunki:
3.1. odda otrzymang w ramach wybranej przez siebie Oferty Play Internet Karte SIM/USIM w stanie nieuszkodzonym;
3.2 ztozy pisemne oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy, osobiscie w Punkcie Sprzedazy P4, w ktérym zawart Umowe lub, w przy-
padku Umowy zawartej na odlegtos¢, wysytajac pisemne oswiadczenie na adres: Sklep internetowy Play, ul. Dziatkowa 62, 02-234
Warszawa.
4. Jeden Abonent, w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, moze skorzystac z trybu ,,Sprawdz i Kup” opisanego powyzej, tylko jeden

raz. Oznacza to, ze w przypadku ponownego zawarcia przez Abonenta Umowy w ramach Oferty Play Internet z dowolnie wybranym Abo-
namentem w trakcie obowiagzywania niniejszej Oferty Promocyjnej, Abonentowi nie przystuguje zwolnienie z kosztodw proporcjonalnej cze-
$ci Abonamentu zgodnie z ust. 2 powyzej.

5. Mozliwos¢ wypowiedzenia Umowy w trybie ,,Sprawdz i Kup” opisanym powyzej nie przystuguje osobom, ktére zawarty Umowe po
przeniesieniu swojego numeru telefonu z innej sieci do P4.

IX. PRZENOSZENIE NUMERU TELEFONU (MNP)

1. Z niniejszej Oferty Promocyjnej moga skorzystac osoby, ktdre przeniosa swéj numer telefonu (,Numer Telefonu”) z innej sieci do Sieci Tele-
komunikacyjnej P4 i zawrg z P4 Umowe na czas okreslony 24 miesiecy (Okres Zastrzezony) .
2. W przypadku oséb, ktére jednoczesnie ztozg wniosek o przeniesienie Numeru Telefonu od swojego dotychczasowego operatora do Sieci

Telekomunikacyjnej P4 i zawrg z P4 Umowe na czas okreslony 24 miesiecy (Okres Zastrzezony) w ramach Oferty Play Internet z uwzglednie-
niem niniejszej Oferty Promocyjnej, zastosowanie maja nizej opisane zasady.

3. Wraz z zawarciem Umowy, Abonent otrzymuje Karte SIM/USIM z przydzielonym z zakresu numeracyjnego Operatora Numer MSISDN.
Karta SIM/USIM z przydzielonym z zakresu numeracyjnego Operatora Numerem MSISDN zostanie aktywowana w ciggu maksymalnie
24 godzin od momentu podpisania umowy, a wraz z nig powyzsza Oferta Promocyjna.
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5. Z dniem przeniesienia Numeru Telefonu od swojego dotychczasowego operatora, Ustugi Telekomunikacyjne $wiadczone sg na tym
numerze zgodnie z Cennikiem oraz regulaminem niniejszej Oferty Promocyjnej, a Numer Telefonu staje sie automatycznie Numerem
MSISDN, a wiec numerem telefonu Abonenta w Sieci Telekomunikacyjnej P4 przypisanym do Karty SIM/USIM.

6. W przypadku, gdy nie dojdzie do przeniesienia Numeru Telefonu w terminie 12 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, przydzielony przez P4
Numer Telefonu staje sie numerem docelowym.

X. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszystkie ceny w niniejszym regulaminie Oferty Promocyjnej podane sg w ztotych polskich (PLN) i zawieraja podatek od towaréw i ustug
(VAT), o ile nie wskazano inaczej.

2. Abonent, uprawniony do skorzystania z trybu ,Sprawdz i kup” opisanego w pkt. VIl powyzej, nie moze przenies¢ swoich praw i obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy na inny podmiot:
2.1. w okresie 7 dni od daty zawarcia Umowy w Punkcie Sprzedazy P4;
2.2. w okresie 21 dni od daty zawarcia Umowy za posrednictwem sklepu internetowego dostepnego na stronie www.play.pl

lub telesprzedazy (dotyczy wytacznie Konsumentéw);

2.3. w okresie 7 dni od daty zawarcia Umowy za posrednictwem sklepu internetowego dostepnego na stronie www.play.pl

lub telesprzedazy (nie dotyczy Konsumentéw).
3. W przypadku Abonentéw bedacych przedsiebiorcami, kontakt z Obstuga Klienta powinien by¢ realizowany przez potaczenia z taryfy gtoso-
wej dostepnej wytacznie dla przedsiebiorcéw, pod numerem +48 790 600 600. Opfata za takie pofgczenie naliczana bedzie zgodnie z cen-
nikiem taryfy gtosowej, z ktérej Abonent korzysta.

4. Po uptywie Okresu Zastrzezonego Umowa przeksztatca sie w Umowe zawartg na czas nieokreslony, zas dotychczasowa wartos¢ Abona-
mentu pozostaje niezmieniona.

5. Abonent moze zwiekszy¢ warto$¢ swojego Abonamentu na wyzsza w ramach Oferty Play Internet. W Okresie Zastrzezonym Abonent nie
moze zmniejszy¢ wartosci swojego Abonamentu.

6. Zmiana Abonamentu obowiazuje od nastepnego dnia od wydania dyspozycji przez Abonenta. Dyspozycja zmiany Abonamentu powinna
by¢ zgtoszona nie pdzniej niz czternascie dni roboczych przed koricem biezacego Okresu Rozliczeniowego.

7. W przypadku zgtoszenia dyspozycji zmiany poézniej niz czternascie dni przed koricem biezacego Okresu Rozliczeniowego, Operator

zastrzega mozliwos$¢ zmiany Abonamentu od pierwszego dnia drugiego petnego Okresu Rozliczeniowego, po Okresie Rozliczeniowym,
w ktérym Abonent dokonat dyspozycji zmiany.

8. W wyniku zmiany Abonamentu Abonent traci wszystkie uprawnienia lub ustugi uzyskane przez Abonenta na podstawie Ofert Promocyj-
nych, oraz wszystkie rabaty lub ustugi przyznane w drodze indywidualnych ustalen z P4, chyba, ze Oferty Promocyjne stanowig inaczej.
9. W celu ochrony zasobéw Sieci Telekomunikacyjnej Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia potaczenia telekomunikacyj-

nego urzadzenia koncowego z Sieciag Telekomunikacyjnag w przypadku gdy w czasie trwania danego potaczenia przez okres
co najmniej 15 minut nie bedzie aktywnej transmisji danych rozumianej jako nieprzerwana wymiana pakietow IP.

10. W przypadku rozwigzania Umowy z winy Abonenta przed uptywem Okresu Zastrzezonego (12 lub 24 miesiecy), opfata specjalna/kara
umowna nalezna Operatorowi, nieprzekraczajgca rownowartosci ulgi przyznanej Abonentowi, bedzie pomniejszana o proporcjonalng jej
wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.

11.  Niewykorzystane srodki pozostajace na koncie Uzytkownika oferty typu pre-paid, ktory przechodzi ze swoim Numerem MSISDN
z oferty internetu mobilnego typu pre-paid na oferte abonamentowa zgodnie z pkt. | powyzej, przepadaja.

12. Do wyczerpania limitu transmisji danych Abonent moze pobiera¢ dane z szacunkowa maksymalng predkoscia, ktdra jest mozliwa do osia-
gniecia w optymalnych warunkach, wynoszacg obecnie nie wiecej niz 262 Mb/s (gérna granica predkosci) w przypadku danych pobieranych
oraz nie wiecej niz 50 Mb/s (gérna granica predkosci) w przypadku danych wysytanych. Na rzeczywista predko$¢ przesytania danych wpty-
waja m.in. nastepujace warunki techniczne: technologia przesytania danych, z ktérej Abonent w danym momencie korzysta, aktualne ob-
ciazenie danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnatu stacji nadawczej, parametry techniczne Urzadzenia (w tym maksymalna predkos¢
obstugiwana przez Urzadzenie i mozliwos¢ obstugi zagregowanych pasm czestotliwosci) oraz warunki atmosferyczne. Wraz z rozwojem
technologicznym goérna granica predkosci moze zosta¢ podwyzszona. Szacunkowa maksymalna predkos¢ opisana powyzej moze nie by¢
osiggalna w przypadku swiadczenia ustug poza wtasng infrastrukturalnie Siecig Telekomunikacyjng Operatora.

13.  Operator informuje o mozliwosci $wiadczenia w przysztosci Ustug Telekomunikacyjnych z wykorzystaniem infrastruktury telekomunikacyj-
nej innych operatoréw (partneréw roamingowych Operatora).

14.  Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej z wielkiej litery nalezy rozumiec¢ zgodnie z ich definicja zawartg
odpowiednio w Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentdéw, Cenniku
Oferty Play Internet. W zakresie nieuregulowanym niniejszg Ofertg Promocyjnga zastosowanie bedzie miat odpowiednio Regulamin swiad-
czenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw lub Cennik Oferty Play Internet.

15. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej a postanowieniami Cennika Oferty Play Internet lub
Regulaminu $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentdéw, postanowienia niniejszej
Oferty Promocyjnej bedg miaty charakter nadrzedny.

16.  Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci podawania przyczyn, z zastrzezeniem,
ze odwotanie nie wptywa na prawa i obowiazki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty Promocyjnej
zostanie opublikowana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposéb podany do wiadomosci publicznej.
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