Regulamin Promocji ,,Ja + Rozmowy do wszystkich” (,,Regulamin Promoc;ji”)
(wersja obowigzujaca od dn. 1.03.2016 r.)

§ 1 Opis Promog;ji

1. Promocja ,Ja + Rozmowy do wszystkich” (,Promocja”) jest organizowana przez POLKOMTEL sp. z o.0." (,POLKOMTEL”) i
adresowana do Abonentow Na Kartg?, ktorzy posiadajg taryfe JA + NA KARTE (zwanych dalej ,Abonentami”).

Promocja obowigzuje od dnia 1.03.2016 r. do odwotania.

Promocja obejmuje:

1) wykonywanie nielimitowanych potaczen za 0 zt do wszystkich krajowych sieci komérkowych? oraz
2) wykonywanie nielimitowanych potaczen za 0 zt do krajowych sieci stacjonarnych* oraz

3) bezpieczny Pakiet internetowy 5 MB na krajowg transmisje danych (,Pakiet internetowy”).

4, Promocja jest aktywowana na 720 godzin co odpowiada 30 dniom (,Okres Waznos$ci Promociji’). Po uptywie tego okresu Promocja ulega
odnowieniu na kolejne 720 godzin (30 dni) na zasadach okre$lonych w § 3 Regulaminu Promocii.

5. Promocja nie moze by¢ wykorzystana w roamingu miedzynarodowym oraz w ramach potaczen miedzynarodowych.
§ 2 Zasady korzystania z Promog;ji

1. W celu skorzystania z Promocji Abonent musi:

1) znajdowac sie w okresie waznosci dla ustug wychodzacych (posiada¢ aktywne konto) oraz posiada¢ na koncie $rodki pozwalajace
na pobranie optaty za Promocje - j. kwote min. 25 zt;

2) wigczy¢ Promocje zgodnie z instrukcjg podang w ust. 2 ponize;.

2. Wiaczenie Promociji
W celu wigczenia Promociji nalezy:
1) wpisaé na klawiaturze telefonu krétki kod *136*11*02# i nacisna¢ ikonke zielonej stuchawki lub
2) zadzwoni¢ do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 6011026015 lub
3) zalogowac¢ sie do Plus Online: www.online.plus.pl lub
4) zalogowac¢ sie do Mobilnego Plus Online.
Wiaczenie Promocji nastapi najpozniej w ciggu 24 godzin od momentu otrzymania przez POLKOMTEL krétkiego kodu, kontaktu z
konsultantem lub aktywacji Promocji na stronie internetowej www.online.plus.pl.
Momentem aktywacji Promocii jest dzien i godzina, kiedy POLKOMTEL wystat do Abonenta wiadomo$¢ SMS potwierdzajacg wiaczenie
Promocji na jego koncie.

3. Abonent moze korzysta¢ z rozméw bez limitu do wszystkich sieci komérkowych i stacjonarnych oraz wysytania SMS-6w bez limitu tylko w
przypadku, gdy jego konto znajduje sie w Okresie waznosci dla Ustug wychodzacych (jest aktywne).
4, Abonent moze korzysta¢é z Pakietu internetowego, gdy posiada dodatnia warto$¢ swojego konta (min. 1 qr)

i jednoczes$nie znajduje sie w Okresie wazno$ci dla Ustug wychodzacych.
5. Pakiet internetowy obejmuije krajowg transmisje danych w technologii LTES, HSPA+, HSPA, HSDPA, 3G (UMTS), EDGE, GPRS.

! Polkomtel Sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000419430, kapitat zaktadowy 3 510 300 000 PLN, NIP: 527-10-37-727,
REGON: 011307968, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (optaty jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego
korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl.

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Na Karte.

3 Z wylaczeniem potgczen na numery telefonii stacjonamej, ustug dodatkowych, Premium Rate, serwisdw rozrywkowych i informacyjnych, a takze z wytaczeniem pofaczen na numery
miedzynarodowe oraz w ustudze Kwotoreduktor stacjonarny.

4 Z wylaczeniem potaczen na numery specjalne, ustug dodatkowych, Premium Rate, serwisdw rozrywkowych i informacyjnych, a takze z wytaczeniem potaczen na numery
miedzynarodowe oraz w ustudze Kwotoreduktor stacjonamny.

5 Optata jak za zwykte potgczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent.

& Pod warunkiem, ze Abonent posiada dostep do technologii LTE na podstawie innych oferowanych przez POLKOMTEL promocii.
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W technologii HSPA+, HSPA, HSDPA, 3G (UMTS), EDGE, GPRS:

1) Pakiet internetowy obejmuje dostep do internetu poprzez Punkty Dostepu (APN): WAP (wap, wap.plusgsm.pl, plus); internet
(Internet, www.plusgsm.pl, plus),

2) Pakiet internetowy nie obejmuje pakietowej transmisji danych w ramach ustug: MMS, video streaming oraz innych ustug, w tym
ustug audio, ktére korzystajg z protokotu RTSP (Real Time Streaming Protocol), np.: aplikacje obstugujace radio, ktére to transmisje
danych rozliczane sg odpowiednio zgodnie z Cennikiem Taryfy, z ktorej korzysta Abonent badz regulaminem promocyjnej ustugi
,Videorozmowa — sprébuj i zobacz” oraz ,Transmisja Video Streaming”,

3) transmisja danych przy potaczeniach z portalem Plus.pl nie pomniejsza jednostek dostepnych w ramach Pakietu internetowego,
pod warunkiem korzystania zgodnie z Regulaminem Promociji ,Plus.pl najlepszy portal w komérce bez dodatkowych optat”.

W technologii LTE:

1) Pakiet internetowy obejmuje dostep do internetu poprzez Punkt Dostepu (APN): plus;

2) Pakiet internetowy nie obejmuje pakietowej transmisji danych w ramach ustug: MMS, video streaming oraz innych ustug, w tym
ustug audio, ktére korzystajg z protokotu RTSP (Real Time Streaming Protocol), np.: aplikacje obstugujace radio, ktore to transmisje
danych rozliczane sg odpowiednio zgodnie z Cennikiem Taryfy, z ktorej korzysta Abonent badz regulaminem promocyjnej ustugi
,Videorozmowa — sprébuj i zobacz” oraz ,Transmisja Video Streaming”,

3) transmisja danych przy potaczeniach z portalem Plus.pl nie pomniejsza jednostek dostepnych w ramach Pakietu internetowego,
pod warunkiem korzystania zgodnie z Regulaminem Promoc;ji ,Plus.pl najlepszy portal w komérce bez dodatkowych optat”.

4) korzystanie z ustugi ,Video Streaming” w ramach promocji "Transmisja Video Streaming" w technologii LTE jest rozliczane zgodnie z
Cennikiem Taryfy, z ktérej korzysta Abonent.

W celu transmisji danych w technologi LTE, oprécz posiadania telefonu  wspierajgcego LTE, przebywania

w zasiegu LTE i posiadania karty USIM, nalezy wigczy¢ Ustuge LTE. W celu wiaczenia Ustugi LTE nalezy:

1) na klawiaturze telefonu wpisaé krétki kod *101*11*24# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon” lub
2) zadzwoni¢ do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 6011026015 lub

3) zalogowac sie do Plus Online: www.online.plus.pl lub

4) zalogowac sie do Mobilnego Plus Online.

Szczegoty dotyczace Ustugi LTE znajdujq sie w regulaminie ,Darmowy dostep do LTE w Plusie na Karte” dostepnym na stronie internetowe;
www.plus.pl.

llo§¢ danych w Pakiecie internetowym obejmuje facznie zarbwno dane odbierane, jak i wysytane przez Abonenta. Transmisja danych w
ramach Pakietu internetowego rozliczana jest w czasie rzeczywistym, rozdzielnie dla danych wysytanych i odbieranych, zgodnie z jednostka
taryfikacyjng okreslong w Cenniku taryfy, z ktérej korzysta Abonent.

W przypadku wiaczenia Promocji podczas trwania sesji (potaczenia z internetem), nalezy najpierw dokonac¢ roztaczenia transmisji
danych, a nastepnie po uruchomieniu Promocji ponownie nawigza¢ potaczenie.

Po przekroczeniu jednostek dostepnych w ramach Pakietu internetowego w danym Okresie Waznosci Promocji predkos¢
transmisji danych zostanie ograniczona i nie bedzie wyzsza niz 32 kb/s. Abonent nie zostanie obciazony dodatkowa opfatg za
transmisje danych. Abonent zostanie poinformowany o zmianie parametréw transmisji danych za pomocg wiadomosci tekstowej
SMS.

Niewykorzystany limit jednostek danych w ramach Pakietu internetowego nie jest dostepny po uptywie danego Okresu Wazno$ci Promociji i
nie jest zwracany w jakiejkolwiek formie.

Abonent moze sprawdzi¢ dzien, w ktérym uptywa Okres Waznosci Promocji oraz pozostate jednostki w Pakiecie 5 MB za pomocag krétkiego
kodu: *136# i przez wcisniecie przycisku ,zadzwon”.

W celu sprawdzenia promociji, ktére sa aktywne na koncie nalezy
1) wpisaé na klawiaturze telefonu krétki kod *136# i nacisna¢ ikonke zielonej stuchawki lub
2) zalogowac¢ sie do Plus Online: www.online.plus.pl.

Wytaczenie Promocji

Abonent ma mozliwo$¢ dezaktywacji Promociji w kazdym czasie, bez podania przyczyny.

W celu wytaczenia Promocji nalezy:

1) wpisaé na klawiaturze telefonu krétki kod *136*00*02# i nacisna¢ ikonke zielonej stuchawki lub
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2) zadzwoni¢ do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 6011026014 lub
3) zalogowac sie do Plus Online: www.online.plus.pl lub
4) zalogowac sie do Mobilnego Plus Online.

Wytaczenie Promocji nastapi najpdzniej w ciagu 24 godzin od momentu otrzymania przez POLKOMTEL krétkiego kodu, kontaktu z
konsultantem lub dezaktywacji Promocji na stronie internetowej www.online.plus.pl lub wytaczenie w Mobilnym Plus Online.

Momentem dezaktywacji Promociji jest dzien i godzina, kiedy POLKOMTEL wystat do Abonenta wiadomo$¢ SMS potwierdzajgca wytaczenie
Promocji na jego koncie.

§ 3 Zasady odnowienia Promoc;ji

Po uptywie Okresu Waznosci Promocja ulega odnowieniu na kolejne 720 godzin (30 dni) pod warunkiem, ze:

1) Abonent znajduje sie w Okresie wazno$ci dla Ustug wychodzacych (ma aktywne konto) oraz

2) posiada na koncie $rodki pozwalajgce na pobranie optaty za Promocje.

Za kazdorazowe odnowienie Promocji jest pobierana optata 25 zt (,optata”), az do momentu wytgczenia Promociji przez Abonenta.

Dwa dni przed uptywem Okresu Wazno$ci Promocji Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci SMS, ze Promocja ulegnie
automatycznemu odnowieniu.

Jezeli po uptywie 720 godzin (30 dni) Abonent nie bedzie posiadat na koncie wystarczajacych $rodkéw do odnowienia Promacii iflub
skoriczyt sie Okres waznosci dla Ustug wychodzacych, mozliwo$¢ korzystania z Promocji zostanie zawieszona na okres do 720 godzin (30
dni).

Jesli w ciggu 720 godzin (30 dni) od dnia zawieszenia Promocji na koncie Abonenta nie bedg dostepne $rodki wystarczajace do pobrania
optaty, Promocja zostanie automatycznie wytaczona, o czym Abonent zostanie poinformowany za pomoca wiadomosci SMS.

§ 4 Optaty

Optata za Promocje wynosi 25 zt za 720 godzin (30 dni). Optata jest pobierana z konta Abonenta w momencie aktywacji Promocji oraz
kazdorazowo w przypadku jej odnowienia.

Jedli w dniu pobrania optaty za Promocje Abonent nie bedzie posiadat na koncie wystarczajacych Srodkéw do odnowienia Promocii i/lub
skoAczyt sie Okres waznosci konta (konto nie bedzie aktywne), nie zostanie pobrana opfata za Promocje, a mozliwos¢ korzystania z
Promocji zostanie zawieszona na okres do 720 godzin (30 dni). Je$li w ciggu 720 godzin (30 dni) Abonent dotaduje swoje konto
odpowiednig kwota, wystarczajacg na pobranie optaty za Promocje, opfata za odnowienie Promocji zostanie automatycznie pobrana i
Abonent bedzie mégt nadal korzystaé z Promocji bez konieczno$ci ponownego jej wiaczenia. Natomiast po uptywie tego okresu korzystanie
z Promociji bedzie mozliwe tylko po jej ponownym wigczeniu.

W okresie zawieszenia Promocji oraz po jej wylaczeniu optaty za potgczenia bedg rozliczane zgodnie z Cennikiem Taryfy JA + NA KARTE,
ktéry jest dostepny na stronie internetowej www.plus.pl

§ 5 Informacje dodatkowe

POLKOMTEL moze zakonczy¢ $wiadczenie ustug w ramach aktywowanej Promociji lub dokona¢ zmiany warunkéw Promocji na podstawie
wypowiedzenia dokonanego na 30 dni przed zakoriczeniem Promociji lub wejsciem w zycie nowych warunkéw Promocji. Wypowiedzenie
nastapi SMS-em wystanym na numer telefonu, na ktoérym jest aktywna Promocja.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji zastosowanie majg postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Na Karte o ile Regulamin Promociji nie stanowi inaczej.

Regulamin Promocji jest dostepny na stronie internetowej www.plus.pl oraz w siedzibie POLKOMTEL.
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