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WARUNKI OFERTY PROMOCYIJNE)]
~Internet 500 MB”
dla Uzytkownikoéw Heyah

W okresie od dnia 04.07.2014 r. do wycofania niniejszej Oferty, T-Mobile Polska S.A. operator ustugi
Heyah (dalej ,Operator”) oferuje na zasadach opisanych w niniejszych warunkach (zwanych dalej
~Warunkami”) Oferte ,Internet 500 MB” (zwang dalej ,Ofertg”).
Z niniejszej Oferty moze skorzysta¢ kazdy Uzytkownik Heyah korzystajgcy z taryfy Dnidéwka (zwany
dalej ,Uzytkownikiem?”).
Warunkiem skorzystania z Oferty jest jej aktywacja zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszych
Warunkach.
Uzytkownik moze aktywowa¢ Oferte w jeden z nastepujgcych sposobow:

a. wysytajgc Ekspresowy kod *100*864#,

b. poprzez wystanie SMS-a o tresci TAK na nr 464 (bezptatny w sieci Operatora)

c. kontaktujgc sie z Biurem Obstugi Uzytkownika,

d. w Punktach Sprzedazy Operatora.
Uzytkownik moze dezaktywowac Oferte w jeden z nastepujgcych sposobow:

a. wysytajgc Ekspresowy kod *100*864*2#,

b. poprzez wystanie SMS-a o tresci NIE na nr 464,

c. kontaktujgc sie z Biurem Obstugi Uzytkownika,

d. w punktach sprzedazy Operatora.
Uzytkownik moze sprawdzi¢ status Oferty w jeden z nastepujgcych sposobow:

a. wysytajgc Ekspresowy kod *100*864*1#,

b. kontaktujgc sie z Biurem Obstugi Uzytkownika,

c. w punktach sprzedazy T-Mobile,

d. poprzez wystanie SMS-a o tresci STATUS na nr 464.
Warunkiem aktywacji Oferty jest posiadanie:

a. aktywnego konta na potgczenia wychodzace,

b. stanu konta umozliwiajgcego pobranie Optaty Cyklicznej za Oferte,

c. aktywnej oferty ,Tygodnidowka”.
Optata Cykliczna w wysokoéci 10 zt bedzie naliczana z géry za okres 30 dni korzystania przez
Uzytkownika z Oferty, a nastepnie co 30 dni liczac od daty jej aktywacji, z uwzglednieniem pkt. 15.
Optata Cykliczna pobierana jest bez wzgledu na to czy konto jest aktywne na potgczenia
wychodzace.
Aktywacja nastgpi w ciggu 72 godzin od momentu zarejestrowania przez Operatora zgtoszenia
aktywacji i zostanie potwierdzona wiadomoscig SMS.
Warunkiem korzystania z Oferty jest:

a. posiadanie aktywnego konta na potgczenia wychodzace, oraz

b. stanu konta w wysokosci co najmniej 0 zt, oraz

c. posiadanie aktywnej oferty ,Tygodnidwka”.
Oferta polega na mozliwosci korzystania na terenie kraju (w sieci Operatora) z pakietu 500 MB
danych przez okres 30 dni w ramach pakietowej transmisji danych za zryczattowang optata.
Aktywacja Oferty oznacza naliczanie opfat dla pakietowej transmisji danych w formie ryczaitowej, w
ktérej nie zostang pobrane Zzadne inne opfaty za transmisje danych na terenie Polski niz optata
cykliczna za Oferte.
W przypadku, gdy Uzytkownik posiada aktywowany inny pakiet danych do wykorzystania w ustudze
pakietowej transmisji danych (Swiadczony na warunkach ofert promocyjnych), aktywacja niniejsze;j
Oferty oznacza zgode na dezaktywacje dotychczasowego pakietu danych.
Korzystanie z Oferty mozliwe jest wytgcznie na terenie kraju (w sieci Operatora). Aktywacja Oferty nie
wptywa na wysokosc¢ optat za transmisje danych poza granicami Polski.
W przypadku braku srodkéw wystarczajgcych na pobranie Optaty Cyklicznej za korzystanie z Oferty
mozliwos¢ korzystania z niej ulega zawieszeniu na okres do 30 dni, co oznacza zarowno brak
pobrania Optaty Cyklicznej, jak i brak mozliwosci korzystania z transferu danych w ramach Oferty.
Jesli we wskazanym okresie konto Uzytkownika zostanie dotadowane i pobrana zostanie Opfata
Cykliczna mozliwos¢ korzystania z Oferty zostanie odwieszona. Optata Cykliczna od tej pory bedzie
naliczana co 30 dni liczac od dnia odwieszenia. W przypadku braku na koncie Uzytkownika srodkow
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wystarczajgcych na pobranie Optaty Cyklicznej w okresie 30 dni od momentu jej zawieszenia, Oferta
zostanie automatycznie dezaktywowana.

Po wykorzystaniu pakietu 500 MB przyznanego na podstawie niniejszej Oferty Uzytkownik nie bedzie
mogt korzystaé z krajowej pakietowej transmisji danych w ramach Oferty.

W ramach niniejszej Oferty transmisja danych naliczana bedzie za kazde rozpoczete 100 kB, fgcznie
za dane wysytane i odebrane na poziomie protokotu internetowego (IP); 1kB=1024 B. Po zakonczeniu
sesji dane sg zaokraglane w goére, do petnej jednostki taryfikacyjnej 100 kB.

Krajowa pakietowa transmisja danych z limitem transferu danych 500 MB, przyznanym na podstawie
niniejszej Oferty jest realizowana w technologii mobilnej 2G/3G. W przypadku udostepnienia przez
Operatora technologii transmisji danych LTE Uzytkownicy korzystajgcy z niniejszej Oferty bedg nig
objeci

Dezaktywacja oferty , Tygodniéwka” oznacza automatyczng dezaktywacje Oferty.

Dezaktywacja Oferty powoduje naliczanie opfat za transmisje danych zgodnie z taryfa obowigzujgcg
Uzytkownika , a opfata za Oferte nie podlega zwrotowi. Dezaktywacja Oferty nastgpi w ciggu 72
godzin od momentu zarejestrowania przez Operatora zlecenia dezaktywaciji i zostanie potwierdzona
wiadomoscig SMS.

Ponowna aktywacja Oferty lub aktywacja innej oferty, w ramach ktérej Uzytkownik otrzymuje pakiet
danych do wykorzystania w ustudze pakietowej transmisji danych, powoduje automatyczng
dezaktywacje aktualnej Oferty na koncie Uzytkownika i aktywacje nowej, chyba ze warunki nowo
wybranej oferty stanowig inacze;.

Dane niewykorzystane w danym cyklu Oferty nie przechodzg na kolejne cykle i sg automatycznie
kasowane w momencie zakonczenia danego cyklu Oferty.

Podane ceny jednostkowe zawierajg podatek VAT wyliczony wedtug stawki 23 %. Stan konta oraz
wartos¢ poszczegolnych potaczen, SMS-6w i ustug sg wyliczane w oparciu o ceny netto. Przy
informowaniu klienta o stanie konta podawana jest kwota obejmujgca podatek VAT, zaokraglona do
petnego grosza.

Operator zastrzega sobie prawo do wycofania Oferty w kazdym czasie bez podawania przyczyn. W
przypadku Uzytkownika, ktory skorzystat z Oferty wycofanie Oferty nie bedzie powodowaé
zaprzestania $wiadczenia ustug na zasadach okreslonych w niniejszych Warunkach.

W zwigzku z niniejszg Ofertg Uzytkownik nie ma prawa swiadczy¢ ustug bedgcych przedmiotem
niniejszej Oferty bezposrednio lub posrednio osobom trzecim.

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszej Ofercie, zastosowanie majg, postanowienia wigzacego
Uzytkownika regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Operatora oraz Cennika.
Uzytkownik zobowigzuje sie nie uzywa¢ wydanych mu przez Operatora Kart SIM:

a. do generowania automatycznego ruchu, w szczegolnosci ruchu pomiedzy urzgdzeniami lub
automatycznych potgczeh pomiedzy urzadzeniami a abonentem,

b. do wspomagania lub budowania rozwigzan typu ,call center”’, w tym do wykonywania
potgczeh telefonicznych w takich rozwigzaniach (nie oznacza to zakazu wykonywania
potgczeh do call center), ani

c. do masowego rozsytania informacji (SMS lub MMS) przeznaczonych bezposrednio lub
posrednio do promowania towardw, ustug lub wizerunku Klienta lub innego podmiotu, jak
réwniez przeznaczonych do osiggniecia jakiegokolwiek innego efektu handlowego (zakaz ten
dotyczy Klienta dziatajacego jako przedsigbiorca) oraz

d. winny sposéb stanowigcy razgce naruszenie przepiséw prawa lub postanowien Umowy
wskazany w wigzgcym Uzytkownika regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.



