Regulamin Promocji ,,Plush Mix tylko Sim” (,,Regulamin”)

sie Abonentami Mix2.

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Promocja ,Plush Mix” (,Promocja’) jest organizowana przez POLKOMTEL sp. z 0.0." (,POLKOMTEL") i skierowana do osob fizycznych,
ktére w czasie trwania Promocji podpiszg z POLKOMTEL umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w ofercie Mix (,Umowa"), stajac

MIX

2. W ramach Umowy Abonent Mix bedzie korzysta¢ z Taryfy Plush Mix (,Taryfa Mix”) na warunkach okreslonych w Cenniku dla Taryfy Plush
Mix dla Abonentow Plus Mix (,Cennik”), z zastrzezeniem postanowiert Regulaminu Promogiji.
3. W ramach Umowy Abonent Mix otrzymuje Karte SIM uiszczajac jednocze$nie optate za zawarte na Karcie SIM pierwsze Zasilenie konta o
warto$ci 10 zt (,Kwota startowa”) do wykorzystania na dowolne Ustugi wymienione w Cenniku, z zastrzezeniem ust. 4 i 5 Regulaminu

Promocii.

4, Abonent Mix, ktéry zawiera Umowe korzystajac z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej publicznej sieci telefonicznej
od dotychczasowego dostawcy ustug telekomunikacyjnych do POLKOMTEL, otrzymuje Karte SIM bez koniecznosci jednoczesnego
uiszczenia optaty za pierwsze Zasilenie konta.

5. Postanowienia ust. 3 i 4 powyzej nie dotyczg Abonenta Mix, ktory zawart Umowe w ramach konwersji do oferty Mix, zgodnie z Regulaminem

Promociji ,Konwersja do oferty Mix".

Promocja obowigzuje od 9 listopada 2015 r. do odwotania.

7. Promocyjna optata aktywacyjna wynosi 0 zt.

Uzyte w Regulaminie Promociji okre$lenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promociji, posiadajg

znaczenie nadane im w Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Mix (,Regulamin”).
9. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji zastosowanie majg postanowienia Regulaminu.
10.  Regulaminy sg dostepne na stronie internetowej www.plushbezlimitu.pl oraz w siedzibie POLKOMTEL.

§ 2. UPRAWNIENIA ABONENTA MIX

1. Abonent Mix zobowiazany jest do dokonania 18 Zasilen konta (,,0bowiazkowa liczba Zasilen”) kwota minimalng wybrang w trakcie
zawierania Umowy, ktéra moze wynosi¢ 30 zt, 40 zt, 50 zt lub 60 zt (,Kwota minimalna”).
2. Abonent Mix moze wybrac jedng z Kwot minimalnych wraz z Pakietami ustug, ktére przedstawione sg w tabeli ponize;:

Obowigzkowa liczba Zasilen

18

Benefit dodatkowy

50% extra na caty kontrakt

Pakiet 300 minut, Pakiet 500
minut, Pakiet minut bez limitu
do wszystkich krajowych sieci
komorkowych (pakiet
kontraktowy, opfata pobierana
z kazdego dofadowania
kontraktowego)?

300 minut - 15zt | 500 minut — 25z

bez limitu — 35 z

Pakiet internetowy
(pakiet cykliczny, opfata
pobierana co 30 dni)

1GB-10z

2GB-10z

3GB-151zt

' POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy: 3.510.300.000 zt, NIP 527-10-37-727, REGON
011307968, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (optaty jak za zwykte potaczenie telefoniczne, zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta

Abonent Mix), e-mail: bok@plus.pl.

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. - Mix.
3 Pakiet minut nie moze by¢ wykorzystywany na ustugi wykonywane w roamingu, ustugi miedzynarodowe, ustugi o podwyzszonej opfacie (Premium Rate), ustugi dostepu do serwiséw

rozrywkowych i informacyjnych.
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Pakiet SMS-6w bez limitu do
wszystkich krajowych sieci
komérkowych (pakiet
cykliczny, optata pobierana co
30 dni)*

brak

bez limitu — 10 zt

MIX

Abonent Mix moze sprawdzi¢ czas oznaczony Umowy oraz liczbe pozostalych obowiazkowych Zasilen konta przez wystanie

wiadomosci tekstowej SMS na numer 2585 o tresci: PZ. Optata za wystanie wiadomosci tekstowej SMS wynosi 0,29 zt.

Zasilenie konta Kwotg minimalng jest réwnoznaczne z dotadowaniem kontraktowym. Zasilenie konta kwotg stanowigca wielokrotno$¢ Kwoty
minimalnej (60z},80zt,100zt lub 120zt nie jest traktowane jako kilka odrebnych Zasilen konta Kwotg minimalng, tylko jako jedno dotadowanie
kontraktowe (30zt,40z, 50 zt lub 60 zt), natomiast pozostata kwota stanowi dotadowanie pozakontraktowe.
Suma poszczegolnych dotadowar (np. 3x10zt) nie stanowi Kwoty minimalnej (np. 30z!) i nie powoduje skrécenia czasu oznaczonego

Umowy ani zmniejszenia Obowigzkowe;j liczby Zasilen.

Pakiet 300 minut, Pakiet 500 minut, Pakiet minut bez limitu, Pakiet SMS-6w bez limitu, Pakiet internetowy
Pakiet 300 minut, Pakiet 500 minut i Pakiet minut bez limitu do wszystkich krajowych sieci komérkowych (,Pakiet 300 minut”, ,Pakiet 500
minut’ i ,Pakiet minut’) sg pakietami kontraktowymi, ktére odnawiajg sie automatycznie przy dotadowaniu Kwotg minimalng lub wyzszg na
720 godzin, co odpowiada 30-stu dobom (,Okres Waznosci Pakietu”). Pakiet kontraktowy jest uruchamiany automatycznie przy
pierwszym dotadowaniu Kwota minimalna lub wyzsza. Optata za pakiet kontraktowy jest pobierana z kazdego dotadowania Kwota
minimalng lub wyzsza. Abonent Mix moze korzysta¢ w tym samym czasie tylko z jednego pakietu kontraktowego. Abonentowi Mix,
ktéry dokona Zasilenia konta Kwotg minimalng lub wyzszg przed uptywem Okresu Waznosci Pakietu zostanie wigczony kolejny pakiet
kontraktowy (tj. rozpocznie si¢ bieg Okresu Waznosci tego Pakietu), ale korzystanie z niego bedzie mozliwe dopiero po wykorzystaniu

biezacego pakietu kontraktowego lub uptywie Okresu Wazno$ci Pakietu.

Pakiet SMS-6w bez limitu do wszystkich krajowych sieci komérkowych (,Pakiet SMS-0w") oraz Pakiet internetowy (,Pakiet internetowy”)
sq pakietami cyklicznymi i mogq by¢ wykorzystane przez Abonenta Mix w ciggu 720 godzin, co odpowiada 30-stu dobom od momentu
wystania mu przez POLKOMTEL wiadomosci tekstowej SMS potwierdzajacej aktywacje danego Pakietu (,Okres Waznosci Pakietu”).
Pakiet cykliczny ulega odnowieniu po uptywie Okresu Wazno$ci Pakietu pod warunkiem, ze Abonent Mix posiada na koncie Srodki
pozwalajace na pobranie opfaty za dany pakiet cykliczny. Oplata jest pobierana za kazdorazowe odnowienie pakietu cyklicznego

az do momentu jego dezaktywacii.

Abonent Mix moze korzysta¢ z pakietu cyklicznego po jego uprzednim wigczeniu kodem USSD zatwierdzonym przyciskiem ,zadzwon”,
wskazanym w niniejszym Regulaminie Promocji lub w Regulaminach Promocji: ,Dodatkowe Pakiety internetowe w Mix” i ,Dodatkowe

Pakiety minut i SMS w Mix”.

Abonent Mix moze korzystaé¢ w tym samym czasie tylko z jednego pakietu cyklicznego tego samego rodzaju.

Abonent Mix moze korzystaé z Pakietu internetowego, gdy posiada dodatnig warto$¢ swojego konta (min. 1 grosz) i jednoczes$nie
znajduje sie w Okresie waznosci dla Ustug wychodzacych.
Abonent Mix moze sprawdzi¢ dzien, w ktorym uptywa Okres Waznosci Pakietu minut, Pakietu SMS-6w lub Pakietu internetowego

za pomoca krétkiego kodu: *136# zatwierdzonego przyciskiem ,,zadzwon”.

Abonent Mix moze sprawdzi¢ dzien, w ktorym uptywa Okres Waznosci Pakietu 300 minut i Pakietu 500 minut oraz liczbe

pozostatych minut do wykorzystania, za pomoca krétkiego kodu *121# zatwierdzonego przyciskiem ,,zadzwon”.

Po uptywie Okresu Waznosci Pakietu 300 minut i Pakietu 500 minut, niewykorzystane minuty przepadajq i nie sq zwracane w jakiejkolwiek

formie.
Cena Pakietow przedstawiona jest w tabeli w ust. 2.

Pakiet kontraktowy lub pakiety cykliczne mozna dezaktywowaé w dowolnym momencie. Dezaktywacja wybranego pakietu

kontraktowego lub cyklicznego skutkuje:

* Pakiet SMS nie moze by¢ wykorzystywany na ustugi wykonywane w roamingu, ustugi miedzynarodowe, ustugi o podwyzszonej optacie (Premium Rat, ustugi dostepu do serwiséw
rozrywkowych i informacyjnych.




a. brakiem jego przyznania przy kolejnych zasileniach Kwota minimalng lub wyzsza,

b. wylaczeniem biezacego pakietu kontraktowego lub cyklicznego.

MIX

16. W przypadku dezaktywaciji Pakietu 300 minut, Pakietu 500 minut i Pakietu internetowego niewykorzystany limit jednostek przepada i nie jest

zwracany w jakiejkolwiek formie.
17. W celu dezaktywacji pakietu kontraktowego lub pakietéw cyklicznych nalezy:

a. dokonac¢ zlecenia dezaktywacji danego Pakietu poprzez zalogowanie si¢ do Plus Online: www.online.plus.pl albo

b. wpisa¢ w swoim telefonie, zgodnie z tabela, kod dezaktywacyjny dla danego Pakietu i nastepnie wcisna¢ przycisk ,zadzwon”;

300 minut do wszystkich krajowych sieci komorkowych *121*01*014#
500 minut do wszystkich krajowych sieci komorkowych *121*01*02#
Minuty bez limitu do wszystkich krajowych sieci komérkowych *136*01*01#
SMS-y bez limitu do wszystkich krajowych sieci komérkowych *136*00*01#
Pakiet internetowy 1 GB *136"00*024#
Pakiet internetowy 2 GB *136"01*06#
Pakiet internetowy 3 GB *136*01*07#

18.  Po dezaktywacji wybranego Pakietu jest mozliwa jego ponowna aktywacja na zasadach okres$lonych w Regulaminach Promocii: ,Dodatkowe

Pakiety internetowe w Mix” i ,Dodatkowe Pakiety minut i SMS w Mix”.

19.  Dezaktywacja wybranego Pakietu na koncie Abonenta Mix nastepuje najpdzniej w ciggu 24 godzin od momentu otrzymania przez
POLKOMTEL zlecenia dezaktywaciji. Abonent Mix zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscia tekstowa SMS o dezaktywacji Pakietu.

§ 3. PAKIET INTERNETOWY
Zasady korzystania z Pakietu internetowego

Pakiet internetowy obejmuije krajowa transmisje danych w technologii LTES, HSPA+, HSPA, HSDPA, 3G (UMTS), EDGE, GPRS.

2. W technologii HSPA+, HSPA, HSDPA, 3G (UMTS), EDGE, GPRS:

a. Pakiet internetowy obejmuje dostep do internetu poprzez Punkty Dostepu (APN): WAP (wap, wap.plusgsm.pl, plus); internet

(Internet, www.plusgsm.pl, plus);

b. Pakiet internetowy nie obejmuje pakietowej transmisji danych w ramach ustug: MMS, ,Nacisnij i méw” oraz ,Video streaming”, ktre
rozliczane sg zgodnie z Cennikiem Taryfy Mix, z ktérej korzysta Abonent Mix badZ regulaminem promocyjnej ustugi ,Naciénij i mow”;
C. Transmisja danych przy potgczeniach z portalem Plus.pl nie pomniejsza jednostek dostepnych w ramach Pakietu internetowego,

a opfaty naliczane sg zgodnie z Cennikiem Taryfy Mix, z ktdrej korzysta Abonent Mix badz regulaminem promocji ,Plus.pl najlepszy

portal w komorce bez dodatkowych optat”.
3. W technologii LTE:

a. Pakiet internetowy obejmuje dostep do internetu poprzez Punkt Dostepu (APN): plus,
b. Pakiet internetowy nie obejmuje pakietowej transmisji danych w ramach ustug: MMS, ,Nacisnij i méw”, ktore rozliczane sg zgodnie z

Cennikiem Taryfy Mix, z ktdrej korzysta Abonent Mix badz regulaminem promocyjnej ustugi ,Nacisnij i méw”,
transmisja danych przy potaczeniach z portalem Plus.pl pomniejsza jednostki dostepne w ramach Pakietu internetowego,

korzystanie z ustugi ,Video Streaming” w ramach promoc;ji ,Transmisja Video Streaming” w technologii LTE jest rozliczane zgodnie

z Cennikiem Taryfy Mix, z ktérej korzysta Abonent Mix.

4. W celu transmisji danych w technologii LTE, oprécz posiadania telefonu wspierajacego LTE, przebywania w zasiegu LTE

i posiadania karty USIM, nalezy wigczy¢ Ustuge LTE. W celu wigczenia Ustugi LTE nalezy:

a. na klawiaturze telefonu wpisa¢ krétki kod *101*11*24# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon” albo

b. zadzwoni¢ do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 6011026016 albo

5 Pod warunkiem, ze Abonent Mix posiada dostep do technologii LTE na podstawie innych oferowanych przez POLKOMTEL promocii.
6 Optata jak za zwykte potaczenie telefoniczne, zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent Mix.
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[ ]
C. zalogowac¢ sie do Plus Online: www.online.plus.pl

5. Szczegoty dotyczace Ustugi LTE znajdujg sie w Regulaminie Promocji ,Dostep do LTE w MIX" dostepnym na stronie internetowej
www.plushbezlimitu.pl

Rozliczanie transmisji danych w Pakiecie internetowym
Jednostki dostepne w ramach Pakietu internetowego obejmujg tacznie zaréwno dane odbierane, jak i wysytane przez Abonenta Mix.

7. Po wykorzystaniu limitu jednostek danych dostepnych w ramach Pakietu internetowego w danym Okresie Waznosci Pakietu internetowego,
predkos¢ transmisji danych zostanie ograniczona i nie bedzie wyzsza niz 32 kb/s. Abonent Mix nie zostanie obcigzony dodatkowg opfatg za
transmisje danych. Abonent Mix zostanie poinformowany o zmianie parametrow transmisji danych za pomocg wiadomosci tekstowej SMS.

8. Abonent Mix zostanie powiadomiony o wykorzystaniu limitu jednostek danych z Pakietu internetowego wiadomo$cig tekstowa SMS.
9. Niewykorzystany limit jednostek danych w ramach Pakietu internetowego przepada i nie jest zwracany w jakiejkolwiek formie:
a. po uptywie Okresu Waznosci Pakietu internetowego lub
b. w przypadku zmiany przez Abonenta Mix Taryfy Mix na inng, chyba Ze co innego wynika z regulaminéw promocii,

na podstawie ktorych Abonent Mix dokonat zmiany Taryfy Mix.

10. W tych okolicznosciach Abonentowi Mix nie przystuguje roszczenie o zwrot ekwiwalentu pienieznego ani o przyznanie jakiejkolwiek innej
ustugi w zamian za utracony i niewykorzystany limit danych w ramach Pakietu internetowego.

§ 4. BONUSY
Pakiet 4000 bezptatnych wiadomosci MMS
Abonent Mix otrzymuje automatycznie aktywowany pakiet 4000 MMS-éw7 do sieci Plus8 (,Pakiet MMS”).

2. Przyznanie Pakietu MMS odbywa si¢ jednorazowo. Abonent Mix zostanie powiadomiony o aktywacji Pakietu MMS za pomocg wiadomosci
tekstowej SMS. Aktywacja i korzystanie z Pakietu MMS sg bezptatne.

3. Pakiet MMS moze by¢ wykorzystany przez Abonenta Mix przez Okres waznosci dla Ustug wychodzacych (,Okres Waznosci Pakietu
MMS”).

4, Okres Waznosci Pakietu MMS jest automatycznie przedtuzany po kazdorazowym dokonaniu dotadowania Kwotg minimalng
lub wyzsza,

5. W kazdej chwili Abonent Mix moze sprawdzi¢ liczbe pozostatych do wykorzystania MMS-6w z Pakietu MMS, wpisujac
na klawiaturze swojego telefonu krétki kod *121# zatwierdzony przyciskiem ,,zadzwon” (niewykorzystana liczba MMS-6w bedzie
prezentowana w kB, gdzie 1 MMS = 100 kB).

Po uptywie Okresu Waznosci Pakietu MMS niewykorzystane MMS-y przepadajq i nie sq zwracane w jakiejkolwiek formie.

7. Abonent Mix nie ma mozliwo$ci zmiany lub rezygnacji z Pakietu MMS.

W przypadku zmiany Taryfy Mix na inng, Pakiet MMS zostaje dezaktywowany, a niewykorzystane MMS-y przyznane w ramach Pakietu
MMS przepadajg i nie zostang zwrdcone w jakiejkolwiek formie.

Bonus 50% extra na caty kontrakt

9. W ramach Promocji Abonent, ktéry zawart Umowe z dostawcg ustug telekomunikacyjnych sieci Plus bedzie mégt korzystaé
z pakietu kwotowego w wysoko$ci okreslonej w ponizszej tabeli, przeznaczonego na krajowe potaczenia gtosowe, wiadomosci SMS i MMS,
transmisje danych (z wytaczeniem potgczen migdzynarodowych, SMS i MMS miedzynarodowych, potaczen i SMS odbieranych w roamingu,
potaczen i SMS wykonywanych w roamingu, SMS Premium, MMS Premium, dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych, ustug
Zwrotny SMS i MMS WAP Push Premium), (,Pakiet Kwotowy”), na zasadach okreslonych w Cenniku dla taryfy Plush Mix dla Abonentéw
Plus Mix. Aktywowanie i korzystanie z Pakietu Kwotowego jest bezptatne. Wielkos¢ Pakietu Kwotowego uzalezniona jest od Kwoty
minimalnej, zgodnie z ponizsza tabela:

7 Jeden MMS=100kB, przy czym kazde rozpoczete 100kB wystanych danych pomnigjsza Pakiet MMS o jednego MMS-a

8 Pakiet MMS nie moze by¢ wykorzystywany na ustugi wykonywane w roamingu, ustugi migdzynarodowe, ustugi o podwyzszonej optacie (Premium Rate), ustugi dostepu do serwisow
rozrywkowych i informacyjnych
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Kwota minimalna 30 zt 40 zt ‘ 50 zt 60 zt
Kwoty przydz@la@ce Pakiet Kwotowy 0d 30 4 od 40 4 od 50 4 od 60 21
dla 18 Zasilen kontraktowych
Pakiet Kwotowy 15z 20 zt 25zt 30 zt

MIX

Liczba Pakietow kwotowych odpowiada 18 dotadowaniom Kwota minimalng lub wyzszg (zgodnie z powyzsza tabelg). Pakiety kwotowe bedg
automatycznie aktywowane najpdzniej w ciggu 24 godzin po dokonaniu kazdego zasilenia kwotg wskazang w tabeli powyzej. Abonent Mix
zostanie powiadomiony o aktywacji Pakietu kwotowego za pomocg wiadomosci tekstowej SMS.
Pakiet kwotowy moze by¢ wykorzystany przez Abonenta Mix w ciagu 720 godzin od jego aktywacji, co odpowiada 30-stu dobom (,Okres
Waznosci Pakietu Kwotowego”). Abonent Mix moze korzysta¢ z Pakietu kwotowego pod warunkiem, ze znajduje sie w Okresie waznosci
dla Ustug wychodzacych. Po uptywie Okresu waznosci Pakietu Kwotowego zostanie on automatycznie dezaktywowany. W przypadku, gdy
Abonent Mix posiada wiecej niz jeden aktywny Pakiet kwotowy, w pierwszej kolejnosci bedzie mogt skorzysta¢ z Pakietu kwotowego z

krétszym Okresem Wazno$ci Pakietu Kwotowego.

Pakiet kwotowy rozliczany jest po wykorzystaniu pakietu kontraktowego lub pakietéw cyklicznych.
Abonent Mix ma mozliwo$¢ bezptatnego sprawdzenia stanu oraz terminu uptywu Okresu Waznosci Pakietu Kwotowego poprzez krétki kod
*121# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon” lub zalogowanie si¢ do Plus Online: www.online.plus.pl.
Abonent Mix nie ma mozliwo$ci dezaktywacji Pakietu Kwotowego.

§ 5. KAUCJA. POSTANOWIENIA KONCOWE

POLKOMTEL jest uprawniony do zadania od Abonenta Mix Kaucji wedtug nastepujacych zasad:
a. w przypadkach okre$lonych w § 11 ust. 1 lit. a, lit. b, lit. c, lit. d, lit. f lub w § 6 ust. 12 Regulaminu - 1500 1,

b. w przypadkach okre$lonych w § 11 ust. 1 lit. € Regulaminu w stopniu: niski — 400 z}, $redni - 1500 zt, wysoki — 7600 zt.
Kaucja podlega zwrotowi po dokonaniu przez Abonenta Mix potowy Obowigzkowej liczby Zasiler konta Kwotg minimalna.

Abonent Mix zobowigzuije sie w czasie oznaczonym Umowy do utrzymywania konta w Okresie waznosci dla Ustug wychodzacych.

Kody promocji: HSBZ318V20, HSBZ418V20, HSBZ518V20, HSBZ618V20.
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