
 

 

REGULAMIN PROGRAMU „SMARTFIRMA 2 –TELEFON INTERNET I TELEWIZJA” („REGULAMIN”) 
WERSJA Z DNIA 08.10.2015 R.  
 

 
§ 1 POSTANOWIENIA OGÓLNE  

 
1. Program „smartFIRMA 2 –Telefon Internet i Telewizja” („Program”) organizowany przez Polkomtel sp. z o.o.1 („Polkomtel”) i Cyfrowy Polsat S.A.2 

(„Cyfrowy Polsat”) stanowi ofertę promocyjną i jest skierowany do przedsiębiorców i innych klientów posiadających REGON, którzy:  
a) nie są Abonentami3 Polkomtel ani Abonentami4 Cyfrowego Polsatu, a w czasie trwania Programu zawrą z Polkomtel lub z Cyfrowym Polsatem 

jedną z umów uprawniających do skorzystania z Programu, określonych w ust. 3 poniżej, stając się Abonentami5 Polkomtel lub Abonentami6 
Cyfrowego Polsatu („Nowi Klienci”), lub 

b) są Abonentami3 Polkomtel i/lub Abonentami4 Cyfrowego Polsatu i posiadają aktywną na dzień 08.10.2015 r. co najmniej jedną umowę określoną 
w ust. 3 („Obecni Klienci”),  

oraz zawrą w trakcie trwania Programu jedną z umów opisaną w ust. 6 poniżej lub w § 2, § 3, § 4. Obecni Klienci oraz Nowi Klienci zwani są w 
Regulaminie łącznie „Abonentami”.  

2. Program trwa od 08.10.2015 r. do odwołania.  
3. Umową uprawniającą do skorzystania z Programu („Umowa uprawniająca”) może być:  

a) w przypadku Nowych Klientów: 

 umowa o świadczenie usług telekomunikacyjnych z Polkomtel w ofercie Plus Abonament dla Firm z usługą głosową („Umowa Plus 
Abonament dla Firm”),   

 umowa o świadczenie usług telekomunikacyjnych z Polkomtel w ofercie Plus Internet dla Firm („Umowa Plus Internet dla Firm”),   

 umowa o świadczenie usługi telekomunikacyjnej dostępu do Internetu w Cyfrowym Polsacie („Umowa Internet CP”),   
o minimalnej wysokości miesięcznego zobowiązania dla każdej z umów 39 zł (47,97zł z VAT) w ofertach bez sprzętu i ratalnych oraz 49 zł 
(60,27zł z VAT) w ofertach ze sprzętem;  

b) w przypadku Obecnych Klientów: 

 umowa o świadczenie usług telekomunikacyjnych z Polkomtel w ofercie Plus Abonament/ Plus Abonament dla Firm z usługą głosową 
(„Umowa Plus Abonament”),   

 umowa o świadczenie usług telekomunikacyjnych z Polkomtel w ofercie Plus Internet/Plus Internet dla Firm („Umowa Plus Internet”),   

 umowa o świadczenie usługi telekomunikacyjnej dostępu do Internetu w Cyfrowym Polsacie („Umowa Internet CP”),   
o minimalnej wysokości miesięcznego zobowiązania dla każdej z umów 39 zł (47,97zł z VAT). 

W ramach Programu na Umowie Uprawniającej Abonentowi nie zostają przyznane żadne rabaty ani upusty, o których mowa w Regulaminie.  
4. W przypadku zawarcia jednorazowo dwóch umów wskazanych w ust. 3 lit. a) lub lit. b) dla różnych usług (głosowej i internetowej), Umową 

Uprawniającą zostaje w poniższej kolejności: 

 Umowa Plus Abonament/Umowa Plus Abonament dla Firm, jeśli jest umową ze sprzętem, a w przypadku zawarcia kilku Umów Plus Abonament/ 
Umów Plus Abonament dla Firm ze sprzętem, Umową Uprawniającą zostaje umowa z najwyższą wysokością miesięcznego zobowiązania, 

 umowa z najwyższą wysokością miesięcznego zobowiązania, w przypadku gdy żadna z zawartych umów nie jest Umową Plus 
Abonament/Umową Plus Abonament dla Firm ze sprzętem, 

 Umowa Plus Abonament/Umowa Plus Abonament dla Firm, jeśli wysokości miesięcznych zobowiązań są równe.  
5. Minimalna wysokość miesięcznego zobowiązania, o którym mowa w Regulaminie, obejmuje abonament z upustem za korzystanie z e-faktury/faktury 

w wersji elektronicznej (jeśli taki upust dostępny jest w ramach danej umowy), nawet jeśli Abonent nie wybrał e-faktury/ faktury w wersji elektronicznej i 
nie obejmuje raty za nabycie sprzętu w ofertach ratalnych. Ponadto w przypadku Umowy Internetu CP wysokość miesięcznego zobowiązania nie 
obejmuje raty za nabycie sprzętu w ofertach ratalnych oraz opłaty za udostępnienie sprzętu. 

6. Abonent posiadający jedną z Umów Uprawniających, może zawrzeć z Polkomtel lub Cyfrowym Polsatem nową umowę („Nowa Umowa I”) i otrzymać 
upust 50% na abonament przez cały okres świadczenia usług na warunkach określonych Regulaminem („Upust Specjalny”), zgodnie z założeniami 
określonymi poniżej: 
a) Nowa Umowa I powinna być zawarta w ramach jednej z promocji opisanych w Załączniku nr 1 do Regulaminu,  
b) Nowa Umowa I powinna być Umową Plus Abonament dla Firm lub Umową Plus Internet dla Firm/Umową Internet CP, 
c) Nowa Umowa I może być aneksem przedłużającym Umowę Plus Abonament/ Umowę Plus Abonament dla Firm lub Umowę Plus Internet dla 

Firm/Umowę Internet CP pod warunkiem, że taka możliwość zostanie zaproponowana Obecnemu Klientowi przez Konsultanta/ Sprzedawcę, a 

                                                                        
1
 Polkomtel sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Postępu 3, 02-676 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiębiorców Krajowego 

Rejestru Sądowego prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 
KRS 0000419430, kapitał zakładowy 3.510.300.000 PLN, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, Dział Obsługi Klienta tel. 601102601, fax 
601102602 (opłaty jak za zwykłe połączenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy usług, z którego korzysta Abonent) lub 2601 
(jednorazowa opłata za połączenie z konsultantem - 1,97 zł z VAT), e-mail: bok@plus.pl 
2
 Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Łubinowa 4, 03-878 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS 0000010078, kapitał zakładowy: 25.581.840,64 zł (opłacony w całości), NIP 796-18-10-732, REGON 670925160.   
3
 w rozumieniu odpowiednio Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów (dla 

Umów/Aneksów zawartych przed 25.12.2014 r.) albo Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. – 
Abonament (dla Umów/Aneksów zawartych od 25.12.2014 r.). 
4
 w rozumieniu odpowiednio Regulaminu świadczenia usługi telekomunikacyjnej dostępu do Internetu przez Cyfrowy Polsat S.A. (dla Umów 

zawartych przed 25.12.2014 r.) oraz Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych dostępu do Internetu przez Cyfrowy Polsat S.A. (dla 
Umów zawartych od 25.12.2014 r.) 
5
 w rozumieniu Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. – Abonament 

6
 w rozumieniu Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych dostępu do Internetu przez Cyfrowy Polsat S.A. (dla Umów zawartych od 

25.12.2014 r.) 

mailto:bok@plus.pl


 

 

aneks zostanie zawarty w ramach w jednej z promocji uprawniających do skorzystania z Upustu Specjalnego, wymienionych w Załączniku nr 1 
do Regulaminu,  

d) Nowa Umowa I musi być umową innego rodzaju niż Umowa Uprawniająca (jeśli Umową Uprawniającą jest umowa z usługą głosową, Nowa 
Umowa I musi być umową z usługą internetową i odwrotnie),  

e) minimalna wysokość miesięcznego zobowiązania dla Nowej Umowy I (nie będącej aneksem przedłużającym, o którym mowa w lit. c) powyżej) 
wynosi 39 zł (47,97 zł z VAT) w ofertach bez sprzętu i ratalnych oraz 49 zł (60,27 zł z VAT) w ofertach ze sprzętem,  

f) minimalna wysokość miesięcznego zobowiązania dla Nowej Umowy I będącej aneksem przedłużającym, o którym mowa w lit. c) powyżej wynosi 
39 zł (47,97 zł z VAT). 

7. W przypadku gdy Upust Specjalny ma zostać przyznany na Nowej Umowie I, w ramach której Abonentowi przysługuje już inny upust na abonament 
(np. rabat na abonament w przypadku przeniesienia numeru do sieci Polkomtel), wówczas Upust Specjalny przyznany zostanie dopiero po 
zakończeniu okresu przyznawania tego innego upustu na abonament. 

8. W przypadku rozwiązania Umowy Uprawniającej, Upust Specjalny zostanie anulowany, chyba że na dzień rozwiązania Umowy Uprawniającej 
Abonent jest stroną innej umowy z usługą głosową lub usługą internetową, która spełnia warunki Umowy Uprawniającej, o których mowa w § 1 ust. 3. 
Wówczas umowa taka zostanie uznana za Umowę Uprawniającą, a Abonent otrzyma Upust Specjalny zgodnie z zasadami określonymi w ust. 6, przy 
czym w takim przypadku Upust Specjalny może zostać przyznany najpóźniej od drugiego pełnego Okresu rozliczeniowego następującego po 
rozwiązaniu pierwszej Umowy Uprawniającej. 
 

§ 2 OFERTA TELEWIZJI  
 

1. Abonent prowadzący działalność gospodarczą jednoosobowo, posiadający jedną z Umów Uprawniających może, w celu niezwiązanym z prowadzoną 
działalnością, zawrzeć z Cyfrowym Polsatem nową umowę („Nowa Umowa II”) i otrzymać upust 50% na abonament przez cały okres świadczenia 
usług na warunkach określonych Regulaminem („Upust Specjalny”), zgodnie z założeniami określonymi poniżej:  
a) Nowa Umowa II powinna być zawarta w ramach jednej z promocji opisanych w Załączniku nr 1 do Regulaminu,  
b) Nowa Umowa II musi być umową o świadczenie usług w zakresie zapewnienia dostępu do programów telewizyjnych (telewizji satelitarnej) w 

sieci Cyfrowy Polsat,  
c) minimalna wysokość miesięcznego zobowiązania dla Nowej Umowy II wynosi 59,90 zł z VAT, 
d) w Umowie, w §2 („Promocyjne Warunki Umowy”) wskazano uprawnienie do skorzystania z Programu.  

2. W przypadku rozwiązania Umowy Uprawniającej Upust Specjalny zostanie anulowany, chyba że na dzień rozwiązania Umowy Uprawniającej Abonent 
jest stroną innej umowy z usługą głosową lub usługą internetową, która spełnia warunki Umowy Uprawniającej, o których mowa w § 1 ust. 3. Wówczas 
umowa taka zostanie uznana za Umowę Uprawniającą, a Abonent otrzyma Upust Specjalny zgodnie z zasadami określonymi w ust. 1, przy czym w 
takim przypadku Upust Specjalny może zostać przyznany najpóźniej od drugiego pełnego Okresu rozliczeniowego następującego po rozwiązaniu 
pierwszej Umowy Uprawniającej. 

3. Abonenci3 Polkomtel korzystający z pierwszej edycji programu „smartFIRMA  -Telefon komórkowy, Telefon Stacjonarny, Internet” zawierający Nową 
Umowę II zachowują upusty i rabaty przydzielone im w ramach pierwszej edycji Programu. 

 
§ 3 DODATKOWE UPUSTY W PLUS ABONAMENT DLA FIRM 

 
1. Abonent będący stroną Umowy Uprawniającej lub Nowej Umowy I z usługą głosową Plus Abonament/Plus Abonament dla Firm może w trakcie 

trwania Programu zawrzeć maksymalnie dwie kolejne nowe umowy Plus Abonament dla Firm („Kolejna Nowa Umowa”) i otrzymać dodatkowy upust 
na abonament („Dodatkowy Upust”) w ramach każdej z nich przez cały okres świadczenia usług na warunkach określonych Regulaminem, zgodnie z 
założeniami określonymi poniżej: 
a) Kolejna Nowa Umowa powinna być zawarta w ramach jednej z promocji opisanych w Załączniku nr 1 do Regulaminu,  
b) Kolejna Nowa Umowa może być aneksem przedłużającym Umowę Plus Abonament/ Umowę Plus Abonament dla Firm pod warunkiem, że taka 

możliwość zostanie zaproponowana Abonentowi przez Konsultanta/ Sprzedawcę, a aneks zostanie zawarty w ramach jednej z promocji 
uprawniających do otrzymania Dodatkowego Upustu, wymienionych w Załączniku nr 1do Regulaminu,  

c) minimalna wysokość miesięcznego zobowiązania dla Kolejnej Nowej Umowy musi spełniać warunki opisane w § 1 ust. 6 lit. e) i lit. f), 
d) w ramach pierwszej Kolejnej Nowej Umowy Dodatkowy Upust wynosi 10 zł (12,30 zł z VAT), 
e) w ramach drugiej Kolejnej Nowej Umowy Dodatkowy Upust wynosi 20zł (24.60 zł z VAT). 

2. W przypadku rozwiązania jednej z Kolejnych Nowych Umów, o których mowa w ust. 1, Dodatkowe Upusty zostaną anulowane i mogą zostać 
przyznane ponownie według następujących zasad: 
a) w przypadku gdy na dzień rozwiązania ww. umowy Abonent jest stroną Umowy Uprawniającej oraz innej umowy spełniającej warunki Programu 

określone w ust. 1, Dodatkowy Upust na jednej z nich wyniesie 10 zł (12,30 zł z VAT), 
b) w przypadku gdy na dzień rozwiązania ww. umowy Abonent jest stroną Umowy Uprawniającej oraz dwóch innych umów spełniających warunki 

Programu określone w ust. 1, Dodatkowy Upust na drugiej z nich wyniesie 20 zł (24,60 zł z VAT). 
 

§ 4 NUMER STACJONARNY DLA FIRM 
 

1. Abonent będący stroną Umowy Uprawniającej może zawrzeć w trakcie trwania Programu jedną umowę w ramach oferty Numer Stacjonarny dla Firm 
(„Nowa Umowa Numer Stacjonarny dla Firm”) oraz otrzymać w ramach tej umowy rabat na abonament („Rabat”) przez cały okres świadczenia 
usług na warunkach określonych Regulaminem, zgodnie z założeniami określonymi poniżej: 
a) Nowa Umowa Numer Stacjonarny dla Firm może być zawarta w ramach jednej z promocji opisanych w Załączniku nr 1 do Regulaminu,  
b) Nowa Umowa Numer Stacjonarny dla Firm może być aneksem przedłużającym dotychczasową umowę na numer stacjonarny pod warunkiem, że 

taka możliwość zostanie zaproponowana Abonentowi przez Konsultanta/ Sprzedawcę, a aneks zostanie zawarty w ramach jednej z promocji 
uprawniających do otrzymania Rabatu , wymienionych w Załączniku nr 1 do Regulaminu, 

c) Rabat obniża kwotę abonamentu w ramach Nowej Umowy Numer Stacjonarny dla Firm: 
− do kwoty 1 zł (1,23 zł z VAT) w przypadku podpisania Nowej Umowy Numer Stacjonarny dla Firm w promocji bez sprzętu z abonamentem 

12 zł (14,76 zł z VAT) lub 29 zł (35,67 zł z VAT), 



 

 

− do kwoty 11 zł (13,53 zł VAT) w przypadku podpisania Nowej Umowy Numer Stacjonarny dla Firm w promocji bez sprzętu z abonamentem 
39 zł (47,97zł z VAT),  

− do kwoty 10 zł (12,30 zł z VAT) w przypadku podpisania Nowej Umowy Numer Stacjonarny dla Firm w promocji ze sprzętem z 
abonamentem 29 zł (35,67 zł z VAT), 

− kwoty 20 zł (24,60 zł VAT) w przypadku podpisania Nowej Umowy Numer Stacjonarny dla Firm w promocji ze sprzętem z abonamentem 
39 zł (47,76zł z VAT).  

2. W przypadku rozwiązania Nowej Umowy Numer Stacjonarny dla Firm Rabat zostanie anulowany, chyba że na dzień rozwiązania ww. umowy, 
Abonent będzie stroną innej umowy, która spełnia warunki Nowej Umowy Numer Stacjonarny dla Firm, o których mowa w ust. 1. Wówczas taka 
umowa zostanie uznana za Nową Umowę Numer Stacjonarny dla Firm, a Abonent ponownie otrzyma Rabat, przy czym w takim przypadku Rabat 
może zostać przyznany najpóźniej od drugiego pełnego Okresu rozliczeniowego następującego po rozwiązaniu pierwszej Nowej Umowy Numer 
Stacjonarny dla Firm. 
  

§ 5 UTRATA BENEFITÓW 
 

1. Abonent traci przyznany Upust Specjalny/Dodatkowy Upust/ Rabat w przypadku: 
a) rozwiązania umowy, na której Upust Specjalny/Dodatkowy Upust/Rabat został przyznany, lub 
b) rozwiązania wszystkich umów, które uprawniały do przyznania Upustu Specjalnego/ Dodatkowego Upustu/Rabatu. 

2. Jakakolwiek zmiana umowy objętej Programem (Umowy Uprawniającej/ Nowej Umowy I, Nowej Umowy II/ Kolejnej Nowej Umowy, Nowej Umowy 
Numer Stacjonarny dla Firm), powodująca obniżenie wysokości miesięcznego zobowiązania poniżej kwot minimalnych określonych dla danej umowy 
w Regulaminie, powoduje utratę możliwości korzystania z Upustu Specjalnego/ Dodatkowego Upustu/ Rabatu w ramach umowy, której dotyczy ta 
zmiana z końcem ostatniego Okresu rozliczeniowego obowiązywania umowy w wersji przed dokonaniem zmiany.  

3. Przeniesienie przez Abonenta na inny podmiot praw i obowiązków wynikających z  umów objętych Programem, tj. Umowy Uprawniającej/ Nowej 
Umowy I/ Nowej Umowy II/ Kolejnej Nowej Umowy/Nowej Umowy Numer Stacjonarny dla Firm powoduje utratę możliwości korzystania z Upustu 
Specjalnego/ Dodatkowego Upustu/ Rabatu. 

 
§ 6 WARUNKI SPECJALNE 

 
1. Program nie łączy się ze zniżkami z tytułu zniżki inwalidzkiej. 
2. Upusty Specjalne, Dodatkowe Upusty czy Rabaty będą przyznawane na kolejne Okresy rozliczeniowe przez cały okres świadczenia usług na 

warunkach określonych odpowiednio w Nowej Umowie I, Nowej Umowie II, Nowej Umowie Numer stacjonarny dla Firm lub Kolejnej Nowej Umowie 
najpóźniej od drugiego pełnego Okresu rozliczeniowego następującego po dniu zawarcia ww. umów. 

3. W przypadku, jeśli na Abonenta zostaną przeniesione prawa i obowiązki wynikające z umowy zawartej z Polkomtel lub Cyfrowym Polsatem, która 
spełnia warunki określone w § 1 ust. 3, § 1 ust. 6, § 2 ust. 1, § 4 ust. 1 umowa taka może zostać uznana za Umowę Uprawniającą, Nową Umowę I, 
Nową Umowę II, Kolejną Nową Umowę, Nową Umowę Numer Stacjonarny dla Firm, o ile Abonent spełnia warunki określone w Regulaminie. 

4. Warunkiem otrzymania Upustu Specjalnego, Dodatkowego Upustu, Rabatu jest: 
a) posiadanie aktywnych połączeń wychodzących oraz aktywnego MSISDN (numeru telefonu) w ramach umów objętych Programem, tj. Umowy 

Uprawniającej/ Nowej Umowy I/ Kolejnej Nowej Umowy/ Nowej Umowy Numer Stacjonarny dla Firm, 
b) zapoznanie się i akceptacja warunków niniejszego Regulaminu, 
c) niezaleganie wobec Polkomtel i Cyfrowego Polsatu z opłatami za świadczone usługi, 
d) zgodność numeru PESEL/NIP Abonenta, który zawarł umowę z Polkomtel i z Cyfrowym Polsatem.  

5. Weryfikacja spełnienia przez Abonenta warunków wymienionych w Regulaminie oraz przyznawanie Upustów Specjalnych, Dodatkowych Upustów, 
Rabatu dokonywane będzie odrębnie dla każdego Okresu rozliczeniowego w trakcie obowiązywania każdej z umów posiadanych przez Abonenta, do 
których zastosowanie ma Regulamin. 

6. Abonent może jednocześnie korzystać z Programu tylko dla jednego zestawu umów (Umowa Uprawniająca/ Nowa Umowa I/ Nowa Umowa II/ Kolejna 
Nowa Umowa/ Nowa Umowa Numer Stacjonarny dla Firm).  

7. Abonenci korzystający obecnie z organizowanego przez Polkomtel i Cyfrowy Polsat programu smartDOM lub promocji “Razem Lepiej” nie mogą 
uczestniczyć w Programie.  
 

 
 

§ 7 DANE, W TYM DANE OSOBOWE 
 

1. Skorzystanie z Programu może się wiązać z przekazywaniem danych pomiędzy Cyfrowym Polsatem a Polkomtel w przypadku korzystania z usług 
obu ww. podmiotów i wyrażeniu odpowiedniej zgody w zakresie, jaki jest potrzebny do skorzystania z Programu. W przypadku wyrażenia takiej zgody 
do przyznania Upustu Specjalnego/ Dodatkowego Upustu/ Rabatu będą brane pod uwagę wszystkie umowy zawarte przez Abonenta zarówno z 
Polkomtel, jak i Cyfrowym Polsatem. W przypadku braku zgody na przekazywanie danych pomiędzy Cyfrowym Polsatem a Polkomtel do przyznania 
Upustu Specjalnego/ Dodatkowego Upustu/ Rabatu będą brane pod uwagę wszystkie umowy zawarte przez Abonenta tylko z tym podmiotem, z 
którym została zawarta Umowa Uprawniająca/ Nowa Umowa I/ Nowa Umowa II/ Kolejna Nowa Umowa/ Nowa Umowa Numer Stacjonarny dla Firm. 
Zakres danych, w tym danych osobowych, przekazywanych pomiędzy Cyfrowym Polsatem a Polkomtel obejmuje:  

b) numer PESEL/NIP, 
c) informację o rodzaju usług z jakich korzysta Abonent, 
d) informacje o identyfikatorach umów zawartych z Cyfrowym Polsatem i/lub Polkomtel; niezbędnych do uczestniczenia w Programie, informacje o 

czasie oznaczonym tych umów oraz informacje o rozwiązaniu tych umów, 
e) informacje o wysokości abonamentu Abonenta, 
z zastrzeżeniem, że dane takie przekazywane będą wielokrotnie, na bieżąco w czasie trwania Programu, w celu uwzględnienia zmian tych danych.  



 

 

2. Administratorem danych osobowych jest podmiot, z którym Abonent zawiera daną umowę, tj. Polkomtel sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Postępu 
3, lub Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Łubinowa 4A. Drugi z tych podmiotów staje się administratorem danych, o których mowa w ust. 
1 z chwilą przekazania ich przez podmiot, z którym Abonent zawiera daną umowę. 

3. Dane osobowe są przetwarzane przez Polkomtel i Cyfrowy Polsat w celu realizacji Programu oraz archiwizacji. 
4. W przypadku skorzystania przez Abonenta z Programu, dane dotyczące Programu zostaną włączone do zbiorów. 
5. Abonent może w każdym czasie odwołać zgodę na przekazywanie danych wskazanych w ust. 1 pomiędzy Cyfrowym Polsatem a Polkomtel, przy 

czym odwołanie zgody  w trakcie korzystania z Programu spowoduje bezpowrotną dezaktywację przyznanego Upustu Specjalnego/  Dodatkowego 
Upustu /Rabatu na wszystkich umowach biorących udział w Programie.  

 
§ 8 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 
1. Regulamin dostępny jest na stronie www.plus.pl oraz www.cyfrowypolsat.pl oraz w Punktach sprzedaży (obsługi) Polkomtel i Cyfrowego Polsatu. 
2. Polkomtel i Cyfrowy Polsat są uprawnieni do odwołania lub zmiany warunków Programu w każdym czasie, z zastrzeżeniem że nie wpłynie to na prawa 

nabyte przez Abonentów przed dniem odwołania lub zmiany. 
3. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje się poniższe regulaminy: Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych przez 

POLKOMTEL sp. z o.o. dla Abonentów (dla Umów/Aneksów zawartych przed 25.12.2014 r.) albo Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych 
przez POLKOMTEL sp. z o.o. – Abonament (dla Umów/Aneksów zawartych od 25.12.2014 r.), oraz odpowiednio Regulamin świadczenia usług 
telewizji przez Cyfrowy Polsat S.A. (dla Umów zawartych przed 25.12.2014 r.) oraz Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych telewizji 
satelitarnej przez Cyfrowy Polsat S.A. (dla Umów/Aneksów zawartych od 25.12.2014 r.) lub Regulamin świadczenia usługi telekomunikacyjnej dostępu 
do Internetu przez Cyfrowy Polsat S.A. (dla Umów zawartych przed 25.12.2014 r.) oraz Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych dostępu 
do Internetu przez Cyfrowy Polsat S.A. (dla Umów zawartych od 25.12.2014 r.).  

 
 
 
 
 
 



 

 

 

ZAŁĄCZNIK NR 1 DO REGULAMINU PROGRAMU „SMARTFIRMA  2 –TELEFON  INTERNET I TELEWIZJA”   
 
Promocje objęte Programem (nie dotyczy aneksów przedłużających) - pozyskanie („Upust specjalny” 50% lub „Rabat”) 
 
POLKOMTEL: 

1. smartFIRMA: JA+ Firma ekonomiczna bez końca 

2. smartFIRMA: JA+ Firma ekonomiczna bez końca - zapraszamy do Plusa 

3. smartFIRMA: JA+ Firma profesjonalna bez końca 

4. smartFIRMA: JA+ Firma profesjonalna bez końca - zapraszamy do Plusa 

5. smartFIRMA: JA+ Firma ekonomiczna bez końca w Sklepie Internetowym  

6. smartFIRMA: JA+ Firma ekonomiczna bez końca w Sklepie Internetowym – zapraszamy do Plusa 

7. smartFIRMA: JA+ Firma profesjonalna bez końca w Sklepie Internetowym 

8. smartFIRMA: JA+ Firma profesjonalna bez końca w Sklepie Internetowym – zapraszamy do Plusa 

9. JA+ Firma ekonomiczna bez końca - Raty 24/24 

10. JA+ Firma ekonomiczna bez końca - Raty 24/36 

11. JA+ Firma bez końca – Tylko SIM 

12. SUPER LTE dla Firm - Internet z modemem lub routerem na 24 miesiące 

13. SUPER LTE dla Firm Internet z modemem lub routerem na 12 miesięcy 

14. SUPER LTE dla Firm Internet bez sprzętu na 12 miesięcy 

15. SUPER LTE dla Firm Internet bez sprzętu na 24 miesiące 

16. SUPER LTE dla Firm Internet z modemem lub routerem na 24 miesiące w sklepie internetowym 

17. Ja + POWER LTE 2.0 ze sprzętem na 24 raty 

18. Ja + POWER LTE 2.0 ze sprzętem na 36 rat 

19. Ja + POWER LTE 2.0 ze sprzętem na 48 rat 

20. Ja + POWER LTE 2.0 ze sprzętem na 24 raty - 6 abonamentów gratis 

21. Ja + POWER LTE 2.0 ze sprzętem na 36 rat - 6 abonamentów gratis 

22. Ja + POWER LTE 2.0 ze sprzętem na 48 rat - 6 abonamentów gratis 

23. Ja + POWER LTE 2.0 ze sprzętem na 24 raty w sprzedaży na odległość - 3 abonamenty gratis 

24. Ja + POWER LTE 2.0 ze sprzętem na 36 rat w sprzedaży na odległość - 3 abonamenty gratis 

25. Ja + POWER LTE 2.0 ze sprzętem na 48 rat w sprzedaży na odległość - 3 abonamenty gratis 

26. Ja + POWER LTE 2.0 ze sprzętem na 24 raty w sprzedaży na odległość - 6 abonamentów gratis 

27. Ja + POWER LTE 2.0 ze sprzętem na 36 rat w sprzedaży na odległość - 6 abonamentów gratis 

28. Ja + POWER LTE 2.0 ze sprzętem na 48 rat w sprzedaży na odległość - 6 abonamentów gratis 

29. Numer Stacjonarny dla Firm 

30. Numer Stacjonarny dla Firm - tylko SIM 

 
CYFROWY POLSAT: 

1. Internet Power LTE 2.0 dla klientów biznesowych 

2. Internet Power LTE 2.0 Tylko SIM dla klientów biznesowych 

3. Internet Power LTE z Tabletem za 1 zł dla klienta biznesowego 

4. Internet Power LTE 2.0 ze sprzętem na udostępnienie dla klientów biznesowych 

5. Internet Power LTE 2.0 w sprzedaży D2D dla klientów biznesowych 

6. Internet Power LTE 2.0 Tylko SIM w sprzedaży D2D dla klientów biznesowych 

7. Internet Power LTE 2.0 - Trafny Wybór w sprzedaży D2D dla klientów biznesowych 
 
Promocje objęte Programem (nie dotyczy aneksów przedłużających) – pozyskanie („Dodatkowy upust”)  

 
POLKOMTEL  

1. JA+ Firma ekonomiczna bez końca 

2. JA+ Firma ekonomiczna bez końca - zapraszamy do Plusa 

3. JA+ Firma profesjonalna bez końca 

4. JA+ Firma profesjonalna bez końca - zapraszamy do Plusa 

5. JA+ Firma ekonomiczna bez końca w Sklepie Internetowym  

6. JA+ Firma ekonomiczna bez końca w Sklepie Internetowym – zapraszamy do Plusa 

7. JA+ Firma profesjonalna bez końca w Sklepie Internetowym 

8. JA+ Firma profesjonalna bez końca w Sklepie Internetowym – zapraszamy do Plusa 

9. JA+ Firma ekonomiczna bez końca - Raty 24/24 

10. JA+ Firma ekonomiczna bez końca - Raty 24/36 



 

 

11. JA+ Firma bez końca – Tylko SIM 

12. Przejdź na abonament JA+ Firma  

13. Przejdź na abonament JA+ Firma - tylko SIM  

 
Promocje objęte Programem (dotyczy aneksów przedłużających) – zatrzymanie („Upust specjalny” 50% lub „Rabat”) 
 
POLKOMTEL 

1. JA+ smartFIRMA ekonomiczna bez końca - dla stałych klientów 
2. JA+ smartFIRMA profesjonalna bez końca - dla stałych klientów 
3. JA+ smartFIRMA bez końca – tylko SIM – dla stałych klientów 
4. JA+ smartFIRMA bez końca – raty (25/36) – dla stałych klientów 
5. JA+ smartFIRMA bez końca – raty (25/24) – dla stałych klientów 
6. SUPER LTE dla Firm - Internet bez sprzętu - krótka umowa 
7. SUPER LTE dla Firm - Internet bez sprzętu 
8. SUPER LTE dla Firm - Internet z modemem lub routerem - krótka umowa  
9. SUPER LTE dla Firm - Internet z modemem lub routerem 
10. Ja + POWER LTE 2.0 ze sprzętem na 24 raty dla Stałych Klientów 
11. Ja + POWER LTE 2.0 ze sprzętem na 36 rat dla Stałych Klientów 
12. Ja + POWER LTE 2.0 ze sprzętem na 48 rat dla Stałych Klientów 
13. Numer stacjonarny dla firm dla stałych klientów 
14. Numer stacjonarny dla firm dla stałych klientów - tylko SIM 

 
CYFROWY POLSAT 

15. Multimedialna biznes - Tylko SIM dla stałych Abonentów 
16. Multimedialna biznes dla stałych Abonentów CC 
17. Multimedialna - Tylko SIM dla stałych Abonentów w sprzedaży na odległość 
18. Multimedialna dla stałych Abonentów w sprzedaży na odległość 

 

Promocje objęte Programem (dotyczy aneksów przedłużających) – zatrzymanie („Dodatkowy upust”) 
 
POLKOMTEL 

1. JA+ smartFIRMA ekonomiczna bez końca - dla stałych klientów 
2. JA+ smartFIRMA profesjonalna bez końca - dla stałych klientów 
3. JA+ smartFIRMA bez końca – tylko SIM – dla stałych klientów 
4. JA+ smartFIRMA bez końca – raty (25/36) – dla stałych klientów 
5. JA+ smartFIRMA bez końca – raty (25/24) – dla stałych klientów 

 

Promocje objęte Programem – oferta telewizji  

 
CYFROWY POLSAT 

1. Warunki Oferty – „Telewizja Satelitarna dla Nowych Klientów CC” 
2. Warunki Oferty – „Telewizja Satelitarna dla Nowych Klientów ST” 

  

 

 
 


