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REGULAMIN PROMOCJI ,,JA+ RODZINA — TYLKO SIM” (,,REGULAMIN PROMOCJI”)
WERSJA Z DNIA 07.10.2015 R.

1.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Promocja ,Ja + Rodzina — Tylko SIM” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel sp. z 0.0.
(,Polkomtel”) i jest skierowana do:

a. oso6b fizycznych bedacych konsumentami oraz oséb fizycznych prowadzacych dziatalnosc
gospodarczg (,,Nowy Klient”),

b. Abonentow’ bedacych konsumentami lub osobami fizycznymi prowadzgcymi dziatalno$é
gospodarcza (,0Obecni Klienci”),

c. Abonentéw Simplus®/ Abonentéw Na Kartg® zachowujacych dotychczas uzywany numer
(niedokonujacych aktywacji nowej Karty SIM) (,Konwertujacy z ofert na karte”),

d. klientow korzystajacych z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej
publicznej sieci telefonicznej z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych do sieci
Polkomtel (,MNP”),

e. Klientow korzystajacych z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej
publicznej sieci telefonicznej z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych, na ktérym
sg $wiadczone ustugi telekomunikacyjne na podstawie umowy zawartej w formie pisemnej
(ustugi typu mix i abonament) do sieci Polkomtel (,MNP z ofert abonamentowych”),

f. Abonentow MIXPLUS®, Abonentow Plus Mix®, Abonentow Mix’ zachowujacych dotychczas
uzywany numer (nie dokonujgcych aktywacji nowej Karty SIM) (,Konwertujacy z oferty
MIX),

ktérzy w czasie jej obowigzywania:

(i) zawrg z Polkomtel na piSmie umowe o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych lub
aneks do takiej umowy albo dokonajg zmiany warunkéw umowy o swiadczenie
ustug telekomunikacyjnych za pomoca srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé
(podczas rozmowy telefonicznej albo za pomocg wiadomosci SMS) dla numeru
wskazanego w Potwierdzeniu Zmiany Warunkéw Umowy (,PZWU”), w jednym z
Promocyjnych Planéw Cenowych, o ktérych mowa w § 2 ust. 1, stajgc sie Abonentem?®
(,umowa gtéwna”), oraz

(i) zawrg z Polkomtel na piSmie co najmniej jedng dodatkowg umowe o swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych lub aneks do takiej umowy albo dokonaja zmiany warunkéw
umowy o sSwiadczenie ustug telekomunikacyjnych za pomoca srodkéw
porozumiewania sie na odlegtos¢ (podczas rozmowy telefonicznej albo za pomocg
wiadomosci SMS) dla numeru wskazanego w Potwierdzeniu Zmiany Warunkéw Umowy
(,PZWU”), w promocyjnym planie cenowym ,JA+ Rodzina 35” na warunkach okreslonych
w Regulaminie Promocji Umowy Dodatkowej w ofercie ,JA+ Rodzina (dodatkowa) —
Tylko SIM” lub ,JA+ Rodzina (dodatkowa) — Smartfon Raty” z abonamentem w wysoko$ci
35 zl, stajac sie Abonentem® (,umowa dodatkowa”).

Promocja obowigzuje od 07.10.2015 r. do odwotania.

W ramach Promocji Abonent uzyskuje prawo do wspétdzielenia zasobdw, korzystania z pakietow
dodatkowych i Rabatow w ramach uméw dodatkowych przez okres réwnoczesnego
pozostawania strong umowy gtéwnej i uméw dodatkowych. Abonentem zaréwno umowy gtéwnej,
jak i umowy dodatkowej musi by¢ ta sama osoba.

Abonent moze jednoczesnie skorzystac¢ tylko raz z Promocji (jednego zestawu uméw - umowa
gtébwna/ umowa/y dodatkowe).

W ramach Promocji Abonent moze zawrzeé jedng umowe giéwna oraz maksymalnie osiem
umow dodatkowych.
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Polkomtel Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru

Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000419430, kapitat zaktadowy: 3.510.300.000 zt, NIP 527-10-37-727, REGON 011307968, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fax
601102602 (optaty jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-
mail:bok@plus.pl.

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. dla Abonentéw (dla Uméw/Anekséw zawartych
przed 25.12.2014 r.) albo Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Abonament (dla Umoéw/Aneksow
zawartych od 25.12.2014 r.).

® W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. dla Abonentow Simplus/Sami Swoi.
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W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Na Karte.

W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. dla Abonentéw MIXPLUS.
W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. dla Abonentéw Plus Mix.
W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Mix.

W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. - Abonament.
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W ramach Promociji:

a. dla pierwszych dwoch uméw dodatkowych Abonent otrzyma rabat na abonament w
wysokosci 25 zt (,,Rabat”),

b. osiem pierwszych umoéw dodatkowych bedzie wspoidzielic zasoby z umowg giéwna, tj.
korzysta¢ z liczby minut do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych, liczby SMS i MMS
do krajowych sieci komérkowych wliczonych w abonament oraz Pakietu Internetowego Non
Stop w Promocyjnym Planie Cenowym w ramach umowy gitéwnej (,wspétdzielenie
zasobow”), a w przypadku wyboru w ramach umowy gtéwnej Promocyjnego Planu
Cenowego JA+ Rodzina 139,99, dla uméw dodatkowych zostanie odrebnie aktywowany
Pakiet Internetowy w Roamingu w UE oraz Pakiet Wymienny UE 360 (,pakiety
dodatkowe”).

Wspotdzielenie zasobdéw oznacza, ze liczba minut, SMS, MMS i GB wykorzystanych przez

umowy dodatkowe/umowe gtdbwng w danym Okresie rozliczeniowym pomniejszy lub wyczerpie

liczbe jednostek dostepnych dla umowy gtéwnej/luméw dodatkowych.

O tym, na ktérych umowach dodatkowych przyznany zostanie Rabat oraz ktére umowy

dodatkowe beda korzystaC ze wspotdzielenia zasobow i pakietow dodatkowych decyduje data

zawarcia umowy dodatkowe;.

Wszystkie umowy zawarte w ramach Promocji muszg by¢é przypisane do jednego Konta

Abonenta. Przypisanie umowy gtdéwnej do innego Konta Abonenta powoduje zaprzestanie

wspotdzielenia zasobéw i dezaktywacje pakietow dodatkowych w ramach uméw dodatkowych.

Przypisanie jednej lub kilku umoéw dodatkowych do innego Konta Abonenta spowoduje

zaprzestanie wspotdzielenia zasobow i dezaktywacje pakietow dodatkowych na umowach

dodatkowych przypisanych do innego Konta Abonenta oraz naliczanie optat za Ustugi w ramach

tych umoéw dodatkowych na zasadach okreslonych w Cenniku Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99.

W przypadku zawarcia umowy dodatkowej przed zawarciem umowy gidwnej, wspotdzielenie

zasobodw, aktywacja pakietow dodatkowych oraz przyznanie Rabatu nastgpi w ciagu 3 dni od

rozpoczecia $wiadczenia Ustug w ramach umowy gtéwnej, a do tego momentu naliczanie optat

za Ustugi w ramach tej umowy dodatkowej nastepowaé bedzie na zasadach okreslonych w

Cenniku Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99.

Jezeli Abonent zawrze wiecej niz osiem umoéw dodatkowych, to umowy dodatkowe zawarte jako

dziewigta i kolejne nie bedg podlegaty wspétdzieleniu zasobdéw i w ramach tych uméw nie

zostang aktywowane pakiety dodatkowe, a Abonent bedzie uiszczat optaty za Ustugi Swiadczone

na podstawie tych uméw na zasadach okreslonych w Cenniku Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99.

W przypadku rozwigzania lub wygasniecia jednej z umow dodatkowych, na ktoérej udzielony

zostat Rabat, Rabat zostanie przyznany na kolejnej umowie dodatkowej wedtug daty jej zawarcia,

na ktérej Rabat do tej pory nie zostat udzielony, najpdzniej od nastepnego Okresu
rozliczeniowego po rozwigzaniu lub wygasnieciu ww. umowy dodatkowe;j.

W przypadku rozwigzania lub wygasniecia jednej z uméw dodatkowych, jezeli Abonent jest

strong wiecej niz osmiu uméw dodatkowych, wspétdzielenie zasobdéw i aktywacja pakietéw

dodatkowych nastgpi na kolejnej umowie dodatkowej, ktéra nie podlegata do tej pory

wspétdzieleniu zasobdw i na ktorej nie byty aktywowane pakiety dodatkowe, najpdzniej w ciggu 3

dni po rozwigzaniu lub wygas$nieciu ww. umowy dodatkowe;j.

W przypadku gdy kilka umow spetniajgcych kryteria umowy gtéwnej, o ktérych mowa w § 1 ust. 1,

zostanie zawartych jednego dnia, za umowe gtéwng zostanie uznana umowa z Promocyjnym

Planem Cenowym z wyzszym abonamentem.

Z zastrzezeniem ust. 16 ponizej, uzyte w Regulaminie Promocji okreslenia pisane z wielkiej litery,

o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promoc;ji, posiadajg znaczenie nadane im w

Regulaminie swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Abonament

(,Regulamin”).

Do swiadczenia ustug w ramach Uméw/Anekséw zawartych przed 25.12.2014 r., ktérych warunki

Abonent zmienit za pomoca srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé, zgodnie z ust. 1 ppkt (i),

w  zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji stosuje sie postanowienia

dotychczasowego Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z

0.0. dla Abonentow.

§ 2 PAKIETY TARYFOWE | INNE UPRAWNIENIA ABONENTA

Klient zawierajagcy umowe gtébwng w ramach Promocji (,Abonent”) moze wybra¢ jeden z
nastepujacych promocyjnych planéw cenowych (,Promocyjny Plan Cenowy”):




plus&

\ 79,99 \ 109,99 \ 139,99
Abonament 79,99 zt 109,99 zt 139,99 zt
Abonament po opuscie dla
Abonentow z aktywna e-Fakturg 69,99 zt 99,99zt 129,99 z

2. Wszystkie podane w Regulaminie Promocji kwoty uwzgledniajg podatek od towaréw i ustug
(VAT).

3. Promocyjna optata aktywacyjna dla Nowych Klientéw, MNP i MNP z ofert abonamentowych
wynosi 49 zt, a dla Konwertujacych z ofert na karte i Konwertujacych z oferty MIX promocyjna
optata aktywacyjna wynosi 0 zt. Obecnym Klientom optata aktywacyjna nie jest naliczana.

4. W ramach Promocji Abonent spetniajacy warunki opisane w § 1 ust. 1 lit. €), ti. MNP z ofert
abonamentowych otrzyma opust 100% na abonament przez 6 pierwszych petnych okresow
rozliczeniowych od rozpoczecia $wiadczenia Ustug w ramach umowy gtéwnej.

5. Liczbe minut do krajowych sieci komoérkowych i stacjonarnych, liczbe SMS i MMS do krajowych
sieci komorkowych, wielkos¢ Pakietu Internetowego Non Stop oraz pakiety w poszczegdlnych
Promocyjnych Planach Cenowych w ramach umowy gtéwnej przedstawia ponizsza tabela:

Promocyjny Plan Cenowy JA+ Rodzina JA + Rodzina JA+ Rodzina
79,99 109,99 139,99
Liczba minut do wszystkich bez limitu
krajowych sieci kom()rkowychg bezptatnie przez caty okres Swiadczenia UsiuglO
bez limitu
Liczba minut do wszystkich bezptatnie przez caty okres Swiadczenia
krajowych sieci stacjonarnych™ Brak Ustug"®
Liczba SMS oraz MMS do bez limitu
wszystkich krajowych sieci bezptatnie przez caty okres swiadczenia
komorkowych™® Brak Ustug'®
10 GB 20 GB 30 GB
Pakiet Internetowy Non Stop bezptatnie przez | bezptatnie przez | bezptatnie przez caty
caty okres caty okres okres Swiadczenia
Swiadczenia Swiadczenia Us}ug10
Ustug"® Ustug"®
500 MB
Pakiet Internetowy w Roamingu bezptatnie przez caty
w UE okres Swiadczenia
brak Ustug™
360 jednostek
do wykorzystania na
pofaczenia
miedzynarodowe z
Polski/
potaczenia/SMS/MMS
Pakiet Wymienny UE 360 brak w Roamingu
w Unii Europejskiej,
Norwegii, Islandii,
Liechtensteinie
bezptatnie przez caty
okres swiadczenia
Ustug™®

z wytgczeniem potgczen w ramach ustugi ,Przekazywanie potaczen”, potgczeh na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne
numery specjalne w sieciach komérkowych, potaczen typu Premium, w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych.
0 okres ten liczony jest od dnia aktywacji Karty SIM w ramach umowy gtéwnej. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu umowy giéwnej z nowej
oferty promocyjnej moze spowodowac utrate prawa do korzystania z ustug i pakietéw okreslonych w Regulaminie Promocji.

z wytaczeniem potaczen w ramach ustugi ,Przekazywanie potaczen”, potaczen na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne
numery specjalne w sieciach stacjonarnych, potaczen typu Premium, w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych

z wytaczeniem SMS/MMS na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, SMS/MMS typu Premium, w sieciach
morskich, samolotowych i satelitarnych.
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Optata za Ustugi wskazane w Regulaminie Promociji jako ,bezptatnie” sg uiszczane w ramach
abonamentu.
Niewykorzystane GB w biezacym Okresie rozliczeniowym nie przechodzg na kolejne Okresy
rozliczeniowe i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie. Dla zapewnienia powszechnej dostepnosci
oraz wysokiej jakosci dziatania sieci, Polkomtel zastrzega sobie mozliwos¢é zmiany parametréw
technicznych transmisji danych w ramach Pakietu Internetowy Non Stop, po przekroczeniu w
jednym Okresie rozliczeniowym ilosci:
a. 10 GB przestanych i odebranych danych dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ Rodzina
79,99,
b. 20 GB przestanych i odebranych danych dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ Rodzina
109,99,
c. 30 GB przestanych i odebranych danych dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ Rodzina
139,99.
Abonent, ktéry wybrat Promocyjny Plan Cenowy JA+ Rodzina 139,99 bedzie miat dostep do
nielimitowanej transmisji danych w technologii LTE na terenie kraju z maksymalng predkoscig
pobierania danych wynoszaca 1 Mb/s po przekroczeniu limitu transmisji danych wynikajgcego z
wielko$ci posiadanego przez Abonenta Pakietu Internetowego Non Stop w Promocyjnym Planie
Cenowym. Abonent moze korzystac transmisji danych przez catg dobe.
W ramach Promocji Abonent uzyskuje prawo do korzystania z Ustug w ramach umowy gtéwnej na
specjalnych warunkach promocyjnych okreslonych w Regulaminie Promocji przez caty okres
$wiadczenia Ustug'®, chyba Ze z tresci Regulaminu Promocji wynika inny termin.
W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji, Abonent moze korzysta¢ z Ustug w ramach
umowy gtéwnej na zasadach okreslonych w Cenniku Taryf LTE dla Taryfy LTE 299,99.

§ 3 E-FAKTURA

Abonent, ktéry w ramach Promocji aktywuje elektroniczng fakture na zasadach okreslonych w
.,Regulaminie wystawiania i przesytania, w tym udostepniania faktur w formie elektronicznej (e-faktur)”
(,e-Faktura”) otrzyma 10 zt opustu na abonament zaréwno na umowie gtéwnej, jak i umowach
dodatkowych (,Opust”). Opust bedzie przydzielany odrebnie na kazdy Okres rozliczeniowy przez
caly czas posiadania aktywnej e-Faktury. O przyznaniu Opustu na dany Okres rozliczeniowy decyduje
posiadanie aktywnej e-Faktury w ostatnim dniu poprzedniego Okresu rozliczeniowego. Opust bedzie
przydzielany do czasu dezaktywacji e-Faktury. Ponowna aktywacja e-Faktury wznowi przyznawanie
Opustu od nastepnego Okresu rozliczeniowego po ponownej aktywacji e-Faktury.

1.

§ 4 PAKIET INTERNETOWY NON STOP

W ramach Promocji Abonent zleca aktywacje cyklicznego Pakietu Internetowego Non Stop do
wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych zgodnie z ponizszg specyfikacja:

Pakiet Internetowy Non Stop 10 GB 20 GB 30GB

Abonent moze w ramach Pakietu Internetowego Non Stop:

a. korzysta¢ z dostepu do Internetu (APN: internet, www.plusgsm.pl, plus,), dostepu do WAP
(APN: wap.plusgsm.pl). Wiadomosci multimedialne MMS nie sg rozliczane z Pakietu
Internetowego Non Stop,

b. wysytaé lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z
zastrzezeniem ust. 4 lit. b oraz ust. 5 ponizej.

Pakiet Internetowy Non Stop nie obejmuje transmisji danych:

a. w ramach ustug: MMS oraz ,Video streaming”, ktére rozliczane sg odpowiednio zgodnie z
Cennikiem Taryf LTE dla Taryfy LTE 299,99 w przypadku umowy gtéwnej oraz
Cennikiem Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99 w przypadku uméw dodatkowych badz
regulaminem promocyjnej ustugi ,Videorozmowa — sprébuj i zobacz” oraz ,Transmisja Video
Streaming”,

b. w ramach roamingu miedzynarodowego. W tym przypadku optaty za transmisje danych bedg
pobierane zgodnie z Cennikiem Taryf LTE dla Taryfy LTE 299,99 w przypadku umowy
gtéwnej oraz Cennikiem Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99 w przypadku umoéw
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dodatkowych, a dostepnos¢ technologii transmisji danych zalezy od specyfikacji technicznej
telefonu oraz zasiegu sieci operatora telefonii komorkowe;.

W ramach Pakietu Internetowego Non Stop i poza Pakietem Internetowym Non Stop Abonent

moze wysytac i odbiera¢ dane w technologii LTE:

a. tylko w ramach ustugi dostepu do Internetu poprzez potaczenia z APN plus,

b. tylko w Promocyjnych Planach Cenowych wskazanych w § 2 ust. 1 i przy pomocy Karty USIM,
bedacej wlasnoscig Polkomtel, Urzadzenia telekomunikacyjnego obstugujacego transmisje
danych LTE oraz w zasiegu technologii LTE.

Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop naliczane sg oddzielnie (w

ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu

Internetowego Non Stop liczone sg co 1 KB.

Niewykorzystane czesci Pakietu Internetowego Non Stop nie przechodzg na kolejne Okresy

rozliczeniowe i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

Abonent nie ma mozliwosci zmiany ani rezygnacji z Pakietu Internetowego Non Stop.

Pakiet Internetowy Non Stop bedzie dostepny na zasadzie wspéldzielenia zasobow w

ramach umowy gtéwnej oraz maksymalnie o$miu uméw dodatkowych.

W przypadku wygasniecia lub rozwigzania umowy gtéwnej, a takze zmiany Promocyjnego Planu

Cenowego na promocyjny plan cenowy niewymieniony w § 2 ust. 1, Pakiet Internetowy Non Stop

przestanie by¢ dostepny na zasadach wspétdzielenia zasobéw na umowach dodatkowych, a

optaty za Ustugi w ramach uméw dodatkowych beda naliczane na zasadach okreslonych w

Cenniku Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99.

§ 5 PAKIET INTERNETOWY W ROAMINGU W UE

W ramach Promocji Abonent, ktéry wybrat Promocyjny Plan Cenowy JA+Rodzina 139,99 zleca

aktywacje cyklicznego Pakietu Internetowego w Roamingu w UE o wielkosci 500 MB do

wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych w ramach roamingu miedzynarodowego w

krajach Unii Europejskiej oraz Norwegii, Islandii, Lichtensteinu.

Abonent moze w ramach Pakietu Internetowego w Roamingu w UE:

a. korzysta¢ z dostepu do Internetu (APN: internet, optimizer, www.plusgsm.pl, plus), dostepu do
WAP (APN: wap, wap.plusgsm.pl, plus), pakietowej transmisji danych w urzgdzeniach
Blackberry (APN: blackberry.net), innych wustug (APN: <nazwa>.plusnet.pl, m2m,
m2m.plusgsm.pl, pro, pro.plusgsm.pl). Wiadomosci multimedialne MMS nie sg rozliczane z
Pakietu Internetowego w Roamingu w UE,

b. wysyta¢ lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, UMTS, EDGE Ilub GPRS.
Dostepnos¢ technologii transmisji danych zalezy od specyfikacji technicznej Urzadzenia
telekomunikacyjnego (modemu zewnetrznego lub wewnetrznego, routera, lub telefonu) oraz
sieci partnera roamingowego Polkomtel, u ktérego dostepna jest pakietowa transmisja danych
(lista partneréw roamingowych Polkomtel, u ktérych dostepna jest pakietowa transmisja
danych znajduje sie na stronie internetowej www.plus.pl). Predkos¢ przesytania danych
uzalezniona jest od specyfikacji technicznej Urzgdzenia telekomunikacyjnego (modemu
zewnetrznego lub wewnetrznego, routera, lub telefonu), zasiegu sieci operatora telefonii
komoérkowej, obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu oraz warunkéw
atmosferycznych.

Pakiet Internetowy w Roamingu w UE nie obejmuje transmisji danych:

a. w ramach ustug: MMS oraz ,Video streaming”, ktére rozliczane sg odpowiednio zgodnie z
Cennikiem Taryf LTE dla Taryfy LTE 299,99 w przypadku umowy gitéwnej oraz
Cennikiem Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99 w przypadku uméw dodatkowych badz
regulaminem promocyjnej ustugi ,Videorozmowa — sprébuj i zobacz” oraz ,Transmisja Video
Streaming”,

b. w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych.

Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego w Roamingu w UE naliczane sag

oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Transmisja danych w Pakiecie

Internetowym w Roamingu w UE jest rozliczana zgodnie z inkrementem obowigzujagcym dla

danego APN-u. W przypadku APN-6w publicznych dla transmisji danych w ramach roamingu

miedzynarodowego na terenie Unii Europejskiej oraz krajow stowarzyszonych (Norwegia, Islandia,

Lichtenstein) jest to 1KB.

W przypadku, gdy Abonent posiadajacy Pakiet Internetowy w Roamingu w UE ma aktywne takze

inne, ptatne pakiety do wykorzystania na transmisje danych w roamingu w Unii Europejskiej,

Norwegii, Islandii, Liechtenstein, w pierwszej kolejnosci bedg wykorzystywane jednostki z Pakietu

Internetowego w Roamingu w UE, o ile regulaminy tych pakietéw ptatnych nie stanowig inaczej.
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W przypadku aktywacji Pakietu Internetowego w Roamingu w UE w trakcie trwania Okresu
rozliczeniowego, 500 MB w ramach Pakietu Internetowego w Roamingu UE bedzie dostepne do
zakonczenia pierwszego petnego Okresu rozliczeniowego nastepujacego po rozpoczeciu
Sswiadczenia Ustug w ramach umowy gtéwnej. W kolejnych Okresach rozliczeniowych Pakiet
Internetowy w Roamingu w UE bedzie dostepny w petnej wysokosci.

Niewykorzystana czes¢ Pakietu Internetowego w Roamingu w UE nie przechodzi na kolejne
Okresy rozliczeniowe.

Po wykorzystaniu 500 MB w ramach Pakietu Internetowego w Roamingu w UE optaty za
transmisje danych w roamingu miedzynarodowym naliczane beda odpowiednio zgodnie z
Cennikiem Taryf LTE dla Taryfy LTE 299,99 w przypadku umowy gtéwnej oraz Cennikiem
Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99 w przypadku umow dodatkowych chyba, ze Abonent
posiada inny aktywny pakiet transmisji danych w roamingu miedzynarodowym.

Zgodnie z wymogiem Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 531/2012 z dnia
13 czerwca 2012 r. kazdemu Abonentowi korzystajgcemu z transmisji danych w roamingu
miedzynarodowym wigczana jest automatycznie ustuga Limiter DATA. W ramach ustugi Limiter
DATA beda wysytane powiadomienia w formie wiadomosci SMS, informujace o wykorzystaniu
limitu 250 MB na ustugi oparte na pakietowej transmisji danych w roamingu miedzynarodowym w
krajach Unii Europejskiej oraz Norwegii, Islandii, Lichtenstein, po przekroczeniu ktérego ustugi te
zostang zablokowane, o ile Abonent nie zdecyduje inaczej. Szczegdtowe informacje o dziataniu
oraz mozliwosci wytaczenia ustugi Limiter DATA zawiera Regulamin Ustugi ,Limiter DATA w
roamingu" w sieci Plus dostepny na stronie www.plus.pl.

Abonent nie ma mozliwo$ci zmiany ani rezygnacji z Pakietu Internetowego w Roamingu w UE.
Pakiet Internetowy w Roamingu w UE jest odrebnie aktywowany w ramach umowy gtéwnej i w
ramach maksymalnie o$miu uméw dodatkowych.

W przypadku wygasniecia lub rozwigzania umowy gtéwnej, a takze zmiany Promocyjnego Planu
Cenowego promocyjny plan cenowy niewymieniony w § 2 ust. 1, Pakiet Internetowy w Roamingu
w UE zostanie dezaktywowany, a opfaty za Ustugi w ramach umow dodatkowych bedg naliczane
na zasadach okreslonych w Cenniku Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99.

§ 6 PAKIET WYMIENNY UE 360

W ramach Promocji Abonent, ktéry wybrat Promocyjny Plan Cenowy JA+ Rodzina 139,99 zleca
aktywacje cyklicznego Pakietu Wymiennego UE 360 do wykorzystania zgodnie z ponizszg

specyfikacja:

e 360 minut na potaczenia miedzynarodowe z Polski do Unii
Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu wymienne
na:

e 360 minut odebranych w roamingu w Unii Europejskiej,
Norwegii, Islandii i Liechtensteinu wymienne na:

e 360 minut wykonanych w roamingu w Unii Europejskiej,
Norwegii, Islandii i Liechtensteinu do krajow Unii Europejskiej,

Pakiet Wymienny UE 360 Norwedgii, Islandii i Liechtensteinu oraz Polski wymienne na:

e 360 SMS wystanych z Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i
Liechtensteinu wymiennych na:

e 360 MMS odebranych w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i
Liechtensteinie wymiennych na:

e 360 MMS wystanych z Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i
Liechtensteinie na numer krajowy/miedzynarodowy/ adres e-
mail

Warunkiem korzystania z Pakietu Wymiennego UE 360 jest posiadanie aktywnych ustug:
Roaming oraz Potaczenia Miedzynarodowe. Informacja o sposobie aktywacji ww. ustug dostepna
jest na stronie www.plus.pl

Pakiet Wymienny UE 360 nie obejmuje potaczen i SMS/MMS w ramach ustugi ,Przekazywanie
potaczen”, na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, typu
Premium, w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych.
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Wielkos¢ Pakietu Wymiennego UE 360 w pierwszym Okresie rozliczeniowym po rozpoczeciu
Swiadczenia Ustug w ramach umowy gtéwnej bedzie proporcjonalny do liczby dni w tym Okresie
rozliczeniowym.

Pakiet Wymienny UE 360 jest odrebnie aktywowany w ramach umowy gtéwnej i maksymalnie
osmiu umoéw dodatkowych.

W przypadku, gdy Abonent posiadajacy Pakiet Wymienny UE 360 ma aktywne takze inne, pfatne
pakiety/ustugi do wykorzystania na Potgczenia Miedzynarodowe z Polski do Unii Europejskiej,
Norwegii, Islandii i Liechtensteinu, potaczenia odebrane w roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii,
Islandii i Liechtensteinu, potaczenia wykonane w Roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii
i Liechtensteinu do krajow Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu oraz Polski, SMSy
wystane z Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu, MMS-y odebrane w Unii
Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie lub MMS-y wystane z Unii Europejskiej, Norwegii,
Islandii i Liechtensteinie na numer krajowy/miedzynarodowy w pierwszej kolejnosci beda
wykorzystywane jednostki z Pakietu Wymiennego UE 360, o ile regulaminy tych pakietéw/ustug
nie stanowia inaczej.

Po wykorzystaniu liczby minut/SMS-6w/MMS-6w w ramach Pakietu Wymiennego UE 360 opfaty
za odbieranie i wykonywanie potgczen, wysytanie SMS-6w oraz wysytanie i odbieranie MMS-6w w
ramach roamingu miedzynarodowego w krajach Unii Europejskiej oraz Norwegii, Islandii,
Lichtensteinu oraz wykonywanie potaczeh w ramach Potgczen Miedzynarodowych z Polski do
krajéw Unii Europejskiej oraz Norwegii, Islandii, Lichtensteinu naliczane bedg odpowiednio
zgodnie z Cennikiem Taryf LTE dla Taryfy LTE 299,99 w przypadku umowy gtéwnej oraz
Cennikiem Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99 w przypadku uméw dodatkowych .

§ 7 WARUNKI SPECJALNE

Zmiana wybranego pierwotnie Promocyjnego Planu Cenowego na inny Promocyjny Plan
Cenowy wskazany w § 2 ust. 1 Regulaminu Promoc;ji:

a. powoduje zmiane wielkosci ,Pakietu Internetowego Non Stop” na pakiet odpowiedni dla
Promocyjnego Planu Cenowego, na ktéry nastgpita zmiana,

b. w przypadku ,Pakietu Wymiennego UE 360" oraz ,Pakietu Internetowego w roamingu w UE”,
zmiana Promocyjnego Planu Cenowego na Promocyjny Plan Cenowy JA+ Rodzina 139,99
jest rébwnoznaczne ze zleceniem aktywacji Pakietu Wymiennego UE 360 oraz Pakietu
Internetowego w roamingu w UE.

W przypadku:

a. rozwigzania lub wygasniecia umowy gtéwnej,

b. przeniesienia na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajgcych z umowy gtéwnej (cesja),

€. zmiany pierwotnie wybranego Promocyjnego Planu Cenowego na inny niewymieniony w § 2
ust. 1 Regulaminu Promocji,

Abonent traci Rabaty na pierwszych dwéch umowach dodatkowych, wspétdzielenie

zasobow oraz pakiety dodatkowe na wszystkich umowach dodatkowych, a oplaty za

Ustugi w ramach uméw dodatkowych beda naliczane na zasadach okreslonych w Cenniku

Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99.

Jezeli w przypadkach opisanych w ust. 2 lit. a), lit. b) i lit. ¢) na Koncie Abonenta znajduje sie inna
umowa spetniajgca kryteria umowy gtéwnej opisane w § 2 ust. 1, umowa ta staje sie umowg
gtébwnag, a Rabat, wspoldzielenie zasobow i pakiety dodatkowe zostang przyznane zgodnie z
zasadami okreslonymi w § 1 ust. 12, ust. 13 i ust. 14.
W przypadku zablokowania mozliwosci korzystania z Karty SIM w ramach umowy gtéwnej z
powodu kradziezy lub zagubienia Karty SIM lub zawieszenia swiadczenia Ustug w ramach umowy
gtébwnej, nastapi zaprzestane wspétdzielenia zasobdw, dezaktywacja pakietéw dodatkowych oraz
dezaktywacja Rabatu. W tym okresie optaty za korzystanie z Ustug w ramach uméw dodatkowych
naliczane bedg na zasadach okreslonych w Cenniku Taryfy LTE dla Taryfy LTE 129,99.
W przypadku odblokowania mozliwosci korzystania z Karty SIM w ramach umowy
gtébwnej/odwieszenia swiadczenia Ustug w ramach umowy gtéwnej wspotdzielenie zasobdéw i
pakiety dodatkowe na umowach dodatkowych zostang przywrécone najpdzniej w ciggu 3 dni po
ww. odblokowaniu/odwieszeniu, a Rabaty na umowach dodatkowych zostang przywrécone
najpézniej od drugiego Okresu rozliczeniowego po ww. odblokowaniu/odwieszeniu.

Umowa gtéwna nie moze by¢ rabatowana w ramach programu smartDOM oraz programu

smartFIRMA.

Umowa gtéwna moze by¢é Umowg uprawniajgcg w ramach programu smartDOM, o ile spehia

warunki okreslone w regulaminie programu smartDOM.
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Kody promoac;ji dla Klientéw spetniajacych warunek w § 1 lit. a ( Nowy Klient) i lit. d (MNP) : RODAS24A01, RODAS24B01,
RODAS24C01

Kody promociji dla Klientéw spetniajacych warunek w § 1 lit. ¢ ( Konwertujacy z ofert na karte) i lit. f (Konwertujacy z oferty
MIX) : RODBS24A01, RODBS24B01, RODBS24C01

Kody promociji dla Klientéw spetniajacych warunek w § 1 lit. d (MNP z ofert abonamentowych): RODCS24A01,
RODCS24B01, RODCS24C01

§ 8 LIMIT KREDYTOWY | KAUCJA

1. Limit kredytowy wynosi 244 zi.
2. Polkomtel jest uprawniony do zadania od Abonenta Kaucji wedtug nastgpujacych zasad:

a.
b.

w przypadku okreslonym w § 11 ust. 1 lit. g Regulaminu Swiadczenia Ustug - 380 zi,
w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. ¢, lit. d, lit. f, lub w § 6 ust. 12 Regulaminu
Swiadczenia Ustug - 1500 z4,

c. w przypadku okreslonym w § 11 ust. 1 lit. h Regulaminu Swiadczenia Ustug - 3800 zt,
d.
e.

w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. a, lit. b Regulaminu Swiadczenia Ustug - 7600 zt,
w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. e Regulaminu Swiadczenia Ustug w stopniu: niski
— 400 zt, $redni — 1500 zt, wysoki — 7600 zt.

3. Kaucja podlega zwrotowi po terminowym optaceniu przez Abonenta naleznosci wynikajacych z:

a.
b.
c.

3 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 380 zt lub 400 z,
6 kolejnych Rachunkoéw telefonicznych - w przypadkach Kaucji w kwocie 1500 zt,
12 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 3800 zt lub 7600 zi.



