Regulamin Promoc;ji ,MTV PLUSH” (,,Regulamin”)

(wersja obowigzujaca od dn. 5.10.2015r.)

§1
INFORMACJE OGOLNE
. Organizatorem Promocji ,MTV PLUSH” (dalej jako: ,Promocja” lub ,Pakiet MTV PLUSH" ) jest POLKOMTEL
sp. Z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 3.510.300.000 PLN, NIP: 527-10-37-727, REGON:
011307968, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (optaty, jak za zwykte potaczenie telefoniczne
zgodnie taryfg, z ktorej korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl (dalej jako: ,Organizator”).
. Partnerem Promociji jest Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. tubinowa 4a, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIlI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000010078, kapitat zaktadowy
25.581.840,64 PLN (wptacony w catosci), NIP 796-18-10-732, REGON 670925160 (dalej jako ,Partner”), ktory
posiada prawa do Pakietu MTV PLUSH i platformy multimedialnej IPLA dostepnej w sieci internet pod adresem:
ipla.tv.
. Promocja trwa od dnia 5 pazdziernika 2015 r. do odwotania (dalej jako: ,Okres Trwania Promocji”).
. W ramach Promocji mozna oftrzyma¢  bezptatny dostep do Pakietu MTV  PLUSH
w serwisie multimedialnym IPLA do dnia 31 marca 2016 r., do godziny 23:59:59, zawierajacego programy typu
reality-show m.in. o nastepujacych tytutach:
1)  Ekipa z Newcatle,
) Nastoletnie matki,
3)  Snooki & Jwoww,
) Ekipa z New Jersey,
5)  Faking It.
. Otrzymanie dostepu do Pakietu MTV PLUSH mozliwe jest z wykorzystaniem kodu otrzymanego od Organizatora
(dalej: Kod Promocyjny).
. Partner moze aktualizowa¢ Pakiet MTV PLUSH pod wzgledem sezondw i tytutdw udostepnianych programéw.
. Promocja jest przeprowadzana na terytorium Rzeczypospolitej Polskie.
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§2

WARUNKI WZIECIA UDZIALU W PROMOCJI
. W Promocji mogg wzig¢ udziat osoby fizyczne posiadajace petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych lub posiadajace
ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych, dziatajace za zgoda przedstawiciela ustawowego (dalej jako:
,Uczestnicy Promocji”), ktére spetnig jednoczesnie ponizsze warunki:
1)  sq abonentami sieci Plus i korzystajg z oferty Na Karte w taryfie Plush bez limitu lub z oferty Mix w taryfie

Plush Mix oraz posiadaja wazne konto na ustugi wychodzace,
2)  wysla w Okresie Trwania Promocji darmowg wiadomo$¢ tekstowg SMS o tresci MTV na nr 80040.

§3
ZASADY OTRZYMANIA | ZREALIZOWANIA KODU

. W Okresie Trwania Promocji kazdy Uczestnik Promociji, ktdry spetni warunki opisane w § 2 Regulaminu ma prawo
do otrzymania jednego Kodu Promocyjnego na numer telefonu MSISDN, z ktérego zostata wystana wiadomos¢,
o ktorej jest mowa w § 2 ust. 1 pkt 2) Regulaminu.

. Kody Promocyjne wydaje Organizator w zwrotnej wiadomosci tekstowej SMS.

. Otrzymany Kod Promocyjny mozna zrealizowaé¢ w terminie do dnia 31 marca 2016 r., do godziny 23:59:59 (po
uptywie tego terminu Kod Promocyjny traci swojg wazno$¢ i nie bedzie uprawniat Uczestnika Promocji do

skorzystania z bezptatnego dostepu do Pakietu MTV PLUSH w serwisie multimedialnym IPLA).
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. Uczestnik Promocji moze zrealizowa¢ Kod Promocyjny w nastepujacy sposéb:
1) za po$rednictwem platformy IPLA pod adresem: ipla.tv,
2)  za pos$rednictwem aplikacji mobilnej IPLA! (dalej jako: ,Aplikacja IPLA”). Aplikacja IPLA jest dostepna na
wybranych urzadzeniach mobilnych, a takze mozliwa do pobrania:
a) w Google Play Android Market: https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.redefine.ipla&hl=pl dla
modeli sprzetdw wymienionych na stronie http://www.ipla.tv/info/ipla/android#/wymagania,
b) w Sklepie Windows Phone: https://www.microsoft.com/pl-pl/store/apps/ipla/9wzdncrfhtzm dla modeli
sprzetdw wymienionych na stronie www.ipla.tv/info/ipla/windowsphone#/wymagania.
Uruchomienie Aplikacji IPLA wymaga akceptacji warunkdéw licencji okre$lonych przy pierwszym uruchomieniu
Aplikacji IPLA.
. Warunkiem korzystania z Pakietu MTV PLUSH jest spetnienie facznie nastepujgcych warunkow:
1) posiadanie lub zatozenie konta w serwisie multimedialnym IPLA zgodnie z zasadami opisanymi przez Partnera
w Regulaminie Ptatnego dostepu do IPLA w Cyfrowym Polsacie dostepnym pod adresem: ipla.tv,
2)  zalogowanie w serwisie multimedialnym IPLA poprzez wykorzystanie adresu e-mail, login lub numeru telefonu,
ktory zostat wskazany przy rejestracji na platformie IPLA.
. Uczestnik Promociji, ktéry bedzie korzystat z Pakietu MTV PLUSH za po$rednictwem platformy IPLA pod adresem:
ipla.tv lub Aplikacji IPLA przy wykorzystaniu pakietowej transmisji danych GPRS/EDGE/3G/LTE i skonfigurowaniu
potaczenia z internetem przez APN Plus nie poniesie optat za transmisje danych. Transmisja danych nie moze by¢
jednak wykorzystana w roamingu oraz w ramach komutowanej transmisji danych.
. Uczestnik Promocji nie ma mozliwos$ci wymiany Kodu Promocyjnego na ekwiwalent pieniezny.

§4
REKLAMACJE

. Reklamacje dotyczace przebiegu Promociji (np. w zwigzku z otrzymaniem wadliwego Kodu Promocyjnego) mozna
sktada¢ przez caty okres trwania Promociji oraz po jej zakoriczeniu w terminie do dnia 31.03.2016 r., z zastrzezeniem
§ 3 ust. 3 Regulaminu. Reklamacja powinna zawiera¢ dane osoby wnoszacej reklamacije [tj. imie, nazwisko, adres
korespondencyjny, numer Kodu Promocyjnego i numer telefonu MSISDN, z ktérego zostata wystana wiadomos¢,
0 ktorej jest mowa w § 2 ust. 1 pkt 2) Regulaminu], powdd reklamacji z okresleniem zadania reklamacyjnego.
Reklamacja powinna zosta¢ zlozona na adres pocztowy: POLKOMTEL sp. z 0.0., ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa
z dopiskiem ,Promocja MTV Plush — reklamacja” lub droga elektroniczng na adres: bok@plus.pl.

. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie nie pdzniej niz 14 (czternastu) dni roboczych od dnia ich otrzymania.
Organizator poinformuje Uczestnika Promocji o sposobie rozpatrzenia reklamaciji na adres podany w reklamacii.

. Reklamacje dotyczace korzystania z serwisu multimedialnego IPLA i Pakietu MTV PLUSH sg rozpatrywane przez
Partnera zgodnie z zasadami opisanymi w Regulaminie Platnego dostepu do IPLA w Cyfrowym Polsacie, dostgpnym
przy rejestracji/ logowaniu sie do serwisu oraz pod adresem ipla.tv i powinny by¢ przesytane na adres pocztowy
Partnera: Cyfrowy Polsat S.A. ul. tubinowa 4a, 03-878 Warszawa, z dopiskiem ,Promocja MTV Plush - reklamacja”
lub drogaq elektroniczng na adres: pomoc@ipla.pl.

. PowyZzsze postepowania reklamacyjne nie wytaczajg innych praw Uczestnika Promocji przystugujacych mu na
podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

§5
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

. Skiadajac reklamacje dotyczaca przebiegu Promocji zgodnie z § 4 ust. 1 i 2 Regulaminu, Uczestnik Promocji
przyjmuje do wiadomosci, Ze jego dane osobowe bedg przetwarzane przez Organizatora w celu jej rozpatrzenia.
Organizator jest w tym przypadku administratorem danych osobowych Uczestnikéw Promocii i przetwarza je zgodnie
z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2014 r. poz. 1182 z p6zn. zm., dalej
jako: ,ustawa”). Podanie danych osobowych przez Uczestnikow Promocii jest dobrowolne, aczkolwiek niezbedne do

 Odpowiednie prawa do Aplikacji IPLA posiada Redefine Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie Al. Stanéw Zjednoczonych 61A 04-028 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000287684, kapitat zaktadowy 50.000 zt, NIP 701-00-87-331, REGON 141066449.
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rozpatrzenia ewentualnych reklamacji dotyczacych przebiegu Promocji lub wyjasnienia watpliwo$ci zwigzanych
z warunkami udziatu w Promocji. Uczestnicy Promocji majg prawo do wgladu do swoich danych osobowych oraz do
ich poprawiania.

. Sktadajac reklamacje dotyczacq korzystania z serwisu multimedialnego IPLA i Pakietu MTV PLUSH zgodnie
z § 4 ust. 3. Regulaminu, Uczestnik Promociji przyjmuje do wiadomosci, ze jego dane osobowe bedg przetwarzane
przez Partnera w celu jej rozpatrzenia. Partner jest w tym przypadku administratorem danych osobowych
Uczestnikow Promocji i przetwarza je zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(tj. Dz.U. z 2014 r. poz. 1182 z p6zn. zm., dalej jako: ,ustawa”). Podanie danych osobowych przez Uczestnikdw
Promocji jest dobrowolne, aczkolwiek niezbedne do rozpatrzenia ewentualnych reklamacji. Uczestnicy Promocii
majg prawo do wgladu do swoich danych osobowych oraz do ich poprawiania.

§6
POSTANOWIENIA KONCOWE

Informacja o odwotaniu Promociji zostanie podana przez POLKOMTEL do wiadomosci publicznej za po$rednictwem
strony internetowej www.plushbezlimitu.pl. Odwotanie Promocji nie ma wptywu na prawa Uczestnika Promocii, ktore
nabyt przed zakoriczeniem Promocji (wydany Kod Promocyjny mozna zrealizowa¢ w terminie wskazanym w § 1 ust. 4
Regulaminu).

W przypadku dokonania przez Partnera zmian programowych w Pakiecie MTV PLUSH, POLKOMTEL poinformuje
o tym fakcie Uczestnikdw Promocji niezwtocznie po otrzymaniu od Partnera takiej informacji za pomocg wiadomosci
tekstowej SMS wystanej na numer telefonu MSISDN, z ktérego zostata wystana wiadomos¢, o ktérej jest mowa w § 2
ust. 1 pkt 2) Regulaminu.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednio obowigzujace Uczestnika
Promocji postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Na Karte
albo Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Mix oraz Cennika taryfy,
z ktdrej korzysta.

Tre$¢ Regulaminu jest dostepna w siedzibie Organizatora oraz pod adresem www.plushbezlimitu.pl/strefa.

Przystepujac do Promocji jej Uczestnik jest zobowigzany przestrzega¢ postanowien niniejszego Regulaminu,
Regulaminu serwisu IPLA oraz powszechnie obowigzujacych przepisdw prawa.
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