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NJU.

MOobILE

Regulamin ustugi ,,Pakiety internetowe” w ofercie nju na karte

obowigzuje od dnia 24 lipca 2015r. do odwotania

1. ,Pakiety internetowe” (,Ustuga”, ,Pakiet”) to ustuga promocyjna dostepna dla Abonentéw oferty nju na karte
(zwanych dalej ,Abonentami”), umozliwiajgca zakup pakietéw danych w opcji jednorazowej lub cyklicznej
(odnawialnej automatycznie po uptywie okresu waznosci pakietu), w ramach ktérych Abonent moze korzysta¢ z
mobilnego dostepu do Internetu i WAP na terenie Polski. Niezaleznie od opcji, Pakiet nalezy wykorzysta¢ w
terminie 31 dni (,Okres obowigzywania pakietu”) od momentu jego uruchomienia. Po tym okresie niewykorzystane
megabajty (dalej: "MB-y”) z Pakietu przepadaja.

Jak wiaczy¢ Pakiet?
2. Abonent moze zleci¢ wigczenie Ustugi poprzez:

2.1. wystanie SMS-a z prawidtowg komendg dla wybranej opcji Ustugi wskazanej w tabeli nr 1 oraz tabeli
nr 2 ponizej, pod numer 602 (optata zgodna z Cennikiem ustug w ofercie nju na karte, zwanym dalej
»cennikiem?”),

2.2.  wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie na strone www.njumobile.pl/mojekonto,

2.3.  wpisanie w telefonie krétkiego kodu dla wybranej opcji Ustugi wskazanej w tabeli nr 1 lub tabeli nr 2 i
potwierdzenie przyciskiem ,zadzwoh”,

2.4, kontakt z konsultantem nju mobile pod humerem *620 (koszt potgczenia zgodny z Cennikiem).

Tabela 1: Pakiety jednorazowe

SMS aktywujacy Okres waznosci
Wielkosé Pakietu Cena Pakietu brutto | Pakiet wystany pod Krétki kod .
Pakietu
numer 602
500 MB 5z INTERNET 500 *127*58# 31 dni
15GB 9z INTERNET 1,5 *127*59# 31 dni
5GB 19 zt INTERNET 5 *127*62# 31 dni
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Tabela 2: Pakiet cykliczny

SMS aktywujacy
Wielkos¢ Pakietu Cena Pakietu brutto = Pakiet wystany pod Kroétki kod

Okres waznosci

numer 602 FEEL

31 dni

przedtuza sie
automatycznie na

kolejne okresy

rozliczeniowe

15GB 8 zt START 1,5 *127*61#

10.

11.

12.

Wigczenie Ustugi jest mozliwe w przypadku, gdy na Koncie Gtéwnym znajduje sie wystarczajgca ilos¢ srodkéw
niezbedna do wigczenia wybranej opcji Pakietu (tj. ilos¢ srodkéw odpowiadajgca cenie danego Pakietu okreslonej
w tabeli 1 lub 2).W przypadku wyboru opcji wtgczenia Ustugi okreslonej w pkt 2.1. lub 2.4. niniejszego regulaminu,
na Koncie Gtdwnym powinna znajdowac sie réwniez kwota pozwalajgca na wystanie SMS-a lub wykonanie
potaczenia w celu aktywacji Ustugi.

Witaczenie Ustugi nastgpi najpdzniej w ciggu 24 godzin od momentu zlecenia wtagczenia (podany czas potrzebny
na wytgczenie pakietu jest czasem maksymalnym). Abonent zostanie poinformowany SMS-em o fakcie wigczenia
pakietu.

Abonent ma mozliwos¢ wigczenia wiecej niz jednego Pakietu w wersji jednorazowej oraz pakietu cyklicznego w
tym samym czasie. W przypadku zamowienia wiecej niz jednego Pakietu w wersji jednorazowej, liczba MB-6w
dostepnych sumuje sie, a Okres obowigzywania Pakietéw wydtuza sie zgodnie z datg waznosci ostatnio
zakupionego pakietu.

zasady dzialania

Niewykorzystane MB-y w ramach zakupionego Pakietu w wersji jednorazowej przepadajg wraz z korncem okresu
waznosci pakietu.

Pakiet w wersji cyklicznej odnawia sie automatycznie co 31 dni od daty aktywacji Pakietu, do momentu
zrealizowania zlecenia jego wytgczenia zgodnie z pkt 15 ponizej. Niewykorzystane $rodki przyznane w ramach
Pakietu w wersiji cyklicznej przepadajg w momencie odnowienia sie Pakietu.

W przypadku nieskutecznej proby odnowienia Pakietu internetowego w wersji cyklicznej spowodowanej brakiem
wystarczajgcej ilosci srodkow na Koncie Gtdwnym nastgpig automatycznie dwie proby odnowienia Pakietu w
kolejnych dwéch dniach. Jezeli bedg one nieskuteczne, nie nastgpi préba kolejnego odnowienia. Abonent, chcgc
nadal korzysta¢ z pakietu internetowego w wersji cyklicznej, bedzie musiat wigczy¢ go ponownie na jeden ze
sposobdw opisanych w tabeli 2.

Skuteczna préba odnowienia Pakietu w wersji cyklicznej skutkuje pobraniem z konta gtéwnego Abonenta kwoty
odpowiadajacej wartosci odnowienia Pakietu.

Abonent nie ma mozliwosci jednoczesnego posiadania Pakietu internetowego w wersji cyklicznej oraz ustugi
»miesio” lub ,miesio 19”.

Witaczenie ustugi ,miesio” lub ,miesio 19” w czasie korzystania z Pakietu skutkuje dezaktywacjg Pakietu w wers;ji
cyklicznej oraz utratg srodkéw z Pakietu.

Abonent posiadajgcy aktywng ustuge ,miesio” lub ,miesio 19” nie ma mozliwosci wigczenia Pakietu w wers;ji
jednorazowej, w przypadku, gdy zostanie juz uruchomiony Pakiet Internet 3 GB przyznawany w ramach
posiadanej ustugi (,miesio” lub ,miesio 19”). Zakup Pakietu w wersji jednorazowej bedzie mozliwy po
wykorzystaniu Pakietu Internet o wielkosci 3 GB.
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sprawdzenie stanu

13. Abonent ma mozliwos$¢ sprawdzenia salda i waznosci srodkéw w wybranym Pakiecie:

14

15

16

17

18

19

20

13.1. wysytajgc SMS-a pod numer 602 (optata zgodna z Cennikiem ustug w ofercie nju na karte) :
. W przypadku Pakietu w wersji jednorazowej o tresci ILE,
. W przypadku Pakietu w wers;ji cyklicznej o tresci CYKL,
13.2. wpisujgc w telefonie krétki kod i potwierdzenie przyciskiem ,zadzwon”:
. W przypadku Pakietu w wersji jednorazowej: *127*53*1#,
. W przypadku Pakietu w wersji cyklicznej: *127*61*1# ,

13.3. poprzez wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie na stronie www.njumobile.pl/mojekonto,

13.4. poprzez wybor odpowiedniej opcji w Automatycznej Obstudze Klienta pod numerem *620 (opfata za
potaczenie zgodna z obowigzujagcym Abonenta Cennikiem),

13.5. poprzez Twoje Menu tj. wybor na klawiaturze telefonu *127*# i potwierdzenie przyciskiem ,zadzwon”.

. Abonent zostanie poinformowany SMS-em o wykorzystaniu srodkéw z Pakietu.

jak wytaczy¢ Pakiet?

. Abonent ma mozliwo$¢ wytgczenia Pakietu w wersji cyklicznej:
15.1. wysylajac SMS-a pod numer 602 o tresci STOP 1,5 (optata zgodna z Cennikiem),
15.2. wpisujgc w telefonie krétki kod *127*61*00# i potwierdzenie przyciskiem ,zadzwon”,
15.3. poprzez wybor odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie na stronie www.njumobile.pl/mojekonto,

15.4. poprzez kontakt z konsultantem nju mobile pod numerem *620 (koszt potgczenia zgodny z Cennikiem).

. Wytgczenie Ustugi nastgpi najpdzniej w ciggu 24 godzin od momentu zlecenia wtgczenia (podany czas potrzebny
na wytgczenie pakietu jest czasem maksymalnym). Abonent zostanie poinformowany SMS-em o fakcie wtgczenie
Pakietu.

zakres i rozliczanie Pakietu

. W ramach MB-6w z Pakietu Abonent moze korzysta¢ z Internetu oraz WAP na terenie Rzeczypospolitej Polski
przy ustawieniach APN: internet oraz WAP (gdzie APN oznacza nazwe punktu dostepu do sieci).

. Predkos$¢ przesytania danych w ramach Pakietu zalezy od technologii przesytania danych HSDPA, 3G (UMTS),
EDGE, GPRS oraz LTE, z ktérej Abonent w danym momencie korzysta. Warunkiem skorzystania z danej
technologii jest przebywanie w danym momencie w zasiegu danej technologii, a dodatkowymi warunkami
niezbednymi do skorzystania z technologii LTE jest korzystanie z urzgdzenia obstugujgcego LTE oraz posiadanie
odpowiedniej karty SIM. Predkos$ci przesytania danych sg zmienne i zalezg w szczegdlnosci od obcigzenia staciji
nadawczej, sity odbieranego sygnatu stacji nadawczej, maksymalnych predkosci obstugiwanych przez terminale
oraz warunkow atmosferycznych.

. Taktowanie odbywa sie za pomocg pakietow danych o wielkosci 100 kB.

. MB-y z beda wykorzystywane w pierwszej kolejnosci przed jednostkami rozliczeniowymi pochodzacymi z
Doftadowan Konta Gtéwnego oraz przed jednostkami rozliczeniowymi pochodzgcymi z ustugi ,, nju do wszystkich”.
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dodatkowe informacje
Pakiet w wersji jednorazowej wylgczany jest automatycznie po uptywie Okresu obowigzywania Ilub po
wykorzystaniu dostepnych megabajtow w ramach Pakietu i dalszy przesyt danych odbywa sie zgodnie z

Cennikiem.

W przypadku wczesniejszego wykorzystania dostepnych megabajtéw w ramach Pakietu w wersji cyklicznej przed
odnowieniem si¢ pakietu dalszy przesyt danych odbywa sie zgodnie z Cennikiem.

Niniejszy Regulamin dostepny jest w siedzibie Orange Polska S.A. oraz na stronie internetowej www.njumobile.pl.

Pakiet w wersji jednorazowej nie wyklucza sie z innymi ustugami, promocjami dostepnymi w ofercie Abonenta,
chyba Ze regulaminy tych ustug lub promoc;ji stanowig inacze;.

Pakiet MB-6w zakupionych w ramach Pakietu przepada bezpowrotnie po dokonaniu zmiany oferty na inng niz nju
na karte.

MB-y w ramach niniejszego Pakietu nie moga byé wykorzystane w roamingu. Opfata za transfer danych w
roamingu jest zgodna z obowigzujgcym Cennikiem.

Promocja obowigzuje do odwotania. Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia $wiadczenia Promocji w
kazdym czasie bez podawania przyczyny, co nie bedzie narusza¢ praw nabytych Abonentéw.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem majg zastosowanie postanowienia Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla Abonentow ofert na karte, Regulaminu oferty nju na karte, Cennika
ustug w ofercie nju na karte.

nju mobile w rozumieniu niniejszego regulaminu oznacza oferte $wiadczong w ramach Mobilnej sieci Orange,
ktéra oznacza ruchoma publiczng sie¢ telekomunikacyjng wykorzystujgcg miedzy innymi takie standardy jak
GSM 900/1800 lub UMTS, obstugiwang przez Orange Polska Spoétke Akcyjng z siedzibg i adresem w
Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995.
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