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Opis Oferty

W okresie od dnia 2014-11-01 do wycofania niniejszej oferty przez T-Mobile Polska S.A. (dalej: ,Operator”), jednakze nie p6zniej niz
do dnia 2015-12-31 (wtacznie), Operator oferuje opcje Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych na ponizszych zasadach, zwang
dalej Ustugg , Travel & Surf Swiat”.
Definicje:
Abonent T-Mobile - abonent bedacy strong pisemnej umowy o swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych z Operatorem obowigzujacej
-w chwili skorzystania przez nie%o z Warunkow - w oparciu o ktorykolwiek z nastepujacych regulaminéw: o

Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polskg Telefonie Cyfrowa Sp. z 0.0. (z dnia 1 pazdziernika 2003r.),

Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentow (rz dnia 6 lipca 2009.),

Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile,
Z niniejszej oferty moga skorzystac Abonenci T-Mobile. . . . .
Warunkiem skorzystania z ustugi jest aktywna ustuga Era Eurotaryfa i Strefy lub Eurotaryfa i Strefy. Abonent T-Mobile, ktdry aktywuje
Ustuge , Travel & Surf Swiat” na niniejszych Warunkach zwany jest dalej Abonentem. W przypadku posiadania innego cennika
roamingowego, Us’fugra nie zostanie wigczona.
Promocyjna Ustuga , Travel & Surf Swiat” umozliwia - w ramach op’raté, o ktérej mowa w punkcie 3 ponizej - korzystanie przez .
Abonentow posiadajacych telefony lub urzadzenia dziatajace z Kartg SIM Operatora z funkcjg pakietowej transmisji danych, z ustugi
Internet (APN: Internet). - y . . .
W ramach Ustugi , Travel & Surf Swiat Abonament” Abonentowi jednorazowo przyznawany zostaje pakiet MB (megabajtéw) do
wykorzystania wytacznie na przesytanie danych w roamingu w krajach strefy 1A, strefy 1B, strefy 2, strefy 3 z nastepujgcymi
wgaczeniami: operatorzy satelitarni, roaming na promach i statkach, Afganistan, Algieria, Dominikana , Fidzi, Gruzja, Kuba, Laos,
Liban, Makau, Malediwy, Mauritius, Nowa Zelandia, Oman, Pakistan, Sudan, Uzbekistan, Wenezuela. Lista tych terytoridw krajow jest
zgodna z definicja stref roamingowych 1A, 1B, 2, 3 w taryfie Era Eurotaryfa i Strefy lub Eurotaryfa i Strefy i kazda zmiana definicji stref
pociaga za soba zmiane obszaru obowigzywania Ustug.

Aktywacja i korzystanie z Ustugi , Travel & Surf Swiat”

Abonent ma mozliwos$¢ zaku uéednej lub kilku z ponizszych wariantéw Ustugi , Travel & Surf Swiat”:
Travel & Surf Swiat - 7 dni 30M
Travel & Surf Swiat - 7 dni 100MB
Travel & Surf Swiat - 14 dni 500MB
Travel & Surf Swiat - 14 dni 1GB i
Abonent moze zakupi¢ dany wariant Ustugi , Travel & Surf Swiat”, sktadajac zlecenie poprzez:
Wybdr odpowiedniej opcji na specjalnej dedykowanej stronie www.t-mo ile.plétravelandsurf
Wystanie wiadomosci tekstowej SMS na numer 80818 (optata za wystanie SMS zgodna z cennikiem) o tresci:
SWIAT30 w celu zakupu Ustugi Travel & Surf Swiat - 7 dni 30MB
SWIAT100 w celu zakupu Ustugi Travel & Surf Swiat - 7 dni 100MB
SWIAT500 celu zakupu Ustugi Travel & Surf Swiat - 14 dni 500MB
SWIAT1 w celu zakupu Ustugi Travel & Surf Swiat - 14 dni 1GB
wystanie bezptatnego kodu ekspresowego: *100*818# i nawi acfe do odpowiedniej opcji. .
wybdr odpowiednie] opcji w serwisie Internetowego Systemu Obstugi dostepnego na stronie www.t-mobile.pl
wybér odpowiednie] opcji w serwisie Mobilnego Biura Obstugi Abonenta (dostepnego w telefonie pod adresem: m.iboa.pl)
nawigacje do odpowiedniej opcji poprzez automatyczny system obstugi pod numerem 602900 Biura Obstugi Abonenta (opfata za
Eo’raczeme zgodna z cennikiem . . o
ontakt z konsultantem Biura Obstugi Abonenta pod numerem 602900 (optata za potaczenie zgodna z cennikiem)
osobisty kontakt z konsultantem w Sklepie T-Mopile.
Przyjecie zlecenia zakupu Ustugi , Travel & Surf Swiat” zostanie potwierdzone przez Operatora wiadomoscia tekstowg SMS na numer
telefonu, na ktérym Ustuga ma by¢ wiaczona. . . ) ‘
Ustuga zostanie wtgczona w ciggu maksymalnie 48 godzin od momentu ztozenia przez Abonenta dyspozycg zakupu, O fakcie
wigczenia Ustugi Abonent zostanie poinformowany oddzielng wiadomoscia tekstowg SMS. Ustuga , Travel & Surf Swiat” jest wtgczona
od momentu otrzymania tej ostatniej wiadomosgi SMS.
Pakiety danYch w ramach ustugi , Travel & Surf Swiat” sg rozliczane wedtug kolejnosci zarejestrowania wykonanych potaczen w
systemie na icza#acym optaty. W Roamingu wszystkie niezbedne dane do wystawienia faktug, aw szczegolnosci wykaz
zarejestrowanych potaczen Operator otrzymuje od operatora zagranicznego, z ktérym posiada stosowng umowe. W szczegdlnych
wypadkach istnieje mozliwos$c wystgpienia opdznien w przekazywaniu danych przez operatoréw zagranicznych, co moze mie¢ wptyw
na kolejnosc¢ i sposdb rozliczenia danych przez system naliczajgcy optaty.
Korzystanie z Ustugi mozna rozpocza¢ w okresie do 12 miesiecy od momentu jej wiaczenia. Wazno$¢ pakietu jest naliczana od
momentu pierwszego skorzystania z niej w roamingu. - . . o
V\{(zaleinos’m od wybranego wariantu Ustugi , Travel & Surf Swiat”, pakiet danych mozna wykorzystaé¢ w roamingu odpowiednio w
okresie: ,
Travel & Surf Swiat - 7 dni 30MB - przez 7 dni od momentu pierwszego skorzystania z tego pakietu w roamingu, czyli przez 168
glgodzin od momentu pierwszego skorzystania z tego pakietu w roamingu ‘ . _ .
ravel & Surf Swiat - 7 dni 100MB - przez 7 dni od momentu pierwszego skorzystania z tego pakietu w roamingu, czyli przez 168
glgodzm od momentu pierwszego skorzystania z tego pakietu w roamingu . . _ .
ravel & Surf Swiat - 14 dni 500MB - przez 14 dni od momentu pierwszego skorzystania z tego pakietu w roamingu, czyli przez 336
%godzin od momentu {)ierwszego skorzystania z tego pakietu w roamingu
ravel & Surf Swiat - 14 dni 1GB - przez 14 dni od momentu pierwszego skorzystania z tego pakietu w roamingu, czyli przez 336
2odzm od momentu p|erwszegoIskorzystama_z.te%o pakietu w roamingu _ . .
bonent ma prawo do korzystania z dowolnej liczby pakietéw dostepnych w ramach Ustugi , Travel & Surf Swiat” w czasie jednego
Okresu rozliczeniowego

Obowigzuje od dnia 2014-11-01
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. wchwi
. w chwili przekroczenia 100% wykorzystania megabajtow ostatniego pakietu zakupionego w ramach Ustugi

. w chwili wygasniecia okresu waznosci pakietu zakupionego w ramach Ustugi ‘

. W przypadku korzystania z przegladarki internetowej - nastapi przekierowanie na bezptatng strone internetowg www.t-

. wybdr odpowiedniej opcji na specjalnej dedykowanej stronie www.t-mobile.p . o
. wystanie wiadomosci tekstowej SMS na numer 80818 o tresci NOLIMIT. Optata za wystanie SMS zgodna z cennikiem
. wystanie bezptatnego kodu ekspresowego: *100*818# i nawigacje do odpowiedniej opcji.

. wybdr odpowiednie] opcji w serwisie Internetoweé;o Systemu Obstugi dos‘[gpnego na stronie www.t-mobile.pl

. wybdr odpowiedniej opcji w serwisie Mobilnego Bi . i

. kontakt z konsultantem Biura Obstugi Abonenta pod numerem 602900 (optata za potaczenie zgodna z cennikiem)
. osobisty kontakt z konsultantem w Sklepie T-Mobile

Abonent ma prawo posiadaé jednoczesnie trzy wtaczone pakiety w ramach Ustugj , Travel & Surf Swiat”.
W Erzypadku zakupu kilku pakietéw dostepnych w ramach Ustugi , Travel & Surf Swiat” w tym samym czasie, kolejnos¢ wykorzystania
Rla ietow bedzie taka jak kolejno$¢ ich wigczenia na koncie klienta. . . ‘ _
a numer, na ktérym aktywowana zostata Ustuga , Travel & Surf Swiat” dostarczone zostang wiadomosci tekstowe SMS informujace o
wykorzP(stanlu pakietu: . . _ .
i gdy do konca wykorzystania pakietu zakupionego w ramach Ustugi pozostato 10MB danych.

mobile.pl/travelandsurf, informujace o wykorzystaniu pakietu
W przypadku wykorzystania wszystkich megabajtéw z wybranego przez Abonenta pakietu i nie aktywowania nowego pakietu - beda
obowigzywa¢ nast%pujace zasa ;:
Dla pakietu Travel & Surf Swiat - 7 dni 30MB - nastapi blokada transmisji danych do konca waznosci pakietu, a nastepnie naliczanie
opfaty zgodnie z obowigzyjacym Abonenta cennikiem L o o
Dla pakietu Travel & Surf Swiat - 7 dni 100MB - nastapi blokada transmisji danych do kofica waznos$ci pakietu, a nastepnie naliczanie
optaty zgodnie z obowiaZLg'acym Abonenta cennikiem
Dla pakietu Travel & Surf Swiat - 14 dni 500MB - nastgpi blokada transmisji danych do konca waznosci pakietu, a nastepnie
naliczanie o;])_’raty zgodnie z obowigzujgcym Abonenta cennikiem o o S
Dla pakietu Travel & Surf Swiat - 14 dni 1GB - nastgpi blokada transmisji danych do korica waznosci pakietu, a nastepnie naliczanie
optaty zgodnie z obowigzujacym Abonenta cennikiem.
W dowolnym momencie Abonent moze dezaktywowac¢ blokade transmisji danych, ktéra obowigzuje do korica waznosci pakietu.
Abonent moze dezaktywowac¢ blokade transmisji danych, sktadajac zlecenie Foprzez:

/travelandsurf

ura Obstugi Abonenta (dostepnego w telefonie pod adresem: m.iboa.pl)

W ramach Ustugi , Travel & Surf Swiat” dane poza UE naliczane sg za kazde rozpoczete 100kB, oddzielnie za dane wysytane i
odebrane na poziomie protokotu internetowego (IP); 1kB=1024B, dane na terenie UE naliczane sg za kazdy rozpoczetr 1kB,
oddzielnie za dane wysytane i odebrane na poziomie protokotu internetowego (IP); 1kB=1024B. Po zakoriczeniu ses]i lub 0 godz.
24:00 czasu polskiego dane s%zaoquglane w gore, do petnej jednostki taryfikacyjnej. o .
Korzystanie z Ustugi , Travel & Surf Swiat” jest mozliwe wytacznie w roamingu. Aktywacja ustugi nie wyptywa na optaty za transmisje
danych na terenie Polski, gdzie optaty pobierane bedg zgodnie z taryfg z ktdrej korzysta Abonent .

Optata za Ustuge , Travel & Surf Swiat”

Optata uzalezniona jest od wariantu Ustugi , Travel & Surf Swiat” i wynosi:

Travel & Surf Swiat - 7 dni 30MB -29,90 zt z VAT
Travel & Surf Swiat - 7 dni 100MB -99,90 t z VAT
Travel & Surf Swiat - 14 dni 500MB -359,90 zt z VAT
Travel & Surf Swiat - 14 dni 1GB -599,90 zt z VAT.

Optata za aktywacje Ustugi , Travel & Surf Swiat” ma charakter jednorazowy i bedzie naliczona w dniu, w ktorym nastapi aktywacja
Ustugi i zostanie uwzgledniona w fakturze za $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych obejmujacej dzie aktywacii. Niepetne
nyEJo;zystanie Ustugi w okresie przewidzianym dla danego wariantu Ustugi, nie stanowi podstawy do zwrotu catosci lub czesci optaty
za Ustuge.

Ustuga ma charakter jednorazowy, po wykorzystaniu pakietu nie nastapi ponowna automatyczna aktywacja. Ponowna aktywacja
Ustugi mozliwa jest zgodnie z opisang wyzej procedurg aktywacyjna. Nie ma mozliwosci dezaktywacji aktywowanej Ustugi.

Podane ceny jednostkowe zawierajg podatek VAT wyliczony wedtug stawki 23 %. Podstawg do wyliczenia podatku VAT jest warto$¢
optat wyliczona wedtug cen netto zgodnie z informacjg na fakturze. Wartoscig optat za Ustugi Telekomunikacyjne jest suma wartosci
wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie obliczonego podatku VAT.

Inne postanowienia

Transmisja danych dokonana w ramach Ustugi , Travel & Surf Swiat” nie ma wptywu na obowigzujgcy na koncie Abonenta limit
wgdatkéw na transmisjg danych w roamingu w krajach Unii Europejskiej. Limit ten obowigzuje dla transmisji danych dokonanej przez
Abonenta poza Ustuga i po wykorzystaniu pakietu danych przyznanych w ramach Us’r\L;\;;i.

Skorzystanie z niniejszej Ustugi , Travel & Surf Swiat” oznacza akcegtacj niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjnej przez Abonenta.
Ustuga , Travel & Surf Swiat” ma nizszy prriorytet niz us’rug;i: »Travel Surf Swiat Abonament” opisana w Warunkach Oferty Promocyjnej
,Travel & Surf Swiat Abonament” oraz , Travel & Surf UE” opisana w Warunkach Oferty Promocyjnej , Travel & Surf UE” oraz , Travel &
Surf UE Abonament” opisana w Warunkach Oferty Promocyjnej , Travel & Surf UE Abonament”

W zakresie nieuregulowanym niniejszymi Warunkami zastosowanie maja postanowienia regulaminu $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez Operatora, ktérym zwigzany jest Abonent

Obowigzuje od dnia 2014-11-01



