Regulamin

korzystania z promocyjnej ustugi ,,Pakiety roamingowe
data” dla Klienta indywidualnego
obowigzuje od 17 kwietnia 2014 r. do odwotania

Postanowienia ogdlne

1. Ustuga ,Pakiety roamingowe data” (dalej ,Ustuga”) to ustuga, w ramach ktdrej Abonentowi przyznawany jest pakiet
megabajtdw do wykorzystania wylgcznie na przesytanie danych (GPRS) w roamingu — na zasadach okreslonych w
ninigjszym regulaminie.

2. Pakiety tygodniowe 50 MB dostepne sg dla Abonentdéw korzystajgcych z ofert i plandw taryfowych: Delfin II, Pelikan
I, Pantera ll, Pantera Il iPhone, Orange Free, Orange Free na probe, Orange Free 19, Orange Free 39, Orange Free
59, Orange Free 99 lub Orange Free 159,

3. Pakiet dzienny 10 MB Internetu UE dostepny jest dla Abonentdw korzystajgcych z ofert i plandw taryfowych: Delfin,
Pelikan, Pantera abonament.

4. Pakiet tygodniowy 150 MB Internet UE dostepny jest w nastepujgcych planach taryfowych:

Delfin Il w Orange, Pelikan Il w Orange, Pantera Il w Orange, Pantera Il iPhone w Orange, Smart Plan na Rozmowy,

Smart Plan, Smart Plan iPhone.

Warunki uruchomienia i korzystania z Ustugi

5. Abonent ma mozliwos¢ wyboru jednego z ponizszych wariantow Ustugi:

a) Pakiet tygodniowy 50 MB Internet UE,

b) Pakiet tygodniowy 50 MB Internet Swiat,

c) Pakiet tygodniowy 150 MB Internet UE zwanych dalej tgcznie ,Pakietami tygodniowymi” lub kazdy z osobna
~Pakietem tygodniowym”;

d) Pakiet dzienny 10 MB Internet UE, zwany dalej ,Pakietem dziennym”.

6. Warunkiem skorzystania z Ustugi dla danego numeru abonenckiego jest posiadanie witgczonej ustugi roamingu
miedzynarodowego oraz taryfy roamingowej Eurotaryfa.

7. Ustuga nie zostanie uruchomiona w przypadku korzystania przez Abonenta z taryf roamingowych: Nowa Oferta
Roamingowa lub Stawki Operatoréw Zagranicznych.

8. Abonent moze uruchomic Ustuge, skifadajac zlecenie poprzez:

a) wystanie wiadomosci tekstowej SMS z numeru abonenckiego, dla ktdrego ma by¢ wigczony dany Pakiet
tygodniowy lub dzienny. Tres¢ wiadomosci tekstowych SMS dla poszczegdlinych Pakietow

okredla ponizsza tabela:

nazwa Pakietu tres¢ SMS-a wigczajgcego Pakiet Numer SMS
Pakiet tygodniowy 50 MB Internet UE TE50 8049 M2
Pakiet tygodniowy 50 MB Internet Swiat TS50
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Pakiet tygodniowy 150 MB Internet UE TE150

Pakiet dzienny 10 MB Internet UE DE10

) opfata za wystanie SMS-a z terenu objetego zasiegiem sieci Orange w Polsce nie jest pobierana,

2 w przypadku wystania SMS-a zagranicy - pobierana jest optata jak za SMS wystany do Polski, w wysokosci
uzaleznionej od strefy roamingowej, w jakiej przebywa Abonent, zgodnie z obowigzujgcym Cennikiem ustug w
roamingu,

b) wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie na stronie www.orange.pl/online,

) kontakt z konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem *100 (potaczenie zgodnie

z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug).

d) osobisty kontakt w Punkcie Sprzedazy Orange.

9. Z zastrzezeniem pkt 18 wybrany przez Abonenta Pakiet tygodniowy lub dzienny zostanie wigczony nie pdzniej niz
od nastepnego dnia po dniu ztozenia przez Abonenta dyspozycji aktywacji. O fakcie uruchomienia wybranego Pakietu
Abonent zostanie poinformowany wiadomoscia tekstowa SMS.

10. Taktowanie odbywa sie za pomoca paczek danych o wielkosci 10 kB, przy czym ilosci danych wysytanych i
odbieranych naliczane sa tgcznie. Pakiety tygodniowe

11. Pakiety tygodniowe wazne sg przez 7 dni kalendarzowych. Aktywacja danego Pakietu tygodniowego nastepuje od
godziny 0:01 nastepnego dnia po dniu ziozenia przez Abonenta zlecenia. W przypadku dezaktywacji Pakietu
tygodniowego pod uwage brana jest godzina, w ktérej Abonent ztozyt zlecenie aktywaciji.

Przykiad: Abonent zlecit aktywacje danego Pakietu tygodniowego 22 grudnia 2012 roku o godzinie 13:30. Pakiet
Zostanie aktywowany 23 gruadnia o goadzinie 00.01. Wiylaczenie tego pakietu nastapi 29 grudnia o godzinie 13:30.

12. Aktywacja kolejnego pakietu tygodniowego moZliwa jest dopiero po zakonczeniu okresu trwania aktywnego
pakietu tygodniowego, a nie po wykorzystaniu przez Abonenta wszystkich megabajtéw przystugujgcych w ramach
aktywnego pakietu tygodniowego.

13. Abonent:

a) ma mozliwos¢ jednoczesnego posiadania Pakietu tygodniowego 50 MB Internetu UE, Pakietu tygodniowego
150MB Internet UE oraz pakietu tygodniowego 50 MB Internet Swiat,

b) nie ma mozliwosci jednoczesnego posiadania dwdch takich samych pakietéw tygodniowych,

c) ma mozliwos¢ jednoczesnego posiadania danego Pakietu tygodniowego oraz Pakietu dziennego — w takim

przypadku w pierwszej kolejnosci wykorzystywany jest Pakiet dzienny.

Pakiet tygodniowy 50 MB Internet UE

14. W ramach Pakietu tygodniowego 50 MB Internet UE Abonent przez okres, o ktérym mowa w pkt 10, ma do
wykorzystania pakiet 50 MB na przesytanie danych wytacznie z krajéw ze Strefy 1: Unia Europejska, wymienionej w
obowigzujgcym Abonenta Cenniku ustug w roamingu oraz do dnia 26 pazdziernika 2014 roku takze na przesytanie
danych w roamingu w Rosji.

15. Pakiet, o ktorym mowa w pkt 14, nie ma zastosowania w przypadku przesytania danych poza Strefa 1: Unia
Europejska oraz poza Rosjg.

16. Za korzystanie z tej Ustugi pobierana jest optata w wysokosci 66,42 zt z VAT.
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Pakiet tygodniowy 50 MB Internet Swiat

17. W ramach Pakietu tygodniowego 50 MB Internet Swiat Abonent przez okres, o ktérym mowa w pkt 11, ma do
wykorzystania pakiet 50 MB na przesytanie danych ze wszystkich stref roamingowych wymienionych w
obowigzujagcym Abonenta Cenniku ustug w roamingu.

18. Za korzystanie z tej Ustugi pobierana jest optata w wysokosci 158,67 zt z VAT.

Pakiet tygodniowy 150 MB Internet UE

19. W ramach Pakietu tygodniowego 150 MB Internet UE Abonent przez okres, o ktérym mowa w pkt 11, ma do
wykorzystania pakiet 150 MB na przesytanie danych wytgcznie z krajow ze Strefy 1: Unia Europejska, wymienionej w
obowigzujgcym Abonenta Cenniku ustug w roamingu oraz do dnia 26 pazdziernika 2014 roku takze na przesytanie
danych w roamingu w Rosji.

20. Pakiet, o ktérym mowa w pkt 19, nie ma zastosowania w przypadku przesytania danych poza Strefa 1: Unia
Europejska oraz poza Rosja.

21. Za korzystanie z tej Ustugi pobierana jest optata w wysokosci 73 zt z VAT.

22. Sprawdzenie stanu niewykorzystanej liczby MB w ramach Pakietu tygodniowego 150 MB Internet UE mozliwe jest
poprzez wystanie SMS pod numer 8049 o tresci ILE. Optata za wystanie SMS-a pod numer 8049 zostata okreslona w

pkt 8.

Pakiet dzienny

23. Pakiet dzienny wazny jest przez 24 godziny od momentu aktywacji. Po tym czasie zostanie automatycznie
wytgczony. Nie ma mozliwosci wczesniejszego wytgczenia danego Pakietu dziennego.

24. Niewykorzystane jednostki danych nie podlegajg zwrotowi.

25. Abonent moze aktywowac kolejny Pakiet dzienny dopiero nastepnego dnia od godziny 0:01 po dniu, w ktérym

uprzedni Pakiet dzienny zostat wytgczony.

Pakiet dzienny 10 MB Internet UE

26. W ramach Pakietu dziennego 10 MB Internet UE Abonent przez okres, o ktérym mowa w pkt 23, ma do
wykorzystania pakiet 10 MB na przesytanie danych wytacznie z krajow Strefy 1: Unia Europejska, wymienionej w
obowigzujgcym Abonenta Cenniku ustug w roamingu oraz do dnia 26 pazdziernika 2014 roku takze na przesytanie
danych w roamingu w Rosji.

27. Pakiet, o ktorym mowa w pkt 26, nie ma zastosowania w przypadku przesytania danych poza Strefa 1: Unia
Europejska oraz poza Rosjg.

28. Za korzystanie z tej Ustugi pobierana jest optata w wysokosci 18 zt z VAT.

Dodatkowe informacje

29. W ramach Ustugi nie ma mozliwosci korzystania z przesytania danych CSD.

30. W przypadku jednoczesnego posiadania ustugi Travel Data Daily oraz danego Pakietu tygodniowego lub Pakietu

dziennego pakiet MB przystugujacy w ramach ustugi Travel Data Daily bedzie do wykorzystania w ostatniej kolejnosci.
31. W przypadku, gdy Abonent rozpocznie korzystanie z ustugi Travel Data Daily i zakupi dany Pakiet tygodniowy lub

dzienny, w pierwszej kolejnosci wykorzystywac bedzie jednostki danych pozostate w ramach ustugi Travel Data Daily.
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32. Mozliwos¢ korzystania z transmisji danych w roamingu moze zosta¢ ograniczona w danym okresie
rozliczeniowym, jezeli kwota na przesyfanie danych w roamingu poza pakietem przekroczy 195,12 zt (240 zt z VAT) w
trakcie okresu rozliczeniowego, o czym Abonent zostanie poinformowany SMS-em, zgodnie z cennikiem ustug w
roamingul.

33. Wylgczenie ograniczenia, ktérym w pkt 32, mozna dokona¢ w dowolnym momencie poprzez kontakt z Orange
Biurem Obstugi Klienta pod numerem *100 (potgczenie zgodnie z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug).

34. W ramach Ustugi naliczanie limitu, o ktérym mowa w pkt 32, rozpocznie sie dopiero po wykorzystaniu srodkéw z
wybranego przez Abonenta wariantu Ustugi.

35. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania lub zmiany Ustugi w kazdym czasie bez podawania przyczyn, co
nie bedzie naruszato praw nabytych przez Abonenta przed odwotaniem Ustugi.

36. W pozostalym zakresie zasady Swiadczenia ustugi roamingu i dokonywania z tego tytutu rozliczen okresla
obowigzujgcy Abonenta: Cennik ustug, Cennik ustug w roamingu, regulamin oferty/planu taryfowego oraz Regulamin
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez spétke pod firma Orange Polska S.A.

37. ,Mobilna Sie¢ Orange — ruchoma publiczna sie¢ telekomunikacyjna wykorzystujgca miedzy innymi takie standardy
jak GSM 900/1800 lub UMTS, obstugiwana przez Orange Polska Spétke Akcyjng z siedzibg i adresem w Warszawie
(02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem 0000010681; REGON
012100784, NIP 526-02-50-995. Orange Polska S.A.
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