MULTIMEDIA POLSKA S.A. - CENNIK UStUGI MULTIMEDIA INTERNET (WYCIAG DLA PAKIETOW INTERNET+ z wytgczeniem Pakietéw z bezpo$rednim dostgpem w technologii $wiattowodowsj)
obowigzuje dla Uméw Abonenckich i Anekséw do Uméw Abonenckich zawartych od 01.07.2015r.

1. OPLATY ZA MONTAZ GNIAZD | PODLACZENIE DO SIECI (dot. Lokall bez Slecl)

Lp. Tytut oplaty Rodzaj optaty Cena Netto VAT Cena Brutto Uwagi
Obejmuje instalacj¢ modemu oraz konfiguracje protokotéw sieciowych.
Ustuga Multimedia Internet w Pakiecie Internet Profit nie moze by¢ taczona z innymi ustugami
Aktywacja ustugi w Pakietach Internet+ Internet . 409,02 2t 94.07 2 503,00 zt internetowymi w dowolnym Pakiecie, w tym takze w Pakiecie Internet Profit, Swiadczonymi przez
1 Profit Opata jednorazowa Hed 072 N Operatora w tym samym Lokalu jak réwniez u tego samego Abonenta. W takich przypadkach
aktywacja Ustugi Multimedia Internet nie jest mozliwa. Abonent nie ma prawa udostgpnia¢ Ustug
Multimedia Internet poza Lokalem wskazanym w Umowie Abonenckiej.
Akt . lugi w Pakieci Obejmuje instalacjg terminala ir oraz sieciowych
2. Y‘”Ia?a “5[ L\llslh;v akdecie Optata jednorazowa 81,152t 18,66 2t 99,812 w technologii WiMax. Abonent nie ma prawa udostgpniac Uslug Multimedia Internet poza Lokalem
nternet WiMax wskazanym w Umowie Abonenckiej.
Il. OPLATY ZA PODLACZENIE DO SIECI (dot. Lokali z Siecig)
Lp. Tytut optaty Rodza) optaty Cena Netto VAT Cena Brutto Uwagi
Obejmuje instalacj¢ modemu oraz konfiguracje protokotéw sieciowych.
Ustuga Multimedia Internet w Pakiecie Internet Profit nie moze by¢ taczona z innymi ustugami
1. Aktywacja ustugi w Pakietach Internet+ i Internet Oplata jednorazowa 81152t 18,66 2t 99,8121 internetowymi w dowolnym Paklgcle, w tym.(akze w Pakiecie Internet Profit, s\{vladczonyml przez
Profit Operatora w tym samym Lokalu jak rowniez u tego samego Abonenta. W takich przypadkach
aktywacja Ustugi Multimedia Internet nie jest mozliwa. Abonent nie ma prawa udostepnia¢ Ustug
Multimedia Internet poza Lokalem wskazanym w Umowie Abonenckiej.
Ill. OPLATY ABONAMENTOWE
a) Pakiety Internet+
1 Cena standardowa
Lp. i t i
P Tytut oplaly (Pakiet) el e Cena Netto VAT Cena Brutto Uwagi
Internet 512+ D9 Maksymalna szybko$c¢ transferu 512/256 kbps; dynamiczny sposéb przydzielania adresow IP,
1. 8 09 Optata miesigczna 78,68 zt 18,10 zt 96,78 200MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta
Internet WiMax 512+ z mozliwoscig zalozenia max. 3 kont e-mail oraz zalozenia strony www.
2. Internet 1Mb+ V9 Optata miesigczna 113,93 7t 26,20 2t 140,13 2t Maksymalna szybko$¢ transferu 1024/256 kl?ps; dynamiczny sposo6b przydzielania adresow IP,
Internet WiMax 1Mb+ 99 200MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta
Maksymalna szybko$c¢ transferu 2048/256 kbps; dynamiczny sposob przydzielania adreséw IP,
3. Internet 2Mb+ 94 Opfata miesigczna 196,70 2t 4524 2 241,84 24 200MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta
z mozliwoscig zatozenia max. 3 kont e-mail oraz zatoZenia strony www.
Maksymalna szybkos¢ transferu 6144/512 kbps; dynamiczny sposéb przydzielania adresow IP,
4. Internet 6Mb+ 29 Opfata miesigczna 237,70 2 54,67zt 292,37 z 300MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscig zatozenia max. 5 kont e-mail oraz
zatoZenia strony www.
Maksymalna szybko$¢ transferu 12288/768 kbps; dynamiczny sposéb przydzielania adreséw IP,
5. Internet 12Mb+ 29 Optata miesieczna 286,88 zt 65,98 zt 352,86 2 300MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscig zatozenia max. 5 kont e-mail oraz
zalozenia strony www.
Maksymalna szybko$¢ transferu 20480/1024 kbps; dynamiczny sposéb przydzielania adreséw IP,
6. Internet 20Mb+ 29 Opfata miesigczna 327,86 2t 75412 403,27 z 500MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscig zatozenia max. 10 kont e-mail oraz
zalozenia strony www.
Maksymalna szybkos¢ transferu 30720/2048 kbps; dynamiczny sposob przydzielania adresow IP,
7. Internet 30Mb+ Y% Optata miesigczna 365,85 zt 84,152z 450,00 zt 1GB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zatozenia max. 15 kont e-mail oraz
zatoZenia strony www.
Maksymalna szybko$¢ transferu 61440/3072 kbps; dynamiczny sposéb przydzielania adreséw IP,
8. Internet 60Mb+ 29 Opfata miesigczna 405,69 zt 93,312z 499,00 24 1GB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zalozenia max. 15 kont e-mail oraz
zalozenia strony www.
Maksymalna szybko$¢ transferu 122880/10240 kbps; dynamiczny sposéb przydzielania adresow
9. Internet 120Mb+ 0¥ Optata miesieczna 490,98 zt 112,93z 603,912 IP, 1GB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscig zatozenia max. 15 kont e-mail oraz
zalozenia strony www.
1. Optata obowigzuje, gdy Abonent w Okresie Rozliczeniowym
1| 113sea 22021 140,132 {ubleghym miesiau) e Koreystat z uslug operatora Grupy MMt | iy 4 Apanament
ols| :v stugi w Pakiecie "Komfort" lub Pakiecie Cyfrowym | 2o ' on za ublegly
IPTV? ani z Ustugi Telefonicznej. miesiac (Okres
Rozliczeniowy).
2. Optata obowigzuje, gdy Abonent korzystat w Okresle szybkosé
miesigeu) réwnoczesnie z usiug transferu 1024/256 kbps;
2.| 40162 9,242 49,402 Grupy Multimedia Polska: Uslugi RTVK w Pakiecie "Komfort" lub dynamiczny sposéb
Pakiecie Cyfrowym IPTV? albo z Ustugi Telefonicznej, z wytaczeniem przydzielania adres6w IP,
Planu Taryfowego InterFon oraz Minimalny. 200MB przestrzeni
), 15) - ) - " dyskowej dla Abonenta z
10. Internet PROFIT 1Mb 2 9 & Optata miesigczna 3. Opfata™ " obowiazuje, gdy Abonent w Okresie Rozliczeniowym | 1 vocia zatozenia max
(ubiegtym miesigcu) spetnit warunki okreslone dla wariantu 2. oraz nie 3 kont e-mail oraz zalozenia
przekroczyt limitu odebranych danych: strony www. Operator
1) limit 1GB** - w przypadku, gdy Abonent w Okresie Rozliczeniowym zastrzega sobie Moziwosé
korzystat jednoczesnie z co najmniej dwoch uslug operatora Grupy | rozwiazania umowy w
2 Muttimedia Polska: sytuacii, w ktérej Abonent w
3. 4,10z 0,94z 5,04 - Uslugi RTVK w Pakiecie "Komfort" lub Pakiecie Cyfrowym IPTV? i |ciagu trzech kolejnych
jednoczesnie z Ustugi Telefonicznej, z wytaczeniem Planu Taryfowego | miesigcy nie wygeneruje na
InterFon i Minimalny, ustudze (tgczu),
albo minimalnego ruchu IP na
- Uslugi RTVK w Pakiecie"Komfort" i jednoczesnie z Ustugi Telewizji | poziomie 300KB.
Cyfrowej DTV;
2) limit 500MB"- w pozostalych przypadkach
1. Optata obowigzuje, gdy Abonent w Okresie Rozliczeniowym
bieglym miesigcu) nie korzystat z ustug operatora Grupy Multimedia
452420 2419421 S ; rysk O
L] 19670 B Polska: Ustugi RTVK w Pakiecie "Komfort" lub Pakiecie Cyfrowym Optata za Abonament
IPTV? ani z Uslugi Telefonicznej. naliczana z dotu, za ubiegly
igc (Okres
2. Opfata obowiazuje, gdy Abonent korzystal w Okresie Rozliczeniowy). »
miesigcu) réwnoczesnie z ustug szybkos¢ .
2| s6562 13012t 69572 Grupy Multimedia Polska: Ustugi RTVK w Pakiecie "Komfort'lup | 1anSferu 2048/256 kbps:
Pakiecie Cyfrowym IPTV? albo z Ustugi Telefonicznej, z wytaczeniem V”am,‘cz”Y Spos i
Planu Taryfowego InterFon oraz Minimalny. przydzielania adresow IP,
200MB przestrzeni
9), 15) . . N . dyskowej dla Abonenta z
11, Internet PROFIT 2Mp 299 Oplata miesigczna 3. Opfata™ " obowigzuje, gdy Abonent w Okresie Roziozeniowym | ', e ia zatosenia max.
(ubiegtym miesigcu) spetnit warunki okreslone dla wariantu 2. oraz nie ’ o
i 3 kont e-mail oraz zatozenia
przekroczyt limitu odebranych danych:
o 19 § strony www. Operator
1) limit 1,5GB™* - w przypadku, gdy Abonent w Okresie zastrzega sobie mozliwosé
Rozliczeniowym korzystat jednoczesnie z co najmniej dwdch ustug rozwigzania umowy w
operatora Grupy Multimedia Polska: sytuacii, w ktérej Abonent w
3. 8,20 zt 1,89 zt 10,09 zt - i iecie "l " ieci U H iy :
Ustugi RTVK w Pakiecie "Komfort" lub Pakiecie Cyfrowym IPTV™ i |ciagu trzech kolejnych
jednoczesnie z Ustugi Telefonicznej, z wytaczeniem Planu Taryfowego miesiecy nie wygeneruje na
InterFon i Minimalny, ustudze (taczu),
albo minimalnego ruchu IP na
- Ustugi RTVK w Pakiecie"Komfort" i jednoczesnie z Ustugi Telewizji poziomie 300KB.
Cyfrowej DTV;
2) limit 500MB** - w pozostalych przypadkach
IV. POZOSTALE USLUGI dla technologii HFC, xDSL
Lp. Tytut optat) Rodza optaty Cena Netto VAT Cena Brutto Uwagi
Aktywaqa ustugi Bezprzewodowa Sie¢
1. | M albo Mega Sie¢ | Opfata jednorazowa 81,152t 18,66 zt 99,81zt Konfiguracja ustugi realizowana jest samodzielnie przez Abonenta.
Muttimedialna® *¥ )
2. Opfata Abonamer}tc?wa za ustuge Optata miesigczna 16,38 2t 3772 20,1521 Optata obejmuje dostep dI'a qwéch komputerc’)w Abongnta ;najdujacych sig w Lokalu, w ktérym
Bezprzewodowa Sie¢ Multimedialna $wiadczona jest Ustuga Multimedia Internet
Optata Abonamentowa za podiaczenie Ustuga dostepna jako uzupetnienie ustugi Bezprzewodowa Sie¢ Multimedialna. Istnieje mozliwo$é¢
3. dodatkowego komputera w ramach ustugi Optata miesigczna 4,09 zt 0,94 zt 503 podigczenia max 3 dodatkowych komputeréw. Opfata naliczana jest odrebnie od kazdego
Bezprzewodowa Sie¢ Multimedialna dodatkowego komputera
Optata obejmuje dostep dla ie trzydziestu Terminali Abonenta znajdujgcych sig w
4. O‘ga‘a Ab""z’"e”“’s‘f’a,zhj Llj_s“‘g; “I"ega Opata miesieczna 16,38 2t 3772 20,152 Lokalu, w ktorym $wiadczona jest Ustuga Multimedia Internet. Usluga nie moze by¢ realizowana
ezprzewodowa Sie¢ Multimedialna facznie z Ustuga Bezprzewodowa Sie¢ Multimedialna.
Przydzielenie statycznego Lo Za kazdy adres. Ustuga dostepna jest dla Abonentéw korzystajacych juz z ustugi w Pakiecie:
> adresu IPY Oplata miesiczna 8194 188 10072 Internet + lub Internet Profit
6. Ustuga priydzlelenfa dyrfamlc‘z;\)ego Oplata jednorazowa 4,062t 0932 4997 Wobeg AbFJnen(ow kprzys(a]acygh z dynamlcznego adresu IP na zasadach ogolnygh, us!uga
adresu IP z puli publicznej obejmuje gwarancje korzystania przez nich z dynamicznego adresu IP z puli publicznej.
Ustuga dostepna |esl wy!acznle dla Abonenlcw Pakietu Internet 6Mb+ w technologii HFC i polega
7. MultiPower 2x 1 Optata miesigczna 5,69 zt 1,31z 7,00z na dwukrotnym i transferu i ia danych dla tego Pakietu, w stosunku
do wartosci podanej w Cenniku, w czesci UWAGI.
Ustuga dostepna jest wylaczme dla Abonen(ow Pakietu Internet 6Mb+ w technologii HFC i polega
8. MultiPower 2x® Optata miesigczna 5,69 zt 131z 7,00z na dwukrotnym zwi i transferu ierania danych dla tego Pakietu, w stosunku
do wartosci podanej w Cenniku, w czesci UWAGL.
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Ustuga dostepna jest wytacznie dla Abonentéw Pakietu Internet 2Mb+ w technologii HFC i polega

9. MultiPower 3x *© Optata miesigczna 6,502 1,50 2 8,002z na i i §ci transferu pobierania danych dla tego Pakietu, w stosunku do

wartosci podanej w Cenniku, w czesci UWAGI.
Ustuga dostepna dla Abonentéw Pakietow Internet + w technologii HFC z wytaczeniem Pakietu
e Internet 120Mb+ i polega na dwukrotnym zwi iU Sci transferu ia danych w
&é i Bl 12,19z 2,80 z 14,99 z Py . " o e
10. Predkos¢ wysytania danych 2x Opata miesigczna 2 2 99 stosunku do wartosci dla danego Pakietu Internet + podanej w Cenniku, w czesci UWAGI.
Predkos$¢ wysytania danych po zwigkszeniu nie moze przekroczy¢ 10Mb/s.
V. OPLATY MANIPULACYJNE
Lp. Tytut oplaty Rodzaj oplaty Cena Netto VAT Cena Brutto Uwagi
1. Ponowna konfiguracia Optata jednorazowa 81,15z 18,66 zt 99,81 Z przyczyn lezacych po stronie Abonenta
2. |Ponowne podigczenie Ustugi bez wizyty technika| ~ Opfata jednorazowa 3282 0,752 4,032
. . " : Dotyczy réwniez kazdej zmiany Pakietu
3. Zmiana Pakietu z wyzszego na nizszy Optata jednorazowa 2048zt 471z 2519z na Pakiet Internet PROFIT, w tym zmiany 2 Pakietu Profit 2Mb na Profit IMb
a. Przeniesienie posiadanego Gniazda Oplata jednorazowa 40,98 2t 9,43 2t 50,412t Do innego Lokalu (jezeli istnieja mozlwosci techniczne)
Sieciowego/Gniazda Dodatkowego
Optata za op6znienie w zwrocie Sprzetu
Operatora w terminie wskazanym w Regulaminie
Swiadczenia Ustugi Multimedia Internet - w . .
. ~ ~ 1,002 , A
5. przypadku zwrotu Sprzetu Operatora do dnia Optata jednorazowa ,00 Za kazdy dzien opdznienia
obcigzenia Abonenta karg umowng za brak
zwrotu Sprzetu (kara umowna) 1”1
6. Zawieszenie $wiadczenia ustugi Opfata jednorazowa 2 24,592 5,66 2t 30252
Optata za zniszczenie, utrate lub brak zwrotu
Sprzetu Operatora w terminie wskazanym w
7. wezwaniu do zwrotu Sprzetu Operatora, o Optata jednorazowa - - 240,00 2
ktérym mowa jest w Regulaminie Swiadczenia
Ustugi Multimedia Internet (kara umowna) 1)
8. Optata za zdekompletowanie S;z;)zetu Operatora Oplata jednorazowa ~ ~ 20,002
(kara umowana)
Ustuga Dodatkowa dostepna dla Abonentéw Pakietow Internet+ Operatora, o predkosci transferu
nie mniejszej niz 12Mb/s, w znosci od istniej 6 i 1. W ramach Ustugi,
Operator zapewnia przekazanie Abonentowi jednej kamery IP (Sprzet Operatora), prawo
. L korzystania przez Abonenta z tej kamery w okresie $wiadczenia Ustugi DomoWizja Start, a
20, 21). 22)
9 DomoWizja Start Opata miesigczna 121142 27862 149,002 ponadto wsparcie Abonenta w procesie samodzielnej instalacji i aktywacji kamery na serwerze jej
producenta. Opfata za Ustuge naliczana jest z gory, za kazdy Okres Rozliczeniowy, w tym takze w
okresie Wstrzymania Swi: ia Ustugi i ia Internet, od dnia wydania
Abonentowi kamery IP.
VI. OPLATY ZA INNE USLUGI
Lp. Tvitut oplaty Rodzai oplatv Cena Netto VAT Cena Brutio Uwagl
1. Naprawa lub modermzacja Sieci w Lokalu Optata jednorazowa 40,16 2t 9,24 2t 49,40 21
(na zlecenie Abonenta)
2. Ustuga SaveMedia 1% 19 Optata miesigczna 243z 0,56 zt 2,99z Ustuga dostepna tylko dla Abonentéw Pakietow Internet +
VII. OPLATY ZA USEUGE EMIL - BEZPIECZNY INTERNET 3
Lp. Pakiet/wariant Rodzaj oplaty Cena Netto VAT Cena Brutto Uwagi
Pakiet obejmuje modut: Anti-Virus, Spy Protection, Firewall, Parental
. . P i ity i Zliwi Ush Emil - Bezpit
1. Emil - Bezpieczny Internet / 3 urzadzenia Optata miesigczna 8,12z 1,87 zt 9,99 z Control, Spazr:bz;pnigzlzz:\aiez c’;loslﬁzs:dczlggy TumoZliwia Sll:‘ ?:meT}est zmegcazny
Dodatkowg do Ustugi
Pakiet obejmuje modut: Anti-Virus, Spy Protection, Firewall, Parental Vl\ju\llm'ed\? '”‘Em'et'vzéﬁidy
o i ity i Sliwi orzystania z Ustugi -
2. Emil - Bezpieczny Interet / 5 urzadzen Optata miesigczna 12,1924 2,80 2 14,992 Control, SPaZf:bzgsl'efz'Zg:eZ d’\’(')OEIEZS;CZUef:y i umoziwia Bezpioczny Interet i je]
: zakres okresla "Regulamin
Wi ia Ustugi Emil -
Pakiet obejmuje modut: Anti-Virus, Spy Protection, Firewall, Parental | Bezpieczny Internet przez
3. Emil - Bezpieczny Internet / 10 urzadzen Oplata miesigczna 20,322t 4,67 2t 24,9921 Control, S"f&;ﬁ?@'&’!ﬁélﬁ“ﬂ‘ﬂ'ﬁ 2:3‘;:2’ 1umozliwia spolkiz gru‘pz Mulimedia
olska" .
Vill. OPLATY ZA USLUGE DOMOWIZJA V-2 29)
Lp. Tytul oplaty Rodzaj optaty Cena Netto VAT Cena Brutto Uwagi
Uzyskanie dostepu do Ustugi obejmuje powigzanie Ustugi
DomoWizja i danych o Kamerze IP z kontem Abonenta w Portalu

L. |Uzyskanie ostepu do Ustgi Domowza Opiatajednorazowa | 486,99 12012 se0.002 et 1 (1o Operators weparcs Abonents w procesi
samodzielnej konfiguracji Ustugi w Portalu DomoW izja oraz instalacji, |Ustuga DomoWizja jest
aktywacji i konfiguracji Kamery IP. Usluga Dodatkowa do

Ustugi i ia Internet.
Zasady korzystania z Ustugi
W ramach Pakietu Operator udostepnia: Domowizja i jej zakres
1) przestrzen dyskowg o parametrach: okresla Regulamin
- maksymalna taczna diugos¢ nagran: 1 godzina (dla rozdzielczosci | swiadczenia Ustugi
Optata abonamentowa - Pakiet DomoWizja 1280x720, od$wiezania obrazu 25 kls i kodowania H.264); DomoWizja przez spotki z

2. |Premium Optata miesigczna 24,38 zt 561zt 29,99 z - czas przechowywania nagran na serwerze Operatora: 7 dni, z grupy Multimedia Polska.
przeznaczeniem na przechowywanie nagran obrazu
zarejestrowanego przez Kamere IP;

2) pakiet 5 bezptatnych powiadomieri SMS*” (powiadomienie o ruchu [Ustuga DomoWizja jest

wykrytym przez Kamere IP) w Okresie Rozliczeniowym. dostepna dla Abonentéw
Pakietéw Internet+
Operatora, o predkosci

W ramach Pakietu Operator udostepnia: transferu nie mniejszej niz

1) przestrzen dyskowa o parametrach: 12 Mbf/s.

- maksymalna tgczna dtugos$¢ nagran: 5 godzin (dla rozdzielczosci W ramach tej samej Ustugi

Optata abonamentowa - Pakiet DomoW izja 1280x720, od$wiezania obrazu 25 ki/s i kodowania H.264); Multimedia Internet,

3. |Premium+ Optata miesigczna 32,51zt 748 zt 39,99 z - czas przechowywania nagran na serwerze Operatora: 30 dni, Abonent moze zamowié nie
z przeznaczeniem na przechowywanie nagrar obrazu wiecej niz trzy Ustugi
zarejestrowanego przez Kamerg IP; DomoWizja.

2) pakiet 20 bezptatnych powiadomieri SMS*” ie 0
ruchu wykrytym przez Kamerg IP) w Okresie Rozliczeniowym.
Za kazde wystanie powiadomienia SMS?¥ o ruchu wykrytym przez
4. |oplat fani iadomienia SMS Optata jednorazowa 0,152zt 0,03z 0,182z Kamere IP, w przypadku aktywowania tej funkcjonalnosci przez
plata za wystanie powiadomienia pata Abonenta. Maksymalna liczba powiadomien SMS w Okresie
Rozliczeniowym wynosi 500.
IX. OPLATY ZA USLUGE HBO GO Net
Lp. Tytut °E"'¥ RndE °E"'¥ Cena Netto VAT Cena Brutto Uwagi
Ustuga HBO GO Net jest Ustugg Dodatkowa do Ustugi Multimedia Internet.
1 HBO GO Net Opfata miesigczna 32,512 7,48 zt 39,99z Zasady korzystania z Ustugi HBO GO Net i jej zakres okreéla Regulamin $wiadczenia Ustugi HBO
GO Net przez Spotki z Grupy Multimedia Polska.
Y Ustuga dostepna w zaleznosci od istnieiacych mozliwosci technicznych (aktualne informacie dostepne w BOK/Call Center).
2 Oplata uiszczana w momencie zgloszenia.
* $¢ Programu w ramach Ustugi Emil - Bezpieczny Internet jest zalezna od systemu operacyinego zaistalowanego na Urzadzeniu Abonenta. Szczegétowe informacie w tym zakresie, w tym wspierane systemy operacyine,

dostepne sa na stronie www.multimedia.l oraz w BOK i Call Canter Operatora.
W przypadku ustug $wiadczonych w technologil xDSL, ustuga realizowana jest w oparciu 0 modem z wyjéciem Ethernet, do samodzielne] instalacii i konfiguracii przez Abonenta.

# Ustuga realizowana w technologii radiowei WiMax.

© Ustuaa Telefoniczna w Planie Tarviowvm InterFon lub Minimalny oraz Ustuaa RTVK w Pakiecie Podstawowvm i Rodzinnvm. nie wolvwaia na wvsokosé optatv abonamentowei i wielkos¢ limitu danvch.

7 Ustuaa Radia i Telewizii Kablowei $wiadczona w Pakietach Cvfrowvch w technologii IPTV w wvbranvch obszarach. wviacznie w zakresie istnieiacveh mozliwosci technicznveh.
® Opfata ta uwzalednia rabat od wartosci cen 140,13 z4 i 49,40 zt. Po uwzalednieniu rabatu, cena za ustuge Internet Profit 1Mb wynosi 504 zt brutto. Rabat naliczany iest wytacznie w przypadku

spelnienia warunkéw przewidzianych w niniejszym Cenniku.

) Optata ta uwzglednia rabat od wartosci cen 241,942 i 69,57 2. Po uwzglednieniu rabatu, cena za ustuge Interet Profit 2Mb wynosi 10,09 24 brutto. Rabat naliczany jest wylacznie w przypadku

spefnienia warunkw przewidzianych w ninieszym Cenniku.

9 Dotyczy odrebnie kazdego gléwnego elementu

za brak zwrotu Sprzetu Operatora nie uleaa anulowaniu.

do uzywania (W
W przypadku zwrotu Sprzetu Operatora, po naliczeniu kary umowne] za brak zwrotu Sprzetu ale nie pozniej niz w terminie 90 dni od dnia rozwiazania Umowy Abonenckiej, Operator obciazy Abonenta kara umowna za opoznienie,
2a calv okres tedo opéznienia. do dnia zwrotu Sorzetu, a kara umowna za brak zwrotu Sprzetu zostanie anulowana. Jezeli zwrot Sprzetu Operatora nastani po uphwie 90 dni od dnia rozwiazania Umowy Abonenckiei. kara umowna

*2 Dotyczy odrebnie kazdeqo osprzetu
w terminie 90 dni od dnia rozwiazania Umowy Abonenckiei

*9 Ustuga wymaga zainstalowanei w komputerze karty WiFi. Zasieq dziatania ustuai zalezny iest od specvfiki Lokalu, w ktérym $

w Protokole

$ci modem, terminal sieciowy),

w Protokole

Sie¢

ia Sprzetu Operatora.

Sprzetu Operatora. Za zdekompletowanie Sprzetu Operatora uwaza sie zniszczenie, utrate lub brak zwrotu osprzetu dodatkowego

albo Meaa Sie¢

iest Ustuga
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1 Limit nie ulega iej w przypadku, gdy $wi Usluga nie obejmuje petnego miesiaca kalendarzowego.
5 ie z Ustugi ia Internet w Pakiecie Internet Profit Operatora oraz z ustugi $wi z iem dostepu do sieci IP, wtym z Ustugi Multimedia Mobilfon Operatora lub Multimedia Polska-Poludnie SA,
i sieci IP. w ci w przypadku nie sieci.

moze mie¢ wolw na wysokosé Oplaty Abonamentowei za Pakiet Internet Profit. Transfer danvch wvkonany w ramach dostepu do
moze obciaza¢ limit odebranych danych zastrzezony przez Operatora w ramach Pakietu Internet Profit

18 O ile warunki Promocji organizowanych przez Operatora nie stanowig inaczej, Abonent uprawniony jest do zlozenia rezygnacji z Ustugi Dodatkowej MultiPower 2x, 3x lub 6x. pisemnie (na adres siedziby
lub BOK Operatora) lub telefonicznie (na numer Infolinii Operatora) lub droaa elektroniczna (za pomoca strony internetowei Operatora, pod takiei ci przez Operatora). przy czvm rezvanacia ziozona Operatorowi
nie pozniei niz 25 dnia miesiaca kalendarzowedo wiacznie skutkowaé bedzie wylaczeniem ww. ustugi z konicem tego miesiaca w Operator zastrzeaa mozliwos¢ wytaczenia Ustuai Dodatkowei MultiPower 2x, 3x lub 6x
2 koricem koleineao miesiaca kalenadrzoweqo od ziozenia rezvanacii przez Abonenta,

ze wzaledu na iei specyfike, moze skutkowac spadkiem szvbkosci transferu danvch w Terminalu (komputerze) Abonenta. Ewentualne

R z Ushuai Sie¢ albo Meaa Sie¢
pomiary transferu danveh nalezy ¢ na Terminalu taczem kablowym, do Terminala Internetoweqo (routera) Operatora. to uzyskanie wynikow pomiaru predkosci facza.
19 Ustuga SaveMedia jest Ustuga Dodatkowa, w ramach ktérej Operator Abonenta w stosunku do Operatora z tutulu obowiazku zaptaty kary umownej za ie lub utrate lub ie Sprzetu Operatora (Zdarzenie). Usluga jest
w Protokole danego Sprzetu Operatora. Sprzet Operatora objety Ustuga

$wiadczona i rozliczana odrebnie dla kazdego gléwnego elementu wyposazenia (terminal lub modem) przekazanego Abonentowi do uzywania, przy czym obejmuje ona réwniez osprzet dodatkowy
SaveMedia okresla Umowa Abonencka.
W okresie $ Ustugi w przypadku Sprzetu Operatora lub jego utraty w wyniku kradziezy z lub rabunku lub osprzetu (z
wskazana w Cenniku w czesci "Opfaty manipulacyjne”, zostanie zmniejszona do kwoty 15,21,
Liczba Zdarzefi w okresie obowlazywama Ustugi nie moze by\: wweksza niz 2 (dwa) liczone odrebnie dla kazdego Sprzetu Operatora, w kazdym ko\ejnym rocznym okresie $wiadczenia Uslugi SaveMedia.
Internet nie skutkuje p

innych glownych elementéw wyposazenia), wysokos¢ kary umownej - za dane Zdarzenie -

19 Warunkiem realizacji Ustugi SaveMedia jest brak zaleglosci W platnosciach za te Usluge wobec Operatora.
przez strony, nie wezesniej jednak niz z chwila przekazania Abonentowi Sprzetu Operatora i koriczy sig najp6zniej z chwila wygasniecia (rozwiazania) Umowy

Ustuga SaveMedia sg objgte Zdarzenia ujawnione w okresie je] $ Okres ustugi sie w terminie
Abonenckiej.
W przypadku utraty Sprzetu Operatora w wyniku kradziezy lub rabunku, wykonania przez Abonenta praw w ramach Ustugi SaveMedia, jest zgloszenie przez Abonenta tego Zdarzenia do miejscowej jednostki Policji oraz okazanie Operatorowi pisemnego potwierdzenia tego

zgloszenia. Niewykonanie tego obowiazku skutkuje utrata mozliwosci wykonania praw z Uslugi SaveMedia.

Do prawidowego dziatania Ustugi DomoW izja Start wymagane jest korzystanie przez Abonenta z komputera z systemem operacyjnym Microsoft Windows 7, Vista lub XP, Mac OS lub Linux, wyposazonego minimum w procesor 1.3GHz lub szybszy oraz przynajmniej 128MB RAM, a ponadto z
przegladarki Internet Explorer 7, Firefox 3.5, Safari 4, Chrome 8.0 (lub nowszej). Wymagany jest rowniez dostep do sieci Ethernet 10/100 lub sieci bezprzewodowej WiFi w standardzie 802.11g / n.

2) Rezygnacja z Ustugi DomoWizja Start nastepuje z miesigcznym wypowiedzeniem, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.
do uzyskania podgladu z kamery IP ani nie ponosi odpowiadzialnosci za niewtasciwe i niezgodne z prawem wykorzystanie kamery IP.

2 Operator nie za skutki z Scil hasla

“ Operator nie odpowiada za niewtasciwe lub niezaodne z prawem korzystanie z Ustuai DomoWizia przez Abonanta lub osobe trzecia, w tvm za tresci obiete reiestracia przez Kamere P lub uiawnienie naarania obrazu zarejestrowanego przez Kamere IP. a ponadto za
skutki 2 braku lub Hasta do uzyskania podgladu obrazu z Kamery IP.

29 SMS wysytany jest na numer krajowej sieci telefonii komarkowej wskazany przez Abonenta.

) Pozostate funkcionalnosci dostepne dla Abonentéw Uslugi DomoWizia okresla Instrukcia Obstugi Ustugi DomoWizia Operatora, przy czym nie stanowi ona czesci Umowy
inne niz okreslone w ninieiszym Cenniku lub w Requlaminie $wiadczenia Ustuai DomoWizia przez spolki z arupy Multimedia Polska, nie sa obiete awarancia ze strony Operatora ani nie wehodza w zakres Ustugi DomoW izia.

warunki $wi: ia Ustugi DomoWizia. Funkcionalnosci Ustugi DomoWizia

CENNIK USLUG MULTIMEDIA INTERNET obowiazuie dla Uméw Abonenckich i Anekséw do Uméw Abonenckich zawartvch od dnia 01.07.2015 .
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