CHWILE, KTORE LACZA.

WARUNKI OFERTY PROMOCYJNEJ ,,JUMP MIX W MIX NA LICZBE DOLADOWAN”
W MIX (,WARUNKI”)

EogéPromOCji: P_FR_MIX25_24; P_FR_MIX35_24; P_FR_MIX50_24; P_FR_MIX25_12/50_12; P_FR_MIX35_12/70_12;

MIX50_12/100_12.
Ogolny opis oferty

11, W okresie od dnia 20 04.2015 r. do wycofania niniejszych warunkéw przez T-Mobile Polska S.A. (zwang dalej ,Operatorem”), ktére
nastapi nie pdzniej niz z uptywem dnia 31.12.2015r., przy podpisaniu Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na liczbe

24 obowigzkowych dotadowan (zwanej dalej ,, Umow:
1.1.1. Pakiet startowy dla taryfy Frii Mix w Mix w cenie 25 zt

o

Operator oferuje nastepujgce podstawowe warunki:
ra to kwota w catosci stanowi warto$¢ poczatkowg konta Mix, przy czym dla

unikniecia watpliwo$ci precyzuje sig, ze zakup pak|etu startowego nie ma wptywu na spetnienie zobowigzania do zasilenia konta
Kwotg minimalnego obowigzkowego dotadowania (Kwotg Minimalng).
1.1.2. Od momentu wykonania pierwszego potaczenia Wazno$¢ Konta na potaczenia wychodzace wynosi 30 dni,
1.1.3. Kwota minimalnego obowigzkowego dotadowania (Kwota Minimalna)ksztattuje sie zgodnie z ponizszym schematem:

JUMP MIX 25 JUMP MIX 35 JUMP MIX 50

Kwota minimalnego

obowigzkowego dotadowania 25z 35 50 zt
(Kwota Minimalna)
Taryfa Frii Mix Frii Mix Frii Mix
Liczba obomazklowych 24 24 24
dotadowan
Kody promogiji P_FR_MIX25_24 P_FR_MIX35_24 P_FR_MIX35_24

Pakiet 2 w 1 Pakiet 3w 1 Pakiet 4 w 1

Rozmowy bez limitow
w T-Mobile i Heyah

Rozmowy bez limitow
w T-Mobile i Heyah

Rozmowy bez limitow
w T-Mobile i Heyah

Pakiet Ustug dostepny przez

Dostep do NaviExpert Internet 1 GB SMS-y bez limitéw do wszystkich
czas obowigzywania Umowy
X Dostep do NaviExpert Internet 1 GB
X X Dostep do NaviExpert
Optata Cykliczna
2a Pakiet Ustug 9,99 z 14,99 7t 19,99 zt
Oferta z tanszym telefonem
JUMP MIX 25 JUMP MIX 35 JUMP MIX 50
- 25 zt dla pierwszych 12 35 zt dla pierwszych 12 50 zt dla pierwszych 12
Kwota minimalnego . , . , . ,
obowiazkowedo dotadowania obowiazkowych dotadowan/ obowigzkowych dotadowan/ obowiazkowych dotadowan/
(?(wota l\ﬁinimalna) 50 zt dla kolejnych 12 70 zt dla kolejnych 12 100 zt dla kolejnych 12
obowiazkowych dotadowan obowiazkowych dotadowan obowiazkowych dotadowan
Taryfa Frii Mix Frii Mix Frii Mix
Liczba obowazk’owych 24 24 24
dotadowan
Kody promocji P_FR_MIX25_12/50_12 P_FR_MIX35_12/70_12 P_FR_MIX50_12/100_12

Pakiet2 w 1

Pakiet 3w 1

Pakiet 4 w 1

Rozmowy bez limitow
w T-Mobile i Heyah

Rozmowy bez limitow
w T-Mobile i Heyah

Rozmowy bez limitow
w T-Mobile i Heyah

Pakiet Ustug dostepny przez

: . Dostep do NaviExpert Internet 1 GB SMS-y bez limitéw do wszystkich
czas obowigzywania Umowy
X Dostep do NaviExpert Internet 1 GB
X X Dostep do NaviExpert
Opfata Cykliczna 9,99 2 14,99 2 19,09 2

za Pakiet Ustug
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. Wprzypa

Klient spetniajgcy warunki okreslone w pkt. 4 ponizej, ktory skorzysta z niniejszych warunkéw zwany bedzie dalej ,Abonentem Mix”.
W zalezno$ci od wybranej Kwoty minimalnego obowigzkowego dotadowania (Kwoty Minimalnej), przez co rozumie si¢ odpowiednio
wybor taryfy Frii Mix z Kwotg Minimalng 25 zt lub 35 zt lub 50 zt lub Kwotg Minimalng 25 zt jako wtasciwg dla pierwszych 12
dotadowan i 50 zt jako wtasciwg dla kolejnych 12 dotadowan lub 35 zt jako wtasciwg dla pmrwszgch 12 dotadowan i 70 zt jako
wtasciwg dla kolejnych 12 dotadowan lub 50 zt jako wtasciwg dla pierwszych 12 dotadowan i 100 zt jako wtasciwa dla kolejnych 12
dotadowan. Abonent Mix moze nabyc telefon w promocyjnej cenie, Lista telefonéw oraz ceny promocyjne dla Kwot Minimalnych
énadeJa sie w Zatgczniku cenowym ,Promocyjne telefony” dla taryfy Frii Mix w Mix na liczbe dotadowan, ktéry nie staje sie czescig
Mowy.
W ramach niniejszych warunkéw Abonent Mix otrzymuje automatycznie na start Pakiet Ustug uzalezniony od wybranej Kwoty
Minimalng’ sposrod opﬂ'ij w tabeli w pkt. 1.1.3. powyzej.
ku zawarcia Umowy w zwigzku z migracja z systemu T-Mobile na Karte obowigzujg Abonenta Mix dodatkowe warunki
okresdlone w ,Zatgczniku do Kontraktu Gtéwnego ,Promocyjne warunki przeniesienia numeru telefonicznego z systemu T-Mobile na
Karte do Mix na liczbe dotadowar™”, ktére majg pierwszenstwo przed niniejszymi warunkami. Dokument ten w szczegéInosci stanowi,

ze:
Pakiet Ustug, ktéry obowiazuje Abonenta Mix w momencie zawarcia Umowy nie wynika z wyboru opcji Kwoty Minimalnej z tabeli z
pkt 1.1.3 powyzej, lecz jest to Pakiet Ustug przeniesiony z poprzednio obowigzujacych warunkéw w systemie T-Mobile na Karte, a
Cykl Pakietu Ustug nie ulega zmianie. . . . o .
Zgromadzona na koncie w systemie T-Mobile na karte niewykorzystana kwota w ztotych, jak réwniez niewykorzystane Ztotdwki oraz
T-Mobile jednostki zostang przeniesione do Mix na liczbe dotadowan w momencie zawierania Umowi.
Abonent zachowuje rowniez status ustug ak%wnych w ramach Pakietu Ustug obowiazujacy przed dokonaniem migracji, przy czym
od zawarcia Umowy (migracji) do tych ustug bedg stosowane regulaminy analogicznych ustug dos%pnych w Mix na liczbg
dotadowan (np. jesli abonent przed migracja korzystat z oferty na warunkach regulaminu ,Warunki Oferty Promocyjnej ,Pakiet 4 w 1”
dla Uzytkownikéw T-Mobile na karte”, to po jej dokonaniu obowigzywac go bedzie regulamin ,Warunki Oferty Promocyjnej ,Pakiet 4
w 1” dla Abonentéw Mix”).
W ramach niniejszych warunkéw Abonent Mix moze korzysta¢ z nastepujacych Pakietéw Ustug:

. Pakiet 2 w 1, ktory zawiera: Rozmowy bez limitéw w T-Mobile i Heyah oraz Dostep do NaviExpert,
. Pakiet 3w 1, ktéry zawiera: Rozmowy bez limitéw w T-Mobile i Heyah, Internet 1 GB oraz Dostep do NaviExpert, albo
. Pakiet 4 w 1, ktéry zawiera: Rozmowy bez limitéw w T-Mobile i Heyah, Internet 1 GB, SMS-y bez limitéw do wszystkich oraz Dostep do

NaviExpert.
Aktywacja Pakietu Ustug nastepuje w ciggu maksymalnie 72 godzin od chwili wykonania przez Abonenta Mix pierwszego potaczenia
I’\L/Jlb %éMiglerzego zlecenia aktywacji Pakietu Ustug przez Abonenta Mix. O aktywacji Pakietu Ustug Operator poinformuje Abonenta
iX -em.
\(}\)/kl Pakietu Ustug trwa 30 dni i rozpoczyna sie w dniu aktywacji Pakietu Ustug.
ramach ustugi ,Rozmowy bez limitéw w T-Mobile i HeYa " Abonent Mix ma mozliwo$¢ wykonywania nielimitowanych potgczen do

Abonentow T-Mobile, Abonentdw systemu Mix w T-Mobile, Uzytkownikéw T-Mobile na karte, Abonentéw Heyah, Abonentéw Heyah
Mix oraz Uzytkownikow Heyah. Ustuga nie dotyczy potaczen konferencyjnych, przekierowanych, potaczen na numery Premium,
numery stacjonarne, migdzynarodowe, pofgczen wykonywanych w roamingu oraz potaczen wykonywanych na numery ustugowe i
specjalne.
W ramach ustugi ,Nielimitowane SMS-y do wszystkich” Abonent Mix ma mozliwo$¢ wysyfania nieograniczonej liczby SMS-6w do
wszystkich krajowych sieci komorkowych. Ustuga nie dotyczy wiadomosci SMS wystanych w roamingu, SMS wystanych na numery
miedzynarodowe, stacjonarne, ustugowe, specjalne i premium.
W ramach ustugi ,Internet 1 GB” Abonent Mix ma mozliwo$¢ korzystania z transmisji danych za posrednictwem telekomunikacyjnego
urzadzenia koncowego, np. telefonu. Krajowa pakietowa transmisja danych z limitem transferu danych dla ustugi Internet 1 GB,
przyznanych na podstawie niniejszych warunkéw jest realizowana w technologii mobilnej 4G LTE pod warunkiem, ze Abonent
korzysta z Karty USIM z aktywng ustugg LTE oraz telefonu obstugujacego LTE. W przypadku, gdy powyzsze warunki nie sg sPe’mione,
krajowa pakietowa transmisja danych z limitem transferu danych aktiwowanym na podstawie niniejszych warunkéw jest realizowana
w technologii mobilnej 2G/3G. Technologia LTE dostepna jest w niektdrych miejscach w Polsce. Jej zasieg bedzie powiekszany.
Orientacyjna mapa zasi%gu Sieci oraz informacje dotyczace technologii LTE dostepne sg na stronie www.t-mobile.pl. W ramach
niniejszych warunkdw Abonent moze skorzystac z bezptatnej wymiany Karty SIM na USIM. Bezpfatna wymiana Karty w ramach
niniejszych warunkéw jest mozliwa w ciggu 30 dni od dnia zawarcia Umowy i dotyczy tylko wymiany Karty SIM na USIM.
Po wykorzystaniu danych dostepnych w ramach ustugi Internet 1 GB w danym cyklu, transmisja danych zostanie zablokowana do
konca danego cyklu ustugi, o csz Abonent Mix zostanie powiadomiony sms-em przez Operatora. Wowczas w celu dalszego
korzystania z transmisji danych Abonent Mix moze aktywowa¢ dodatkowy pakiet ,Ekstra Internet” z terminem waznos$ci do korica
Cyklu Pakietu Ustug zgodnie z warunkami oferty promocyjnej ,Ekstra Internet” dla Abonentéw Mix. Abonent Mix moze wykorzystaé
dodatkowy pakiet do korica biezacego Cyklu Pakietu Ustug. Pozostate warunki pakietu ,Ekstra Internet” zawarte sq w warunkach
oferty promocyjnej ,Ekstra Internet” dla Abonentéw Mix.
Abonent Mix ma rowniez mozliwo$¢ aktywacji dodatkowego pakietu ,Ekstra Internet”, o ktérym mowa w pkt. 1.11 powyzej, przed
wykorzystaniem danych w ramach ustugi Internet 1 GB, wowczas dane w ramach ustugi Internet 1 GB oraz dodatkowego pakietu
,EkstraInternet” kumulujg sie a ich data waznosci jest zgodna z datg Pakietu Ustug, z ktérego Abonent Mix korzysta.
Abonent Mix ma rowniez mozliwos¢ aktywacji dodatkowego pakietu ,Ekstra Internet”, o ktorym mowa w pkt. 1.11 powyzej w
Erzypadku aktywnego Pakietu 2 w 1. Wowczas dane w ramach zakupionego dodatkowego pakietu ,Ekstra Internet” sg wazne do

onca Cyklu Pakietu 2w 1. . o _ . . . o _
Udzielany niniejszymi warunkami promocyjnymi dostep do serwisu NaviExpert T-Mobile oznacza, ze w ich ramach nie jest pobierana
cykliczna optata podstawowa za ustuge subskrypciji NaviExpert T-Mobile. Nie oznacza to zwolnienia z innych optat, w szczegdlnosci z
opfaty za opcje ,NaviExpert Europa 30 dni” ani opfat za transmisje danych. W celu korzystania z serwisu Abonent Mix powinien
aktywowa¢ subskrypcje wysytajac sms o tresci NAVI pod bezptatny numer 8008. Pozostate warunki korzystania z serwisu zawarte sg w
»Regulaminie korzystania z subskrypgji NaviExpert T- Mobile w ustudze Mybox oraz na urzgdzeniach z systemem Windows Phone”.
Abonent Mix moze dokonaé aktywacji, dezaktywacji lub zmiany Pakietu Ustug na inny pakiet ustug dostepny w ramach ninigjszych
warunkdéw. Sposob aktywacii i dezaktywaciji Pakietu Ustug oraz pozostate warunki Pakietu Ustug zawarte sg w warunkach oferty
promocyjnej ,Pakiet 2 w 1” dla Abonentéw Mix oraz warunkach oferty promocyjnej ,Pakiet 3 w 1” dla Abonentéw Mix oraz warunkach
oferty promocyjnej ,Pakiet 4 w 1” dla Abonentéw Mix. _ . . _
Aktywacja innego Pakietu Ustug powoduje automatycznie dezaktywacje aktywnego na koncie Pakietu Ustug. Dezaktywacja lub
zmiana Pakietu Ustug nie powoduje zwrotu ani proporcjonalnego rozliczenia pobranej optaty za Pakiet Ustug.
Utrata Wazno$ci Konta na potaczenia wychodzace, zatozenie przez Operatora blokady potgczen wychodzacych w zwigzku z
procesem ponagleniowym lub zagubieniem/kradziezg Karty SIM nie majg wptywu na bieg Cyklu Pakietu Us’rug (Eocz tek i koniec
tego cyklu pozostajg bez zmian). W tym czasie Abonent Mix nie moze korzysta¢ z ustug w ramach aktywnego Pakietu Ustug.
Mozliwos¢ korzystania z ustug w ramach pakietu zostanie odblokowana w momencie odblokowania potaczen. .
W przypadku braku $rodkéw pienieznych na koncie Abonenta wystarczajgcych do pobrania Optaty za Pakiet Ustug, aktywny Pakiet
Ustug zostaje zawieszonf na okres do 30 dni, co oznacza brak pobrania Oé)’raty Cyklicznej za Pakiet Us’ru? oraz brak mozliwosci
korzystania z Pakietu Ustugi w ramach niniejszych warunkoéw przez okres 30 dni od dnia zawieszenia. Jesli we wskazanym powyzej
okresie konto Abonenta zostanie dotadowane w sposéb umozliwiajacy pobranie Optaty Cyklicznej za Pakiet Ustug, mozliwo$¢
korzystania z Pakietu Ustug zostanie odwieszona. Optata Cykliczna za Pakiet Ustug od tej pory bedzie naliczana co 30 dni liczac od
dnia odwieszenia, co oznacza, ze ulega zmianie rachuba Cyklu Pakietu Ustug. W przypadku braku na koncie Abonenta Mix srodkéw
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wystarczajgcych na pobranie Optaty Cyklicznej w okresie wyzej wymienionych 30 dni liczac od dnia jej zawieszenia, Ustuga zostanie
automatycznie dezaktywowana.

1.19. Zakorzystanie z Pakietu Ustug, ktory zostaje wigczony jako pierwszy po zawarciu Umowy, %obiera sie optate w cyklu danego pakietu
zgodnie z tabelg pkt 1.1.3. W przypadku zawarcia Umowy w zwigzku z migracja z systemu T-Mobile na Karte pierwsza Opfata za
Pakiet Ustug zostanie pobrana z poczatkiem pierwszego petnego Cyklu Pakietu Ustug rozpoczynajacego sie po zawarciu Umowy
zgodnie z warunkami cenowymi z tabeli z pkt 1.1.3. powyzej.

1.20. Aktywacja Pakietu Ustug oraz dodatkowych pakietéw ,Ekstra Internet”, o ktérych mowa powyzej przez Abonenta Mix jest mozliwa, gdy
stan konta Abonenta Mix bedzie wystarczajacy na pobranie przez Operatora optaty za korzystanie z aktywowanego pakietu.

1.21. Abonent Mix ma mozliwo$¢ korzystania z Pakietu Ustug przez caty czas trwania Umowy, nie wg’raczajac czasu, o ktory Umowa jest
przedtuzana na skutek ztozenia dyspozycji zmiany warunkéw Umowy, o ktérej mowa w pkt. 1.25.-1.30 ponizej. W przypadku

Abonenta Mix, ktory zawart Umowe w ramach opcji z dwiema wartosciami Kwoty Minimalnej (inny poziom tej kwoty dla pierwszych 12

obowigzkowych dotadowan i innych dla kolejnych 12 takich dotadowan), obowigzuje postanowienie zdania naste1pnego. W

przypadku ztozenia przez takiego Abonenta Mix dyspozyciji zmiany warunkéw Umowy, o ktdrej mowa w pkt 1.25 -1.30 ponizej, przed

dokonaniem 13-go obowigzkowego dotadowania, abonent ten ma mozliwos¢ korzystania z Pakietu Ustug rowniez w okresie, 0 ktory
zostanie przedtuzony czas obowigzywania Umowy na skutek ztozenia tej dyspozycji.

Pakiet Ustug zostanie automatycznie dezaktywowany, w szczegolnosci w przypadku:

.1.przeniesienia numeru do innego operatora

.2.przeniesienia numeru do oferty abonamentowej

.3.podpisania aneksu w Mix. . . ‘

. Abonent Mix, ktéry ma na koncie aktywny Pakiet Ustug lub dodatkowy ,Ekstra Internet” moze zostaé cztonkiem grupy w ustudze
LInternet Connect” zgodnie z Regulaminem Ustugi Telekomunikacyjnej ,Internet Connect”. W takim przypadku transmisja danych
bedzie rozliczana wedtug zasad ustugi ,Internet Connect”. . . .

1.24. Czas oznaczony obowigzywania Umowy, jak rowniez majaca wptyw na jego dtugo$c liczba oquazkowl%/ch dotadowan Kwotg,
Minimalng podane sg w ppkt 5 Kontraktu Gtéwnego, zarowno w przypadku, gdy przez wszystkie Cykle Rozliczeniowe Dla Obowigzku
Dotadowan wtasciwa jest jedna wartos¢ Kwoty Minimalnej, jak i w przypadku, gdy wystepujg dwie wartosci Kwoty Minimalne;.

1.25. W przypadku wybrania taryfy wraz z ktérymkolwiek kodem promaocji, okreslonych w pkt. 1.23. pow%Zej, Abonent Mix ma mozliwo$é
zZlozenia dyspozycji zmiany wysokosci Kwoty Minimalnej, w sposob okreslony w pkt 1.30. ponizej. Zmiana ta polega na obnizeniu
wysoko$ci Kwoty Minimalnej, ustalonej dla dotadowan od 13-ego do 24-tego do wysokosci Kwoty Minimalnej ustalonej dla dotadowan
od 1-ego do 12-ego, przy jednoczesnym wydtuzeniu czasu obowigzywania Umowy. . .

1.26. W przypadku ztozenia przez Abonenta Mix dyspozycji zmiany, o ktérej mowa w pkt 1.25. powyzej przed dokonaniem 13-ego
dotadowania, poczatkowy okres obowigzywania Umowy, wskazany w pkt. 1.2. powyzej, ulega przedtuzeniu o 12 obowigzkowych
dofadowan, a tym samym Kwota Minimalna dotadowar od 13-ego do 6—e80 wzynosi’fa bedzie odpowiednio 25 zt (dla kodu promocji
P_FR_MIX25_12/50_12) lub 35 zt (dla kodu promocji P_FR_MIX35_12/70_12) lub 50zt (dla kodu promocji
P_FR_MIX50_12/100_12).

1.27.  Abonent Mix ma mozliwos$¢ ztozenia dyspozycji zmiany warunkdw Umowy, o ktdrej mowa w pkt. 1.25. powyzej réwniez po dokonaniu
przez Abonenta Mix 13-ego dotadowania, a przed dokonaniem 24-ego dotadowania, przy czym w takiej sytuaciji dyspozycja
dokonania zmiany moze dotyczyc tylko tych wszystkich dotadowan, ktére Abonent Mix jest zobowigzany na chwile ztozenia dyspozycji
nadal wykonac. W takim przypadku poczatkowy okres obowigzywania Umowy ulega przedtuzeniu o liczbe obowigzkowych
doftadowan, ktdrych Kwota Minimalna zostata obnizona. Kwota Minimalna wszystkich pozostatych dotadowan, do wykonania ktérych
zobowigzany bedzie Abonent Mix, na skutek ztozenia tej dzspozch, wynosita b%dzie odpowiednio 25 zt z VAT (dla kodu promogji
P_FR_MIX25_12/50_12) lub 35 zt (dla kodu promocji P_FR_MIX35_12/70_12) lub 50zt (dla kodu promocji
P_FR_MIX50_12/100_12).

1.28.  Abonent Mix ma mozliwosc ztozenia dyspozycji zmiany, o ktérej mowa w pkt 1.25.11.27. H’\ﬁdnokrotnie, najwczesniej po uptywie 62 dni
od dnia zawarcia umowy. Dyspozycja zmiany zostanie zrealizowana na koncie Abonenta Mix maksymalnie w ciagu 72 godzin od
momentu ztozenia przez niego dyspozycji.

1.29. Fakt dokonania zmiany, o ktorej mowa w pkt 1.25. i 1.28. ostanie potwierdzony przez Operatora SMS-em oraz w formie pisemne;j.

Abonent Mix moze dokonywa¢ dotadowan konta Kwota Minimalng w wysokosci obnizonej na skutek ztozenia dyspozycji zmiany po

otrzymaniu SMSa potwierdzajacego fakt dokonania zmiany.

Abonent Mix moze ztozy¢ dyspozycje zmiany, o ktéreé' mowa w pkt. 1.25.i1.30., w nastepujacy sposdb:

.wysytajac bezptatny SMS o tresci T pod numer 80828,

.wpisujac w telefonie kod *100*828#,

.dzwoniac do Biura Obstugi Uzytkownika pod numer *9602 (koszt potaczenia wg cennika).

. Wprzypadku z{oZeniad)rzez Abonenta Mix dyspozycji zmiany, o ktorej mowa w pkt 1.25 - 1.30. powyzej, Abonent Mix ma mozliwos¢

korzystania z Pakietu Ustug w okresie i na warunkach okreslonych w pkt. 1.21 powyzej.

2. Serwis ,Granie na Czekanie” oraz Pakiet ,,Prenumerata”

2.1, Serwis ,Granie na Czekanie” (dalej réwniez ,Serwis”) oraz pakiet ,Prenumerata” (dalej ,Pakiet Prenumerata”) zostang nieodptatnie
aktywowane w terminie 30 dni od momentu aktywacji Karty SIM. . .

2.2.  Serwis aktywowany jest z wybranym przez Operatora utworem, spo$rod utworéw dostepnych w ramach Serwisu, za co Operator nie

pobierze 0 ’raty#zmuana utworu przez Abonenta Mix zwigzana jest z optatg wskazang w Regulaminie Serwisu ,Granie na

Czekanie”/,Szata Gra”). Operator nie pobierze takze Optaty cyklicznej za korzystanie z Serwisu w trakcie okresu promocyjnego

trwajgcego przez pierwszy Cykl 30 dniowy. Po zakoficzeniu okresu promocyjnego za dalsze korzystanie z Serwisu Operator bedzie

Boblera’r Optate Cykliczng, okreslong w Regulaminie Serwisu ,Granie na Czekanie”/,Szafa Gra”, w wysokosci 2 zt/Cykl 30 dniowy.

2.3. 0 aktyw_acuSSermsu Abonent Mix otrzyma SMS z komunikatem potwierdzajgcym aktywacje ustugi oraz informujgcym o sposobie
rezygnacji z Serwisu.

2.4, Poaktywacji Serwisu Abonent Mix moze w dowolnym momencie zrezygnowac z korzystania z Serwisu poprzez wystanie wiadomosci
SMS o tresci NIE na bezptatny numer 80333.

2.5.  Przed zakonczeniem okresu promocyjnego, o ktérym mowa w pkt 2.2, Abonent Mix otrzyma SMS informujacy o tym, iz za dalsze
korzystanie z Serwisu Bob|erana bedzie Optata Cykliczna oraz o sposobie bezptatnej rezygnacji z Serwisu.

2.6.  Korzystanie z Pakietu Prenumerata jest bezptatne w promocyjnym okresie 7 dni, liczagc od dnia otrzymania pierwszego SMS z dang
prenumerata. Po zakonczeniu okresu promocyjnego opfata za poszcze?(o'lne prenumeraty bedzie naliczana w wysokosci 0,10 zt za
Jeden otrzymany SMS. Wiadomos$¢ wysytana raz dziennie od poniedziatku do pigtku.

2.7. Po aktywacji Pakietu Prenumerata Abonent Mix otrzyma SMS z komunikatem potwierdzajacym aktywacije ustug oraz informujacym o
sposobie rezygnacji z Pakietu Prenumerata.

2.8.  Po aktywacji Pakietu Prenumerata Abonent Mix moze w dowolnym momencie zrezygnowac z poszczegdlnych Prenumerat poprzez
wystanie SMS o tresci FUNFACT ANULUJ na bezptatny numer 8717.

3. Taryfa Frii Mix w Mix
3.1, Operator udostgpnia w ramach niniejszych warunkow taryfe Frii Mix w konfiguracjach z Kwotg Minimalnz}‘zgodnie ztabelg z pkt 1.1.3.
Szczegdtowe warunki naliczania optat i $wiadczenia ustug opisane sg w Cenniku taryfy Frii Mix w Mix na liczbe dotadowan.

4, Warunki skorzystania z niniejszej oferty ‘ ‘ .

4.1, Zniniejszych warunkéw moze skorzystac Konsument, ktory przed nabyciem Pakietu startowego wraz z telefonem, przedstawi
dokumenty niezbedne do zawarcia Umowy a w szczegdlnosci dowdd osobisty oraz dokument potwierdzajgcy wiarygodno$¢
ptatnicza, taki jak np. zaswiadczenie o zatrudnieniu, karta kredytowa, dokumenty poswiadczajace fakt otrzymywania emerytury lub
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4.2.

5.2.

6.2.
6.3.

6.4.
6.5.

7.4.

NN
0

—~o

renty itp. (szczegétowy wykaz honorowanych dokumentéw dostepny jest w Punktach Sprzedazy i obstugi T-Mobile, a takze na stronie
internetowej www.t-mobile.pl),

Z niniejszych warunkow moze skorzystac przedsiebiorca w rozumieniu odpowiednich przepisow prawa, ktdry przed nabyciem pakietu
startowego wraz z telefonem, przedtozy dokumenty niezbedne do zawarcia Umowy i jednocze$nie z nabyciem Pakietu startowego dla
jednej z taryf wskazanych wraz z odpowiednig Kwotg Minimalng,, w pkt. 1.1.3. Oferty wraz z telefonem zawrze z Operatorem Umowe
na liczbe 24 obowigzkowych dotadowan na warunkach niniejszej Oferty.

jasnienie terminéw uzytych w niniejszych warunkach a niezdefiniowanych powyzej _ o
,Kwota Minimalna” lub ,Kwota minimalnego obowigzkowego dotadowania” - kwota jednorazowego dotadowania wynikajacego z
ppkt. 5.2. Kontraktu Gtéwnego, ktorg Abonent Mix jest obowigzany dotadowaé swoje konto przynajmniej raz w Cyklu Rozliczeniowym
Dla Obowigzku Dotadowan.
,Cykl Rozliczeniowy Dla Obowigzku Dotadowan” - miesi$czny okres, rozpoczynajacy sie w dniu miesigca odpowiada{z}cym datg
dniowi, w ktérym Operator rozpoczat $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonenta Mix na warunkach Umowy;
jednakze, jesli $wiadczenie ustug rozpocznie sig 29, 30 lub 31- go dnia miesiaca, to p|erwsz(§/ taki cykl zakonczy sie z nastaniem 28—dgo
dnia nastepnego miesiaca, a poczatek wszystkich nastepnych przypadaé bedzie na 28-my dziert miesigca; Operator moze wysyta¢ do
Abonenta Mix na 5 dni przed koncem wskazanego cyklu komunikat SMS z informacjg o konieczno$ci dotadowania, przy czym brak
takiego komunikatu nie zwalnia Abonenta Mix z obowigzku dotadowania; informacje na temat daty rozpoczecia Cyklu
Rozliczeniowego mozna uzyskac¢ w Biurze Obstugi Uzytkownika.

Postanowienia ogolne
Podstawg nabycia aparatow telefonicznych w ramach niniejszej promocji jest umowa sprzedazy. Sprzedawca jest Operator lub inny
podmiot wskazany na fakturze za sprzet jako sprzedawca. . y . . .
Operator informuije, iz Autoryzowane Punkty Sprzedazy T-Mobile, Doradcy Biznesowi i Autoryzowani Doradcy Biznesowi, Sprzedawcy
oraz Kurierzy nie majg prawa do pobierania zadnych opfat z tytutu $wiadczenia Ustug Telekomumkacyjnich w imieniu Operatora.
Ustugi Telekomunikacyjne sg $wiadczone przez Operatora zgodnie z postanowieniami Umowyté. Kontraktu Gtéwnego oraz
zatgcznikow wymienionych w jego pkt 12. w szczegdlnosci ninieészych warunkow, Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw Mix (zwanym dalej ,RSUT”) oraz Cennika. Postanowienia niniejszych warunkéw maja
R}ller.w.szer’lstwo przed postawieniami RSUT. B . . B .
iniejszych warunkéw nie mozna taczy¢ z warunkami innych ofert promocyjnych, ktdre Operator prowadzit, prowadzi i bedzie
prowadzi¢ w przysztosci, chyba ze mozliwos¢ taka wynikaé bedzie z warunkéw danej oferty promocyjne;.

Terminy pisane w niniejszym dokumencie z duzej litery a w nim niezdefiniowane maja znaczenie nadane im w RSUT.

Zawarcie Umowy . . . ‘ o .
W przypadku zawarcia Umowy, zgodnym zamiarem Stron jest, aby $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na podstawie Umowy
odbywafo sie do czasu dokonania przez Abonenta Mix wszystkich obowiazkowych dotadowarn, co w przyBadku ztozenia dyspozycji
zmiany, o ktorej mowa w pkt. 1.25.-1.30. powyzej, dotyczy takze dotadowan, o ktdre zostata przedtuzona Umowa, przy czym Abonent
Mix zobowigzany jest w kazdym Cyklu Rozliczeniowym Dla Obowigzku Dotadowan prziqnajmniej raz dotadowac konto Kwotg
Minimalna. Wtasciwa dla danej Umowy w momencie jej zawarcia liczba obowigzkowych dotadowarn oraz Kwota Minimalna wskazane
sq w pkt. 5. Kontraktu Gtéwnego, takze w przypadku, gdy kwota ta przyjmuje rozne wartosci. Jesli strong Umowy bedzie Konsument,
to termin ostatniego obowigzkowego dotadowania nie moze przekroczy¢ 24 miesiecy od zawarcia Umowy, co nie wytacza mozliwosci
ztozenia dyspozycji zmianK, o ktérej mowa w pkt 1.25.-1.30. powyzej. Kwestia czasu obowigzywania Umowy oznaczonego w
momencie jej zawarcia, jak réwniez mozliwosci jego skrécenia sg uregulowane w pkt 5 Kontraktu Gtéwnego. W przypadku, gdy kod
mromocji znajdujacy sie w pkt 4 Kontraktu Gtéwnego, zawiera oddzielone ukos$nikiem (/) dwa zestawienia liczb (M_N/O_P; gdzie M,
, O i Pto liczby catkowite), to pierwsza liczba kazdego z zestawien (M i O) okresla warto$¢ w ztotych pojedynczego obowigzkowego
dotadowania, natomiast druga liczba kazdego z zestawien (N i P) okresla liczbe obowigzkowych dotadowan. W takim przypadku, M
odnosi sie do pierwszych N obowiazkowych dotadowan, zas O odnosi sie do kolejnych P obowigzkowych dotadowan. Suma N + P
okresla natomiast petng liczbe obowigzkowych dotadowan.
Abonent Mix przyjmuje na siebie:

. zobowigzanie pienigzne do dokonywania obowigzkowego dotadowania Kwotg Minimalng okreslong w ppkt. 5.2. Kontraktu Gtéwnego

w kazdym Cyklu Rozliczeniowym Dla Obowiazku Dotadowan;

. zobowigzanie niepienigezne do utrzymania aktywnej Karty SIM do czasu dokonania przez Abonenta Mix wszystkich obowigzkowych

dotadowan, przez co rozumie sie podjecie zobowigzania do utrzymania Karty SIM aktywnej na potgczenia wychodzace w czasie

oznaczonym obowigzywania Umowy wynikajacym z;pkt. 7.1.

Po wykonaniu zobowigzania wskazanego w pkt 7.2.2, Umowa przechodzi w 90-dniowy Okres Wygasania, po czym samoistnie

wygasa. Skutek ten nie nastapi, jesli do korca czasu oznaczonego Abonent Mix ztozy oswiadczenie sprzeciwiajace sie przejsciu

Umowy w Okres Wygasania. kresie Wygasania termin Waznosci Konta na rozmowy wychodzace ustalony zostaje na 30 dni od

daty wykonania ostatniego obowigzkowego dotadowania a Abonent Mix zostaje zwolniony z obowigzku utrzymywania Karty SIM w

stanie aktywnosci na potaczenia wychodzace. Szczegétowe warunki dotycz%ce rozwigzania Umowy z koricem czasu oznaczonego

znajdujg sie w pkt 5 Kontraktu Gtownego. W pkt 5 Kontraktu Gtéwnego znajduja sie tez postanowienia informujgce 0 mozliwosci
ﬁawarma przez bytego Abonenta Mix w oparciu o Numer Telefonu umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w T-Mobile na
arte.

Wykonanie przez Abonenta Mix dodatkowego dotadowania konta Kwotg Minimalnarwcjedn m Cyklu Rozliczeniowym Dla Obowiazku

Dotadowan (ponad obowigzkowe dotadowanie) lub wykonanie w jednym takim cyklu dotadowania konta kwotg stanowigca

wielokrotnos¢ Kwoty Minimalnej, skraca ﬁroporqonalme czas obowigzywania umowy i jednoczeénie skutkuje uznaniem, ze Abonent

wykonat Umowe przez liczbe wskazanych dodatkowych zasilen Kwotg Minimalng. Zasada podana w zdaniu poprzednim podlega
odpowiedniej modyfikacji, gdy po stronie Abonenta Mix wystapity zalegtosci ptatnicze. Zasada podana w zdaniu pierwszym
niniejszego ppkt 7.4 obowigzuje réwniez w przypadku ztozenia przez Abonenta Mix dyspozyciji zmiany, o ktérej mowa w pkt. 1.25 -

1.30. niniejszych warunkdw.

Dotadowanie konta kwotg wyzszg od Kwoty Minimalnej niebedace wielokrotno$cig Kwoty Minimalnej nie podlega zaliczeniu na

poczet kolejnego obowigzkowego dotadowania.

Dotadowania Eromocyjne przyznane przez Oﬁ)eratora nie podleg%a zaliczeniu na poczet obowigzkowego dotadowania.

Brak obowigzkowego dotadowania w Cyklu Rozliczeniowym Dla Obowigzku Dotadowan uprawnia Operatora do wigczenia blokady
o+a[pzeh wychodzacych, ktdra moze by¢ zastosowana przez Operatora poczawszy od pierwszego dnia kolejnego Cyklu .
ozliczeniowego Dla Obowigzku Dotadowan nastepujacego po Cyklu Rozliczeniowym Dla Obowigzku Dotadowan, w ktérym nie

nastgpito obowigzkowe dotadowanie. Dotadowanie konta Kwotg Minimalna, dokonane po wprowadzeniu blokady potaczen

wychodzacych podlega zaliczeniu na poczet najstarszego zalegtego dotadowania. Zniesienie blokady potaczen wychodzacych
nastapi w terminie 24 godzin od dokonania wszystkich zalegtych obowi?jzkowych dotadowan.

W okresie 2 dni od zawarcia Umowy Karta SIM umozliwia korzystanie jedynie z niektorych ustug telekomunikacyjnych, w .

szczegdlnosci jednak umozliwia przyjmowanie niektdrych potaczen i wykonywanie potgczen na numery alarmowe. W okresie tym nie

jest mozliwe aktywowanie ustug dodatkowych.

Abonent Mix ma obowigzek wykonania pierwszego potgczenia w terminie 30 dni od daty zawarcia Umowy, z zastrzezeniem pkt. 7.8.

Metody i warunki uzupetniania konta okreslone sa w RSUT oraz w Cenniku. . S

Skorzystanie z niniejszych warunkdéw wigzac sie beé\dme zuruchomieniem na numerze Abonenta Mix automatycznego przeniesienia

potaczen przychodzacych do Poczty gtosowej (602 951 000) w trzech przypadkach: 1) kiedy Abonent Mix nie odbierze potaczenia

przez 20 sekund, 2) kiedy linia jest zajeta i 3) kiedy numer telefonu jest poza zasiegiem lub telefon jest wytgczony. Przeniesienie
potgczen uruchomione we wskazany sposdb pozostaje aktywne na terenie kraju (w zasiegu sieci Operatora). Automatyczne
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przen(ijes.i?nje pofaczen bedzie nieaktywne w okresie przez, ktéry Abonent Mix korzysta z przeniesienia potgczen wiaczonego
samodzielnie.

Pozostate ustalenia . o . . . .

W przypadku naruszenia przez Abonenta Mix zobowigzania, wskazanego w pkt. 7.2.2, Abonent Mix bedzie zobowiazany na pisemne
zgdanie Operatora do naprawienia szkody przez zaptate na jego rzecz kary umowne;j.

Makstalna wysokos$¢ kary umownej wskazana jest w pkt 6 Kontraktu Gtéwnego oraz w tabeli ponizej. Sposdb wyliczenia kary
okreslony jest w pkt 6 Kontraktu Gtéwnego.

Maksymalna wysoko$¢ kary umownej

dla Kwoty Minimalnej 25zt | dla Kwoty Minimalnej 35 zt | dla Kwoty Minimalnej 50 zt
1800 zt 1900 zt 2000 zt

8.3.

8.4.

0o
o

8.8.

8.9.

W przypadku gdy Abonent Mix zmieni goczatkowy okres obowigzywania Umowy na skutek ztozenia dyspozycji zmiany warunkéw
Umowy, o ktdrej mowa w pkt 1.25.-1.30. powyzej, ulge zwiazang ze zmlanztwarunkéw Umowy stanowi pozostata na dzien ztozenia tej
dyspozycji czes¢ ulgi (tj. ulga przyznana przy zawarciu Umowy - na poczatkowy okres obowigzywania Umowy, wskazana w Umowie
pomniejszona proporcjonalnie za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia dokonania zmiany, przy uwzglednieniu zasady podanej w
pkt 6 Kontraktu Gtownego). Przy obliczaniu kary umownej przyjmuie sie, ze czas 0znaczony obowigzywania zmienionej umowy rowny
Jest liczbie miesiecy odpowiadajgcej liczbie obowigzkowych dotadowan od dnia ztozenia przez Abonenta Mix dyspozyciji zmiany, o
ktdrej mowa w pkt 1.25.-1.30. niniejszych warunkow. Aktualne jest przy tym zastrzezenie, ze wykonanie przez Abonenta Mix
dodatkowego dotadowania konta Kwotg Minimalng w jednym Cyklu Rozliczeniowym Dla Obowigzku Dotadowar (ponad
obowigzkowe dotadowanie) lub wykonanie w jednym takim cyklu dotadowania konta kwotg stanowigcg wielokrotnos$¢ Kwoty
Minimalnej, skraca proporcjonalnie czas obowigzywania umowy’\i/ljednoczes'nie skutkuje uznaniem, ze Abonent Mix wykonat Umowe
przez liczbe miesiecy rowng liczbie dodatkowych zasileri Kwotg Minimalna, o ktérych mowa w niniejszym zdaniu. Maksymalna kara
umowna dochodzona przez Operatora nie przekroczy w tym wypadku ulgi zwigzanej ze zmiang warunkdw Umowy, okredlonejw
niniejszym pkt 8.3. zdanie 1, pomniejszonej o proporcjonalng wartosé tej ulgi za okres od dnia ztozenia dyspozycji zmiany, o ktérej
mowa w pkt 1.25.-1,30. niniejszych warunkow do dnia jej rozwigzania. Przy obliczaniu proporcjonalnego pomniejszenia kary
umownej uwzglednia sig zasade podang w niniejszym pkt. 8.3, zdanie 3. Przy obliczaniu proporcjonalnego pomniejszenia przyjmuje
sie stawke dzienng pomniejszenia, ktérg stanowi iloraz ulgi zwiazanej ze zmiang Umowy i liczby dni, na ktére umowa zostata zawarta.
Dla unikniecia watpliwosci precyzuje sie, ze w przypadku, gdy wynik obliczen bedzie wyzszy niz podana maksymalna warto$¢ kary
umownej lub jej rowny, to kara umowna jest réwna tej maksymalnej wartosci. Jesli zas wynik obliczen bedzie nizszy niz maksymalna
wartos¢ kag umownej, to kara ta jest rowna temu wynikowi. Uprawnienie do powyzej opisanej kary umownej nie wyfacza uprawnienia
Operatora do kary umownej z tytutu naduzy¢ telekomunikacyjnych, o ktérej mowa w p;)kt. 7.2. Kontraktu Gtéwnego.
Do naruszenia przez Abonenta Mix zobowiazania niepienigznego okre$lonego w pkt. 7.2.2. powyzej, dochodzi w wyniku rozwigzania
Umow%przez Abonenta Mix przed uptywem czasu oznaczonego, na ktory zostata ona zawarta, lub rozwigzania J(a przez Operatora z
winy Abonenta Mix przed up@wem tego czasu, w przypadkach wskazanych w ppkt. 10.3. i ppkt 10.4. Kontraktu Gtéwnego (m.in. w
rzypadku utracenia przez Abonenta Mix Karty SIM oraz niewykonania zwigzanych z tym obowigzkéw okreslonych w § 8 ust. 1 i ust. 2
SUT lub naruszenia przez Abonenta Mix zobowigzania wskazanego w pkt. 7.9. powyzej).
Abonent Mix nie moze dokona¢ cesji praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy zawarte] w ramach niniejszych warunkow.
W przypadku zgtoszenia kradziezy lub zagubienia Karty SIM na koncie Abonenta Mix zatozona zostaje blokada potaczen i US+“|§' co
nie zwalnia Abonenta Mix od obowiazku dotadowania Kwotg Minimalng w Cyklu Rozliczeniowym Dla Obowigzku Dotadowan. Po
dokonaniu wymiany karty SIM blokada potaczen jest usuwana.
Wydruk rachunku szczegétowego mozna zaméwi¢ poprzez ztozenie pisemnego wniosku w Punktach Sprzedazy i obstugi T-Mobile.
Jednorazowy wydruk moze obejmowac potaczenia z okresu maksymalnie dwunastu ostatnich, petnych miesiecy kalendarzowych
przed ztozeniem wniosku, gdy stan konta réwnyf'est co najmniej optacie za ustuge. Optata za jednorazowy rachunek szczegoétowy
zgodna jest z Cennikiem taryfy Frii Mix w Mix na liczbe dotadowan.
Podane ceny jednostkowe zawierajg podatek VAT wyliczony wedtug stawki 23 %. Stan konta oraz warto$¢ poszczegéinych potaczen,
SMS-6w i ustug sg wyliczane w oparciu o ceny netto. Przy informowaniu Abonenta Mix o stanie konta podawana jest kwota
obejmujaca podatek VAT, zaokraglona do petnego grosza.
Abonent Mix przed zawarciem Umowy moze wyrazic taczng zgode na dziatania marketingowe. Zakres zgody wskazany jest w jej tresci
w pkt 15.1 Kontraktu Gtéwnego. W przypadku j(lBA niewyrazenia pole wtasciwe dla potwierdzenia jej wyrazenia pozostanie
niezaznaczone. W przypadku wyrazenia zgody, Abonent Mix otrzyma od Operatora benefit w postaci prawa do pobrania z Internetu
tre$ci zamieszczonych pod adresem www.t-mobile.pl/bonus. Informacje o tym beneficie dostepne sg przed udzieleniem wskazanej
zgody (a) w przypadku zawierania Umowy w Punkcie Sprzedazy - u konsultanta reprezentujgcego Operatora, (b) w przypadku
zamawiania Umowy za posrednictwem telefonu - u konsultanta telekanatu Operatora, (c) w przypadku zamawiania Umowy w
Internecie - na stronie www stuzacej do sktadania takich zaméwien. Po zawarciu Umowy Operator moze wysta¢ do Abonenta Mix
komunikat SMS zawierajgcy wskazany adres internetowy lub przypomnienie o dostepnym beneficie.
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